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Asuntolautakunta

Vpl/1
20.12.2012

§ 135
Kokouksen laillisuuden ja paatosvaltaisuuden toteaminen seka
poytakirjan tarkastajien valinta

Paatos
Asuntolautakunta paatti todeta kokouksen lailliseksi ja
paatosvaltaiseksi seka valita jasenet Kiviluodon ja Hannisen
tarkastamaan taman kokouksen poytakirjan.
Esittelija
virastopaallikko
Jaakko Stauffer
Paatosehdotus
Asuntolautakunta paattanee todeta kokouksen lailliseksi ja
paatdsvaltaiseksi seka valita jasenet Kiviluodon (varalla Rossi) ja
Hannisen (varalla Koste) tarkastamaan taman kokouksen poytakirjan.
Esittelija
virastopaallikkd
Jaakko Stauffer
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Asuntolautakunta
Vp/2
20.12.2012
§ 136
limoitusasiat
Paatos
Asuntolautakunta paatti merkita tiedoksi kaupunginvaltuuston
28.11.2012 (382 §) tekeman paatoksen "Talousarvioehdotus vuodelle
2013 ja taloussuunnitelmaehdotus vuosille 2013 - 2015" seka
kaupunginhallituksen asiaa koskevan taytantoonpanopaatoksen
3.12.2012 (1357 §).
Esittelija
virastopaallikkd
Jaakko Stauffer
Liitteet
1 Kaupunginvaltuuston tekemien paatésten taytantdédnpano 281112
Paatosehdotus
Asuntolautakunta paattanee merkita tiedoksi kaupunginvaltuuston
28.11.2012 (382 §) tekeman paatdksen "Talousarvioehdotus vuodelle
2013 ja taloussuunnitelmaehdotus vuosille 2013 - 2015" seka
kaupunginhallituksen asiaa koskevan taytantdoonpanopaatoksen
3.12.2012 (1357 §).
Esittelija
virastopaallikkd
Jaakko Stauffer
Liitteet
1 Kaupunginvaltuuston tekemien paatésten taytantéénpano 281112
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Asuntolautakunta
AoOp/1
20.12.2012
§ 137

Lausunnon antaminen Asumisen rahoitus- ja kehittamiskeskukselle
Nuorisosaation korkotuki- ja investointiavustus hakemuksesta

HEL 2012-016767 T 10 07 03

Paatos
Lautakunta paatti puoltaa Nuorisosaation korkotuki- ja
investointiavustushakemusta tydssa kayville nuorille ja erityista tukea
vaativille nuorille:
Uustuotantohanke, Kiinteistd Oy Laajasalo (Isokaarentie), Korkotuki- ja
investointiavustus
Esittelija
osastopaallikkd
Markku Leijo
Lisatiedot
Anne Valimaki, peruskorjausinsindori, puhelin: 310 34149
anne.valimaki(a)hel.fi
Liitteet
1 Erityisryhma avustukset 2013, LIITE 8.pdf
2 ARA limoitus Kiinteisté Oy Laajasalo 11 12 2012.pdf
Otteet
Ote Otteen liitteet
Asumisen rahoitus- ja Esitysteksti
kehittamiskeskus
Nuorisosaatio Esitysteksti
Oikaisuvaatimusohje,
asuntolautakunta
Paatésehdotus
Lautakunta paattanee puoltaa Nuorisosaation korkotuki- ja
investointiavustushakemusta tydssa kayville nuorille ja erityista tukea
vaativille nuorille:
Uustuotantohanke, Kiinteistd Oy Laajasalo (Isokaarentie), Korkotuki- ja
investointiavustus
Esittelija
Asunto-osasto on julkistanut haettavaksi Asumisen rahoitus- ja
kehittamiskeskuksen ohjeiden mukaan mydnnettavat
investointiavustukset ja korkotukilainat erityisryhmien asunto-olojen
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AoOp/1
20.12.2012

parantamiseksi vuonna 2013. Osaston asettama maaraaika oli
5.10.2012. Hakemusasiakirjat tuli toimittaa Asumisen rahoitus- ja
kehittamiskeskukselle 5.11.2012 mennessa. Asumisen rahoitus- ja
kehittamiskeskus on julkistanut nettisivuillaan hakuajan jatkuvan
30.11.2012 saakka. Kaupungille ei ole ilmoitettu muutoksesta erikseen.

Hakemus on saapunut asunto-osastolle 30.11.2012. Nuorisosaatio on
saanut ARA:lta erillinen luvan, etta hakemuksen puolto voidaan
kasitella asuntolautakunnassa hakuajan paattymisen jalkeen.

Asumisen rahoitus- ja kehittamiskeskus varaa kaytettavissa olevien
myontamisvaltuuksien mukaan investointiavustukset ja korkotukilainat
kunnan puoltamille hankkeille.

Nuorisosaation uustuotantohankkeeseen Kiinteisté Oy Laajasaloon
(Isokaarentie) valmistuu 68 asuntoa tydssakayville nuorille ja 7 asuntoa
erityista tukea tarvitseville nuorille. Hankkeeseen haetaan seka
investointiavustusta etta korkotukea. Tontti numero 49029/A on
vuokrattu kaupungilta. Asuntoala on yhteensa 3158 m2. Saatio tukee
kaikkia asukkaitaan itsenaiseen asumiseen tarjoten asukasneuvonnalla
ohjausta asumiseen ja tukea elamanhallintaan seka jarjestaa ohjattua
vapaa-ajan toimintaa seka harjoittamalla sosiaalista neuvonta-,
valistus- ja kasvatustyota.

Kohteeseen on tarkoitus asuttaa seitseman nuoren tukiasuntokiintio.
Tuetusta asumisesta ollaan kayty alustavia keskusteluja
vammaisnuorten kanssa toimivien tahojen seka asumispalvelusaatio
ASPAN kanssa. Loput asunnoista on tarkoitettu 18-30 — vuotiaille
tyossa kayville ja tydmarkkinoille suuntaaville nuorille.

Esittelijan nakemyksen mukaan hakemusta tulisi puoltaa.

Esittelija
osastopaallikkd
Markku Leijo
Lisatiedot
Anne Valimaki, peruskorjausinsindéri, puhelin: 310 34149
anne.valimaki(a)hel.fi
Liitteet
1 Erityisryhma avustukset 2013, LIITE 8.pdf
2 ARA limoitus Kiinteistd Oy Laajasalo 11 12 2012.pdf
Otteet
Ote Otteen liitteet
Asumisen rahoitus- ja Esitysteksti
kehittamiskeskus
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Asuntolautakunta
AoOp/1
20.12.2012
Nuorisosaatio Esitysteksti

Oikaisuvaatimusohje,

asuntolautakunta
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Asuntolautakunta

AoOp/3
20.12.2012

§ 139
Tuomo Valokaisen ym. aloite virkamiesten ja asukkaiden valisen
tiedonkulun parantamisesta

HEL 2012-013133 T 00 00 03
Paatos

Asuntolautakunta paatti antaa valtuutettu Tuomo Valokaisen ym.
valtuustoaloitteesta seuraavanlaisen lausunnon:

Kiinteistoviraston asunto-osasto vastaa asumiseen liittyvista
kunnallisista palveluista. Osasto on siirtynyt palvelutuotannossa lahes
kokonaisuudessaan sahkoiseen asiointiin. Tavoitteena on tarjota
palvelun hakijalle helppo ja mahdollisimman vaivaton asiointitapa.
Sahkodiset jarjestelmat ovat tuoneet myos kustannustehokkuutta ja
mahdollistaneet suurten hakemusmaarien kasittelyn pienella
henkildkunnalla.

Kaupungin oma sahkdinen asiointipalvelu antaa mahdollisuuden
kaksisuuntaiseen asiointiin. Talla hetkella vuokra-asuntohakemuksesta
syntyy kopio kuluttajan omalle asiointitilille, jolle myos lahetetaan
automaattisesti tietoja hakemuksen kasittelysta. Ensi vuonna myos
asumisoikeusnumeron voi hakea asiointipalvelusta, jolloin annettu
jononumero lahetetdan sahkaoisesti kuluttajan asiointitilille.

Edelld mainittujen palvelujen lisaksi hitas-hakemukset ja -
hintalaskelmat voidaan toimittaa sahkoisesti, samoin asukasvalintaan
ja vuokravalvontaan liittyvat prosessit. Korjaus- ja energia-avustusten
sahkoinen haku on ollut tahan mennessa vahaista, koska Asumisen
rahoitus- ja kehittdmiskeskuksen sahkdisen lomakkeen kaytto ei ole
yleistynyt. Sen vuoksi osasto valmistelee palvelun viemista kaupungin
omaan asiointipalveluun.

Palvelutarjonnan painopiste on siis verkkopalvelussa, joka tarjoaa
mahdollisuuden vaivattomaan sahkdiseen asiointiin. Henkilokohtaista
palvelua ja opastusta on saatavilla puhelinpalvelussa ja sahkopostitse
kaikissa edella mainituissa tuotteissa. Hyva palvelun laatu ja helppo
tavoitettavuus on osaston tarkea tavoite. Kaikkiin tiedusteluihin,
kirjeisiin ja sahkopostikyselyihin vastataan.

Ajoittain puhelinpalvelu ruuhkautuu, varsinkin asunnonvalityksessa,
koska vuokra-asuntojen kysynta on korkealla tasolla ja hakijamaara on
historiallisen korkea. Talla hetkella puhelinpalvelun kattavuus
asunnonvalityksen asiakaspalvelussa on n. 80 % (vastatuksi tulleet
puhelut). Pieni osa soittajista siis luovuttaa johtuen jonotusajasta.
Palvelupisteeseen ollaan hankkimassa uutta call-center-tekniikkaa,
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AoOp/3
20.12.2012

Esittelija

Lisatiedot

Liitteet

Paatosehdotus

jonka avulla palvelua voidaan parantaa. Sahkoista asiointia
laajennetaan ja kehitetaan jatkuvasti. Toiminnan keskeisena
tavoitteena on palvelun laadun ja tiedonkulun parantaminen.

osastopaallikkd
Markku Leijo

Matti Pitkdnen, toimistopaallikkd, puhelin: 310 34152
matti.pitkanen(a)hel.fi

1 Valokainen_131212.pdf

Asuntolautakunta paattanee antaa valtuutettu Tuomo Valokaisen ym.
valtuustoaloitteesta seuraavanlaisen lausunnon:

Kiinteistoviraston asunto-osasto vastaa asumiseen liittyvista
kunnallisista palveluista. Osasto on siirtynyt palvelutuotannossa lahes
kokonaisuudessaan sahkoiseen asiointiin. Tavoitteena on tarjota
palvelun hakijalle helppo ja mahdollisimman vaivaton asiointitapa.
Sahkoaiset jarjestelmat ovat tuoneet myos kustannustehokkuutta ja
mahdollistaneet suurten hakemusmaarien kasittelyn pienella
henkilokunnalla.

Kaupungin oma sahkoinen asiointipalvelu antaa mahdollisuuden
kaksisuuntaiseen asiointiin. Talla hetkella vuokra-asuntohakemuksesta
syntyy kopio kuluttajan omalle asiointitilille, jolle myos lahetetaan
automaattisesti tietoja hakemuksen kasittelysta. Ensi vuonna myos
asumisoikeusnumeron voi hakea asiointipalvelusta, jolloin annettu
jononumero lahetetaan sahkadisesti kuluttajan asiointitilille.

Edella mainittujen palvelujen lisaksi hitas-hakemukset ja -
hintalaskelmat voidaan toimittaa sahkdisesti, samoin asukasvalintaan
ja vuokravalvontaan liittyvat prosessit. Korjaus- ja energia-avustusten
sahkoinen haku on ollut tahan mennessa vahaista, koska Asumisen
rahoitus- ja kehittamiskeskuksen sahkoisen lomakkeen kaytto ei ole
yleistynyt. Sen vuoksi osasto valmistelee palvelun viemista kaupungin
omaan asiointipalveluun.

Palvelutarjonnan painopiste on siis verkkopalvelussa, joka tarjoaa
mahdollisuuden vaivattomaan sahkdiseen asiointiin. Henkildkohtaista
palvelua ja opastusta on saatavilla puhelinpalvelussa ja sahkdpostitse
kaikissa edella mainituissa tuotteissa. Hyva palvelun laatu ja helppo
tavoitettavuus on osaston tarkea tavoite. Kaikkiin tiedusteluihin,
Kirjeisiin ja sahkopostikyselyihin vastataan.

Postiosoite

PL 2201

00099 HELSINGIN KAUPUNKI
asuntoas@hel.fi

Kayntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro

Hameentie 3 +358 9 310 1671 0201256-6 F10680001200062637
Helsinki 53 Faksi Alvnro
http://www.hel.fi/kv/asunto +358 9 310 34193 F102012566



—— Helsingin kaupunki Poytakirja 15/2012 8 (21)
% Asuntolautakunta

— AoOp/3

20.12.2012

Ajoittain puhelinpalvelu ruuhkautuu, varsinkin asunnonvalityksessa,
koska vuokra-asuntojen kysynta on korkealla tasolla ja hakijamaara on
historiallisen korkea. Talla hetkella puhelinpalvelun kattavuus
asunnonvalityksen asiakaspalvelussa on n. 80 % (vastatuksi tulleet
puhelut). Pieni osa soittajista siis luovuttaa johtuen jonotusajasta.
Palvelupisteeseen ollaan hankkimassa uutta call-center-tekniikkaa,
jonka avulla palvelua voidaan parantaa. Sahkoista asiointia
laajennetaan ja kehitetaan jatkuvasti. Toiminnan keskeisena
tavoitteena on palvelun laadun ja tiedonkulun parantaminen.

Esittelija
Tuomo Valokainen ja seitseman muuta valtuutettua ovat tehneet
aloitteen asukkaiden ja virkamiesten valisen tiedonkulun
parantamisesta. Aloite on tarkea. Asuntotoimen tarjoamat palvelut
koskettavat suurta osaa kaupunkilaisista, ja on ensiarvoista, etta
palvelun tarjonta toimii sujuvasti asiakkaiden mielipiteet huomioon
ottaen.
Esittelija
osastopaallikkd
Markku Leijo
Lisatiedot
Matti Pitkdnen, toimistopaallikkd, puhelin: 310 34152
matti.pitkanen(a)hel.fi
Liitteet
1 Valokainen_131212.pdf
Postiosoite Kayntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
PL 2201 Hameentie 3 +358 9 310 1671 0201256-6  FI0680001200062637
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 53 Faksi Alvnro

asuntoas@hel.fi http://www.hel.fi/kv/asunto +358 9 310 34193 F102012566



Helsingin kaupunki Poytakirja 15/2012 9 (21)
Asuntolautakunta

AoOp/4
20.12.2012

§ 140
Kunnan asuntomarkkinaselvitys

HEL 2012-017014 T 10 07 04

Paatos
Lautakunta paatti merkita tiedoksi Helsingin kaupungin
asuntomarkkinaselvityksen 2012.
Esittelija
osastopaallikkd
Markku Leijo
Lisatiedot
Marjaana Santala, lakimies, puhelin: 310 34108
marjaana.santala(a)hel.fi
Paatosehdotus
Lautakunta paattanee merkita tiedoksi Helsingin kaupungin
asuntomarkkinaselvityksen 2012.
Esittelija
Asuntomarkkinaselvitys jaetaan kokouksessa poydalle.
Esittelija
osastopaallikkd
Markku Leijo
Lisatiedot
Marjaana Santala, lakimies, puhelin: 310 34108
marjaana.santala(a)hel.fi
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Asuntolautakunta

AoOp/5
20.12.2012

§ 141
Asukkaiden valinta vapautuviin ARA-asuntoihin

HEL 2012-016786 T 10 07 01
Paatos

Lautakunta paatti hyvaksya asukasvalinnat vapautuviin ARA-asuntoihin
liitteiden 1 ja 3 mukaisesti.

Esittelija
osastopaallikkd
Markku Leijo

Lisatiedot

Pia Saari, asuntosihteeri, puhelin: 310 1671
pia.saari(a)hel.fi

Tiina Balogun, asuntosihteeri, puhelin: 310 1671
tiina.balogun(a)hel.fi

Laura Kalakoski, asuntosihteeri, puhelin: 310 1671
laura.kalakoski(a)hel. fi

Jaana Ravattinen, asuntosihteeri, puhelin: 310 1671
jaana.ravattinen(a)hel.fi

Liitteet

Salassa pidettava (JulkL 24 § 1 mom 32 k.)
listakoonti 041212.pdf
Salassa pidettava (JulkL 24 § 1 mom 32 k.)
listakoonti 201212.pdf

A WN -

Paatosehdotus

Lautakunta paattanee hyvaksya asukasvalinnat vapautuviin ARA-
asuntoihin liitteiden 1 ja 3 mukaisesti.

Esittelija
osastopaallikkd
Markku Leijo

Lisatiedot

Pia Saari, asuntosihteeri, puhelin: 310 1671
pia.saari(a)hel.fi

Tiina Balogun, asuntosihteeri, puhelin: 310 1671
tiina.balogun(a)hel.fi

Laura Kalakoski, asuntosihteeri, puhelin: 310 1671
laura.kalakoski(a)hel. fi

Jaana Ravattinen, asuntosihteeri, puhelin: 310 1671
jaana.ravattinen(a)hel.fi

Liitteet

Salassa pidettava (JulkL 24 § 1 mom 32 k.)
listakoonti 041212.pdf

N —
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3 Salassa pidettava (JulkL 24 § 1 mom 32 k.)
4 listakoonti 201212.pdf
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Asuntolautakunta
AoOp/6
20.12.2012

§ 142
Asukkaiden valinta vapautuviin vapaarahoitteisiin asuntoihin

HEL 2012-016718 T 10 07 01

Paatos
Lautakunta paatti hyvaksya asukasvalinnat vapaarahoitteisiin
asuntoihin liitteen mukaisesti.
Esittelija
osastopaallikkd
Markku Leijo
Lisatiedot
Leena Raty, asuntosihteeri, puhelin: 310 1671
leena.raty(a)hel.fi
Liitteet
1 Salassa pidettava (JulkL 24 § 1 mom 32 k.)
Paatosehdotus
Lautakunta paattanee hyvaksya asukasvalinnat vapaarahoitteisiin
asuntoihin liitteen mukaisesti.
Esittelija
osastopaallikkd
Markku Leijo
Lisatiedot
Leena Raty, asuntosihteeri, puhelin: 310 1671
leena.raty(a)hel.fi
Liitteet
1 Salassa pidettava (JulkL 24 § 1 mom 32 k.)
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20.12.2012
§ 143
Kaupungin viranomaisten paatosten seuraaminen
Paatos
Asuntolautakunta paatti, ettei se ota kasiteltavakseen seuraavien
viranomaisten 11.12.-20.12.2012 tekemia paatoksia:
Osastopaallikkd
Peruskorjausinsindori
Toimistopaallikko
Esittelija
virastopaallikkd
Jaakko Stauffer
Paatosehdotus
Asuntolautakunta paattanee, ettei se ota kasiteltavakseen seuraavien
viranomaisten xxx (=ajalta) tekemia paatoksia:
XX (=viranomainen) pvm
XX (=viranomainen) pvm
Esittelija
virastopaallikkd
Jaakko Stauffer
Postiosoite Kayntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
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§ 144
Viraston tiedotuksia
Paatos

Asuntolautakunta paatti merkita tiedoksi
Esittelija

virastopaallikkd

Jaakko Stauffer
Paatosehdotus

Asuntolautakunta paattanee merkita tiedoksi
Esittelija

virastopaallikkd

Jaakko Stauffer
Postiosoite Kayntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
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§ 145
Taman kokouksen paatosten taytantoonpano
Paatos
Asuntolautakunta paatti, etta taman kokouksen paatokset voidaan
panna taytantdon ennen kuin ne ovat saaneet lainvoiman, ellei
erikseen toisin ole paatetty tai myohemmin paateta.
Esittelija
virastopaallikkd
Jaakko Stauffer
Paatosehdotus
Asuntolautakunta paattanee, etta taman kokouksen paatokset voidaan
panna taytantdon ennen kuin ne ovat saaneet lainvoiman, ellei
erikseen toisin ole paatetty tai myohemmin paateta.
Esittelija
virastopaallikkd
Jaakko Stauffer
Postiosoite Kayntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
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Asuntolautakunta
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Asuntolautakunta
Simo Ellila
puheenjohtaja
Marjaana Santala
poytakirjanpitaja
Poytakirja tarkastettu
Sirkka Hanninen Hilkka Kiviluoto
Poytakirja on pidetty yleisesti nahtavana Helsingin kaupungin
kirmamossa (Pohjoisesplanadi 11-13) 04.01.2013 ja asianosaista
koskeva paatos on lahetetty seuraavana arkityopaivana poytakirjan
nahtavanapitamisesta.
Postiosoite Kayntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
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MUUTOKSENHAKUOHJEET

1

MUUTOKSENHAKUKIELTO

2

Tahan paatokseen ei saa hakea muutosta, koska paatds koskee asian
valmistelua.

135-136 §, 139-140§, 143-144§

Sovellettava lainkohta: Kuntalaki 91 §

OHJEET OIKAISUVAATIMUKSEN TEKEMISEKSI

Tahan paatokseen tyytymaton voi tehda kirjallisen oikaisuvaatimuksen.
Paatokseen ei saa hakea muutosta valittamalla tuomioistuimeen.

137§, 141-142§

Oikaisuvaatimusoikeus

Oikaisuvaatimuksen saa tehda

— aravalaissa tai sen nojalla annetussa asetuksessa seka vuokra-
asuntolainojen ja asumisoikeustalolainojen korkotuesta
annetussa laissa tarkoitetussa asiassa paatokseen tyytymaton
hakija

— aravarajoituslaissa tai sen nojalla annetuissa saannoksissa
tarkoitetussa asiassa paatokseen tyytymaton hakija / vuokra-
asunnon hakija.

Oikaisuvaatimusaika

Oikaisuvaatimus on tehtava 14 paivan kuluessa paatoksen
tiedoksisaannista.

Oikaisuvaatimuksen on saavuttava Helsingin kaupungin
hallintokeskuksen kirjaamoon maaraajan viimeisena paivana ennen
kirjaamon aukioloajan paattymista.

Asianosaisen katsotaan saaneen paatoksesta tiedon, jollei muuta
nayteta, seitseman paivan kuluttua kirjeen lahettamisesta. Vuokra-
asunnon hakijan katsotaan saaneen paatoksesta tiedon, kun poytakirja
on asetettu yleisesti nahtaville.

Tiedoksisaantipaivaa ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Jos
oikaisuvaatimusajan viimeinen paiva on pyhapaiva, itsenaisyyspaiva,

Postiosoite

PL 2201

00099 HELSINGIN KAUPUNKI
asuntoas@hel.fi

Kayntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro

Hameentie 3 +358 9 310 1671 0201256-6 F10680001200062637
Helsinki 53 Faksi Alvnro
http://www.hel.fi/kv/asunto +358 9 310 34193 F102012566



Helsingin kaupunki

\:// Asuntolautakunta
C

Poytakirja 15/2012 18 (21)

20.12.2012

vapunpaiva, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa
oikaisuvaatimuksen tehda ensimmaisena arkipaivana sen jalkeen.

Oikaisuvaatimusviranomainen

Oikaisuvaatimus tehdaan Helsingin kaupungin asuntolautakunnalle.

Asuntolautakunnan asiointiosoitteet ovat seuraavat:

Sahkdpostiosoite: helsinki.kijaamo@hel.fi
Postiosoite: Asuntolautakunta
Helsingin kaupungin kirjaamo
PL 10
00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Faksinumero: 09 655 783
Kayntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: 09 310 13701

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15—16.00.

Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisalto

Oikaisuvaatimus on tehtava kirjallisena. Myos sahkdinen asiakirja
tayttaa vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava

— paatos, johon oikaisuvaatimus kohdistuu
— miten paatosta halutaan oikaistavaksi
— milla perusteella paatosta halutaan oikaistavaksi.

Oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava muutoksenhakijan nimi ja
kotikunta. Jos muutoksenhakijan puhevaltaa kayttaa hanen laillinen
edustajansa tai asiamies, oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava myos
tdman nimi ja kotikunta.

Oikaisuvaatimuksessa on lisaksi ilmoitettava postiosoite ja
puhelinnumero, joihin asiaa koskevat ilmoitukset valittajalle voidaan
toimittaa.

Oikaisuvaatimus on muutoksenhakijan, hanen laillisen edustajansa tai
asiamiehen allekirjoitettava. Sahkadista asiakirjaa ei tarvitse tadydentaa
allekirjoituksella, jos asiakirjassa on tiedot lahettajasta eika asiakirjan

alkuperaisyytta tai eheytta ole syyta epailla.
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Oikaisuvaatimukseen on liitettdva asiakirjat, joihin muutoksenhakija
haluaa vedota vaatimuksensa tueksi, jollei niita ole jo aikaisemmin
toimitettu viranomaiselle.
Poytékirja
Paatosta koskevia poytakirjan otteita ja liitteita lahetetaan pyynnosta.
Asiakirjoja voi tilata kirjaamosta.
3
VALITUSOSOITUS
Tahan paatdokseen haetaan muutosta hallintovalituksella.
138§
Valitusoikeus
Tahan paatdkseen saa hakea muutosta se, johon paatos on
kohdistettu tai jonka oikeuteen, velvollisuuteen tai etuun paatos
valittdmasti vaikuttaa (asianosainen).
Valitusaika
Valitus on tehtava 30 paivan kuluessa paatoksen tiedoksisaannista.
Valitus on toimitettava valitusviranomaiselle viimeistaan valitusajan
viimeisena paivana ennen valitusviranomaisen aukioloajan paattymista.
Asianosaisen katsotaan saaneen paatoksesta tiedon, jollei muuta
nayteta, seitseman paivan kuluttua kirjeen lahettamisesta.
Tiedoksisaantipaivaa ei lueta valitusaikaan. Jos valitusajan viimeinen
paiva on pyhapaiva, itsenaisyyspaiva, vapunpaiva, joulu- tai
juhannusaatto tai arkilauantai, saa valituksen tehda ensimmaisena
arkipaivana sen jalkeen.
Valitusviranomainen
Valitus tehdaan Helsingin hallinto-oikeudelle.
Hallinto-oikeuden asiointiosoite on seuraava:
Sahkdpostiosoite: helsinki.hao@oikeus.fi
Postiosoite: Radanrakentajantie 5
00520 HELSINKI
Faksinumero: 029 56 42079
Kayntiosoite: Radanrakentajantie 5
Puhelinnumero: 029 56 42000
Postiosoite Kayntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
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Valituksen muoto ja sisaltdo
Valitus on tehtava kirjallisesti. Myos sahkoinen asiakirja tayttaa
vaatimuksen kirjallisesta muodosta.
Valituksessa, joka on osoitettava valitusviranomaiselle, on ilmoitettava
— paatos, johon haetaan muutosta
— miltd kohdin paatokseen haetaan muutosta ja mita muutoksia
siihen vaaditaan tehtavaksi
— perusteet, joilla muutosta vaaditaan.
Valituksessa on ilmoitettava valittajan nimi ja kotikunta. Jos valittajan
puhevaltaa kayttaa hanen laillinen edustajansa tai asiamiehensa tai jos
valituksen laatijana on joku muu henkild, valituksessa on ilmoitettava
myos taman nimi ja kotikunta.
Valituksessa on lisaksi ilmoitettava postiosoite ja puhelinnumero, joihin
asiaa koskevat ilmoitukset valittajalle voidaan toimittaa.
Valittajan, laillisen edustajan tai asiamiehen on allekirjoitettava valitus.
Sahkoista asiakirjaa ei kuitenkaan tarvitse taydentaa allekirjoituksella,
jos asiakirjassa on tiedot lahettajasta eika asiakirjan alkuperaisyytta tai
eheytta ole syyta epailla.
Valitukseen on liitettava
— paatos, johon haetaan muutosta valittamalla, alkuperaisena tai
jalienndksena
— todistus siita, mina paivana paatos on annettu tiedoksi, tai muu
selvitys valitusajan alkamisen ajankohdasta
— asiakirjat, joihin valittaja vetoaa vaatimuksensa tueksi, jollei niita
ole jo aikaisemmin toimitettu viranomaiselle.
Oikeudenkayntimaksu
Hallinto-oikeus perii muutoksenhakuasian kasittelysta 90 euron
oikeudenkayntimaksun.
Poytékirja
Paatosta koskevia poytakirjan otteita ja liitteita 1ahetetaan pyynnosta.
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.
Sahkdpostiosoite: helsinki.kirjaamo@hel.fi
Postiosoite: PL 10
00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Postiosoite Kayntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
PL 2201 Hameentie 3 +358 9310 1671 0201256-6  FI0680001200062637
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 53 Faksi Alvnro
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Faksinumero: (09) 655 783

Kayntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: (09) 310 13700 (Yleishallinto, Energia ja Satama)

(09) 310 13701 (Kaupunkisuunnittelu- ja kiinteistétoimi)
(09) 310 13702 (Rakennus- ja ymparistétoimi)

(09) 310 13703 (Sivistys- ja henkilostétoimi)

(09) 310 13704 (Sosiaali- ja terveystoimi)

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15—16.00.

4
MUUTOKSENHAKUKIELTO
Tahan paatokseen ei saa hakea muutosta, koska paatos koskee asian
taytantéonpanoa.
145§
Sovellettava lainkohta: Kuntalaki 91 §
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