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1
Kokouksen laillisuuden ja päätösvaltaisuuden toteaminen sekä 
pöytäkirjan tarkastajien valinta 

Päätösehdotus

Asuntolautakunta päättää todeta kokouksen lailliseksi ja 
päätösvaltaiseksi sekä valita jäsenet Kettusen (varalla Laitasalo) ja 
Kähärän (varalla Villo) tarkastamaan tämän kokouksen pöytäkirjan.

Esittelijä
virastopäällikkö
Jaakko Stauffer
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2
Päätösvallan siirtäminen viranhaltijalle

HEL 2014-007749 T 00 01 00

Päätösehdotus

Asuntolautakunta päättää Helsingin kaupungin kiinteistötoimen 
johtosäännön 7 §:n 1 momentin 1 kohdan nojalla seuraavaa:

Asunto-osaston osastopäällikkö päättää vuokra-asuntolainojen ja 
asumisoikeustalolainojen korkotuesta annetun asetuksen (2001/666) 
2§ 1 momentissa tarkoitetun lausunnon antamisesta ajalla 18.6.-
15.8.2014.

Esittelijän perustelut

Asuntolautakunnan viimeinen kokous kevätkaudella 2014 on 17.6. ja 
syyskauden ensimmäinen 28.8.

Korkotukilainan hakemis- ja hyväksymismenettelyä koskevat 
säännökset ovat vuokra-asuntolainojen ja asumisoikeustalolainojen 
korkotuesta annetun asetuksen (2001/666) 2 ja 3 §:ssä. Hakemukset 
toimitetaan kuntaan, jonka jälkeen kunta toimittaa hakemuksen oman 
lausuntonsa ohella Asumisen rahoitus- ja kehittämiskeskukselle. 
Lausunnosta tulee ilmetä, puoltaako kunta hakemuksen hyväksymistä. 
Asumisen rahoitus- ja kehittämiskeskus voi käyttää 
hyväksymisvaltuutta vain kunnan puoltamiin kohteisiin.

Kiinteistötoimen johtosäännön mukaan asuntolautakunta päättää edellä 
mainittujen asumisoikeus- ja vuokratalolainojen korkotukia koskevien 
lausuntojen antamisesta. Lautakunnan kesätauon ajaksi on 
tarkoituksenmukaista siirtää lausuntojen anto-oikeus asunto-osaston 
osastopäällikölle.

Esittelijä
virastopäällikkö
Jaakko Stauffer

Lisätiedot
Marjaana Santala, lakimies, puhelin: 310 34108

marjaana.santala(a)hel.fi

Otteet

Ote
Asunto-osasto
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3
Muutos asuntolautakunnan syyskauden 2014 kokousaikoihin

HEL 2014-006359 T 00 00 02

Päätösehdotus

Asuntolautakunta päättää, että torstaina 18.12.2014 klo 16:00 
pidettäväksi sovittu asuntolautakunnan kokous siirretään alkamaan 
kello 08:15.

Esittelijän perustelut

Helsingin kaupungin hallintosäännön 3 §:n mukaan toimielin kokoontuu 
päättäminään aikoina sekä lisäksi puheenjohtajan tai hänen estyneenä 
ollessaan varapuheenjohtajan kutsusta.

Asuntolautakunta teki 22.5. 2014 syyskauden kokousaikoja koskevan 
päätöksen, jonka mukaan syyskauden viimeinen kokous on 18.12.2014 
klo 16:00.

Kiinteistölautakunta on 27.5.2014 tehnyt päätöksen, jonka mukaan 
kiinteistölautakunnan  syyskauden viimeinen kokous on päätetty pitää 
niinikään 18.12.2014 klo 16:00. Päällekkäisyyden välttämiseksi 
esitetään, että asuntolautakunnan kokous siirretään alkamaan 
kyseisenä päivänä klo 08:15.

Esittelijä
virastopäällikkö
Jaakko Stauffer

Lisätiedot
Marjaana Santala, lakimies, puhelin: 310 34108

marjaana.santala(a)hel.fi

Otteet

Ote
Asuntolautakunnan jäsenet ja 
varajäsenet
Kaupunginhallituksen edustaja 
ja varaedustaja
Kaupunkisuunnittelu- ja 
kiinteistötoimen 
apulaiskaupunginjohtaja
Virastopäällikkö
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4
Selvitys asuntolautakunnan toimivallasta kaupungin vuokra-
asuntokannan omistajaohjauksessa

HEL 2014-007851 T 00 01 00

Päätösehdotus

Asuntolautakunta päättää merkitä tiedoksi seuraavan selvityksen:

Kunnan asuntopoliittiset velvoitteet ja viranomaistehtävät

Kunnan asuntopoliittiset velvoitteet ja viranomaistehtävät on säädetty 
voimassa olevassa lainsäädännössä. Julkisen vallan on edistettävä 
jokaisen oikeutta asuntoon ja tuettava asumisen omatoimista 
järjestämistä. Laissa asunto-olojen kehittämisestä edellytetään, että 
kunta vastaa asunto-olojen kehittämisen yleisistä edellytyksistä. 
Kunnan edellytetään myös kehittävän asunto-olojaan siten, että 
jokaiselle ilman omaa syytään asunnottomaksi joutuneelle voidaan 
järjestää kohtuulliset asumisolot.

Viranomaisvalvontaan liittyvät tehtävät eivät kuulu omistajapolitiikkaan, 
vaan ne ovat viranomaisohjausta, joka kohdistuu kunnan ja muiden 
omistajien aravavuokratalojen käyttöön. 

Kunta organisoi omistajaohjauksen

Kunnalla on siis merkittävä rooli asuntopolitiikassa. Kunta ohjaa ja 
koordinoi asuntopoliittisia toimia alueellaan. Lisäksi suuri osa 
asuntopoliittisesta tuesta on kunnan ohjauksessa. Kunta on myös itse 
mukana toimijana, omistajana ja vuokranantajana asuntomarkkinoilla 
sen lisäksi, että kunta valvoo muiden valtion tukemaa asuntotuotantoa 
harjoittavien tahojen toimintaa. Kunnalla on myös laaja, osin lakiin 
perustuva ja osin käytännön muovaama, viimesijainen vastuu 
heikompiosaisten asuttamisesta.

Omistajaohjauksen organisointi tarkoittaa omistajan päätösvallan ja 
vastuun paikantamista suhteessa kunnanhallinnon rakenteisiin, 
kunnallisten päätöksentekijöiden työhön ja viranhaltijoiden rooleihin. 
Omistajatoimintaa järjestäessään kunta vahvistaa omistajaohjausta ja 
–roolia osana kunnan toimintaa ja selkiyttää omistajasuhdetta hallinnon 
rakenteellisin ratkaisuin.

(Lähde: Paavo Viirkorpi, Kuntien aravavuokratalojen omistajapolitiikan 
kehittäminen, Suomen Kuntaliitto, 1999)
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Helsingin kaupunkikonsernin johtamisen ja hallinnon keskeiset periaatteet hyväksyttiin 
21.9.2009 kaupunginhallituksen konsernijaostossa 

Omistajaohjauksesta vastaa kaupunginhallituksen johtosäännön 
mukaisesti kaupunginhallitus. Periaatteellisesti merkittävistä ja 
laajakantoisista omistajaohjausasioista päättää kaupunginhallitus tai 
kaupunginvaltuusto. Tytär- ja muiden yhteisöjen omistaja- ja 
konserniohjausasiat valmistellaan kaupunginjohtajan tai asianomaisen 
apulaiskaupunginjohtajan toimialalla yhteistyössä talous- ja 
suunnittelukeskuksen ja/tai kiinteistöviraston kanssa. Ohjeessa on 
määritelty tytäryhteisöjen johdon rooli ja velvollisuudet sekä pelisäännöt 
sille, miten Helsingin kaupunki käyttää määräysvaltaa 
tytäryhteisöissään. 

Asuntolautakunnan tehtävä on määritelty kiinteistötoimen johtosäännössä

Kaupunginvaltuusto on hyväksynyt kiinteistötoimen johtosäännön 
20.10.2010. Johtosäännössä on määritelty asuntolautakunnan tehtävät 
seuraavasti:

- huolehtia valtion asumisen tukimuotoja koskevien 
säännösten mukaan kunnalle kuuluvista tehtävistä 
sekä muista kaupungin asuntohallintoon kuuluvista 
tehtävistä

- vahvistaa kaupunginhallituksen määräämien 
perusteiden mukaisesti asukkaiden valinnat 
kaupungin omistamiin tai sen määräysvallassa oleviin 
asuntoihin, sekä osoittaa kaupungin vuokra-asuntoja 
muiden hallintokuntien käyttöön sekä hyväksyä 
perusteet, joiden mukaan viranhaltija päättää 
mainituista asioista

- päättää poikkeusluvista käyttää valtion tukemia 
asuntoja sekä muita kaupungin omistamia tai sen 
määräysvallassa olevia asuntoja muutoin kuin 
ennalta vahvistettujen perusteiden mukaan valittujen 
henkilöiden asuntoina sekä vahvistaa perusteet, 
joiden mukaan viranhaltija päättää mainituista 
asioista

- asettaa, kun asiain laatu sitä erityisesti edellyttää, 
valmistelemaan määrättyä asiaa tilapäinen jaosto, 
josta on soveltuvin osin voimassa, mitä 
lautakunnassa on määrätty 

Asunto-osaston toimialue
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Johtosäännössä todetaan, että ”Asunto-osasto välittää vuokra-asuntoja 
sekä myöntää lainoja ja avustuksia asunnon hankintaan, 
rakentamiseen ja korjaamiseen hyväksyttyjen tavoitteiden mukaisesti 
sekä huolehtii valtion ja kaupungin varoin tuettujen asuntojen ja 
asumisen tukien käytön valvonnasta”. Osaston päällikön tehtävät on 
listattu erillistehtäviin toimialueen määrittelyn mukaisesti. 

Helsingin kaupungin asunnot Oy:n toiminta-ajatus

Helsingin kaupungin asunnot Oy on Helsingin kaupungin kokonaan 
omistama yhtiö, jonka toimialana on omistaa tai hallita tontteja ja niillä 
olevia tai niille rakennettavia asuinrakennuksia, joiden huoneistot 
vuokrataan. Yhtiön tarkoituksena ei ole tuottaa voittoa, eikä se jaa 
osinkoa. Yhtiö vastaa Helsingin kaupungin omistajaohjauksen 
mukaisesti valtion tuella rahoitettujen kaupungin ARA-vuokratalojen 
hallinnosta, eli pääomatalouden hallinnasta, suunnittelusta, 
valvonnasta ja kehittämisestä sekä pääomavuokrien laskennasta.

Osallistuuko asuntolautakunta omistajaohjaukseen?

Asunto-osasto välittää kaikki kaupungin vuokra-asunnot 
erityisryhmäasuntoja lukuun ottamatta. Asuntosihteerien operatiivista 
työtä ohjataan työnjohdollisesti kaupungin hallinnossa vahvistettujen 
periaatteiden mukaisesti. Asunnonvälityksen lisäksi osasto huolehtii 
asukasvalinnan valvonnasta sekä omien että muiden yleishyödyllisten 
yhteisöjen osalta.

Kaupungin asuntojen välitystä koskevat periaatteet valmistellaan 
asunto-osastolla ja asuntolautakunta esittää ne kaupunginhallituksen 
hyväksyttäväksi. Valtaosa kaupungin omistamasta asuntokannasta on 
aravavuokra-asuntoja, joiden käytöstä säädetään lailla. 
Aravalainsäädäntö on väljä puitelaki ja sen vuoksi tulkinnanvarainen ja 
kaupungilla on käytännössä mahdollisuus soveltaa sitä joustavasti 
paikalliset asuinolosuhteet huomioon ottaen. Sen vuoksi Helsinki on 
tehnyt omia linjauksiaan mm. kiireysluokituksessa ja varallisuusrajojen 
määrittelyssä. Nämä linjaukset voidaan tulkita omistajaohjaukseksi 
asukasvalinnassa. Ne vaikuttavat asuntokannan kohdentumiseen, ja 
määrittävät asiakassegmenttiä. Valtion asumisen ja rahoituksen 
kehittämiskeskus antaa ohjeita ja suosituksia lain tulkintaan 
käytännössä, operatiivisella tasolla.

Segregaation eli kielteisen alueellisen eriytymisen torjunta on 
aravalainsäädännössä määritelty tehtävä. Tasapainoinen 
asukasrakenne on myös kaupungin tavoitteiden mukainen. Tässä 
suhteessa omistajaohjauksen ja lainsäädännön tavoitteet ovat 
yhdensuuntaiset. Asukasrakenteiden kehittymistä ohjataan 
asunnonvälityksen keinoin. Asukasvalintapäätökset perustuvat 
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asunnonhakijan tarpeen arviointiin ja toisaalta yleiseen tarpeeseen 
luoda ja ylläpitää tasapainoisia asukasrakenteita alue- ja talotasolla.

Omistajaohjaus kaupungin tytäryhtiöissä 

Kaupungin konserniohjeen mukaan yhteisö, jossa kunnalla on 
kirjapitolain (1336/1997) 1 luvun 5 §:ssä tarkoitettu määräysvalta, on 
kunnan tytäryhteisö. Kaupungin asuntoja omistavat yhtiöt ovat siis 
tytäryhteisöjä, joissa kaupungilla on määräysvalta.

Kaupunkikonsernin johdon muodostavat kaupunginvaltuusto, 
kaupunginhallitus, kaupunginjohtajisto, kaupunginjohtaja ja 
apulaiskaupunginjohtajat. Kuntalain 23 §:n mukaan kunnanhallitus tai 
johtosäännössä määrätty kunnan muu viranomainen antaa tarvittaessa 
ohjeita henkilöille, jotka edustavat kuntaa eri yhteisöjen, laitosten ja 
säätiöiden hallintoelimissä. Kaupunkikonsernissa toimintaohjeita 
antavat tarvittaessa kaupunginhallitus taloudellisesti merkittävissä tai 
periaatteellisesti laajakantoisissa asioissa ja muutoin kaupunginjohtaja 
tai omalla toimialallaan asianomainen apulaiskaupunginjohtaja. 
Kaupunkikonsernin johto antaa tytäryhteisöille toimintaohjeita, jotka 
koskevat lähinnä rahoitusjärjestelyitä, hankintoja, henkilöstöpolitiikkaa 
ja johdon valintaa.  

Onko tytäryhtiöiden hallinnossa asuntopoliittista omistajaohjausta?

Tytäryhtiöiden hallituksissa päätetään vuokraustoimintaan liittyvistä 
periaatteista. Aravavuokrataloissa vuokran määräytyminen perustuu 
lain mukaan ns. omakustannusperiaatteeseen, jonka mukaan yhtiöt 
eivät saa tuottaa voittoa, vaan vuokrakertymällä katetaan toiminnasta 
aiheutuvat kulut. Käytännössä vuokrat tasataan eri 
vuokranmääräytymisyksiköiden kesken. Tasausta ei kuitenkaan 
suoriteta mekaanisesti, vaan siten, että vuokrat vaihtelevat kohteesta 
toiseen mm. sijainnista, varustetasosta, rakentamis- ja 
peruskorjausvuodesta riippuen. Vuokrien tasaus on asuntopoliittista 
omistajaohjausta, jolla voidaan vaikuttaa mm. asuntojen kysyntään.

Yhteistoiminta vuokralaisten kanssa on lakisääteistä. 
Vuokralaisdemokratian toteuttaminen on yhtiön hallinnon vastuulla. 
Nykyään toimeenpanoa koskevat linjaukset voidaan tehdä yhtiön 
hallinnossa.

Yhtiöissä, joissa hallinnoidaan ns. vapaarahoitteista, sääntelemätöntä 
asuntokantaa, omistajaohjausta valmistellaan ja toteutetaan omassa 
hallinnossa. Ratkaisut, jotka koskevat vuokran määräytymisperiaatteita, 
vuokraustoimintaa ja asuntojen käyttöä, ovat luonteeltaan 
asuntopoliittisia, ja siten omistajaohjausta. 



Helsingin kaupunki Esityslista 5/2014 8 (21)
Asuntolautakunta

Vp/4
17.06.2014

Postiosoite Käyntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
PL 2201 Hämeentie 3 +358 9 310 1671 0201256-6 FI0680001200062637
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 53 Faksi Alv.nro
asuntoas@hel.fi http://www.hel.fi/kv/asunto +358 9 310 34193 FI02012566

Omistajaohjaus määrittää asuntojen käyttötarkoituksen osalle asuntokantaa

Kaupunki omistaa kaikkiaan noin 56 000 asuntoa, joista osa on ns. 
erityisryhmäkäytössä. Käyttötarkoitus ja asukasvalinta on määritelty 
hallinnollisesti valikoiduille ryhmille. Reilut 10 000 asuntoa osoitetaan 
erityisryhmille, lähinnä sote-viraston tarpeisiin. Lisäksi kaupungin 
työntekijöille on varattu palvelussuhdeasunnoiksi noin 3 000 asuntoa.

Omistajaohjaus näyttää hajaantuneen, strategiset linjaukset ja toiminnan ohjaus selkiyttäisivät 
toimijoiden tehtäväkenttää 

Omistajaohjausta toteutetaan kaupunkikonsernissa monessa eri 
paikassa, monella eri tasolla. Kaupungin omistaman asuntokannan 
hallinnointi ja ohjaus organisaatiossa on hajautunut monelle taholle, 
jonka seurauksena myös päätöksenteko tapahtuu käytännössä 
monessa paikassa ja näkyvin ohjaus toteutuu yhtiökokousten yhtiöiden 
hallituksille antamalla ohjeistuksella.

Kaupungin omistajalinjaukset olisi perusteltua täsmentää erillisellä 
asuntostrategialla, joka nykyistä selkeämmin asettaisi tavoitteet 
kaupungin harjoittamalle asuntopolitiikalle. Osana tätä strategiaa 
voidaan myös määrittää omistajaohjauksen toteuttamisen tavat ja 
hallinnon eri tasojen toimivallan ja vastuualueet. Asuntolautakunnan 
roolia omistajaohjauksen valmistelussa voitaisiin samalla vahvistaa.

Esittelijä
virastopäällikkö
Jaakko Stauffer

Lisätiedot
Markku Leijo, osastopäällikkö, puhelin: 310 34159

markku.leijo(a)hel.fi
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1
Esitys Käpylän Osmontien uudiskohteen asukasvalinnoista

HEL 2014-007488 T 10 07 01

Päätösehdotus

Asuntolautakunta päättänee merkitä tiedoksi suunnittelija Eeva 
Mynttisen esityksen Käpylän Osmontien uudiskohteen 
asukasvalinnoista.

Esittelijä
osastopäällikkö
Markku Leijo

Lisätiedot
Eeva Mynttinen, suunnittelija, puhelin: 310 34177

eeva.mynttinen(a)hel.fi
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2
Vuoden 2014 korjaus- ja energia-avustukset myönnetään 
täysimääräisinä

HEL 2014-007707 T 10 07 03

Päätösehdotus

Asuntolautakunta päättää merkitä tiedoksi Asumisen rahoitus- ja 
kehittämiskeskuksen päätöksen 26.5.2014 (20178/711/14) koskien 
asuinrakennusten ja asuntojen korjaustoimintaan myönnettävien 
avustusten kuntakohtaisista määrärahoista. Helsingille myönnettiin 
määräraha esitetyn tarpeen mukaisena.

Esittelijän perustelut

Vuonna 2014 korjausavustuksia myönnetään vanhusväestön ja 
veteraanien asuntojen korjauksiin sekä kosteusvaurioituneen, 
terveyshaittaa aiheuttavan rakennuksen kuntotutkimuksiin. 

Energia-avustuksia myönnetään tarveharkintaisina pientalojen 
energiataloudellisiin korjaustoimenpiteisiin.

Helsingissä jätettiin avustushakemuksia yhteensä 33 kpl, joissa 
avustusta haettiin yhteensä 235 293 euroa. Hakemukset jakautuivat eri 
avustusmuotoihin seuraavasti (hakemusten määrä kpl, tarvittava 
määräraha euroa):

Korjausavustukset

- vanhusväestön ja veteraanien asuntojen 
korjausavustukset (18 kpl) yhteensä 124 568 euroa

- kuntotutkimusavustukset (11 kpl) 93 300 euroa
- korjausavustuksiin tarvittava määräraha yhteensä 

217 868 euroa

Energia-avustukset

- pientalojen tarveharkintaiset energia-avustukset (4 
kpl) 17 425 euroa

ARA ilmoitti 26.5.2014 tekemällään päätöksellä vahvistaneensa 
korjausavustusten määrärahaksi 217 868 euroa ja energia-avustusten 
määrärahaksi 17 425 euroa.
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Esittelijä
osastopäällikkö
Markku Leijo

Lisätiedot
Merja Liski, vs. peruskorjausinsinööri, puhelin: 310 34184

merja.liski(a)hel.fi

Liitteet

1 Asumisen rahoitus- ja kehittämiskeskus ARAn kirje 26052014.pdf
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3
Lausunnon antaminen Asumisen rahoitus- ja kehittämiskeskukselle 
Helsingin Kaupungin Asunnot Oy:n Heka Kruunuvuorenranta 
Koirasaarentie 33 uudisrakennushankkeen korkotukilaina- sekä 
käynnistysavustushakemuksesta

HEL 2014-007472 T 10 07 03

Päätösehdotus

Asuntolautakunta päättää puoltaa Helsingin Kaupungin Asunnot Oy:n 
Heka Kruunuvuorenranta Koirasaarentie 33 uudisrakennushankkeen 
korkotukilaina- ja käynnistysavustushakemusta.

Esittelijän perustelut

Helsingin Kaupungin Asunnot Oy on jättänyt korkotukilaina- sekä 
käynnistysavustushakemuksen Heka Kruunuvuorenranta 
Koirasaarentie 33 104 vuokra-asunnon rakentamiseksi. Asuntojen 
hankinta-arvo on 3 811 €/asm².  

Asumisen rahoitus- ja kehittämiskeskus varaa käytettävissä olevien 
myöntämisvaltuuksien mukaan korkotukilainat ja käynnistysavustukset 
kunnan puoltamille hankkeille.

Esittelijän näkemyksen mukaan  hakemuksia tulisi puoltaa.

Esittelijä
osastopäällikkö
Markku Leijo

Lisätiedot
Aino Oja, korjausneuvoja, puhelin: 310 34175

aino.oja(a)hel.fi

Liitteet

1 Heka Kruunuvuorenranta Koirasaarentie 33.pdf

Otteet

Ote Otteen liitteet
Asumisen rahoitus- ja 
kehittämiskeskus
Asuntotuotantotoimisto Oikaisuvaatimus, aravalain ym. 

tuettua asumista koskevien lakien 
mukainen päätös
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4
Jakomäen purettavien talojen asukkaiden etusijajärjestys Jakomäen 
uudiskohteiden asukasvalinnoissa

HEL 2014-007653 T 10 07 01

Päätösehdotus

Asuntolautakunta päättää asettaa purettavien talojen asukkaat 
järjestykseen uusien talojen asukasvalintoja tehtäessä. Järjestys 
määräytyy seuraavilla perusteilla:

1. Asumisaika puretuissa taloissa: Pisimpään asunut on 
järjestyksessä ensimmäisenä ja lyhimpään asunut 
viimeisenä.

2. Asumishistoria: Asukkaalla ei tule olla merkintöjä 
vuokraveloista tai asumishäiriöistä.

Esittelijän perustelut

Asuntolautakunta päätti 27.3.2014 asettaa purettavien talojen 
Jakomäentie 4 sekä Jakomäentie 6 c ja d huoneistojen nykyiset 
asukkaat etusijalle purettavien talojen tilalle rakennettavien 
uudiskohteiden asukasvalinnoissa.

Koska uusien talojen tilaohjelma on erilainen kuin purettavien talojen, ei 
kaikille purettavien talojen asukkaille pystytä lupaamaan vastaavaa 
asuntoa uusista taloista.

Asukasvalinta tehdään mahdollisimman oikeudenmukaisesti ja 
asetetaan asukkaat järjestykseen asumisajan ja asumishistorian 
perusteella.

Esittelijä
osastopäällikkö
Markku Leijo

Lisätiedot
Marjo Tapana, apulaisosastopäällikkö, puhelin: 310 34222

marjo.tapana(a)hel.fi

Otteet

Ote
Heka-Jakomäki Oy
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5
Kiinteistöviraston ja sosiaali- ja terveysviraston yhteistyö 
kriisimajoituksen vähentämisessä

HEL 2014-007596 T 10 07 00

Päätösehdotus

Asuntolautakunta päättää merkitä tiedoksi kiinteistöviraston ja sosiaali- 
ja terveysviraston yhteistyön kriisimajoituksen vähentämisessä.

Esittelijän perustelut

Kriisimajoitustyöryhmä

Kaupunginjohtaja päätti johtajistokäsittelyssä 30.4.2013 asettaa 
kriisiasumistyöryhmän organisoimaan kriisiasumista. Työryhmän 
päätavoitteena oli suunnitella kriisiasumisen ja pysyvän asumisen 
välinen työnjakomalli sekä luoda hallintokuntarajat ylittävät 
toimintakäytännöt prosessin hallitsemiseksi.

Kriisimajoitustyöryhmän loppuraportti valmistui 31.12.2013 ja on 
julkaistu mm. asuntolautakunnan luottamusmiesportaalissa. 

Kaupunginvaltuusto päätti kaupunginhallituksen ehdotuksen mukaisesti 
21.5.2014 merkitä tiedoksi Kotikaupunkina Helsinki -ohjelman 
seurantaraportin 2014 sekä siihen liitetyn kriisimajoitustyöryhmän ja 
eräiden muiden työryhmien loppuraportit.

Kriisimajoitustyöryhmän toimenpide-ehdotukset 

1. Työryhmän käynnistämää keskitettyä toimintamallia 
jatketaan perustamalla kiinteistöviraston ja sosiaali- 
ja terveysviraston yhteinen operatiivinen ryhmä 
kriisimajoituksen ohjausta ja tarveharkintaa varten. 

2. Vahvistetaan asunnottomien palvelukeskuksen 
alkuperäistä päivystysroolia siten, että yksikön 
kriisimajoituskapasiteetti kasvaa nykyisestä 48 
paikasta 100 paikkaan. 

3. Vähennetään täydentävällä toimeentulotuella 
rahoitettua majoituspalveluliikkeiden käyttöä 450 
paikasta korkeintaan 100 hajasijoitettuun 
kriisimajoituspaikkaan. 

4. Hankitaan 100 hajasijoitettua kriisimajoituspaikkaa 
siten, että valitulta kumppanilta edellytetään lisäksi 
valmiutta vuokra-asuntojen järjestämiseen 
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asunnottomille yksityisiltä asuntomarkkinoilta. 
5. Kriisimajoitussijoitukset muihin 

asumispalveluliikkeisiin lopetetaan ja käynnistetään 
välittömät neuvottelut täydentävällä toimeentulotuella 
sijoitettujen henkilöiden siirtämiseksi 
vuokrasopimuksen piiriin. 

Kiinteistöviraston ja sosiaali- ja terveysviraston yhteistyö kriisimajoitettujen perheiden 
asuttamisessa aloitettiin jo vuonna 2009 

Kiinteistöviraston asunto-osaston ja sosiaalitoimen yhteistyöllä on pitkät 
perinteet sosiaalitoimen asiakasperheiden asuttamisessa.

Asunnottomat kriisimajoitetut lapsiperheet ovat olleet asunto-osastolla 
seurannassa jo ennen kriisiasumistyöryhmän perustamista. 
Lokakuussa 2009 aloitettiin asunto-osaston ja sosiaaliviraston välinen 
vuokravelkaisten lapsiperheiden yhteistyömalli. Mallissa toteutuu 
vastavuoroisuuden periaate. Kaikki osapuolet osallistuvat ja sitoutuvat 
toimintaan. Vuokravelkainen perhe sitoutuu maksusuunnitelmaan 
vuokravelkojen osalta ja maksamaan tulevat vuokrat ajallaan. Asunto-
osasto tarjoaa asunnon. Vuokrasopimus tehdään 12 kk 
määräaikaisena. Sosiaalitoimi seuraa asumisen sujumista ja puuttuu 
välittömästi ongelmiin. Kun vuokranmaksussa ei ole ongelmia, eikä 
muitakaan asumiseen liittyviä ongelmia ilmene, muutetaan 
vuokrasopimus määräajan päätyttyä toistaiseksi voimassa olevaksi.

Tavoitteena on ollut tarpeettoman tilapäismajoituksen vähentäminen. 
Toimintamallin aikana vuosina 2010–2013 on tarjottu asuntoa kaiken 
kaikkiaan 71 perheelle.  Asunto-osasto on seurannut myös 
toimintamallin ulkopuolella olevia sosiaalitoimen järjestämässä 
tilapäismajoituksessa asuvia perheitä.

Kriisimajoitustyöryhmän työ keskittyi hotellimajoituksen käytön vähentämiseen ja perheiden 
lisäksi kohteeksi tulivat myös yksinäiset henkilöt ja pariskunnat

Yhteistyö kiinteistöviraston asunto-osaston ja sosiaali- ja 
terveysviraston kanssa kriisimajoituksessa asuvien henkilöiden osalta 
käynnistettiin välittömästi kriisimajoitustyöryhmän perustamisen 
jälkeen. Käytännön yhteistyötä tekivät kiinteistöviraston asunto-osaston 
asunnonvälitysyksikkö ja sosiaali- ja terveysviraston nuorten palvelujen 
ja aikuissosiaalityön yksikkö. Toimintaprosessi, vastuut sekä 
toimintasuunnitelma määriteltiin 5.7.2013. Tavoitteeksi tuli vähentää 
hotelli- ja muiden majoituspalveluiden käyttöä.
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Asunto-osaston asiakaspalvelulle asetettiin erityistehtäviä kriisimajoituksen järjestämisessä 
kaupungin omiin tiloihin 

Asiakaspalvelu

- lähettää sähköpostilla tiedon vapautuvasta 
tilapäisasunnosta ja avainten palautumisesta sosiaali- 
ja terveysvirastolle

- noutaa uuden vuokrasopimuksen Tilakeskukselta
- kohdistaa vuokrasopimukset ja avaimet
- ottaa asutettavan allekirjoituksen vuokrasopimukseen 

ja luovuttaa avaimet asuntoon
- ilmoittaa allekirjoittamisesta sähköpostilla sosiaali- ja 

terveysvirastolle
- toimittaa allekirjoitetun sopimuksen Tilakeskukselle
- hallinnoi ja säilyttää kriisiasumisprojektin käytössä 

olevien asuntojen avaimia
- ylläpitää asuttamistietoja (huoneisto, aika, asukas)
- tilaa uusia avaimia
- ilmoittaa asuttamiset kohteiden isännöitsijöille talon 

tietoja varten 

Tulokset vuonna 2013

Yhteistyö asunto-osaston ja sosiaali- ja terveysviraston kanssa onnistui 
vaikuttamaan siihen, että yksityisten majoituspalveluiden käyttöä 
asunnottomien majoituksessa pystyttiin vähentämään merkittävästi.

Kaupungin hallinnassa olevaa tilapäistä asuntokapasiteettia lisättiin n. 
40 asunnolla. Näiden asuntojen avainpalvelun ja asukkaiden 
allekirjoitusten ottamisen vuokrasopimuksiin hoitaa asunto-osaston 
asiakaspalvelu. Vuonna 2013 vuokrasopimuksia allekirjoitettiin 46 kpl.

Kriisimajoituksesta tavanomaisen asumisen piiriin siirtymistä ja 
seurantaa tehostettiin virastojen välisenä yhteistyönä. Sekä asunto-
osastolla että sosiaali- ja terveysvirastossa nimettiin yhteyshenkilöt. 
Toiminta keskitettiin koskemaan ensisijaisesti lapsiperheitä. 
Asunnonhakijoiden asumishistoria selvitetään mm. vuokravelkojen 
osalta. Hakijoilta edellytetään vuokraveloista maksusuunnitelmaa ja 
suunnitelman toteutumista ennen kuin hakemus voi olla mukana 
asukasvalinnoissa. 

Seurantapalaveri asunto-osaston ja sosiaali- ja terveysviraston nuorten 
palvelujen ja aikuissosiaalityön yksikön kanssa pidettiin 23.12.2013. 
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Vuoden 2013 aikana 77 kriisimajoitettua perhettä sai kaupungin 
vuokra-asunnon.

Toimintamallin jatko

Sosiaali- ja terveysviraston perhe- ja sosiaalipalvelujen aluetyön 
yksikköön perustettiin 1.3.2014 alkaen uusi tiimi, jonka tehtäväksi 
annettiin mm. kriisimajoitusaikojen lyhentämiseen tähtäävä työ. 
Ensimmäinen palaveri asunto-osaston ja uuden tiimin kanssa pidettiin 
15.4.2014. Toiminta jatkuu yhteyshenkilöiden välityksellä. 

Kriisimajoitustyöryhmän toimenpide-ehdotuksia ei ole vielä toteutettu. 
Valtaosa ehdotuksista koskee sosiaali- ja terveysviraston sisäistä 
organisoitumista ja palvelujen hankintaa. Asunto-osastolla on valmius 
liittyä operatiivista toimintaa koordinoivaan ohjausryhmään.

Esittelijä
osastopäällikkö
Markku Leijo

Lisätiedot
Marjo Tapana, apulaisosastopäällikkö, puhelin: 310 34222

marjo.tapana(a)hel.fi

Liitteet

1 Kriisimajoitustyöryhmän loppuraportti
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7
Asukkaiden valinta vapautuviin ARA-asuntoihin

HEL 2014-006413 T 10 07 01

Päätösehdotus

Asuntolautakunta päättää hyväksyä asukasvalinnat vapautuviin 
ARA- asuntoihin liitteen mukaisesti.

Esittelijä
osastopäällikkö
Markku Leijo

Lisätiedot
Pia Saari, asuntosihteeri, puhelin: 310 1671

pia.saari(a)hel.fi
Tiina Balogun, asuntosihteeri, puhelin: 310 1671

tiina.balogun(a)hel.fi
Jaana Ravattinen, asuntosihteeri, puhelin: 310 1671

jaana.ravattinen(a)hel.fi

Liitteet

1 Salassa pidettävä (JulkL 24 § 1 mom 32 k.)
2 listakoonti 170614.pdf
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5
Kaupungin viranomaisten päätösten seuraaminen

Päätösehdotus

Asuntolautakunta päättää, ettei se ota käsiteltäväkseen seuraavien 
viranomaisten xxx (=ajalta) tekemiä päätöksiä:

xx (=viranomainen) pvm
xx (=viranomainen) pvm
... ...
… …

Esittelijä
virastopäällikkö
Jaakko Stauffer
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6
Viraston tiedotuksia

Päätösehdotus

Asuntolautakunta päättää merkitä tiedoksi

Esittelijä
virastopäällikkö
Jaakko Stauffer
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7
Tämän kokouksen päätösten täytäntöönpano

Päätösehdotus

Asuntolautakunta päättää, että tämän kokouksen päätökset voidaan 
panna täytäntöön ennen kuin ne ovat saaneet lainvoiman, ellei 
erikseen toisin ole päätetty tai myöhemmin päätetä.

Esittelijä
virastopäällikkö
Jaakko Stauffer


