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32§
Sahkoisten viestintapalveluiden yllapito H013-15

HEL 2015-002742 T 02 08 02 00
Paatos

Hankintajohtaja paatti hyvaksya Fujitsu Finland Oy:n tarjouksen
hinnaltaan edullisimpina kahdeksi vuodeksi. Kahden vuoden
maaraajan jalkeen sopimus jatkuu toistaiseksi voimassa olevana.

Hankintajohtaja paatti sulkea TeliaSonera Finland Oyj:n
tarjouskilpailusta, koska TeliaSonera Finland Oyj ei tayttanyt
tarjouskilpailussa tarjoajien soveltuvuudelle asetettuja vaatimuksia.

Hankintasopimus sopijapuolten valilla syntyy vasta myohemmin
erikseen allekirjoitettavalla sopimuksella. EU-kynnysarvot ylittavien
hankintojen osalta hankintasopimus voidaan tehda aikaisintaan 21
paivan kuluttua siita, kun ehdokas tai tarjoaja on saanut tai hanen
katsotaan saaneen paatoksen ja valitusosoituksen tiedoksi.

Hankinnan arvioitu arvonlisaveroton arvo on 2 215 000 euroa.
Paatoksen perustelut

Kilpailutus perustuu Helsingin kaupungin hankintakeskuksen 5.3.2015
paivattyyn tarjouspyyntoon HO13-15 / HEL 2015-002742 Sahkoisten
viestintapalveluiden yllapito. Hankinta on toteutettu avoimella
menettelylla.

Hankinnasta on julkaistu hankintailmoitus 5.3.2015 sahkoisessa
HILMA-ilmoituskanavassa www.hankintailmoitukset.fi. Hankinnasta
julkaistiin korjausilmoitus 1.4.2015. Maaraaika tarjousten jattamiselle
paattyi 14.4.2015. Maaraaikaan mennessa saapui 5 tarjousta: Tieto
Finland Oy, TeliaSonera Finland Oyj, Elisa Oyj, Fujitsu Finland Oy, CGI
Suomi Oy

Tarjoajien soveltuvuuden tarkastaminen

Tarjouspyynnon kohdassa 7. Kelpoisuus- ja vahimmaisvaatimukset
ilmoitetun mukaisesti hankintayksikko tarkisti tarjouspyynnossa mainitut
todistukset ja selvitykset vain silta tarjoajalta, joka naytti alustavan
tarjousvertailun perusteella voittavat tarjouskilpailun. Fujitsu Finland Oy
taytti kaikki tarjouspyynnossa soveltuvuudelle asetetut vaatimukset ja
selvitysvelvollisuudet.
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TeliaSonera Finland Oyj ei tayta tarjoajalle asettuja tarjoajan teknista
suorituskykya ja ammatillista patevyytta koskevia
soveltuvuusvaatimuksia. Nain ollen TeliaSonera Finland Oyjon
hankintalain 56 §:n 2 momentin mukaan suljettava pois
tarjouskilpailusta.

Tarjouspyynndn mukaan tarjoajalla on oltava palvelun laatuun ja
laajuuteen nahden riittavasti kokemusta tata hankintaa vastaavista
palvelutoimituksista. Tarjouspyynndssa on asetettu tarkempia
vaatimuksia tarjoajan teknisen suorituskyvyn ja ammatillisen
patevyyden tayttymiselle. Yksi naista vaatimuksista on:

1) Kokemusta vahintaan kolmen yli 7 000 kayttajan tai
kahden yli 10 000 kayttajan samanaikaisesta tai yhden vahintaan 15
000 kayttajan MS Exchange postijarjestelman yllapitopalvelun
tuottamisesta ulkoiselle asiakkaalle.

TeliaSonera Finland Oyj:n referenssi 2 ei tayta tata vaatimusta.
TeliaSonera Finland Oyj on esittéanyt referenssina 2 MS Exchange -
jarjestelman sahkopostipalvelun tarjoamisen n. 25 000 ulkoiselle
yritysasiakkaalle. Referenssi ei ole yhdelle ulkoiselle asiakkaalle
tuotettu vaan sisaltda useita eri asiakkaita. Se ei nain ollen tayta
vaatimusta yli 10 000 kayttajan postijarjestelman yllapitopalvelun
tuottamisesta ulkoiselle asiakkaalle, eika ole tata hankintaa vastaava
palvelutoimitus.

Tarjousten tarjouspyynnonmukaisuuden tarkastaminen

Kaikki tarjoukset olivat tarjouspyynnéon mukaisia.

Tarjousten vertailu
Valintaperusteena oli halvin hinta.

Tarjousten vertailu hintapisteineen ja perusteluineen on taman
paatoksen liitteena olevassa vertailutaulukossa. Vertailu osoittaa, etta
hinnaltaan halvimman tarjouksen on tehnyt Fujitsu Finland Oy.

Lisatiedot

Noora Fils, hankintapaallikkd, puhelin: +358931031759

noora.fils(a)hel.fi

Liitteet

1 Vertailu H013-15.pdf
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Muutoksenhaku
Muutoksenhaku hankintapaatokseen, teknisen palvelun lautakunta
Otteet
Ote Otteen liitteet
Tarjouksen jattaneet Muutoksenhaku
hankintapaatokseen, teknisen
palvelun lautakunta
Tiedoksi
Tarjouksen jattaneet
Postiosoite Kayntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
PL 700 Suvilahdenkatu 10 E +358 9 310 1631 0201256-6
00099 HELSINGIN KAUPUNKI HELSINKI 00500 Faksi Alv.nro
hankintakeskus@hel.fi http://www.hel.fi/hank +358 9 310 31791 F102012566



Helsingin kaupunki

\:—Zl Hankintakeskus
C

Hankintajohtaja

Poytikirja 4(9)
32/2015

29.05.2015

Jorma Lamminmaki
hankintajohtaja

Poytakirja on pidetty yleisesti nahtavana Helsingin kaupungin
kirjaamossa (Pohjoisesplanadi 11-13) 02.06.2015.
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MUUTOKSENHAKUOHJEET

1
MUUTOKSENHAKU HANKINTAPAATOKSEEN

Tahan paatokseen tyytymaton asianosainen voi hakea paatokseen
muutosta vaatimalla hankintaoikaisua tai tekemalla valituksen
markkinaoikeudelle taikka molemmat.

OHJEET HANKINTAOIKAISUVAATIMUKSEN TEKEMISEKSI
Oikaisuvaatimusaika

Asianosaisen on esitettava vaatimus 14 paivan kuluessa siita, kun
asianosainen on saanut tiedon hankintayksikon paatoksesta tai muusta
ratkaisusta.

Muutoksenhaku markkinaoikeuteen ei esta vaatimasta
hankintaoikaisua.

Mikali paatds on lahetetty tiedoksi kayttaen ehdokkaan tai tarjoajan
hankintayksikolle iimoittamaa sahkoista yhteystietoa, katsotaan
vastaanottajan saaneen paatdksesta tiedon sina paivana, jolloin
sahkodinen viesti on vastaanottajan kaytettavissa taman
vastaanottolaitteessa siten, etta viestia voidaan kasitella.

Mikali paatds on lahetetty tiedoksi tavallisena kirjeena, ehdokkaan tai
tarjoajan katsotaan saaneen paatoksesta tiedon seitsemantena
paivana kirjeen lahettamisesta, jollei ehdokas tai tarjoaja nayta
tiedoksiannon tapahtuneen mydhemmin.

Tiedoksisaantipaivaa ei lueta oikaisuvaatimusaikaan.
Oikaisuvaatimuksen on saavuttava Helsingin kaupungin kirjaamoon
viimeistaan maaraajan viimeisena paivana ennen kirjaamon
aukioloajan paattymista.

Jos maaraajan viimeinen paiva on pyhapaiva, itsenaisyyspaiva,
vapunpaiva, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa
oikaisuvaatimuksen tehda ensimmaisena arkipaivana sen jalkeen.

Oikaisuvaatimusviranomainen

Viranomainen, jolta hankintaoikaisua vaaditaan, on Helsingin
kaupungin teknisen palvelun lautakunta.

Oikaisuvaatimusviranomaisen asiointiosoite on seuraava:
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Sahkopostiosoite: helsinki.kijfaamo@hel.fi
Postiosoite: PL 10

00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Faksinumero: (09) 655 783

Kayntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: (09) 310 13700 (Yleishallinto, Energia ja Satama)

(09) 310 13701 (Kaupunkisuunnittelu- ja kiinteistdtoimi)
(09) 310 13702 (Rakennus- ja ymparistétoimi)

(09) 310 13703 (Sivistystoimi)
(09) 310 13704 (Sosiaali- ja terveystoimi)

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15-16.00.

Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisalto

Poytakirja

Hankintaoikaisuvaatimus pannaan vireille kirjallisesti ilmoittamalla

— hankintayksikon paatos tai muu ratkaisu, johon
hankintaoikaisuvaatimus kohdistuu

— miten paatosta tai muuta ratkaisua halutaan oikaistavaksi

— milla perusteella paatdsta tai muuta ratkaisua halutaan
oikaistavaksi.

Sahkadinen asiakirja tayttaa vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on mainittava oikaisua vaativan nimi seka
tarvittavat yhteystiedot asian hoitamiseksi. Jos oikaisua vaativan
puhevaltaa kayttda hanen laillinen edustajansa tai asiamiehensa tai jos
oikaisuvaatimuksen laatijana on joku muu henkilo,
oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava myos taman nimi seka tarvittavat
yhteystiedot.

Oikaisuvaatimukseen on liitettdva asiakirjat, joihin oikaisua vaativa
haluaa vedota vaatimuksensa tueksi, jollei niitd ole jo aikaisemmin
toimitettu viranomaiselle.

Paatosta koskevia poytakirjan otteita ja liitteita lahetetaan pyynnosta.
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.

VALITUSOSOITUS MARKKINAOIKEUDELLE

Valitusaika

Valitus on tehtava 14 paivan kuluessa paatoksen tiedoksisaannista.
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Mikali paatos on lahetetty tiedoksi kayttaen ehdokkaan tai tarjoajan
hankintayksikélle ilmoittamaa sahkaoista yhteystietoa, katsotaan
vastaanottajan saaneen paatoksesta tiedon sina paivana, jolloin
sahkoinen viesti on vastaanottajan kaytettavissa taman
vastaanottolaitteessa siten, etta viestia voidaan kasitella.

Mikali paatos on lahetetty tiedoksi tavallisena kirjeena, ehdokkaan tai
tarjoajan katsotaan saaneen paatoksesta tiedon seitsemantena
paivana kirjeen lahettamisesta, jollei endokas tai tarjoaja nayta
tiedoksiannon tapahtuneen myohemmin.

Hankintaoikaisun vireilletulo ei vaikuta siihen maaraaikaan, jonka
kuluessa asianosaisella on oikeus hakea muutosta valittamalla
markkinaoikeudelle.

Tiedoksisaantipaivaa ei lueta valitusaikaan. Valitus on toimitettava
valitusviranomaiselle viimeistaan valitusajan viimeisena paivana ennen
valitusviranomaisen aukioloajan paattymista.

Jos valitusajan viimeinen paiva on pyhapaiva, itsenaisyyspaiva,
vapunpaiva, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa valituksen
tehda ensimmaisena arkipaivana sen jalkeen.

Valitusviranomainen

Valitus tehdaan markkinaoikeudelle.
Markkinaoikeuden asiointiosoite on seuraava:

Postiosoite: Radanrakentajantie 5
00520 HELSINKI
Sahkopostiosoite: markkinaoikeus@oikeus. fi
Faksinumero: 029 56 43314
Kayntiosoite: Radanrakentajantie 5
Puhelinnumero: 029 56 43300

Valituksen muoto ja sisalto

Valitus on tehtava kirjallisesti. Myos sahkdinen asiakirja tayttaa
vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Valituksessa, joka on osoitettava valitusviranomaiselle, on ilmoitettava

— paatds, johon haetaan muutosta
— miltd kohdin paatokseen haetaan muutosta ja mita muutoksia
siihen vaaditaan tehtavaksi

Postiosoite

PL 700

00099 HELSINGIN KAUPUNKI
hankintakeskus@hel.fi

Kayntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
Suvilahdenkatu 10 E +358 9 310 1631 0201256-6

HELSINKI 00500 Faksi Alv.nro
http://www.hel.fi/lhank +358 9 310 31791 F102012566



Helsingin kaupunki Poytakirja 8 (9)

w5 Hankintakeskus 32/2015
—_—

29.05.2015
Hankintajohtaja

— perusteet, joilla muutosta vaaditaan.

Valituksessa on ilmoitettava valittajan nimi ja kotikunta. Jos valittajan
puhevaltaa kayttaa hanen laillinen edustajansa tai asiamiehensa tai jos
valituksen laatijana on joku muu henkild, valituksessa on ilmoitettava
myaos taman nimi ja kotikunta.

Valituksessa on lisaksi ilmoitettava postiosoite ja puhelinnumero, joihin
asiaa koskevat ilmoitukset valittajalle voidaan toimittaa.

Valittajan, laillisen edustajan tai asiamiehen on allekirjoitettava valitus.
Sahkoista asiakirjaa ei kuitenkaan tarvitse taydentaa allekirjoituksella,
jos asiakirjassa on tiedot l1ahettajasta eika asiakirjan alkuperaisyytta tai
eheytta ole syyta epailla.

Valitukseen on liitettava

— paatos, johon haetaan muutosta valittamalla, alkuperaisena tai
jalienndksena

— todistus siita, mina paivana paatos on annettu tiedoksi, tai muu
selvitys valitusajan alkamisen ajankohdasta

— asiakirjat, joihin valittaja vetoaa vaatimuksensa tueksi, jollei niita
ole jo aikaisemmin toimitettu viranomaiselle

limoitus valituksen tekemisesta hankintayksikolle

Valittajan tai hanen edustajansa on ilmoitettava kirjallisesti
hankintayksikolle asian saattamisesta markkinaoikeuden kasiteltavaksi.
liImoitus on toimitettava viimeistaan silloin, kun hankintaa koskeva
valitus toimitetaan markkinaoikeudelle.

IImoitus on tehtava osoitteeseen:

Sahkopostiosoite: helsinki.kijaamo@hel.fi
Postiosoite: PL 10
00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Faksinumero: (09) 655 783
Kayntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: (09) 310 13700 (Yleishallinto, Energia ja Satama)
(09) 310 13701 (Kaupunkisuunnittelu- ja kiinteistétoimi)
(09) 310 13702 (Rakennus- ja ymparistétoimi)
(09) 310 13703 (Sivistystoimi)
(09) 310 13704 (Sosiaali- ja terveystoimi)

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15-16.00.
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Odotusaika

EU-kynnysarvot ylittavien hankintojen osalta hankintasopimus voidaan
tehda aikaisintaan 21 paivan kuluttua siita, kun ehdokas tai tarjoaja on
saanut tai hanen katsotaan saaneen paatoksen ja valitusosoituksen
tiedoksi.

Oikeudenkayntimaksu
Markkinaoikeus perii asian kasittelystd maksua 244 euroa.
Poytakirja

Paatosta koskevia poytakirjan otteita ja liitteita lahetetaan pyynnosta.
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.
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