
HENKILÖARVIOINTIPALVELUJEN JA REKRYTOINTIPROSESSIA TUKEVIEN
PALVELUJEN HANKINTA - H056-16 / Dnro HEL 2016-009522

1. PSYKOMETRISTEN HENKILÖARVIOINTIMENTELMIEN NORMITUS KANSALLISELLE TASOLLE, 0
tai 5 pistettä

MPS Career Oy
Pisteet: 0 pistettä

Tarjouspyynnössä määritellään seuraavasti:
”Tarjoaja saa 5 laatuvertailupistettä, jos se todentaa, että kaikki sen henkilöarvioinnissa käyttämät
psykometriset menetelmät on normitettu kansalliselle tasolle Suomeen.”

Tarjoaja on liittänyt tarjoukseensa listan käyttämistään psykometrisistä menetelmistä sekä tiedon
normituksesta Suomeen. Tarjoajan tekemän selvityksen perusteella kaikkia Tarjoajan henkilöarvioinnissa
käyttämiä menetelmiä ei ole vielä normitettu Suomeen. Täten ei voida katsoa Tarjoajan antaman kuvauksen
täyttävän tarjouspyynnön määritelmää laatupisteiden todentamisesta.

Oy MU-Consultants Ab
Pisteet: 0 pistettä

Tarjouspyynnössä määritellään seuraavasti:
”Todentaminen: Saadakseen kodasta 5 laatuvertailupistettä Tarjoajan tulee tarjouksessaan todentaa asia
erillisellä liitteellä, jossa on lista kaikista tarjoajan käyttämistä psykometrisistä menetelmistä sekä vuosi,
jolloin menetelmä on normitettu Suomeen.”

Tarjoaja on liittänyt asiasta tarjoukseensa erillisen liitteen. Liitteessä ei ole kuitenkaan ilmoitettu kaikkien
Tarjoajan ilmoittamien henkilöarvioinnissa käytettävien menetelmien osalta vuotta, jolloin menetelmät on
normitettu Suomeen. Täten ei voida katsoa Tarjoajan antaman kuvauksen täyttävän tarjouspyynnön
määritelmää laatupisteiden todentamisesta.

Psycon Oy
Pisteet: 5 pistettä

Tarjoja käyttää henkilöarvioinnissa vain sellaisia psykometrisiä henkilöarviointimenetelmiä, jotka on
normitettu kansalliselle tasolle Suomeen.

Tarjoaja on todentanut asian Tarjouksessaan erillisellä liitteellä, jossa on lista kaikista tarjoajan käyttämistä
psykometrisistä menetelmistä sekä vuosi, jolloin menetelmä on normitettu Suomeen.

2. OMA KOKOAIKAINEN HENKILÖRESURSSI TUTKIMUKSEEN, 0 tai 5 pistettä

MPS Career Oy
Pisteet: 0 pistettä

Tarjoajalla ei ole omaa, kokoaikaista henkilöresurssia pääsääntöisesti henkilöarvioinnin menetelmiin
liittyvään tutkimukseen.

Oy MU-Consultants Ab
Pisteet: 5 pistettä

Tarjoajalla on oma, kokoaikainen henkilöresurssi pääsääntöisesti henkilöarvioinnin menetelmiin liittyvään
tutkimukseen.

Tarjoajan on todentanut asian ilmoittamalla tarjouksessaan tutkimushenkilön nimen, ammattinimekkeen,
työsuhteen alkamisaika sekä lyhyesti kaksi (2) tutkimuksen keskeistä tulosta / aikaansaannosta sekä niistä
johdetut toimenpiteet organisaatiossa.



Psycon Oy
Pisteet: 5 pistettä

Tarjoajalla on oma, kokoaikainen henkilöresurssi pääsääntöisesti henkilöarvioinnin menetelmiin liittyvään
tutkimukseen.

Tarjoajan on todentanut asian ilmoittamalla tarjouksessaan tutkimushenkilön nimen, ammattinimekkeen,
työsuhteen alkamisaika sekä lyhyesti kaksi (2) tutkimuksen keskeistä tulosta / aikaansaannosta sekä niistä
johdetut toimenpiteet organisaatiossa.

3. SUOMEN PSYKOLOGILIITTO RY:N HENKILÖARVIOINNIN SERTIFIKAATTI, 0 tai 5 pistettä

MPS Career Oy
Pisteet: 5 pistettä

Kaikilla kuudella (6) tarjouksessa nimetyllä konsultilla on Suomen Psykologiliitto ry:n henkilöarvioinnin
sertifikaatti.

Tarjoajan on todentanut asian ilmoittamalla Tarjouspyynnön tarjouslomakkeelle (liite 3) ne nimetyt konsultit,
joilla on Suomen Psykologiliiton sertifikaatti sekä sertifikaatin myöntämisvuosi.

Oy MU-Consultants Ab
Pisteet: 5 pistettä

Kaikilla kuudella (6) tarjouksessa nimetyllä konsultilla on Suomen Psykologiliitto ry:n henkilöarvioinnin
sertifikaatti.

Tarjoajan on todentanut asian ilmoittamalla Tarjouspyynnön tarjouslomakkeelle (liite 3) ne nimetyt konsultit,
joilla on Suomen Psykologiliiton sertifikaatti sekä sertifikaatin myöntämisvuosi.

Psycon Oy
Pisteet: 5 pistettä

Kaikilla kuudella (6) tarjouksessa nimetyllä konsultilla on Suomen Psykologiliitto ry:n henkilöarvioinnin
sertifikaatti.

Tarjoajan on todentanut asian ilmoittamalla Tarjouspyynnön tarjouslomakkeelle (liite 3) ne nimetyt konsultit,
joilla on Suomen Psykologiliiton sertifikaatti sekä sertifikaatin myöntämisvuosi.

4. TOIMIALAN SUBSTANSSIIN LIITTYVÄT ASIAKAS-/SIDOSRYHMÄTILAISUUDET, 0 tai 5 pistettä

MPS Career Oy
Pisteet: 5 pistettä

Tarjoaja järjestää vuosittain vähintään kaksi (2) ja todentaa järjestäneensä sekä vuoden 2015 että vuoden
2016 aikana vähintään kaksi (2) toimialan substanssiin liittyvää asiakas- /sidosryhmätilaisuutta, joiden
tarkoituksena on kehittää asiakkaiden osaamista, saada tietoa asiakkaiden tarpeista ja verkostoitua.
Tilaisuudet on tarkoitettu useille asiakkaille /sidosryhmille samanaikaisesti.

Tarjoaja on todentanut asiakastapahtumien järjestämisen ilmoittamalla Tarjouspyynnön tarjouslomakkeelle
vuonna 2015 järjestetyistä vähintään kahdesta (2) ja vuonna 2016 järjestetyistä vähintään kahdesta (2)
asiakas- /sidosryhmätilaisuudesta, kunkin tilaisuuden aiheen ja ajankohdan.

Oy MU-Consultants Ab
Pisteet: 5 pistettä

Tarjoaja järjestää vuosittain vähintään kaksi (2) ja todentaa järjestäneensä sekä vuoden 2015 että vuoden
2016 aikana vähintään kaksi (2) toimialan substanssiin liittyvää asiakas- /sidosryhmätilaisuutta, joiden
tarkoituksena on kehittää asiakkaiden osaamista, saada tietoa asiakkaiden tarpeista ja verkostoitua.
Tilaisuudet on tarkoitettu useille asiakkaille /sidosryhmille samanaikaisesti.



Tarjoaja on todentanut asiakastapahtumien järjestämisen ilmoittamalla Tarjouspyynnön tarjouslomakkeelle
vuonna 2015 järjestetyistä vähintään kahdesta (2) ja vuonna 2016 järjestetyistä vähintään kahdesta (2)
asiakas- /sidosryhmätilaisuudesta, kunkin tilaisuuden aiheen ja ajankohdan.

Psycon Oy
Pisteet: 5 pistettä

Tarjoaja järjestää vuosittain vähintään kaksi (2) ja todentaa järjestäneensä sekä vuoden 2015 että vuoden
2016 aikana vähintään kaksi (2) toimialan substanssiin liittyvää asiakas- /sidosryhmätilaisuutta, joiden
tarkoituksena on kehittää asiakkaiden osaamista, saada tietoa asiakkaiden tarpeista ja verkostoitua.
Tilaisuudet on tarkoitettu useille asiakkaille /sidosryhmille samanaikaisesti.

Tarjoaja on todentanut asiakastapahtumien järjestämisen ilmoittamalla Tarjouspyynnön tarjouslomakkeelle
vuonna 2015 järjestetyistä vähintään kahdesta (2) ja vuonna 2016 järjestetyistä vähintään kahdesta (2)
asiakas- /sidosryhmätilaisuudesta, kunkin tilaisuuden aiheen ja ajankohdan.

5. OSAAMISEN KEHITTÄMINEN JA YLLÄPITÄMINEN, 0, 5 tai 10 pistettä

MPS Career Oy
Pisteet: 10 pistettä

Tarjoaja on osoittanut/todentanut tarjouksessaan, että henkilöarviointipalvelua ja rekrytointiprosessia
tukevaa palvelua tuottavalle henkilöstölle järjestetty koulutus a) kehittää konsultointiosaamista monipuolisesti
muutoinkin kuin arviointimenetelmien osalta (5 pistettä) ja b) valikoima kattaa yksittäisten koulutusten lisäksi
myös pitkäkestoisia valmennusohjelmia (5 pistettä).

Oy MU-Consultants Ab
Pisteet: 5 pistettä

Tarjoaja on osoittanut/todentanut tarjouksessaan, että henkilöarviointipalvelua ja rekrytointiprosessia
tukevaa palvelua tuottavalle henkilöstölle järjestetty koulutus a) kehittää konsultointiosaamista monipuolisesti
muutoinkin kuin arviointimenetelmien osalta (5 pistettä).

Tarjoaja ei ole todentanut tarjouksessaan että b) valikoima kattaa yksittäisten koulutusten lisäksi myös
pitkäkestoisia valmennusohjelmia. Tarjoajan tarjouksessaan antama kuvaus osaamisen kehittämisestä ja
ylläpitämisestä sisältää vain yhden pitkäkestoisen valmennusohjelman. Täten ei voida katsoa Tarjoajan
antaman kuvauksen täyttävän tarjouspyynnön määritelmää laatupisteiden todentamisesta.

Psycon Oy

Pisteet: 5 pistettä

Tarjoaja on osoittanut/todentanut tarjouksessaan, että henkilöarviointipalvelua ja rekrytointiprosessia
tukevaa palvelua tuottavalle henkilöstölle järjestetty koulutus a) kehittää konsultointiosaamista monipuolisesti
muutoinkin kuin arviointimenetelmien osalta (5 pistettä).

Tarjoaja ei ole todentanut tarjouksessaan että b) valikoima kattaa yksittäisten koulutusten lisäksi myös
pitkäkestoisia valmennusohjelmia. Tarjoajan tarjouksessaan antama kuvaus osaamisen kehittämisestä ja
ylläpitämisestä sisältää vain yhden pitkäkestoisen valmennusohjelman. Täten ei voida katsoa Tarjoajan
antaman kuvauksen täyttävän tarjouspyynnön määritelmää laatupisteiden todentamisesta.

6. ENNUSTETARKKUUDEN MITTAAMINEN, 0 tai 10 pistettä

MPS Career Oy
Pisteet: 0 pistettä

Tarjoajalla ei ole todennettua näyttöä tutkimuksesta/tutkimuksista, jossa/joissa se on oman toimintansa
kehittämiseksi ja vakiintunein, tilastollisin menetelmin tutkinut tekemiensä henkilöarviointien
ennustetarkkuutta.

Oy MU-Consultants Ab
Pisteet: 10 pistettä



Tarjoajalla on todennettua näyttöä tutkimuksesta/tutkimuksista, jossa/joissa se on oman toimintansa
kehittämiseksi ja vakiintunein, tilastollisin menetelmin tutkinut tekemiensä henkilöarviointien
ennustetarkkuutta.

Psycon Oy
Pisteet: 10 pistettä

Tarjoajalla on todennettua näyttöä tutkimuksesta/tutkimuksista, jossa/joissa se on oman toimintansa
kehittämiseksi ja vakiintunein, tilastollisin menetelmin tutkinut tekemiensä henkilöarviointien
ennustetarkkuutta.

7. TYÖNANTAJAKUVAN VAHVISTAMINEN, 0, 5 tai 10 pistettä

MPS Career Oy
Pisteet: 0 pistettä

Tarjouspyynnössä määritellään seuraavasti:
”Todentaminen: Tarjoajan tulee kuvata Tarjouspyynnön tarjouslomakkeelle (liite 3), millaista osaamista sillä
on erilaisten rekrytointimedioiden ja rekrytointimarkkinoinnin ratkaisujen hyödyntämisessä asiakkaan
työnantajakuvan vahvistamiseksi. Tarjoajan tulee antaa selvityksessään konkreettisia esimerkkejä
työnantajavetovoimaa kehittäneistä rekrytointikampanjoista.”

”Vertailuasteikko: Tarjoaja saa 10 laatuvertailupistettä, jos sillä on esittää konkreettisia esimerkkejä
sellaisista tarjoajan suunnittelemista rekrytointi/työantajakuvakampanjoista, joissa on hyödynnetty
sisältömarkkinoinnillisia ratkaisuja sähköisessä ja sosiaalisessa mediassa.

Tarjoaja saa 5 laatuvertailupistettä, jos sillä on osoittaa konkreettisilla esimerkeillä osaamista
verkkoyhteisöpalvelujen hyödyntämisestä kanavina rekrytointikampanjoiden suunnittelussa.”

Tarjoaja on esittänyt konkreettisen esimerkin sellaisesta tarjoajan suunnittelemasta rekrytointi-
/työantajakuvakampanjasta, jossa on hyödynnetty sisältömarkkinoinnillisia ratkaisuja sähköisessä ja
sosiaalisessa mediassa. Tarjoaja on antanut tarjouksessaan vain yhden esimerkin työnantajavetovoimaa
kehittäneestä rekrytointikampanjasta eikä esimerkkejä kuten Tarjouspyynnössä on määritelty. Täten ei voida
katsoa Tarjoajan antaman kuvauksen täyttävän tarjouspyynnön määritelmää laatupisteiden todentamisesta.

Oy MU-Consultants Ab
Pisteet: 5 pistettä

Tarjoaja on osoittanut konkreettisilla esimerkeillä osaamista digitaalisen kohdennetun markkinoinnin
hyödyntämisessä sekä verkkoyhteisöpalvelujen hyödyntämisestä kanavina rekrytointikampanjoiden
suunnittelussa.

Tarjoaja ei ole todentanut tarjouksessaan esimerkkejä sellaisista tarjoajan suunnittelemista rekrytointi-
/työnantajakuvakampanjoista, joissa olisi hyödynnetty sisältömarkkinoinnin materiaaleja.

Psycon Oy
Pisteet: 10 pistettä

Tarjoaja on esittänyt konkreettisia esimerkkejä sellaisista tarjoajan suunnittelemista rekrytointi-
/työantajakuvakampanjoista, joissa on hyödynnetty sisältömarkkinoinnillisia ratkaisuja sähköisessä ja
sosiaalisessa mediassa.

8. REKRYTOINTI KOKONAISTALOUDELLISENA INVESTOINTINA, 0 tai 5 pistettä

MPS Career Oy
Pisteet: 0 pistettä

Tarjoaja ei ole osoittanut pystyvänsä selkeästi tavanomaisia, alalla yleisesti käytössä olevia keinoja
konkreettisemmin lisäämään asiakkaiden ymmärrystä rekrytoinnista taloudellisena investointina, ja
tuottamaan täten asiakkaalle lisäarvoa.



Oy MU-Consultants Ab
Pisteet: 0 pistettä

Tarjouspyynnössä määritellään seuraavasti:
”Todentaminen: Tarjoajan tulee antaa tarjouspyynnön tarjouslomakkeelle (liite 3), kuvaus siitä, millaisilla
menetelmillä tai työkaluilla se pystyy konkreettisesti lisäämään asiakkaan ymmärrystä rekrytoinnista
kokonaistaloudellisena investointina.”

”Vertailuasteikko: Tarjoaja saa 5 laatuvertailupistettä, jos se osoittaa pystyvänsä selkeästi tavanomaisia,
alalla yleisesti käytössä olevia keinoja konkreettisemmin lisäämään asiakkaiden ymmärrystä rekrytoinnista
taloudellisena investointina, ja tuottamaan täten asiakkaalle lisäarvoa.”

Tarjoaja on antanut Tarjouslomakkeelle vastauksen, mutta ei ole vastauksessaan kuvannut, miten
menetelmä/työkalu konkreettisesti lisäisi asiakkaan ymmärrystä rekrytoinnista kokonaistaloudellisena
investointina. Täten ei voida katsoa Tarjoajan antaman kuvauksen täyttävän tarjouspyynnön määritelmää
laatupisteiden todentamisesta.

Psycon Oy
Pisteet: 5 pistettä

Tarjoaja on tarjouksessaan osoittanut pystyvänsä selkeästi tavanomaisia, alalla yleisesti käytössä olevia
keinoja konkreettisemmin lisäämään asiakkaiden ymmärrystä rekrytoinnista taloudellisena investointina, ja
tuottamaan täten asiakkaalle lisäarvoa.


