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Matka- ja kulunhallintajarjestelma kokonaispalveluna - sopimuksen
purkaminen
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Paatos

Hankintajohtaja paatti purkaa matka- ja kulunhallintajarjestelma koko-
naispalveluna —sopimuksen H003-16, joka on solmittu Helsingin kau-
pungin ja Aditro Public Oy:n valille 4.8.2016. Sopimuksen purkaminen
tulee voimaan toimittajalle lahetettavan erillisen purkuilmoituksen vas-
taanottamispaivasta lukien.

Paatoksen perustelut

Helsingin kaupungin ja Aditro Public Oy:n valisen matka- ja kulunhallin-
tajarjestelma kokonaispalveluna —sopimuksen H003-16 kohdan 8. mu-
kaan mikali palvelua ei ole voitu ottaa kayttoon kokonaisuudessaan
Toimittajasta johtuvasta syysta viimeistaan yhden kalenterikuukauden
kuluessa sovitusta aloituspaivasta, Tilaajalla on velvollisuus huomaut-
taa Toimittajaa kayttdonoton olennaisesta myohastymisesta. Mikali pal-
velua ei ole otettu kayttoon huomautuksen jalkeen ja Tilaajan asetta-
man kohtuullisen ajan kuluessa, Tilaajalla on oikeus purkaa sopimus
Toimittajasta johtuvasta syysta.

Helsingin kaupunki on reklamoinut toimittajaa 11.1.2017 ja edellyttanyt,
ettd matka- ja kuluhallintajarjestelman toteutus tulee olla valmis
10.2.2017 mennessa ja mikali jarjestelma ei ole otettavissa kayttoon
kyseisena ajankohtana, Helsingin kaupunki varaa oikeuden purkaa so-
pimuksen sen kohdan 8 mukaisesti.

27.2.-17.3.2017 kaydyn hyvaksymistestauksen perusteella jarjestel-
masta I0ytyy edelleen virheitd ja olennaisia vaatimuksia ei toteudu. To-
teutus ei ole sopimuksen ja sen liitteiden mukainen, ei sovellu kaytto-
tarkoitukseen ja ei toimi sovitulla tavalla. Lisaksi jarjestelman toimituk-
sessa on tapahtunut olennainen viivastyminen, eika jarjestelman tuo-
tantokayttoa ole voitu aloittaa tilaajan asettaman kohtuullisen lisdajan
kuluessa. Taman paatoksen liitteessa 1 on esitetty luettelo jarjestel-
massa havaituista virheista ja puutteista seka niista vaatimuksista, joita
jarjestelma ei tayta.

Aditro Public Oy on olennaisesti rikkonut sopimusvelvoitteitaan siten,
ettd sopimuksen jatkaminen on Helsingin kaupungin kannalta kohtuu-

tonta.
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Lisatiedot
Noora Fils, hankintapaallikkd, puhelin: +358931031501
noora.fils(a)hel fi
Liitteet
1 Liite 1 Virheraportti.pdf
Muutoksenhaku
Oikaisuvaatimusohje, teknisen palvelun lautakunta
Otteet
Ote Otteen liitteet
Aditro Public Oy Oikaisuvaatimusohje, teknisen pal-
velun lautakunta
Liite 1
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MUUTOKSENHAKUOHJEET

1
OHJEET OIKAISUVAATIMUKSEN TEKEMISEKSI

Poytakirjan 20 §.

Tahan paatokseen tyytymaton voi tehda kirjallisen oikaisuvaatimuksen.
Paatokseen ei saa hakea muutosta valittamalla tuomioistuimeen.

Oikaisuvaatimusoikeus
Oikaisuvaatimuksen saa tehda

— se, johon paatds on kohdistettu tai jonka oikeuteen, velvollisuuteen
tai etuun paatos valittdmasti vaikuttaa (asianosainen)
— kunnan jasen.

Oikaisuvaatimusaika

Oikaisuvaatimus on tehtava 14 paivan kuluessa paatoksen tiedoksi-
saannista.

Oikaisuvaatimuksen on saavuttava Helsingin kaupungin kirjaamoon
maaraajan viimeisena paivana ennen kirjaamon aukioloajan paattymis-
ta.

Mikali paatos on annettu tiedoksi postitse, asianosaisen katsotaan saa-
neen paatoksesta tiedon, jollei muuta nayteta, seitseman paivan kulut-
tua kirjeen lahettamisesta. Kunnan jasenen katsotaan saaneen paatok-
sesta tiedon, kun pdytakirja on asetettu yleisesti nahtavaksi.

Mikali paatds on annettu tiedoksi sahkdisena viestina, asianosaisen
katsotaan saaneen paatoksesta tiedon, jollei muuta nayteta, kolmen
paivan kuluttua viestin lahettamisesta.

Tiedoksisaantipaivaa ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Jos oikaisuvaati-
musajan viimeinen paiva on pyhapaiva, itsenaisyyspaiva, vapunpaiva,
joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa oikaisuvaatimuksen tehda
ensimmaisena arkipaivana sen jalkeen.

Oikaisuvaatimusviranomainen

Viranomainen, jolle oikaisuvaatimus tehdaan, on Helsingin kaupungin
teknisen palvelun lautakunta.

Oikaisuvaatimusviranomaisen asiointiosoite on seuraava:

Sahkopostiosoite: helsinki.kijaamo@hel.fi
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Postiosoite: PL 10

00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Faksinumero: (09) 655 783
Kayntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: (09) 310 13700 (Yleishallinto)

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15—-16.00.
Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisalto

Oikaisuvaatimus on tehtava kirjallisena. Myos sahkoinen asiakirja tayt-
taa vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava

— paatos, johon oikaisuvaatimus kohdistuu

— miten paatdsta halutaan oikaistavaksi

— milla perusteella paatosta halutaan oikaistavaksi

— oikaisuvaatimuksen tekija

— milla perusteella oikaisuvaatimuksen tekija on oikeutettu tekemaan
vaatimuksen

— oikaisuvaatimuksen tekijan yhteystiedot

Poytakirja

Paatosta koskevia poytakirjan otteita ja liitteita lahetetaan pyynnosta.
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.
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Jorma Lamminmaki

hankintajohtaja

Paatos on sahkoisesti allekirjoitettu.

Poytakirja on pidetty yleisesti nahtavana Helsingin kaupungin kirjaa-
mossa (Pohjoisesplanadi 11-13) 07.04.2017.
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