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Päätösehdotus

Henkilöstön kehittämispalvelut-liikelaitoksen jk päättää merkitä tiedoksi 
Helsingin kaupungin henkilöstön kehittämispalvelut -liikelaitoksen 
osavuosikatsauksen 1.1. -31.3.2015.

Esittelijän perustelut

Osavuosikatsauksessa 1.1.-31.3.2015 tulos on vielä tappiollinen. 
Alkuvuonna on kuitenkin aloitettu isoja asiakashankkeita, joita ei ole 
vielä laskutettu asiakkailta.

Hankkeiden tilannekatsauksen perusteella vuoden 2015 ennuste tulee 
olemaan talousarvion mukainen: liikevaihto 4,0 milj euroa ja tulos 27 
000 euroa ylijäämäinen. 

Myös asiakastyytyväisyystavoite 4,0 (asteikolla 1-5) tulee toteutumaan, 
kuten  myös toiminnallisina tavoitteina olevat opintopäivät 30 500 ja 
konsulttipäivät 1570.
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