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§ 10
Oiva Akatemia talousarvioehdotus 2016 ja 
taloussuunnitelmaehdotus vuosille 2016-2018

HEL 2015-000708 T 02 02 00

Esitys

Henkilöstön kehittämispalvelut -liikelaitoksen johtokunta päätti esittää 
hyväksyttäväksi kaupunginkanslialle talousarvioehdotuksen 2016 sekä 
taloussuunnitelmaehdotuksen 2016-2018 seuraavin muutoksin: sitovat 
toiminnalliset tavoitteet ovat palveluiden asiakastyytyväisyys 4,0 ja 
asiakaskokemus 3,5 asteikolla 1-5.

Esittelijä
toimitusjohtaja
Mirja Heiskari

Lisätiedot
Anne Pesonen, Johdon assistentti, puhelin: 310 28697

anne.pesonen(a)hel.fi
Anna Tarkkala-Hellström, Controller, puhelin: 310 29911

anna.tarkkala-hellstrom(a)hel.fi

Liitteet

1 OIVA TAE TEKSTI 2016 
2 TAE LUVUT 2016 

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano

Esitysehdotus

Henkilöstön kehittämispalvelut-liikelaitoksen johtokunta esittää 
hyväksyttäväksi kaupunginkanslialle talousarvioehdotuksen 2016 sekä 
taloussuunnitelmaehdotuksen 2016-2016.  

Esittelijä
toimitusjohtaja
Mirja Heiskari

Lisätiedot
Anne Pesonen, Johdon assistentti, puhelin: 310 28697

anne.pesonen(a)hel.fi
Anna Tarkkala-Hellström, Controller, puhelin: 310 29911

anna.tarkkala-hellstrom(a)hel.fi

Liitteet
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1 TAE TEKSTI 2016 
2 TAE LUVUT 2016 


