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Päätösehdotus

Henkilöstön kehittämispalvelut-liikelaitoksen johtokunta päättää merkitä 
tiedoksi Henkilöstön kehittämispalvelut liikelaitoksen osavuosikatsauk-
sen 1.1. -30.9.2016. 

Esittelijän perustelut

Oiva Akatemia ennustaa, että liikevaihto alittaa talousarvion, ollen 3 
700 000 euroa. Ennustamme, että tuloksemme tulee olemaan talousar-
vion mukainen, tilikauden ylijäämä 27 000 euroa. 

Ennustamme, että sitova toiminnallinen tavoitteemme, asiakastyytyväi-
syys 3,95 asteikolla 1-5, tulee toteutumaan. Muut toiminnalliset tavoit-
teet ovat 30 500 opintopäivää ja 1570 konsulttipäivää. Ennustamme, 
että konsulttipäiviä tulee toteutumaan 1300 kpl ja opintopäiviä toteutuu 
28 000 kpl. 

Opintopäivien ja konsulttipäivien määrän lasku johtuu osittain toiminnan 
luonteessa tapahtuvista muutoksista ja asiakastilausten vähenemises-
tä.  
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