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Oiva Akatemian vuoden 2016 tilinpaatos
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Paatos
Henkildston kehittamispalvelut-likelaitoksen jk paatti hyvaksya Oiva
Akatemian tilinpaatoksen 31.12.2016.
Esittelija
toimitusjohtaja
Mirja Heiskari
Lisatiedot
Ritva Pdntinen, kehittamispaallikkd, puhelin: 310 43964
ritva.pontinen(a)hel.fi
Liitteet
1 Tasekirja2016
Muutoksenhaku
Muutoksenhakukielto, valmistelu tai taytantoonpano
Paatosehdotus

Paatos on ehdotuksen mukainen.
Esittelijan perustelut

Liikelaitoksen toteutunut liikevaihto oli 4,04 milj. euroa ja tulos oli 56
890,63 euroa ylijaamainen.

Sitovana tavoitteena ollut asiakastyytyvaisyys saavutettiin 4,11 ( asteik-
ko1-5)

Toiminnallisina tavoitteina olivat opintopaivat 30 500 ja konsulttipaivat
1570. Toteuma oli 28 368 opintopaivaa ja 1321 konsulttipaivaa.

Tuottavuusindeksi oli 99 ja toteuma 90.
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Tiedoksi
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