Helsinki

Helsingin kaupungin kotoutumisen malli

Hakemus Stadin Osaamiskeskus- kokeilun rahoittamiseksi vuosille 2018-2019



1. TAUSTA

1.1 Perustamisen tausta

Stadin osaamiskeskuksen perustamista edelsi selvitystyd, jonka mukaan kotoutumista tukevat
koulutuspalvelut ovat pirstaleinen kokonaisuus, maahanmuuttajien ty6- ja koulutuspolut ovat osin liian
pitkia ja perakkaisia eivatka aina vastaa asiakkaiden vaihteleviin tarpeisiin. Sosiaali-ja terveystoimen
toiminta-ja tyokykya tukevat palvelut eivat tuolloin liittyneet koulutuskokonaisuuteen tarpeeksi tiiviisti.

Helsingin kaupunginhallitus kohdensi maaliskuussa 2016 paattksellaédn 10 miljoonan euron
erillisméaréarahan turvapaikanhakijoiden kotoutumisen edellytysten ja maahanmuuttajien hyvan
kotouttamisen varmistamiseksi. TAst4d maararahasta kohdennettiin 7.5 miljoonaa euroa Stadin
osaamiskeskus —pilotin k&ynnistamiseksi. Pilotin tarkoitus oli sujuvoittaa kotoutumispolkuja ja luoda mallia
maahan muuttaneiden osaamisen kehittdmiseksi ja hyodyntamiseksi. Hankekokonaisuuden tuloksia
esiteltiin kaupunginhallituksessa huhtikuussa 2017.

1.2 Jatkamisen tausta suhteessa hallituksen kotouttamista koskevaan toimintasuunnitelmaan

Valtion kotouttamisohjelma vuosille 2016-2019 siséltaa kotouttamista koskevaan toimintasuunnitelman.
Stadin osaamiskeskus on rakennettu toteuttamaan kotouttamista koskevaa toimintasuunnitelmaa.

Toimenpide 2: Koulutukseen ja tytelamé&én siirtymista nopeutetaan:

Osaamiskartoituksessa tunnistetaan ammatillinen osaaminen, opiskeluvalmiudet ja kielitaito.
Kartoitus toteutetaan moniammatillisesti ja tulos tdydentéé kotoutumissuunnitelman tavoitteita.
Ammatilliset pajat ovat kotoutumiskoulutusta, joissa yhdistyy ammatin ja kielen oppiminen. Opetus
toteutuu rinnakkaisopetuksena. Opiskelijan tukena on myds ohjaaja, joka varmistaa sosiaalisen
kuntoutuksen ja yhteiskuntavalmiuksien kehittymisen. Pajajakson jalkeen asiakas tyollistyy
(tybvalmentajan tuki) tai aloittaan ammatillisen koulutuksen (kielitietoinen opetus).

Ammatillisia pajoja on suunnattu tyévoimapula-aloille, esimerkiksi rakennus-, metalli- ja ravintola-
alalle.

TE-toimiston palvelut (3 TE-asiantuntijaa) ja Helsingin tydllisyydenhoidon palvelut (3-4
asiantuntijaa) ovat osa Osaamiskeskuksen palveluvalikkoa. Valtion ja kunnan palvelujen
koordinointi sujuu hyvin.

Toimenpide 3: Suomen/ruotsin kielen taidon hankkimis- ja tdydentdmismahdollisuuksia parannetaan

Ty6ssa olevien mahdollisuutta opiskella suomen kieltd toteutetaan jalkautuvalla S2-opetuksella.
Erityisen paljon taté on hyddynnetty oppisopimuskoulutuksissa. My6s omakielinen
tybeldméavalmennus on tytelaméssa olevien tukena.

Ruotsin kielisen kotoutumisen toimet on keskitetty Arbikseen. Sielld toteutetaan kartoitukset,
kielen opetus ja ammatillisista pajoista hoivapaja (tydvoimapulaa ruotsinkielisista hoitajista)
Suomen kielen opetus on integroitu osaksi muuta opetusta. Opiskeluvalmiuksia parantavia opintoja
toteutetaan seka integroituna ja my6s ryhmamuotoisena. Kielenopetuksen liséksi keskitytaéan
matemaattisiin taitoihin, digitaitoihin ja ty6elamataitoihin

Uuden teknologian kayttda on edistetty kehittdmélla humanoidirobotin kéyttté opettajan
ty6parina. Robotit toimivat toistomenetelmalld, rohkaisevat puhumaan. Niitd voidaan hy6dyntaa
mya0s yksildopetuksessa. Liséksi ammatillisiin pajoihin on rakennettu virtuaalipajoja, jotka toimivat
opiskelijan omassa kannykéassa. Tulkkaustarpeet hoitaa mobiilisti Tulka-palvelut

Toimenpide 5: Maahanmuuttajaperheille annettavasta moniammatillisesta tuesta, opettajien valmiuksista
sekd opiskeluhuollosta huolehditaan


https://dev.hel.fi/paatokset/media/att/38/381c96faf170812e7f54cb9cd3564cef3a7e5d2b.pdf
https://dev.hel.fi/paatokset/asia/hel-2016-002566/khs-2016-11/
https://dev.hel.fi/paatokset/asia/hel-2016-002566/khs-2016-11/
https://dev.hel.fi/paatokset/media/att/31/31138359d2db17a5ae5bd2f1d00702a6a16a496c.pdf

Osana osaamiskeskuksen toimintaa on Helsingin kaupungin maahanmuuttoyksikén toiminta. Ennen
asiakasohjausta tehdéén yhteinen palvelutarpeen arviointi. Siihen voidaan sisallyttaé koko perheen
tarvitsemat palvelu

Helsingissa on kotivanhemmille suunnattuja vertaisryhmid, jossa opiskellaan suomen kielté. Palvelu
siséltad lastenhoitopalvelun. Naille opiskelijoille osaamiskeskus on jatkokoulutuspolkuja tarjoava
moniammatillinen mahdollisuus.

Traumatisoituneille/fyysisesti vammautuneille on kehitetty oma koulutusmuoto, Suomea ja
oppimisvalmiuksia. Toteutuksesta vastaa tyopari opettaja ja sosiaaliohjaaja. Liséksi opiskeluun on
integroitu toiminnallisia vapaan sivistystyon elementteja kuten kudontaa tai kotitaloutta.
Opettajien osaamista on lisatty mm. kielitietoisella ammatillisella koulutuksella.

Osaamiskeskus-toiminnan vuosibudjetti on ollut vuonna 1017 noin 4,7 miljoonaa, joista edelld kuvattuihin
toimenpiteisiin on resursoitu 3,3 miljoonaa. Sen lisdksi sosiaali- ja terveystoimialalle on rakennettu
kuntouttavia palveluja ja parannettu peruspalveluja, jotka ovat tukeneet osaamiskeskuksen asiakkaita.

1.3 Jatkamisen tausta suhteessa kaupungin tavoitteisiin: kaupunkistrategia, kotouttamisohjelma ja
mahdollinen kuntayhtyméa

Stadin Osaamiskeskus toteuttaa myds Helsingin uuden kaupunkistrategian tavoitteita. Kaupunkistrategiassa
vuosille 2017-2021 tavoitteina ovat muun muassa:

Osaamiskeskuksen toimintamallia kehitetaan ja sille pyritddn saamaan myaos valtion rahoitusta.
Helsingissa laaditaan maahanmuuttajien osaamistason kohottamiseksi maahanmuuttajien
kasvatuksen ja koulutuksen kehittdmissuunnitelma, joka ulottuu varhaiskasvatuksesta
aikuiskoulutukseen.

Ennakointiin perustuva ammatillinen koulutus luo hyvéat edellytykset tyottomien ja
maahanmuuttajien tyollistymiselle.

Helsinkildiset ovat osaamistaan, koulutustaan ja kykyjéan vastaavissa toissa.

Turvapaikan saaneille luodaan nopea polku kotimaisen kielen opetukseen.

Lahtomaiden tutkintojen tunnistaminen ja tunnustaminen on joustavaa ja maahanmuuttajien
osaaminen on mahdollisimman hyvin tydmarkkinoiden kaytossa.

Yrittdjyytta tuetaan yhtend vaihtoehtona tydllistymiseen.

Kasvatus ja koulutus lisdavat kaupungin kilpailukykya ja luovat elinvoimaa ja sivistysta

Helsinki laatii parhaillaan uutta kotouttamisohjelmaa yhteistydssé toimialojen kanssa.
Kotouttamisohjelman kokonaisuudet pohjautuvat kaupungin strategiaan. Kotouttamisohjelman osana
rakennetaan kehittdmissuunnitelma kasvatuksen ja koulutuksen toimialalle. Tavoitteena on hahmottaa
toimialan maahanmuuton kokonaisnédkemys ja palvelukohtaiset vaikutukset seké luoda maahanmuuttajia
paremmin palveleva kokonaisuus varhaiskasvatuksesta aikuiskoulutukseen ja tyollistymiseen vuosille 2017—
2021. Stadin Osaamiskeskus tulee olemaan keskeinen kehitettéava palvelu molemmissa suunnitelmissa.

2. STADIN OSAAMISKESKUKSEN TAVOITTEET

2.1 Tavoitteet suhteessa muihin palveluihin

Osaamiskeskuksen asiakkaista noin puolet ovat kotoutumisajalla ja puolet kotoutumisajan ylittaneita.
Toiminnan aikana on havaittu, ettd maassaoloaika ei ole kotoutumisen mittari. Asiakasohjausta TE-
toimistosta on tarkennettu aina palvelutarpeen mukaan. Vaikka toiminnan alussa asiakkaiksi ohjautui



paljon juuri maahan tulleita, sovitetaan nyt yhteen ELY:n ostama kotoutumiskoulutus ja sen 2 ensimmaisté
moduulia ja Stadin osaamiskeskuksen palvelut. Sosiaali- ja terveystoimialan maahanmuuttoyksikén
ohjaamat asiakkaat ovat erityisryhmé4, joiden koulutus siséltaa paljon sosiaalisen kuntoutuksen elementteja.
Nama asiakkaat eivat paasaantoisesti ole tydnhakijoita.

Osaamiskeskus toteuttaa uudella tavalla kotoutumiskoulutusta ELY:n kahden ensimmaisen moduulin
jalkeen rinnasteisena kotoutumiskoulutuksena tai kotoutumiskoulutuksen jatkona. Palvelut kattavat siten
koko kotoutumisajan ja sen jalkeisen ajan tilanteessa, jossa kotoutuminen ei ole toteutunut
kotoutumisajalla.

2.2 Osaamiskeskuksen tavoite

Osaamiskeskus yhdistad kotoutumiskoulutuksen, ammatillisen koulutuksen, sosiaalisen kuntoutuksen ja
tyollistymisen palvelut. Stadin osaamiskeskuksen palvelut kattavat asiakkaan osaamisen kartoittamisen,
puuttuvan osaamisen tdydentamisen ja tuen ammatillisen tutkinnon suorittamiseen tai ty6llistymiseen.
Liséksi huolehditaan, etté asiakkaan elaméntilanne mahdollistaa opiskelun tai tyonteon.

Palvelujen rakentaminen aloitettiin toukokuussa 2016 ja Stadin osaamiskeskuksen toiminnan avajaisia
vietettiin syyskuussa 2016. Kevaalla 2017 kaynnistettiin palvelumuotoilutyd, jonka tuloksena paadyttiin
tarkentamaan tavoitteita ja taustaa.

Stadin osaamiskeskuksen toimintaa ohjaa asiakkaan lahtokohtien kunnioittaminen ja sen hyvaksyminen,
ettd polut ovat erilaisia ja yksilollisia. Palvelumuotoilussa esille nousseet tarkeimmat seikat ovat

Keskittymista olemassa oleviin taitoihin ja sisdiseen motivaatioon osaamisen kehittdmisessa
Joustavia ja reaktiivisia etenemissuunnitelmia kotoutumiselle
Nékoalan laajentamista mahdollisuuksista, toiveikkuutta kasvattavia tekoja ja kohtaamisia
8 Mahdollisuus kokeilla, ndytta4 taitonsa ja innostua
§ Palvelu tuottaa kokemuksia itsestd osaavana ja oppivana ihmisené
Esteiden raivaamista tieltd ja raatalointia
§ Kielen, luku- ja kirjoitustaidon oppimista
8 Tukea navigointiin etuisuuksien kanssa
8 Holistista tukea elamantilanteen mukaan



Keskitymme osaamisen, oppimisen ja toiveikkuuden
vahvistamiseen.

MIKSI?
Miksi valitu suunta, vaikutuk: i , On tarkead? Miten per W OSKE:n ok aolo?

Holishsuus on keskemnan valnvuus, jofa @ olkt ennen osaamiskesiousta ja tama on ahauttant sen
efles kotoutuminen ole onnistunut osalle maahanmuutiajista. Pirstaleinen pavelumall & houkutlede ja
luo torvoa pettynelle j mahdolistaa hyhyarpaale putoamisen

MITA?
T MitS vaikutuksen voimistaminen tarkoittas asiskkaille, eli helsinkildiselle h, jalle?

Alkaisempaa useamps maahanmuutia@a oppa kielta ja tyoelamassa tanmttavia tatop, saa
mahdolisuoden kokeslla el pologa ja edets omassa tahdssaan Tud ja suarmiteimat ovat
joustavampia j@ huomicevat paremmin yksilohsia htokohba j tarpeda

Drgitalisotuva maaima e tule kotoutumisen esteeksi, vaan mahdolkstapksi. Alkaisemmin
haavottuammassa asemassa olevat asakasprofillt fyotyvat eniten

MITEN?
Osaamiskeskuksen palvelut ja tapa toimia on kuvattu yksityiskohtai i Wa sivulia.

PALMU
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2.3 Kohderyhma- ja tulostavoite

Stadin osaamiskeskukseen asiakkaat ovat helsinkilaisia yli 17-vuotiaita maahan muuttaneita henkilGita.
Toiminnan aloituksen jalkeen palveluihin on ohjattu 1800 asiakasta. Vuositasolla asiakasmééréa on noin
1200. Asiakkaat palveluohjataan Uudenmaan TE-toimistosta tai Helsingin kaupungin sosiaali- ja
terveystoimialalta. Erityisend kohderyhména ovat kansainvélisté suojelua saavat asiakkaat. Kaikilla
asiakkailla on oleskelulupa.

Moniammatillinen toiminta kaynnistyi 1.8.2016, kun henkil0st0 oli saatu rekrytoitua. Ohjatuista asiakkaista
(1800) vajaa kolmannes (560) on jo paattéanyt palvelun. Palvelun paatténeista reilu puolet jatkaa tutkintoon
johtavassa koulutuksessa, reilu neljannes on tyollistynyt tai perustanut yrityksen. Osa palvelun
paattaneistd on muuttanut pois Helsingista, on aitiyslomalla tai tydnhaku on paéttynyt muusta syysta.
Muutama prosentti on palautunut takaisin ohjaavalle taholle, koska asiakkaalle sopivampi palvelu on
[0ytynyt sielta (esim. kotoutumiskoulutus).

Tavoitteena on jatkossa vuositasolla vahintdan 1000 asiakkaan volyymi, joista 80 %:lle |0ytyy ratkaisu joko
koulutuksen tai tyollistymisen kautta.

Stadin osaamiskeskuksen ohjausryhma seuraa tuloksia, viestii niisté ja ehdottaa tarvittaessa muutoksia
palveluihin, kohderyhmiin tai tavoitteisiin.
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2.4 Tavoitteena holistinen toimintamalli kotoutumista nopeuttamassa

Stadin osaamiskeskus on hallinnollisesti Kasvatuksen ja koulutuksen toimialalla Stadin aikuisopistossa.
Henkil6ston ydintiimin muodostaa noin 30 hengen ryhma, joka huolehtii moniammatillisesti asiakkaan
palvelupolun sujuvuudesta. Asiakasrekisteri ja asiakkaan kotoutumispolku muodostuu Primus-
jarjestelmaan, jota kayttavat kaikki muut paitsi TE-asiantuntijat, jotka kayttavat URA-jarjestelméaa.

Sosiaali- ja terveystoimialalta on mukana ydintiimissé sosiaaliohjaaja ja kuntoutuskonsultti. He toimivat
paasaantoisesti sosiaalista kuntoutusta tarvitsevien asiakkaitten kanssa, mutta toimivat myos linkkina
muihin toimialan tarjoamiin palveluihin ja varmistavat tiedonkulun asiakkaan omalle sosiaalityontekijalle.

Uudenmaan TE-toimisto on osoittanut 3 asiantuntijaa, jotka toimivat Stadin osaamiskeskuksessa.
Asiakkuudet siirtyvat heille ja ndin he voivat toimia osaamiskeskuksen asiakkaiden osalta
viranomaisroolissa. TE-asiantuntijat ovat mukana moniammatillisissa tiimeissa, tekevat jalkautuvaa tyota
palveluiden aarelle ja tapaavat asiakkaita saannollisesti.

Helsingin kaupungin kanslian palveluista mukana on yrityskoordinaattorin ja tydelamavalmentajien
palvelut. Yrityskoordinaattori solmii ty6elamakumppanuuksia ja ty6elamévalmentajat tarjoavat
monikielista tydelam&avalmennusta.

Kasvatuksen ja koulutuksen toimialan henkildsto toteuttaa osaamiskartoituksen ja erilaiset
koulutuspalvelut. Henkilostossa on valmentajia, ohjaajia ja seka ammatin etté kielen opettajia.
Projektipaallikko ja 2 assistenttia ovat myos tdman toimialan tyontekijoita. Osaamiskeskuksella on myos
oma kuraattori.

Ydintiimi ei toteuta palveluja yksin. Kaikki eritaustaiset toimijat tuovat edustamansa palvelun muut
mahdollisuudet mukaan palvelujen toteuttamiseen. Moniammatillinen henkil6std muodostaa
moniammatillisen verkoston, joka mahdollistaa holistisen toimintamallin.



3. OSAAMISKESKUKSEN TOIMENPITEET

3.1 Osaamiskartoitus

Asiakkaat ohjautuvat usein ensin osaamiskartoitukseen, jossa moniammatillinen tiimi selvittaa asiakkaan
kokonaistilannetta. Kartoituksessa tunnistetaan seka asiakkaan ammattitaito etté oppimisvalmiudet
(kielitaito, matemaattiset valmiudet yms.). Osaamiskartoituksen tarkein tavoite on saada asiakas kokemaan
omistajuutta omien vaihtoehtojensa valinnassa. Menetelména kéytetééan Dialogialustaa, jossa suunnittelu
etenee keskustellen ja selkeitd valintoja tehden. Dialogialusta on visuaalinen "kartta” omasta polusta kohti
paamadrad ja mitd osatavoitteita matkalla on. Yhteisen kielen Ioytamiseksi kéytetédén Tulka-
puhelinpalvelua, jossa tulkki on videopuhelun kautta tarvittaessa mukana. Osaamiskartoitus on ajallisesti
yksil6llinen. Kartoitukseen osallistuu eri ammattilaisia tarpeen mukaan. Tydnhakija-asiakkaiden kohdalla
TE-asiantuntija on aina mukana tai hanté konsultoidaan. Ruotsinkielell& kotoutujat ohjataan Arbikseen
edelleen kartoitettavaksi ja ohjattaviksi. Ammatillisen osaamisen tunnustaminen tehdaén autenttisissa
tybymparistdissa joko ammatillisissa pajoissa tai tydpaikoilla.

3.2 Ammatilliset pajat

Ammatilliset pajat ovat maksimissaan 6 kuukautta kestavid koulutuksia, jossa seka kielenopettaja,
ammatinopettaja etté ohjaaja tekevat yhteistyota asiakkaan kanssa kohti ammatillista tutkintoa tai
ty6eldméa. Pajoihin ohjautuvat kotoutumisaikaiset asiakkaat joko suoraan koulutusportin kautta ohjautuen
tai osaamiskartoituksen kautta. Kotoutumisajan ylittdneet ohjautuvat aina kartoituksen kautta ja koulutus
toteutetaan tyokokeiluna. Ammatillisen pajojen vahvuus on kielen ja ammatin rinnakkaisopetus. Ohjaajan
rooli on olla tukena sekéa oppilaitosymparist6ssa etté tydeldamassa. Hanen tydnkuvaansa kuuluu myos paljon
yksiléohjausta. Ammatillisten pajojen aikana asiakkaan ammatillinen osaaminen todentuu ja pajojen
paatteeksi jokainen saa osaamistodistuksen, jossa sekd ammatillinen osaaminen (osaan.fi avulla) ja
kielitaitotaso (eurooppalainen taitotaso) on arvioitu. Ammatillisissa pajoissa kéytetdan apuna
virtuaalipajoja yksiloopetuksessa. Virtuaalipajoissa ymparistot on kuvattu 360-kameralla ja opittuja asioita
voi harjoitella yksil6llisesti. Pajoissa on mahdollista hyodyntda myds robotteja, jotka on ohjelmoitu seka
kielenopettajan tyOpareiksi (toistorobotti-menetelmd), ettd kuraattorin tyopariksi (esim. terveellinen
ravinto arabiaksi). Ohjaajien kielitaito on kattava (esim. arabia, somalia, kurdi, englanti) ja kielitietoinen
opetus ja ohjaus on pajojen toiminnassa péivittdin mukana. Pajoista ohjaudutaan ammatilliseen
koulutukseen tai tydelamaan. Joskus tarvitaan vielé perustaitojen vahvistamista.

3.3 Tyo6elamavalmennus ja yritysyhteistyo

Ty6elamavalmennus on Osaamiskeskuksen palvelu, jonka tavoitteena on nopeuttaa asiakkaan
tyollistymista henkilokohtaistetun tuen seké yritysyhteistyén avulla.

Ty6elamavalmennuksessa tarjotaan henkildasiakkaalle 90 tuntia valmennusta sisaltéden asiakkaan tilanteen
alkukartoituksen, tavoitteiden asettamisen seka yksil6llisen tuen tydnhaussa. Palvelua on mahdollista saada
talla hetkella kahdeksalla eri kielella (suomi, englanti, arabia, somali, dari, farsi, kurdi, serbokroatia) ja sita
toteutetaan seka yksilo- ettd ryhmavalmennuksena. Tydeldméavalmennuksen kaytdssa ovat myds muut
Osaamiskeskuksen palvelut kuten ammatilliset pajat, kortti- ja lyhytkoulutukset, S2-opetus seka luku- ja
kirjoitustaidon opetus. Osa palveluista voidaan toteuttaa myos tydpaikalle jalkautetusti (S2-tuki tai
ammatillinen opetus).



TyOelamavalmentajat tydskentelevat kiintedssa yhteistydssa yrityskoordinaattorin kanssa.
Yrityskoordinaattori on osa Helsingin kaupungin elinkeino-osaston tydllisyydenhoidon yrityskumppanuudet-

tiimia synergian saavuttamiseksi ja yrityksille tarjottavan palveluvalikon laajentamiseksi.

Yrityskoordinaattori tydskentelee yritysten kanssa uusien tydmahdollisuuksien 16ytymiseksi ja syntymiseksi
seka yksilo- etta ryhmatasolle. Yrityskoordinaattori kdy yhtaalta jatkuvaa vuoropuhelua yritysten kanssa
siitd, miten maahanmuuttajataustaiset parhaiten tayttaisivat yritysten osaamistarpeita ja tuo toisaalta koko
ajan tietoa yrityksista siitd, millaisilla valmiuksilla ja osaamisella parhaiten tyollistyy.

Erityinen painopiste sek& henkilo- etta yritysasiakkaan nakokulmasta on raataloityjen, tyollistymiseen
johtavien valmennusten ja koulutusten kehittaminen. Nama pyrkivat vastaamaan erityisesti tydvoimapula-
alojen tarpeisiin ja niiden kohderyhméana ovat maahanmuuttajat, joilla on vaikeuksia tyollistya
haluamalleen alalle tavanomaisia kanavia pitkin mutta jotka hyotyvat tassa 1-6 kuukauden mittaisesta
raataloidysta tuesta tai koulutuksesta. Alla oleva kuva tiivistaa yrityslahtoisen tyollistymisen palvelut
yritysten nédkokulmasta.

Rekrytoinnin ja osaamisen
kehittamisen palvelut yrityksille
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3.4 Useita kielen oppimisen mahdollisuuksia

Tyoelamavalmennus
Tyopaikalle
jalkautuva kieli- ja
ammattiopetus
Rekrytointineuvonta

Kampanjayhteistyd

Nakyvyys osaajien
keskuudessa

Suomen kielen opetusta toteutetaan kohdennettuna opetuksena sellaisille asiakkaille, joille ammatilliset
pajat eivét ole oikea vaihtoehto tai perustaitojen tdydentamiseksi pajojen jalkeen.

Kielipajat ovat tavoitteellista suomen kielen opiskelua ja tavoitteena ovat jatko-opinnot.

Luku- ja kirjoitustaidon pajat ovat nopeasti oppiville tarkoitettua tavoitteellista opiskelua ja
tavoitteena ovat jatko-opinnot. Toteutus on yhdessé Helsingin aikuislukion kanssa.

Suomirasti ja digirasti ovat osa-aikaista opiskelua, jossa lisatéén yleisia valmiuksia jatko-opiskeluun.
Opiskelu on lyhytkestoista (8-12 viikkoa).
Suomea kansalaistaitoja on tarkoitettu sellaisille asiakkaille, joilla joko elamantilanteensa,
kuntoisuutensa tai ikdnsa takia ei ole realistisia tavoitteita tyoelaméaan tai jatkokoulutukseen.
Tavoitteena on kansalaistaitojen ja osallisuuden lisadaminen. Toteutus on yhdessa Helsingin




tybvaenopiston kanssa. Ruotsinkielell& Arbis toteuttaa saman tyyppisté palvelua.

3.5 Sosiaalinen kuntoutus osana kielen oppimista

Suomea ja oppimisvalmiuksia -koulutukset keskittyvat sosiaalisen kuntoutuksen keinoin edistimaan
kotoutumista. Tavoitteena on voimaantuminen ja kuntoutuminen. Asiakkaiden elaméantilanne on
haasteellinen oman taustan (esim. kidutettuja, vammautuneita) tai jonkun perheenjasenen takia (on
omaishoitaja). Toteutus on yhdessa sosiaali- ja terveystoimialan kanssa. Koulutuksen kesto vaihtelee 2- 6 kk
vélilla asiakkaan toiveiden ja kuntoisuuden mukaan.

3.6 Kielitietoinen ammatillinen koulutus

Tutkintoon johtavassa koulutuksessa Stadin ammattiopistossa ja aikuisopistossa on kehitetty
osaamiskeskuksen asiakkaille kielitietoista ammatillista opetusta.

Opiskeluvalmiuksia parantaviin opistoihin (ensi vuonna opiskeluvalmiuksia tukevat opinnot) on
osallistunut noin 100 opiskelijaa. Namé& opinnot on toteutettu ryhmamuotoisena ja sielld on
keskitytty perusvalmiuksien vahvistamiseen, suomen kieleen ja yksil6llisesti ammatillisiin
opintoihin. Maksimikesto on ollut 6 kk.

Ammattiorientoituneet opiskeluvalmiuksia tukevat opinnot on toteutettu selkeésti osana tutkintoa
ja tuki on ollut [&hinn& suomen kielta.

Oman aidinkielen hyddyntamistd ammatillisissa opinnoissa on kokeiltu auto- rakennus- ja hotelli-,
ravintola- ja cateringalalla (arabia ja venéja)

Englantiavusteista opetusta on kehitetty erityisesti oppisopimuksessa

Monikielista tydelamavalmennusta on yhdistetty tutkinto-opiskeluun

Jalkautuvaa S2-opetusta tyopaikoille on hyddynnetty tydpaikalla tapahtuvan oppimisen tukena

4. OSAAMISKESKUKSEN TALOUSARVIO JA TOIMINNALLE HAETTAVA RAHOITUS

Helsingin kaupunki hakee rahoitusta TEM:It4 ja OKM:Ita Stadin osaamiskeskus-kokeilun toteuttamiseksi
oheisen taulukon mukaan. Rahoitusta haetaan henkilostékuluihin. Tavoitteena on varmistaa kattavat
palvelut osaamiskeskuksen asiakkaille.

Kulu Haettava rahoitus Haettava rahoitus Resurssi
(1.1.2018-31.12.2019) TEM OKM

Henkildstokulut 2030 000 2030 000 4 060 000
Ostopalvelut 800 000
Toimitilat 400 000
Materiaalit 400 000
Koneet, Kalusteet 400 000
Yhteensa 2030 000 2030 000 6 060 000
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