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HANKESUUNNITELMA

Tiedot hankkeen organisoinnista
Hankkeen organisoijana toimii Helsingin kaupungin Stadin ammattiopisto, Stadin Brygga. TyGpajatoiminta
on osa Stadin ammattiopiston Bryggan nivelvaihekoulutuksia ja —palveluja.

Hankkeet tyovaiheet ja niiden aikataulutus

Hankkeen aikana edistetdén tyopajanuorten hyvinvointi- ja tukipalveluja, jotta ne ovat pajanuorten
saavutettavissa, eivit sidonnaisia nuorten sijainnista. Hankkeessa luodaan sdhkoinen alusta, ”huolilomake”,
joka mahdollistaa nuorten yhteydenotot ympari vuorokauden. Nuoret osallistuvat koko hankkeen ajan mm.
sdahkoisen alustan valintaan, sen graafiseen ulkoasuun ja toteuttamistapaan.

toukokuu - heiniikuu 2018 Suunnitteluvaihe
- hankkeen projektityontekija aloittaa tydsuhteensa
- nuorten hyvinvointi- ja tukipalvelujen kokemisen kartoitus; Miki palvelu puuttuu tai ei nuorten

saavutettavissa, Mitd palvelua pitéisi olla saatavilla, Miten nuoret ottaisivat mieluiten palveluun
yhteyttd, jne
= terveyspalveluneuvonta (esim. miten hankin silmélasit, miten hammaslaakéariin
paasee)
= sosiaalipalveluneuvonta (asumisen tuki ja toimeentulotuki)
= siirtymévaiheiden neuvonta (milloin / miten opintoihin haetaan)
- neuvottelut Stadin ammattiopiston psykologi- ja kuraattoripalveluiden seké kouluterveydenhuollon
kanssa
- tutustuminen jo olemassa oleviin nuorille kohdennettuihin sdhkoisiin palveluihin. Hyvien
kdytdntdjen huomioiminen rakennettavassa palvelussa
- kysymysten ohjautumisen “kartta”. Mahdollistetaan anonyymi yhteydenotto, mutta mahdollisuus
jattaa yhteystiedot, jos nuori haluaa, ettd hineen ollaan yhteydessi
- nuorten ja pajojen ohjaushenkildston konsultointi -pilotointi
o avun pyynnon voi kdynnistdd jo luottamuksen saaneen kouluttajan kanssa yhdessi
o kuntouttavien kouluttajien koulutus (puheeksiotto, tietosuoja jne)

elo-joulukuu 2018 Testausvaihe
- sd@hkoinen palvelualusta otetaan koekdyttoon

o ostopalveluina tarvittavien palvelujen varmistaminen, hankitaan tarvittaessa lisenssi alustan
kéyttoon tms.
- palvelun koevaiheesta tiedottaminen. Pilotointi vahintddn yhden pajan nuorten kanssa.
- palveluun esitetyistd kysymyksistd kootaan vastauskooste: usein kysyttyjen kysymysten kokoaminen

tammikuu-syyskuu 2019 Toimintavaihe
- Projektityontekiji jatkaa palvelun markkinnointia
- Palautteen kerdédminen
- Palvelun kehittdminen em. palautteen perusteella

lokakuu 2019 Vakiinnuttamisvaihe
- Palvelun tarpeellisuuden arviointi. Palvelun kdyttomaarét, esitetyt kysymykset, korvaavien

palveluiden riittdvyyden arviointi ja mahdollinen tukipalvelun jatkon varmistaminen
- neuvottelut palveluntuottajien kanssa
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- tiedottaminen hankkeen tuloksista

Hankkeen liittyminen muihin aikaisempiin tai kKiynnissa oleviin

hankkeisiin

Ty0pajat ovat saaneet Aluehallintovirastolta valtionosuusrahoitusta tydpajatoimintaan vuosittain noin 50 t€.
Talla hetkelld myoOnnetty rahoitus péadttyy 31.7.2018. Rahoituksen avulla on tiydennetty pajan
ohjaushenkil6ston pedagogista osaamista ja mm. kehitetty Yrityksissad tapahtuvaa valmennusta palkkaamalla
tyovalmentajia. Yrityksissd tapahtuvalla valmennuksella tarkoitetaan nuoren ja yrityksen valmentamista
yrityksen tiloissa tapahtuvaan tyokokeiluun. Yrityksissa tyokokeilussa olevilla tyopajanuorilla ei ole
perinteiseen tydpajatoimintaan sisdltyvaa paivittdista tukea pajahenkilostoltd (kuntouttava kouluttaja tai
tyopaikkaneuvoja). He ovat aidolla tyopaikalla perehtyméssa tyotehtaviin.

Selvitys hankkeessa sovellettavien hyvien kdytintojen aikaisemmista

vaikuttavuusarvioinneista

Uuden tutkimuskatsauksen mukaan helsinkildisnuoret arvelevat, ettd omana itsendan oleminen on
Helsingissd muuta maata helpompaa. Nuoret kokevat kuitenkin tarvitsevansa hyvinvointiinsa apua ja tukea.
Tieto erilaisista mahdollisuuksissa pitéisi olla helposti saatavilla ja sopivassa muodossa. Nuorten mukaan
harrastusmahdollisuuksista on paljon tietoa, mutta tiedon 16ytdminen koetaan hankalaksi. Nuoret kertovat
saavansa apua tulevaisuuden suunnitteluun perheeltdin, kavereiltaan seka erilaisilta ammattilaisilta ja
nuorisotyontekijoiltd. Vastanneista nuorista 33 prosenttia kokee, ettd heilld ei ole riittdvasti mahdollisuuksia
itselle sopivaan asumiseen. Omatoiminen tiedonhaku internetistd on myds iso osa tiedonsaantia. Nuoret siis
tietdvdt melko hyvin, mistd on mahdollista saada apua oman tulevaisuuden suunnitteluun. Toisaalta tdssidkin
nuoret korostavat, ettd avun tulisi olla helpommin saatavilla. Omantoimisen tiedon- ja avunhankinnan
kynnys vaikuttaa olevan vililld korkea. (Rinne, 2016).

Alsuhailin ja Hognabban (2015) tutkimuksen tarkoitus on kuvata hyvinvointia nuoren
asuinaluendkokulmasta. Huonovointisia helsinkildisnuoria 16ytyy kyselyn perusteella lukumééraisesti paljon,
vaikka nuorten kokonaisméédrdan nidhden osuudet ovatkin pienid. Ahdistuneisuushairiét ovat yleisia
nuoruusidssa. Nuoret voivat ajoittain kokea ahdistuneisuutta ja murehtia esimerkiksi terveydentilaansa,
ihmissuhteita tai taloudellista tilannettaan. Indikaattori koskien ammattiavun puoleen kééntymista
masentuneisuuden vuoksi on muodostettu niistd vastauksista, joissa vastaaja on ilmoittanut hakeneensa apua
ladkarilta, terveydenhoitajalta, psykologilta, koulukuraattorilta, muulta terveydenhuollon ammattilaiselta,
opettajalta, opinto-ohjaajalta tai muulta ammattiauttajalta. Kaiken kaikkiaan 1 447 (18 %) nuorista on
hakenut apua masentuneisuuteensa.

Nuorten ty6pajoilla (Mediakylpyld, Metalliverstas, Sininen Verstas, WooDoo-werstas, Kahvila Aleksis ja
Kahvila Villa Ullas ja yrityksissd tapahtuva valmennus) on vuodessa yhteensa yli 400 osallistujaa. Nuoret
ohjautuvat pajoille ensisijaisesti TE-toimiston kautta tyohallinnon toimenpiteisiin eli tydkokeiluun tai
kuntouttavaan tyotoimintaan. TyOpajatoiminnan tavoitteena on edistdé pajanuorten kouluttautumis- ja
tyollistymisvalmiuksia seké eldménhallintaa. Tyopajoilla nuoret tekevit harjoitus- ja tilaustditd oman
ryhméinsd ammatillisen kouluttajan ohjauksessa. Nuorten itsetunto on pajalle tullessa matala ja
ryhméytymiseen kdytetddn paljon aikaa ja resursseja. Henkilostoltd edellytetdéin oman ammattialansa
(metalli-, puu, media- tai muun alan) perustutkinnon suorittamista ja kokemusta kohderyhmén ikéisten
nuorten ohjaustyodsti. Henkildston pedagogisia taitoja on edistetty AVIn tydpajatoiminnan
valtionosuusrahoituksella, henkiloston omaehtoisella ja tyonantajan tarjoamalla koulutuksella.

Pajanuorten oireilu on moninaista ja henkildston osaaminen on joka pdivd koetuksella. Helsingin kokoisessa
kaupungissa tiedon 16ytdminen ei helppoa. Lisdksi nuorilla ei ole kdytossddn koulun tukipalveluja
(psykologi, kuraattori, opinto-ohjaaja) tai kouluterveydenhuollon palveluja. Ohjaamosta saatava
terveydenhoitajan (1 hlo) palvelu on tavoittamattomissa suuren tydttomien nuorten madran vuoksi.
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Muun muassa nuortenelama.fi —sivuille on koottu erilaisia tuki- ja kriisipalveluja, joista suurin osa on
nuorten kéytettdvissd. Nuoret tarvitsevat kuitenkin tukea paljon arkisempienkin asioiden hoitamisessa. Aina
ei ole kyse kriisista.

Lahteet:
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tietokeskus.

Rinne, Kati (2016). Omat jalat kantaa. Helsinkildisnuorten kokemuksia hyvinvoinnista. Tutkimuskatsauksia
2016:1. Helsingin kaupungin tietokeskus.

Suunnitelma hyvien kdytantdjen tai hankkeessa kehitettyjen
toimintamallien juurruttamisesta, levittimisesta ja mahdollisesta

jatkokehittamisesta

Hankkeen tavoitteena on luoda pysyva kiaytantd pajanuorten tukemiseksi. Hankkeen aikana kdydéaan
neuvotteluja palveluja tarjoavien tahojen kanssa toiminnan muuttamisesta pysyviaksi. Hankkeen tuloksia
levitetddn Valtakunnallisen tyopajayhdistyksen viestinnédn avulla. Suurin osa Suomen tyopajoista on em.
yhdistyksen jdsenié.

Suunnitelma hankkeen arvioinnista

Hankkeen toimenpiteiden vaikuttavuutta arvioidaan pajanuorten ja pajahenkildston toimesta:
- verkkoon tuotetun tiedon hyodyllisyys
- toteutuneiden tukitapaamisten tai konsultointien méérd ja laatu

Arvioinnit kootaan hankkeen loppuraporttiin.

Viestinti- ja vaikuttamissuunnitelma

Hankkeesta, sen etenemisesté ja tuloksista viestitdén pajatoiminnan ldhettéjdtahoille (etsivd nuorisotyd, TE-
hallinto). Viestinnissd hyddynnetdén Stadin ammattiopiston ja Valtakunnallisen ty6pajayhdistyksen
viestintdd ja valineita.

Arvio hankkeen yritysvaikutuksista
Hanke parantaa Nuorten tydpajatoiminnan henkildston osaamista ja monipuolistaa asiakkaiden saamaa
palvelua. Nuorten hyvinvoinnin lisdéntyminen ndkyy positiivisina vaikutuksina koko yhteiskunnassa.

Riskienhallintasuunnitelma

Oppilaitoksen psykologi- ja kuraattoritoiminta ja niiden resurssointi ei ole kohdennettu pajanuorille.
Hankkeen avulla tuotetaan palveluja, joista nuoret jadvit osattomiksi, koska he eivit ole
opiskelijastatuksella. Hankkeeseen palkattavalla projektityontekijilld on oltava laaja-alainen nikemys
nuorten psykososiaalisen tuen tarpeista ja hdnen tulee olla helposti nuorten ldhestyttéva ja nuorten
kohtaamiseen tarvittavat vuorovaikutustaidot, jotta nuorten osallisuus palvelun suunnittelemiseen toteutuu.



