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Haku
Erityisavustus kunnille maahanmuuttajien osaamiskeskustoimintaan 2018 29.10.2018 - 03.12.2018 16:15

Hakijan nimi

Helsingin kaupunki

Osoite Séahkoposti Puhelinnumero
PL 1 helsinki.kifjaamo@hel.fi 09 310 1691
00099 HELSINGIN KAUPUNKI

O Annan suostumukseni hakemusta koskevien paatdsten sahkdiseen tiedoksiantoon.

Haettavan avustuksen maara

728 000,00 €

Lisatiedot asiakkaasta

Toimintayksikko / Aliorganisaatio

Kasvatuksen ja koulutuksen toimiala/Stadin osaamiskeskus

Hakemuksen yhteyshenkild ja yhteystiedot Sahkoposti Puhelin

Katja Utti-Lankinen katja.utti-lankinen@hel.fi 0931015053
hankepaallikkd, Helsingin kaupunki, kasvatuksen ja
koulutuksen toimiala, hallinto, Kehittdmispalvelut

Internetsivut

https://www.hel.fi/stadin-osaamiskeskus/fi

Avustusta koskevat tiedot

Kayttotarkoitus

Stadin osaamiskeskuksen toiminnan kehittdminen ja laajentaminen ja valtakunnallisen osaamiskeskustoiminnan tukeminen

Lyhyt kuvaus kayttotarkoituksesta

Haettavalla rahoituksella kehitetddn osaamisen tunnistamista, opiskeluvalmiuksien tukemista ja perusvalmiuksien
vahvistamista. Osaamiskartoitus digitalisoidaan ja tulokset kuvataan tyéelaman osaamislausekkeina. Puuttuvalle
osaamiselle dokumentoidaan henkildkohtaistettu koulutus- tai oppisopimustarjous tai tydpaikka. Kehitetdan toiminnallisia
perustaitojen ryhmia. Opinnoissa hyédynnetaan digitaitoja ja robotiikkaa. Eri oppimisympéristoihin kehitetdan jalkautuvan
tuen malleja.

Haettavan avustuksen maara

728 000,00 €

Avustuksen suunniteltu kayttéaika

01.01.2019 - 31.12.2019

Hankesuunnitelma
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Tarvekuvaus

Stadin osaamiskeskus on toiminut reilun kahden vuoden ajan merkittdvana monialaisena koulutusta ja tyollistamista
yhdistavana palveluna maahanmuuttajille. Keskus on toiminut valtakunnallisesti ja kansainvalisesti edellakavijana
osaamiskeskusmallin luomisessa. Tulokset ovat olleet vaikuttavia ja toiminnan edelleen kehittdmiseen tarvitaan
lisdrahoitusta. Rahoituksella on tarkoitus kehittda holistisella otteella toteutettuja osaamisen kartoituksia. Talla hetkella
kartoituksesta puuttuu sellainen tydkalu, joka mahdollistaisi koulutuksen ja tydeldaman yhdistamisen yhdeksi nakymaksi.
Tyokalua on kehitettdva yhteistydssa kaikkien tulevien osaamiskeskusten kanssa. Opiskeluvalmiuksien tuen kehittdminen
on tarpeen, jotta pystytdan tukemaan tutkinto-opiskelijoita kaikissa mahdollisissa opiskelumuodoissa. Erityisend kohteena
on ty6paikalla tapahtuva oppiminen. Hankkeessa on myds tarkoitus toimia valtakunnallisesti eri osaamiskeskusten
toiminnan kehittdmisen mentorina.

Tavoitteet
Maaralliset tavoitteet ovat opiskelijamaarien lisdamisessa. Talla hetkelld Stadin osaamiskeskukseen ohjautuu noin 1200
asiakasta/vuosi. Lisaresurssilla asiakasmaaria pystytddn nostamaan noin 500/vuosi.

Liséksi tavoitteena on koordinoida valtakunnallista osaamiskeskusverkostoa seka tukea ja mentoroida muiden
osaamiskeskusten toimintaa heille sopivalla tavalla.

Osaamiskartoituksen kehittdmisen tavoitteena on, etta pystytdan tuottamaan entistd osuvampi “tarjous” asiakkaalle
yhteistydssa TE-asiantuntijan kanssa. Oppimisen tuen vaihtoehtoiset muodot taas takaavat onnistuneen koulutuksen
aloittamisen ja turvaavat tavoitteen saavuttamisen.

Toteutustapa

Stadin osaamiskeskus sijaitsee Teollisuuskadulla Helsingissa. Monet palveluista ovat jo vakiintuneita, mutta niita pitaa
edelleen laajentaa seka kohdentaa ja raataloida eri asiakasryhmille sopiviksi. Tarkeaa toteutuksessa on sailyttaa
moniammatillinen tydote ja monikielinen palvelu. Oppimisymparistét sijaitsevat useissa Helsingin kaupungin yllapitamissa
toimipaikoissa ja tytelamassa.

Haettavalla rahoituksella kehitetdan kahta eri toimintalinjaa:

1. OSAAMISKARTOITUS/OSAAMISEN TUNNISTAMINEN

Osaamiskartoitus digitalisoidaan ja tuloksen kuvataan tydelamaan suuntautuville asiakkaille tydelaman
osaamislausekkeina ja koulutukseen suuntautuville asiakkaille tutkinnon perusteiden osaamislausekkeina. Asiakkaan
puuttuvalle osaamiselle dokumentoidaan henkilékohtaistettu koulutus- tai oppisopimustarjous tai mahdollinen sopiva
tydpaikka. Digitalisoiminen edellyttaa seka ePerusteiden ettd ESCO-jarjestelman rajapintojen rakentamista ja testaamista.

2. OPISKELUVALMIUKSIEN TUKEMINEN JA PERUSVALMIUKSIEN VAHVISTAMINEN

Luodaan toiminnallisia perustaitojen ryhmia yhdessé aikuisten perusopetuksen ja vapaan sivistystyon kanssa.
Opiskeluvalmiuksien tukemisen ja perusvalmiuksien vahvistaminen erityiskohderyhméana ovat OECD:n raportin
haavoittuvimmat ryhmat. Digitaitoja ja robotiikkaa hyddynnetdan monipuolisesti sekéd perusvalmiuksien vahvistamisessa
ettd ammatillisissa opinnoissa. Kehitetdan jalkautuvan tuen malleja tyépaikoille ja muihin oppimisymparistdihin, erityisesti
muualla kuin oppilaitosympéaristéssa tapahtuvaan oppimiseen.

Liséksi hankkeessa on tarkoitus toimia valtakunnallisesti eri osaamiskeskusten toiminnan kehittdmisen mentorina.
Toiminnan kehittdmisessa voimme levittaa hyvia kaytantdja ja toimintatapoja seka jakaa osaamista. Muiden
osaamiskeskusten kanssa tehtdvasta yhteistydsta sovitaan tarkemmin avustusten ratkettua.

Haetaanko avustusta usean yhteisén hankkeeseen?

Ei

Yhteisty6tahot
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Muut keskeiset yhteistydkumppanit

Uudenmaan TE-toimisto, vapaan sivistystyon, aikuisten perusopetuksen ja ammatillisen koulutuksen palveluntuottajat
Helsingissd, ELY-keskus, Helsingin kaupungin eri toimialat, yritykset ja jarjestot. Lisaksi toimintoja yhteensovitetaan ainakin
Espoon osaamiskeskuksen kanssa.

Hankkeen arvioitu maantieteellinen laajuus

Helsingin kaupunki ja muiden osaamiskeskusten toiminta-alueet

Kohderyhma
1) yli 17-vuotiaat helsinkildiset maahanmuuttajat
2) muiden osaamiskeskusten henkilosto

Hankkeeseen osallistuvien henkildiden méaara (arvio)

15 uutta tydntekijaa ja vuositasolla 500 uutta asiakasta

Hankkeeseen osallistuvien vapaaehtoisten maéra (arvio)

Jarjestdkentalla noin 400/vuosi

Miten hankkeen kohderyhma osallistuu toiminnan suunnitteluun, toteutukseen ja arviointiin?

Osaamiskeskuksessa on tehty useita asiakaskuunteluita, joihin on osallistunut noin 15 asiakasta/ryhma. Asiakaspalautteen
perusteella esimerkiksi ammatillisten polkujen kestoa on henkildkohtaistettu ja jokaisen asiakkaan kohdalla asiakkuus
aloitetaan osaamiskartoituksella. Seka opiskelija-asiakkaita etta tydelamaasiakkaita on kuultu ja toimintaa kehitetty sen
mukaisesti. Asiakaskuuntelukonseptia hyddynnetdan myds jatkossa kaksi kertaa vuodessa tehtavilla kyselyilla. Stadin
osaamiskeskuksen toiminnan kehittdminen ja laajentaminen on osa Helsingin kotouttamisohjelmaa ja maahanmuuttajien
kehittdmissuunnitelmaa, jota valmisteltiin osallistavin menetelmin. Yhteensa 350 kasvatuksen ja koulutuksen toimialan
ammattilaista ja yhteistyOkumppania osallistui yhteiskehittdmisen tyépajoihin vuonna 2017. Yksi kokonaisuus koski
ammatillista koulutusta, tyota ja osaamisen kehittdmista. Osallistujissa oli myds opiskelijoita, maahanmuuttajajarjestdja ja
yrityksia.

Aikataulu

Tyd alkaa heti vuoden 2019 alusta.

Tulokset

Vuosittain Stadin osaamiskeskuksessa alkaa noin 1200 uutta asiakkuutta ja paattyy saman verran. Stadin
osaamiskeskuksen asiakkuuden aikana tuetaan seka tydllistymisen ettd koulutuksen mahdollistumista, mutta selvitetdan
myds toimeentulon, asumisen, terveydenhuollon ynna muita tarkeitd kysymyksia, joilla parannetaan asiakkaan osallisuutta
ja eldaman laatua. Tuloksena tahan asti on ollut, ettd asiakkaista noin 50 % ohjautuu tutkintotavoitteiseen koulutukseen ja
25% tydelamaan. Sama tavoite sailyy edelleen.

Rahoitettavalla toiminnalla on myds valtakunnallista vaikutusta. Stadin osaamiskeskus toimii valtakunnallisen
osaamiskeskustoiminnan koordinaattorina ja mentorina.

Tulosten hyédyntdminen

Tulokset ovat osa moniammatillista yhteisty6td. Opetus- ja kulttuuriministerion ja tyo- ja elinkeinoministerion eri palveluiden
yhteensovittaminen ja rikastaminen muulla rahoituksella rakentaa uutta kotoutumisen ja tyéllistdmisen mallia Helsinkiin ja
myds muualle Suomeen. Hyvia kaytantdja levitetdan esimerkiksi tutustumiskayntien aikana ja yhteisen kehittdmisen
keinoin.
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Mita tiedonkeruumenetelmia / mittareita tullaan kayttdmaan hankkeen tulosten osoittamiseksi?

Stadin osaamiskeskuksessa on oma asiakashallintajarjestelma (Primus), jonka kautta voidaan seurata asiakkaiden polkuja
ja toiminnan vaikuttavuutta. Lisaksi kdytetddn TE-toimistojen URA-jarjestelmad ja sosiaali- ja terveystoimialan ATJ-
jarjestelmaa. Stadin osaamiskeskuksen asiakashallintajarjestelmaan kuvataan asiakkaan taustatiedot ja kotoutumisen ja
tydllistymisen polku asiakkuuden aikana. Liséksi kehittdmissuunnitelman toteuttamisen osana seurataan
ulkomaalaistaustaisten tasa-arvoiseen kouluttautumiseen ja kotoutumiseen liittyvia ilmididen kehittymista pidemmalla
aikavalilla. Indikaattoreita ovat muun muassa toisen asteen tutkintoa suorittavien 16-18-vuotiaiden osuus lukio- ja
ammatillisessa koulutuksessa aidinkielen ja sukupuolen mukaan, koulutuksen ja tydn ulkopuolella olevien nuoret
ikaluokittain aidinkielen ja sukupuolen mukaan seka tyollisten osuus tutkinnon suorittaneista vuosi tutkinnon suorittamisen
jalkeen koulutuksen jarjestajan mukaan.

Miten hanke vastaa hakuilmoituksessa esitettyihin hakukohtaisiin myéntdperusteisiin?
Osaamiskartoituksen ja osaamisen tunnistamisen kehittdminen seka opiskeluvalmiuksien tukeminen nopeuttavat
maahanmuuttajien koulutus- ja tyéllisyyspolkuja ja helpottavat osaavan tyévoiman saatavuutta.

Osaamiskartoituksen kehittdminen ja erityisesti koulutuksen ja tydelaman yhdistaminen kartoituksessa parantaa
maahanmuuttajien ohjautumista heille oikeaan palveluun. Ohjauksessa hyddynnetdan osaamiskeskuksen monikielista
henkil6stéa. Opiskeluvalmiuksien tukeminen seka oppilaitosymparistdssa etté tyopaikalla tapahtuvan oppimisen aikana
parantaa ja nopeuttaa maahanmuuttajien etenemista koulutuksen ja tydhon. Opiskeluvalmiuksien tuki voi olla kielellista
tukea tai muuta opiskeluvalmiuksien tukea.

Rahoitettava toiminta tapahtuu yhteistydssa kunnan, TE-hallinnon ja oppilaitosten kesken ja yhteisty6ta tehdaan myds
muiden keskeisten sidosryhmien kanssa. Stadin osaamiskeskuksen palvelut toteutetaan yhteistydssd Uudenmaan TE-
toimiston, Helsingin kaupungin eri toimialojen seka eri oppilaitosten kanssa, yritysten ja jarjestdjen kanssa. Toimintoja
yhteensovitetaan ainakin Espoon osaamiskeskuksen kanssa ja tavoitteena on toimia valtakunnallisena
osaamiskeskustoiminnan mentorina.

Rahoitettavalle toiminnalle on laadittu toteutussuunnitelma ja toteutumista ja vaikutuksia seurataan ja arvioidaan
toteutuksen aikana. Asiakkaiden polkuja ja toiminnan vaikuttavuutta seurataan useilla eri jarjestelmilla ja mittareilla.

Miten hanke vastaa hakuilmoituksessa esitettyihin, ministeridstd myonnettavien avustusten yleisiin perusteisiin?

Holistinen lahestymistapa asiakkaan ohjaukseen, parempi osaamisen tunnistaminen, opiskeluvalmiuksien tukeminen ja
perusvalmiuksien vahvistaminen vahvistavat Osaamiskeskuksen asiakkaiden osallisuutta yhteiskunnassa. Hakemuksen
kohderyhména ovat erityisesti OECD:n raportin (syyskuu 2018) haavoittuvimmat ryhmat. Varsinkin tdméan kohderyhman
osallisuuden edistaminen koulutuksessa ja tydeldaméassa on darimmaisen tarkeaa.

Haettavalla rahoituksella kehitettdvat toiminnot ja sita kautta nopeampi ja tehokkaampi koulutukseen ja tybelamaan paasy
tukee myds koulutuksellisen tasa-arvon toteutumista ja yhdenvertaisuuden edistdmistd. Myds monikulttuurisuus

suomalaisessa tydelamassa lisdantyy.

Muuta

Talousarvio
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Kustannusarvio

Henkilostokulut

960 000,00 €
Toimitilakulut
Ulkopuoliset palvelut 80 000,00 €
Muut kulut
Yhteensa

1040 000,00 €

Listaa tehtavat, joissa henkilén vuositulot sivukuluineen tai palkkio ylittda 80.000 euroa

Rahoitussuunnitelma

OKM:Ita haettava avustus 728 000,00 €
Oma rahoitus 312 000,00 €
EU-rahoitus

Muu julkinen rahoitus

Yksityinen rahoitus

Lainat

Muu rahoitus

Yhteensa

1040 000,00 € 70.00%

Liitteet
Hyvéaksynnat

O Hakemus on hyvéaksytty yhteison allekirjoitussaantéjen mukaisesti

Liitteet
Otsikko

Tiedosto

Paivdys




