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Hallintojohtaja

23§
Monimediaisen oppimistyokalun hankinta

HEL 2022-010810 T 02 08 02 00
Paatos

Hallintojohtaja paatti hankkia monimediaisen oppimistyokalun kasva-
tuksen ja koulutuksen toimialan kayttoon Thinglink Oy:Ita.

Monimediainen oppimistyokalu hankintaan Helsingin kaupungin kasva-
tuksen ja koulutuksen toimialan kaikille koulutusasteille seka toimialan
hallinnon ja opetushenkildston kayttoon.

Sopimus on voimassa maaraaikaisena kaksi vuotta ja jatkuu sen jal-
keen toistaiseksi voimassa olevana.

Hankinnan arvonlisaveroton arvioitu arvo neljalle vuodelle on enintaan
140 000 euroa.

Hankintasopimus sopijapuolten valilla syntyy vasta myohemmin erik-
seen allekirjoitettavalla sopimuksella.

Hankintasopimus valitun tarjoajan kanssa voidaan tehda hankintapaa-
toksen tiedoksiannon jalkeen valitun toimittajan kanssa hankintalain
mukaista odotusaikaa noudattamatta.

Paatoksen perustelut
Hankintamenettely

Hankinnasta julkaistiin kansallisen kynnysarvon ylittava hankintailmoi-
tus 24.5.2022 sahkoisessa HILMA-ilmoituskanavassa. Hankintamenet-
telyna oli hankintalain 32 §:n mukainen avoin menettely. Tarjouspyyn-
non mukaan tarjoukset tuli jattaa 27.6.2022 klo 16:00 mennessa.

Maaraaikaan mennessa tarjouksen jatti kaksi tarjoajaa: Thinglink Oy ja
3DBear Oy.

Tarjoajien soveltuvuuden tarkastaminen

Molemmat tarjoajat tayttivat tarjouspyynnossa asetetut soveltuvuusvaa-
timukset.

Tarjousten tarjouspyynndén mukaisuuden tarkastaminen

Thinglink Oy:n tarjouksen todettiin olevan tarjouspyynnén mukainen.

Postiosoite Kéayntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
PL 51300 Toysankatu 2 D +358 9 310 8600 0201256-6 F12922661800003009
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Tarjouspyynnon liitteessa 7 Hintaliite on pyydetty tarjoajia esittamaan
hinta tarjottavan ratkaisun kayttdmaksuille. Hintaliitteessa esitetyn oh-
jeen mukaan tarjoajan tuli ilmoittaa kayttomaksut kaikille toimialan kayt-
tajille.

Tarjouspyynnossa on todettu, etta monimediainen oppimistyokalu han-
kitaan Helsingin kaupungin kasvatuksen ja koulutuksen toimialan kaikil-
le koulutusasteille seka toimialan hallinnon ja opetushenkiloston kayt-
toon.

3DBear Oy:n tarjoukseen liittdmassaan liitteessa on todettu seuraavas-
ti: 7 Lisenssi sisaltda 100 samanaikaiselle opettajalle/editoijalle oikeudet
luoda ja muokata VR-sisaltoja. Sisaltdjen kayttajien maaraa ei ole rajat-
tu.”.

Tarjouspyynnon liitteessa 1 Palvelukuvaus sivuilla 6-7 on esitetty han-
kintayksikon toimintaymparistdon tunnuslukuja. Esitettyjen tunnuslukujen
mukaan kasvatuksen ja koulutuksen toimiala palvelee yhteensa 196
700 lasta, opiskelijaa, oppilasta seka vapaan sivistystyon opiskelijaa
seka toimialan toimintaa pyoérittda noin 14 000 opettajaa ja muuta am-
mattilaista.

Lisaksi palvelukuvauksen sivulla 10 on todettu seuraavasti: "Jokaisella
kayttajalla tulee olla henkilokohtainen kayttajatili oppimistyokalun kayt-
toon. Kayttoliittyman kautta tulee voida suorittaa seka opettajalle etta
oppijalle tarpeellisia opetusta tukevia toimintoja, kuten esimerkiksi mul-
timediaisten sisaltdjen luominen ja jakaminen.”.

Julkisista hankinnoista ja kayttooikeussopimuksista annetun lain
(1397/2016, hankintalaki) 104 §:n 2 momentin mukaan tarjoajan tulee
tarjouksessaan osoittaa tarjoamansa tavaran, palvelun tai rakennusu-
rakan olevan hankintailmoituksessa ja tarjouspyynndssa esitettyjen
vaatimusten mukainen. Hankintailmoitusta, tarjouspyyntoa tai tarjous-
menettelyn ehtoja vastaamattomat tarjoukset on suljettava pois tar-
jouskilpailusta. Hankintayksikko voi pyytaa tarjoajaa tai ehdokasta
maaraajassa toimittamaan, lisddmaan, selventdmaan tai tdydentamaan
puutteellisia tai virheellisia tietoja ja asiakirjoja.

Hankintalain esitdiden (HE 108/2016 vp s. 212-213) Momentin periaate
jatkaisi voimassa olevaa kaytantda siita, etta tarjoaja vastaa tarjoukses-
taan ja siita, etta se on hankintayksikon asettamien vaatimusten mu-
kainen. Hankintayksikon olisi suljettava hankintailmoitusta, tarjouspyyn-
toa tai tarjousmenettelyn ehtoja vastaamattomat tarjoukset pois tar-
jouskilpailusta. Hankintayksikkd voisi kuitenkin pyytaa taydennyksia ja
tdsmennyksia tarjouksiin ja osallistumishakemuksiin 74 §:n 2 momen-
tissa tarkoitetulla tavalla.
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Hankintalain 74 §:n 2 momentin mukaan, jos tarjouksessa tai osallis-
tumishakemuksessa olevat tiedot tai asiakirjat ovat puutteellisia tai vir-
heellisia taikka jotkut asiakirjat tai tiedot puuttuvat, hankintayksikko voi
pyytaa tarjoajaa tai ehdokasta toimittamaan, lisdamaan, selventamaan
tai taydentamaan tietoja tai asiakirjoja hankintayksikon asettamassa
maaraajassa. Edellytyksena on, ettd menettelyssa noudatetaan 3 §:ssa
saadettyja periaatteita.

Hankintalain esitoissa (HE 108/2016 vp s. 173-174) todetaan, etta han-
kintayksikon ei kuitenkaan tulisi sallia osallistumishakemusten taikka
tarjousten olennaista muuttamista. Sallittua ei olisi pyytaa tasmennyk-
sia, korjauksia ja taydennyksia siten, etta menettelylla olisi olennainen
vaikutus ehdokkaan tai tarjoajan asemaan. Siten hankintayksikon ei
olisi sallittua pyytaa tarjoajaa taydentamaan tarjousta tarjousajan paat-
tymisen jalkeen esimerkiksi pyytamalla tarjoajaa vaihtamaan tarjotun
tarjouspyynnon vastaisen tuotteen taikka toimittamaan tarjousten ver-
tailussa kaytettavan merkityksellisen hinta- tai puuttuvan laatutiedon.
Hankintayksikko ei voisi myoskaan pyytaa tarjoajaa toimittamaan ko-
konaan puuttuvaa olennaista asiakirjaa, joka olisi tullut liittaa tarjouk-
seen. Tarjoajaa ei tulisi sallia myoskaan poistamaan tarjouksessa esi-
tettya selkeaa ja tietoista varaumaa, joka liittyy esimerkiksi tarjous-
pyynnon sopimusehtojen hyvaksymiseen taikka tarjouksen hinnoitte-
luun. Varauman poistamista voidaan kuitenkin arvioida toisin, jos tar-
jouksessa on ilmeinen ristiriita. Nain voi esimerkiksi olla, jos tarjousa-
siakirjassa on varauman lisaksi myds sopimusehtojen hyvaksymista
koskeva tarjoajan tahdonilmaisu. Myohastyneiden tarjousten hyvaksy-
minen ei olisi sdannodksen nojalla sallittua.

Hankintalain esitdiden (HE 108/2016 vp s. 174) mukaan hankintayksi-
kolla olisi harkintavaltaa siita pyytaako se ehdokkaita tai tarjoajia tas-
mentamaan tai taydentamaan asiakirjoja. Hankintayksikolla ei sita vas-
toin olisi velvollisuutta antaa ehdokkaille tai tarjoajille oikeutta tasmen-
taa tai taydentaa tarjouksia tai osallistumishakemuksia eika tarjoajalla
olisi oikeutta vaatia lisaaikaa ja mahdollisuutta tarjouksen loppuunsaat-
tamiseksi hankinta-asiakirjojen vaatimalle tasolle.

3DBear Oy on esittanyt tarjouksessaan tarjouspyynnon ehtojen vastai-
sen varauman, jolla rajoitetaan hankittavan oppimistyokalun kayttoa
kasvatuksen ja koulutuksen toimialalla. Nain ollen 3DBear Oy:n tarjous-
ta ei voida pitaa vertailukelpoisena, koska kayttomaksu ei sisalla oppi-
mistyOkalun kayttda kaikille toimialan kayttajille tarjouspyynndssa edel-
lytetyn mukaisesti.

Edella esitetyilla perusteilla hankintayksikko hylkaa 3DBear Oy:n tar-
jouksen tarjouspyynnon vastaisena.
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Tarjousten vertailu

Koska tarjouspyyntoon saatiin vain yksi tarjouspyynnén mukainen tar-
jous, tarjousten vertailua ei ole tarpeen suorittaa.

Hankintasopimuksen tekeminen

Koska kyseessa on EU-kynnysarvon alittava hankinta, hankintasopi-
mus voidaan tehda noudattamatta hankintalain 129 §:n mukaista odo-
tusaikaa.

Sovelletut saannokset:
Hallintolaki (434/2003): 43 §,44 §ja 45 §
Hankintalaki (1397/2016): 25 §, 32 §, 101 §, 104 §, 123 §, 127 §ja 130

§
Lisatiedot

Karri Mehtala, ICT-projektipaallikkd, puhelin: 310 88045

karri.mehtala(a)hel.fi

Liitteet

1 Salassa pidettava (JulkL (621/1999) 24.1 § 20 k)

2 Salassa pidettava (JulkL (621/1999) 24.1 § 20 k)

3 Salassa pidettava (JulkL (621/1999) 24.1 § 20 k)

4 Salassa pidettava (JulkL (621/1999) 24.1 § 20 k)

5 Salassa pidettava (JulkL (621/1999) 24.1 § 20 k)

6 Salassa pidettava (JulkL (621/1999) 24.1 § 20 k)

7 Salassa pidettava (JulkL (621/1999) 24.1 § 20 k)

8 Salassa pidettava (JulkL (621/1999) 24.1 § 20 k)
Muutoksenhaku

Muutoksenhaku hankintapaatokseen, kasvatus- ja koulutuslautakunta
Otteet

Ote Otteen liitteet

Tarjoajat Muutoksenhaku hankintapaatokseen, kasva-

tus- ja koulutuslautakunta

Tiedoksi

ICT-oppimisteknologiapalvelut

Kehittamispalvelut
Postiosoite Kéayntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
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MUUTOKSENHAKUOHJEET

1
MUUTOKSENHAKU HANKINTAPAATOKSEEN

Poytakirjan 23 §.

Tahan paatokseen tyytymaton asianosainen voi hakea paatokseen
muutosta vaatimalla hankintaoikaisua tai tekemalla valituksen markki-
naoikeudelle taikka molemmat.

OHJEET HANKINTAOIKAISUVAATIMUKSEN TEKEMISEKSI
Oikaisuvaatimusaika

Asianosaisen on esitettava vaatimus 14 paivan kuluessa siita, kun
asianosainen on saanut tiedon hankintayksikon paatoksesta tai muusta
ratkaisusta.

Muutoksenhaku markkinaoikeuteen ei esta vaatimasta hankintaoikai-
sua.

Mikali paatos on lahetetty tiedoksi kayttaden ehdokkaan tai tarjoajan
hankintayksikolle ilmoittamaa sahkoista yhteystietoa, katsotaan vas-
taanottajan saaneen paatdksesta tiedon sina paivana, jolloin sahkdinen
viesti on vastaanottajan kaytettavissa taman vastaanottolaitteessa si-
ten, etta viestia voidaan kasitella.

Mikali paatds on lahetetty tiedoksi tavallisena kirjeena, ehdokkaan tai
tarjoajan katsotaan saaneen paatoksesta tiedon seitsemantena paiva-
na kirjeen lahettamisesta, jollei ehdokas tai tarjoaja nayta tiedoksian-
non tapahtuneen myohemmin.

Tiedoksisaantipaivaa ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Oikaisuvaatimuk-
sen on saavuttava Helsingin kaupungin kirjaamoon viimeistaan maara-
ajan viimeisena paivana ennen kirjaamon aukioloajan paattymista.

Jos maaraajan viimeinen paiva on pyhapaiva, itsenaisyyspaiva, vapun-
paiva, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa oikaisuvaatimuksen
tehda ensimmaisena arkipaivana sen jalkeen.

Oikaisuvaatimusviranomainen

Viranomainen, jolta hankintaoikaisua vaaditaan, on Helsingin
kaupungin kasvatus- ja koulutuslautakunta.

Oikaisuvaatimusviranomaisen asiointiosoite on seuraava:

Sahkdpostiosoite: helsinki.kirjaamo@hel.fi
Postiosoite Kéayntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
PL 51300 Téysénkatu 2 D +358 9 310 8600 0201256-6 F12922661800003009
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 51 Faksi Alv.nro
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Hallintojohtaja
Postiosoite: PL 10
00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Kayntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: 09 310 13700

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15-16.00.
Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisalto
Hankintaoikaisuvaatimus pannaan vireille kirjallisesti ilmoittamalla

— hankintayksikon paatos tai muu ratkaisu, johon hankintaoikaisuvaa-
timus kohdistuu

— miten paatodsta tai muuta ratkaisua halutaan oikaistavaksi

— milla perusteella paatosta tai muuta ratkaisua halutaan oikaistavak-
Si.

Sahkdinen asiakirja tayttaa vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on mainittava oikaisua vaativan nimi seka tarvit-
tavat yhteystiedot asian hoitamiseksi. Jos oikaisua vaativan puhevaltaa
kayttaa hanen laillinen edustajansa tai asiamiehensa tai jos oikaisuvaa-
timuksen laatijana on joku muu henkild, oikaisuvaatimuksessa on ilmoi-
tettava myos taman nimi seka tarvittavat yhteystiedot.

Oikaisuvaatimukseen on liitettava asiakirjat, joihin oikaisua vaativa ha-
luaa vedota vaatimuksensa tueksi, jollei niita ole jo aikaisemmin toimi-
tettu viranomaiselle.

Poytakirja
Paatosta koskevia poytakirjan otteita ja liitteita lahetetaan pyynnosta.
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.
VALITUSOSOITUS MARKKINAOIKEUDELLE
Valitusaika

Valitus on tehtava 14 paivan kuluessa paatoksen tiedoksisaannista.

Mikali paatos on lahetetty tiedoksi kayttden ehdokkaan tai tarjoajan
hankintayksikolle ilmoittamaa sahkadista yhteystietoa, katsotaan vas-
taanottajan saaneen paatdksesta tiedon sina paivana, jolloin sahkdinen
viesti on vastaanottajan kaytettavissa taman vastaanottolaitteessa si-
ten, etta viestia voidaan kasitella.

Postiosoite Kéayntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
PL 51300 Toysankatu 2 D +358 9 310 8600 0201256-6 F12922661800003009
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 51 Faksi Alv.nro
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Hallintojohtaja

Mikali paatos on lahetetty tiedoksi tavallisena kirjeena, ehdokkaan tai
tarjoajan katsotaan saaneen paatdksesta tiedon seitsemantena paiva-
na kirjeen lahettamisesta, jollei ehdokas tai tarjoaja nayta tiedoksian-
non tapahtuneen myéhemmin.

Hankintaoikaisun vireilletulo ei vaikuta siihen maaraaikaan, jonka ku-
luessa asianosaisella on oikeus hakea muutosta valittamalla markkina-
oikeudelle.

Tiedoksisaantipaivaa ei lueta valitusaikaan. Valitus on toimitettava vali-
tusviranomaiselle viimeistaan valitusajan viimeisena paivana ennen va-
litusviranomaisen aukioloajan paattymista.

Jos valitusajan viimeinen paiva on pyhapaiva, itsenaisyyspaiva, vapun-
paiva, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa valituksen tehda en-
simmaisena arkipaivana sen jalkeen.

Valitusviranomainen
Valitus tehdaan markkinaoikeudelle.

Markkinaoikeuden asiointiosoite on 24.12.2021 saakka seuraava:

Postiosoite: Radanrakentajantie 5
00520 HELSINKI
Sahkopostiosoite: markkinaoikeus@oikeus.fi
Faksinumero: 029 56 43314
Kayntiosoite: Radanrakentajantie 5
Puhelinnumero: 029 56 43300

Markkinaoikeuden asiointiosoite on 27.12.2021 alkaen seuraava:

Postiosoite: Sornaistenkatu 1

00580 HELSINKI
Sahkopostiosoite:  markkinaoikeus@oikeus.fi
Faksinumero: 029 56 43314
Kayntiosoite: Sornaistenkatu 1
Puhelinnumero: 029 56 43300

Valituksen voi tehda myos hallinto- ja erityistuomioistuinten asiointipal-
velussa osoitteessa: https://asiointi2.oikeus.fi/hallintotuomioistuimet

Valituksen muoto ja sisaltdo

Postiosoite Kéayntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
PL 51300 Toysankatu 2 D +358 9 310 8600 0201256-6 F12922661800003009
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 51 Faksi Alv.nro
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Valitus on tehtava kirjallisesti. Myos sahkoinen asiakirja tayttaa vaati-
muksen kirjallisesta muodosta.

Valituksessa on ilmoitettava:

1. paatds, johon haetaan muutosta (valituksen kohteena oleva
paatos);

2. miltad kohdin paatokseen haetaan muutosta ja mita muutoksia

siihen vaaditaan tehtavaksi (vaatimukset);

vaatimusten perustelut;

4. mihin valitusoikeus perustuu, jos valituksen kohteena oleva paa-
tds ei kohdistu valittajaan.

w

Valituksessa on lisaksi ilmoitettava valittajan nimi ja yhteystiedot. Jos
puhevaltaa kayttaa valittajan laillinen edustaja tai asiamies, myos ta-
man yhteystiedot on ilmoitettava. Yhteystietojen muutoksesta on vali-
tuksen vireilla ollessa ilmoitettava viipymatta hallintotuomioistuimelle.

Valituksessa on ilmoitettava myos se postiosoite ja mahdollinen muu
osoite, johon oikeudenkayntiin liittyvat asiakirjat voidaan lahettaa (pro-
sessiosoite). Mikali valittaja on ilmoittanut enemman kuin yhden pro-
sessiosoitteen, voi hallintotuomioistuin valita, mihin ilmoitetuista osoit-
teista se toimittaa oikeudenkayntiin liittyvat asiakirjat.

Valitukseen on liitettava:

1.  valituksen kohteena oleva paatds valitusosoituksineen;

2. selvitys siita, milloin valittaja on saanut paatoksen tiedoksi, tai
muu selvitys valitusajan alkamisen ajankohdasta;

3. asiakirjat, joihin valittaja vetoaa vaatimuksensa tueksi, jollei niita
ole jo aikaisemmin toimitettu viranomaiselle.

limoitus valituksen tekemisesta hankintayksikolle

Valittajan tai hanen edustajansa on ilmoitettava kirjallisesti hankintayk-
sikolle asian saattamisesta markkinaoikeuden kasiteltavaksi. lImoitus
on toimitettava viimeistaan silloin, kun hankintaa koskeva valitus toimi-
tetaan markkinaoikeudelle.

IImoitus on tehtava osoitteeseen:

Sahkdpostiosoite: helsinki.kirjaamo@hel.fi
Postiosoite: PL 10
00099 HELSINGIN KAUPUNKI

Kayntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Postiosoite Kéayntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
PL 51300 Téyséankatu 2 D +358 9 310 8600 0201256-6  F12922661800003009
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 51 Faksi Alv.nro
kasvatusjakoulutus@hel.fi www.hel.fi/kasvatusjakoulutus F102012566
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Hallintojohtaja

Puhelinnumero: 09 310 13700

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15—-16.00.

Odotusaika

EU-kynnysarvot ylittavien hankintojen osalta hankintasopimus voidaan
tehda aikaisintaan 14 paivan kuluttua siita, kun ehdokas tai tarjoaja on
saanut tai hanen katsotaan saaneen paatoksen ja valitusosoituksen
tiedoksi.

Oikeudenkayntimaksu

Muutoksenhakuasian vireillepanijalta peritaan oikeudenkayntimaksu
sen mukaan kuin tuomioistuinmaksulaissa (1455/2015) saadetaan.
Markkinaoikeuden ensimmaisena asteena kasittelemassa asiassa
maksu peritaan rippumatta asian lopputuloksesta.

Poytékirja

Paatosta koskevia poytakirjan otteita ja liitteita lahetetaan pyynnosta.
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.

Postiosoite Kéayntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
PL 51300 Toysankatu 2 D +358 9 310 8600 0201256-6 F12922661800003009
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Hallintojohtaja

Kati Takanen

hallintojohtaja

Paatos on sahkoisesti allekirjoitettu.

Poytakirja on pidetty nahtavana yleisessa tietoverkossa osoitteessa
www.hel.fi 06.10.2022.
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