Vaatimusluettelo

Ruotsinkielinen e-kirja- ja aanikirjapalvelu

Paatoiminto *

Publizon Ab, Ebban

Tayttoohje:

Tarjoajan esittdmien ohjelmistojen on taytettava kaikki oppimistyokalulle asetetut pakolliset vaatimukset ("1 - Pakollinen").

Tarjoajan tulee antaa vastaus kaikkiin keltaisella merkittyihin kenttiin.

Ominaisuudet

Tarkeys *

Tarjoajan vastaus:Vaatimus tayttyy (K/E)

vastauksen perustelu ja kuvaus toteutuksesta

TVA1 Perustoiminnot

Aani- ja e-kirjapalvelu Selainpohjainen toteutus, joka toimii yleisimmilla selaimilla. Pakollinen Ebban toimii yleisimmilla selaimilla (kuten: Edge,
Chrome, Firefox, Safari)

Opettajien kirjautuminen Opettajat pystyvat kirjautumaan palveluun omilla tunnuksillaan. Pakollinen Kaikilla kayttjilla (opettajat seka oppilaat) on
omat, henkilokohtaiset kayttajatunnukset
palveluun (kavttdjatunnus + salasana)

Oppijoiden kirjautuminen Oppijat (oppilaat ja opiskelijat) pystyvat kirjautumaan palveluun Pakollinen Kaikilla kayttajilla (opettajat seka oppilaat) on

omilla tunnuksillaan. omat, henkilokohtaiset kayttajatunnukset
palveluun (kayttajatunnus + salasana)

Palvelun sisalto Oppimisalustassa laaja valikoima e- ja aanikirjoja. Pakollinen Ebbanin sisaltd koostuu seka aani- etta e-

* Minimimaara teoksia on 15 000 kpl kirjoista

« Kvalitatiivista ja ajankohtaista kauno- ja tietokirjallisuutta - Ebbanissa on yhteensa yli 25 000 kirjaa

suomenruotsalaisilta ja ruotsalaisilta kustantamoilta eri ikaryhmille - Kaunokirjallisuutta ja tietokirjoja ruotsalaisilta ja

* Lukio-opiskelijoille ja vanhemmille oppilaille (> 14 v) on riittavasti suomenruotsalaisilta kustantamoilta

opintosuunnitelmaa tukeva materiaalia - Kirjoja eri ikaryhmille: 6-vuotiaista-aikuisille

» Materiaali on kategorisoitu seka ikaryhmittain etta teemoittain - Kirjoja nuorille aikuisille ja aikuisille, jotka

» Tukee opetusuunnitelmaa ja lukemisen edistamista sopivat kaytettavaksi peruskoulun ja lukion

» Kayttajille suunnattuja valikoituja vinkkeja ja suosituksia lasketaan opetuksessa opintosuunnitelman mukaisesti

eduksi - Ebbanin kirjastonhoitaja kategoroi kirjat

* Osa teoksista I10ytyy myos helppolukuisina versioina tai seka aani- teemoittain seka lukijoiden ian mukaan

ettd e-kirjana. - Kirjastonhoitaja tydskentelee aktiivisesti ja

« Ikarajoitus. Palvelua on rajoitettu siten ettad oppilaat eivat nde tuottaa ajankohtaisia kirjavinkkeja ja

vanhemmille oppilaille suunnattuja teoksia (esim. 2 vuotta ylarajana) teemahyllyja, jotka auttavat seka opettajia
opetuksen suunnittelussa seka oppilaita uuden
lukemisen lI6ytamisessa
- Ebbanissa on yli 1000 helppoluikuista kirjaa
aani ja/tai e-kirjoina eri ikaryhmille, ja myos
helppolukusia versioita romaaneista.
- Ebbanin kirjat on kategorisoitu idan mukaan ja
oppilaat nakevat sisaltéa oman ikansa
perusteella (oman ikaisille suunnatut kirjat ja
kirjoja kaksi vuotta vanhemmille). 13-vuodesta
yléspain oppilaiden on mahdollista lukea my6s
aikuiskirjallisuutta.

Vieraskielinen materiaali Palvelusta 16ytyy myds vieraskielisia teoksia (suomi, englanti, Pakollinen Ebbanista I6ytyy kirjoja kaikilla kysytyilla kielilla.

saksa, vendja, ranska, espanja).

Eniten kirjoja 16ytyy ruotsinkielisten kirjojen
lisdksi suomeksi ja enalanniksi.




E- ja aanikirjojen toteutustapa E-kirjojen tekstikoon saato ja taustan valinta Pakollinen Ebbanin e-kirja lukijassa on mahdollista saataa
Aanikirjojen toistonopeuden s&atod - tekstin kokoa ja palstoja
Automaattiset kirjanmerkit - taustavaria

- avata kirja koko naytolle

Aanikirjoja kuunneltaessa on mahdollista saataa:
- toistonopeutta

Automaattiset kirjanmerkit tallentavat viimeksi
luetun kohdan seka aani- etta e-kirjoissa.

Opettajamateriaali Manuaaleja ja kayttdoppaita 16ytyy seka palvelussa etta erikseen Pakollinen Palvelun sisalta 16ytyy asianyhteyteen kuuluvia
tulostettavina / sdhkdisessa muodossa tietoteksteja seka erillisia
Palvelu sisaltaa kayttajille suunnattuja erillisia johdanto- / kayttdohjeita/manuaaleja seka vastauksia usein
tietoteksteja kysyttyihin kysymyksiin.

Toimitamme sahkopostitse erikseen opettaijille,
oppilaille seka huoltajille suunnattuja
kavitbonnaita

Opettajan tyokalut Opettajilla mahdollisuus luoda kirjahyllyja seka yksildlle etta Pakollinen Opettajien ja kirjastonhoitajien on mahdollista
isommalle ryhmalle luoda kirjahyllyja ja jakaa niita seka
Seurantatyokalu, jolla voidaan seurata oman ryhman lukemista / ryhmille/luokille etta yksittaisille oppilaille.
lainojen maaraa

Opettajille on erilliset tyokalut jotka
mahdollistavat oppilaiden lukemisen seurantaa
(mita kirjoja oppilas on lainannut ja kuinka
pitkalle lukenut).

Opettajan on my6és mahdollista hallinnoida
oppilaiden kayttotileja, maarittaa
luokkakuuluvuus seka auttaa unohtuneiden
calacana loan e lnnacon

Kaytto ja tuki

Yhteyshenkilot Toimittajan tulee nimeta yhteyshenkilo, johon kayttajalla on suora |Pakollinen Maaritamme yhteyshenkilot, joihin voitte olla
yhteys palvelun tuki-, kehitys- ja ongelma-asioissa. suoraan yhteydessa tarpeen vaatiessa. Mikali

vakituinen yhteyshenkil6 on tavoittamattomissa,
voitte aina ottaa yhteytta varahenkiloon.
Molemman henkil6t tavoitetaan saman
puhelinnumeron/sahképostin kautta.

Ratkaisun tekninen tukipalvelu Toimittajan tulee pystya tarjoamaan ohjelmistoille tekninen Pakollinen Ebbanin tuki on tavoitettavissa arkipaivisin 8-16
tukipalvelu arkipaivisin 8-16 suomeksi, ruotsiksi ja englanniksi, pois (ei pyhina) suomeksi, ruotsiksi ja englanniksi.
lukien Suomen arkipyhat.

Yksikoille / Helsingin kaupungilla luodaan oma tukikanava /- Tuki palvelee sekd Helsinging kaupungin
palvelunumero yksikkda etta yksittaisia opettajia.

Yhteiskehittaminen Toimittajan tulee varmistaa toistuvat vuosittaiset yhteydenotot Pakollinen Viestimme palvelun paivityksista jatkuvasti.

paakayttajaan palautteen keraamiseksi, tilastojen seurantaan,
ongelmien kasittelemiseksi ja palvelun paivityksista viestimiseksi.

Varmistamme myo0s toistuvat yhteydenotot
vahintdan kerran vuodessa, jolloin raportoimme
tilastoja palvelun kaytosta. Otamme myds
mielellamme vastaan palautetta palvelun
kavtostd sekd kehitvsehdotuksia




Uudet ominaisuudet ilman erillisia korvauksia Palvelun versiopaivitysten kaikkien uusien ominaisuuksien tulee olla [Pakollinen K Versiopaivitykset ja Ebbanin uudet ominaisuudet
tilaajan kaytettavissa ilman erillisia korvauksia. tulevat tilaajan kayttéon ilman erillisia korvauksia.

Ohjelmiston asennus Ohjelmisto tulee tarjota pilvipalveluna, jolloin sita ei tarvitse asentaa |Pakollinen K Ebban on pilvipalvelu ja toimii selaimessa, eli
omille tietokoneille tai IT-ymparistdon erillisid asennuksia tai sovelluksia ei tarvita.

Kirjautuminen ja tietosuoja Palvelussa kaytetaan ainoastaan henkildkohtaisia tunnuksia ja Pakollinen K Kaikilla kayttgjilla (opettajat seka oppilaat) on
nakyvyys on rajattu kullekin kayttajalle hanen roolinsa mukaiseksi omat, henkilokohtaiset kayttajatunnukset
tietosuojan ja -turvan takaamiseksi. palveluun (kayttdjatunnus + salasana).
Mahdollisuus SSO (single-sign-on) -kirjautumiseen Helsingin
kaupungin Aula-palvelun kautta TAI kirjautuminen Google- tai Ebbaniin on myds mahdollista kirjautua Google
Microsoft-tunnuksilla. tai Microsoft-tunnuksilla. Tutkimme

mahdollisinitta kiriantia Aula-nalvelun kaiitta

Selainpohjainen graafinen kayttoliittyma Www-kayttéliittyman tulee olla kaytettavissa yleisimmilla Pakollinen K Ebban toimii yleisimmilla selaimilla (kuten: Edge,
verkkoselaimilla. Chrome, Firefox, Safari)

Kayttdohjeet Toimittajan tulee tuottaa ohjeet palvelun kayttéon seka opettajille Pakollinen K Palvelun sisalta I6ytyy asianyhteyteen kuuluvia
etta oppijoille tietoteksteja seka erillisia

kayttdohjeita/manuaaleja seka vastauksia usein
kysyttyihin kysymyksiin.

Toimitamme sahkopostitse erikseen opettajille,
oppilaille seka huoltajille suunnattuja
kAavitdannaita

Loppukayttajakoulutus Toimittajan tulee tarvittaessa voida jarjestaa webinaari palvelua Pakollinen K Jarjestamme webinaareja tarpeen mukaan eri
kavttaville opettaijille. kohdervhmille

Mainontakielto Ratkaisu ei saa sisaltdd mainontaa. Pakollinen K Ebban ei sisdlld mainontaa.

Kayttajamaarat Palvelun kayttajien maara on 4 100. Lisenssimaaria tulee voida Pakollinen K Koulujen/kunnan lisenssimaara tarkistetaan ja
tarpeen vaatiessa muuttaa. Kayttdjamaaran tarkistus tapahtuu uusitaan joka lukuvuoden alussa tarpeiden
vuosittain, jolloin yksittaisia lisensseja ei tarvitse ilmoittaa vuoden mukaan. Pienemmat muutokset lisenssien
aikana. Suurempien kayttajamaarien muutoksista (10 %) voidaan maarassa korjataan vuoden kuluessa (yksittaisia
sopia erikseen nopeammassa aikataulussa. uusia oppilaita vaidaan lisata kouluvuoden

aikana ja oppilaat voivat kayttaa palvelua ilman
erillista ilmoitusta), isommat muutokset (esim
uudet koulut) on sovittava erillisesti. Myds
isompia muutoksia on tarpeen vaatiessa
mahdollista tehda kuluvan kouluvuoden aikana,
mikali asiasta sovitaan erikseen.

Hinnoittelu Lisenssikohtainen hinnoittelu (tarioaia tavitas liitteen 6) Pakollinen K

Opettajien lisenssit Opettajien lisenssit maksuttomia Hyddyllinen K

Toimitusaika Palvelun tulee olla toimitettuna ja kaytettavissa viimeistaan 1kk Pakollinen K Ebban on kaytettavissa heti hankintasopimuksen

kuluttua hankintasopimuksen allekirjoittamisesta.

allekirjoittamisen jalkeen.




Laadulliset vaatimukset

Sopivuus "koulukayttéon"

Referenssit
vastaavanlaisista
toteutuksista




