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98 §
Vahingonkorvausvaatimus oppilaan rikkoutuneesta matkapuheli-
mesta

HEL 2019-007385 T 03 01 00

Päätös

Hallintopäällikkö päätti, että ********** korvataan kohtuussyistä opetusti-
lanteessa rikkoutuneen puhelimen korjauskustannus 69 euroa.

Päätöksen perustelut

Hakija (huoltaja) on esittänyt 20.5.2019 saapuneessa vahingonkor-
vausvaatimuksessa 69 euroisen suuruisen korvausvaatimuksen. Oppi-
laan matkapuhelin on rikkoutunut opetustilanteessa ja puhelimen kor-
jauksesta on aiheutunut 69 euron suuruinen kustannus, josta on tosite 
liitteenä. Hakijan kertoman mukaan oppilaan puhelin kytkettiin opetta-
jan toimesta kaiutinjohto, josta irrotustilanteessa puolet liittimestä jäi 
puhelimeen. Puhelin jäi ns. kuuloketilaan ja ainoastaan kaiutinpuhelut 
toimivat. Puhelinta yritettiin korjata koulussa ja kotona, mutta liitin oli 
tiukassa. Puhelimeen jouduttiin uusimaan kuulokeliittimen runko-osa 
huoltoliikkeen toimesta.

Vahingonkorvauslain 3 luvun 1 §:n 1 momentin mukaan työnantaja on 
velvollinen korvaamaan vahingon, jonka työntekijä virheellään tai lai-
minlyönnillään työssä aiheuttaa. Vahingonkorvauslain 3 luvun 1 §:n 2 
momentin mukaan työnantajan vahingonkorvausvastuuta sovelletaan 
myös kuntaan.

Oppilaan peruskoulusta saatu selvitys vahvistaa hakijan kertoman. 
Opettajan selvittämän mukaan opettajan johdolla oli kuunneltu oppilai-
den haastattelutehtävää, jolloin kyseisen oppilaan matkapuhelimen ää-
nipiuhan pää jäi sisälle puhelimen liittimeen.

Asiassa ei ole ilmennyt, että Helsingin kaupungin kasvatuksen ja koulu-
tuksen toimiala olisi asiassa korvausvelvollinen. Vahinko ei ole aiheu-
tunut Helsingin kaupungin kasvatuksen ja koulutuksen toimialan palve-
luksessa olevan opettajan virheestä tai laiminlyönnistä. Mikäli kasva-
tuksen ja koulutuksen toimiala ei ole vahingonkorvauslain nojalla kor-
vausvelvollinen, voidaan aiheutunut vahinko tapauskohtaisesti harkin-
nan mukaan kohtuussyistä korvata kokonaan tai osittain. Oppilaalla on 
oikeus maksuttomaan perusopetukseen ja opetuksen edellyttämät työ-
välineet ovat oppilaalle maksuttomia. Lähtökohtana on koulun välinei-
den käyttö opetuksessa. Kuitenkin vahinkotapahtuman olosuhteet 
huomioiden voidaan katsoa kohtuulliseksi korvata hakijalle matkapuhe-
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limen rikkoutumisesta aiheutuneet korjauskustannukset esitetyn tosit-
teen mukaisesti.

Lisätiedot
Jaana Iivonen, lakimies, puhelin: 31015036

jaana.iivonen(a)hel.fi

Muutoksenhaku

Oikaisuvaatimusohje, kasvatus- ja koulutuslautakunta

Otteet

Ote Otteen liitteet
Korvauksenhakija Oikaisuvaatimusohje, kasvatus- ja koulu-

tuslautakunta
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MUUTOKSENHAKUOHJEET

1
OHJEET OIKAISUVAATIMUKSEN TEKEMISEKSI

Pöytäkirjan 98 §.

Tähän päätökseen tyytymätön voi tehdä kirjallisen oikaisuvaatimuksen. 
Päätökseen ei saa hakea muutosta valittamalla tuomioistuimeen.

Oikaisuvaatimusoikeus

Oikaisuvaatimuksen saa tehdä

 se, johon päätös on kohdistettu tai jonka oikeuteen, velvollisuuteen 
tai etuun päätös välittömästi vaikuttaa (asianosainen)

 kunnan jäsen.

Oikaisuvaatimusaika

Oikaisuvaatimus on tehtävä 14 päivän kuluessa päätöksen tiedoksi-
saannista.

Oikaisuvaatimuksen on saavuttava Helsingin kaupungin kirjaamoon 
määräajan viimeisenä päivänä ennen kirjaamon aukioloajan päättymis-
tä.

Mikäli päätös on annettu tiedoksi postitse, asianosaisen katsotaan 
saaneen päätöksestä tiedon, jollei muuta näytetä, seitsemän päivän 
kuluttua kirjeen lähettämisestä. Kunnan jäsenen katsotaan saaneen 
päätöksestä tiedon seitsemän päivän kuluttua siitä, kun pöytäkirja on 
nähtävänä yleisessä tietoverkossa.

Mikäli päätös on annettu tiedoksi sähköisenä viestinä, asianosaisen 
katsotaan saaneen päätöksestä tiedon, jollei muuta näytetä, kolmen 
päivän kuluttua viestin lähettämisestä.

Tiedoksisaantipäivää ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Jos oikaisuvaati-
musajan viimeinen päivä on pyhäpäivä, itsenäisyyspäivä, vapunpäivä, 
joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa oikaisuvaatimuksen tehdä 
ensimmäisenä arkipäivänä sen jälkeen.

Oikaisuvaatimusviranomainen

Viranomainen, jolle oikaisuvaatimus tehdään, on Helsingin  kaupungin 
kasvatus- ja koulutuslautakunta.

Oikaisuvaatimusviranomaisen asiointiosoite on seuraava:
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Sähköpostiosoite:helsinki.kirjaamo@hel.fi
Postiosoite: PL 10
 00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Faksinumero: (09) 655 783
Käyntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: (09) 310 13700 (Yleishallinto)

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15–16.00.

Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisältö

Oikaisuvaatimus on tehtävä kirjallisena. Myös sähköinen asiakirja täyt-
tää vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava

 päätös, johon oikaisuvaatimus kohdistuu
 miten päätöstä halutaan oikaistavaksi
 millä perusteella päätöstä halutaan oikaistavaksi
 oikaisuvaatimuksen tekijä
 millä perusteella oikaisuvaatimuksen tekijä on oikeutettu tekemään 

vaatimuksen
 oikaisuvaatimuksen tekijän yhteystiedot

Pöytäkirja

Päätöstä koskevia pöytäkirjan otteita ja liitteitä lähetetään pyynnöstä. 
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.
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Marko Enberg
hallintopäällikkö

Päätös on sähköisesti allekirjoitettu.

Pöytäkirja on pidetty nähtävänä yleisessä tietoverkossa osoitteessa 
www.hel.fi 05.09.2019.


