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Hallintopaallikko paatti esitystekstista ilmenevin perustein, etta tyohy-
vinvointipalvelumuotoiluhanke toteutetaan suorahankintana Laurealta.
Palvelun arvonlisaveroton hankintahinta on yhteensa 48 000 euroa.

Paatoksen perustelut

Hankinta toteutetaan suorahankintana Laurean-
ammattikorkeakoulusta, silla Laurea on oppilaitoksena erikoistunut tyo-
hyvinvoinnin palvelumuotoiluun ja on kohdennettu juuri kuntasektorille.
Vastaava palvelukokonaisuutta ei ole hankittavissa muualta.

Hankkeen tavoitteena on kehittaa esihenkilotyon nakokulmasta toimivat
tydhyvinvointi- ja tydokykypalvelut ja se kohdistuu lukio- ja ammatillinen
koulutus ja vapaa sivistystyo -palvelukokonaisuuteen. Kesto on koko-
naisuudessaan vuosi.

Hankkeessa kaksi Laurean rekrytoimaa palvelumuotoilija-ammattilaista
toimii hankkeen vetgjina seka hankkeessa hyodynnetaan Laurean pal-
velumuotoilijaopiskelijoita. Laurea koordinoi hanketta ja toteuttaa erilai-
sia tyopajoja. Palvelumuotoilijat keraavat dataa haastatteluiden avulla
kohderyhmalta. Tyohyvinvointi- ja tyokykypalveluiden kehittamisen li-
saksi palvelumuotoilun avulla, myds hankkeen mukana organisaation
palvelumuotoiluosaaminen kasvaa ja menetelmaa tullaan hyodynta-
maan myos muussa kehittamisessa.

Lisatiedot
Tanja Karoliina Rontu-Hokkanen, Johtamisen kehittdmispaallikkd, puhelin: 310 32604
tanja.rontu-hokkanen(a)hel.fi
Marko Enberg
hallintopaallikkd
Muutoksenhaku
Muutoksenhaku hankintapaatokseen, pienhankinnat, kasvatus- ja kou-
lutuslautakunta
Tiedoksi
Postiosoite Kéayntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
PL 51300 Téysénkatu 2 D +358 9 310 8600 0201256-6  F12922661800003009
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 51 Faksi Alv.nro

kasvatusjakoulutus@hel.fi www.hel.fi/kasvatusjakoulutus F102012566
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