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Päätös

Tietohallintopäällikkö päätti hankkia toimialan tietohallinnon hankintap-
rosessin määrittelyä koskevan palvelun Ernst & Young Oy:ltä hintaan 
55 000 euroa.

Päätöksen perustelut

Toimialan tietohallinnon hankintaprosessin määrittäminen on hankinta-
toimen suunnittelun, hankintojen laillisuuden, prosessiekonomian, val-
vottavuuden sekä tietohallinnon omaisuuden hallinnan kannalta olen-
naista. Hankintaprosessi tullaan määrittämään kokonaisuudessaan 
alusta loppuun: alkaen hankintojen suunnittelusta päätyen lopulta tuot-
teiden poistamiseen käytöstä ja inventaarioluetteloista.

Ernst & Young Oy on keväällä 2017 tehnyt selvityksen nykyisen han-
kintaprosessin puutteista. Tämän selvityksen perusteella tietohallinnos-
sa päädyttiin siihen, että uuden hankintaprosessin määrittäminen on 
niin iso kokonaisuus, ettei siihen ole mahdollisuuksia tietohallinnon 
omilla resursseilla, ottaen huomioon asian kiireellisyyden. Samalla ul-
kopuolisen toimijan tekemä hankintaprosessin määritys poistaa parem-
min esimerkiksi intressiristiriitojen tai jääviyden mahdollistamia ongel-
mia kuin jos prosessin määrittely tehtäisiin tietohallinnon sisäisenä työ-
nä.

Ernst & Young Oy:n tekemän keväisen selvityksen hinta on ollut n. 25 
000 euroa. Nyt tehtävä hankintaprosessin määritys on hinnaltaan 55 
000 euroa. Näin Ernst & Young Oy:ltä tilattavien konsultaatiopalvelui-
den yhteishinta on noin 80 000 euroa. Hankintalain mukaan tällainen 
hankinta olisi yhteishankintana kilpailutettava. Kyseessä ei kuitenkaan 
ole yksi yhtenäinen hankinta, vaan kyseessä on kaksi erillistä hankin-
taa. Ensimmäinen hankinta tehtiin, jotta tietohallinto saisi ulkopuolisen 
arvion nykyisestä hankintaprosessista. Ennen selvityksen tilaamista ei 
ollut lainkaan selvää, että selvityksen perusteella hankintaprosessin ke-
hittämispalvelukin tulisi hankittavaksi. Vasta tämän selvityksen perus-
teella tietohallinnolle on selvinnyt hankintaprosessissa olleet puutteet ja 
kehitystarpeet kokonaisuudessaan. Samalla on myös selvinnyt se, ettei 
tietohallinnon ole tarkoituksenmukaista tehdä hankintaprosessin määri-
tyksiä sisäisenä prosessina. Näin ollen kyseessä on kaksi erillistä han-
kintaa. Alle 60 000 euron hankinnat voidaan tehdä ilman kilpailuttamis-
ta.
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Hankinta ostetaan Ernst & Young Oy:ltä suorahankintana. Ernst & 
Young Oy:n valintaa hankintaprosessin määrittämistä koskevan palve-
lun tuottajaksi puoltavat Ernst & Young Oy:n perehtyneisyys tietohallin-
non nykyiseen hankintaprosessiin ja hankinnan kiireellisyyden ehdoton 
välttämättömyys, jotta tietohallinnon hankintaprosessissa olevat puut-
teet saadaan mahdollisimman nopeasti korjattua.

Lisätiedot
Julle Keihänen, hankintalakimies, puhelin: 310 89498

julle.keihanen(a)hel.fi
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