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10 §
ICT-tuen konseptoinnin konsultaatiotyön hankinta

HEL 2018-003791 T 02 08 02 01

Päätös

Tietohallintopäällikkö päätti tilata Capgemini Finland Oy:ltä kasvatuk-
sen ja koulutuksen toimialan ICT-tuen konseptointisuunnitelman enin-
tään 70 000,00 euron arvonlisäverottomaan kokonaishintaan. 

Tämä päätös ei oikeuta Capgemini Finland Oy:tä saamaan tilausta, 
kaupungin ja Capgemini Finland Oy:n välille tehdään erillinen sopimus 
palvelusta.

Päätöksen perustelut

Hankinta perustuu Helsingin kaupungin hankintakeskuksen puitejärjes-
telyyn dnro HEL 2016-009676, IT-hankkeiden ja –projektien konsultoin-
ti- ja asiantuntijapalvelut, hankintajohtajan päätös 74/23.12.2016.

Tilauksen arvioitu kokonaiskustannus on 64 837,50 euroa. 

Toimialan vaihtelevat ICT-tuen käytännöt, organisaation vähäinen ko-
kemus ICT-tukipalvelun kehittämisestä, sekä kasvatuksen ja koulutuk-
sen toimialan digitalisaatio-ohjelman myötä lisääntyvä ja muuttuva ICT-
tukipalvelujen tarve edellyttävät ICT-tuen toiminnan uudelleen järjestä-
mistä. Hankinnan tavoitteena on konseptoida ICT-tuen uusi toiminta-
malli, joka kuvaa ICT-tuen palveluiden tavoitetilan sekä niihin tarvittavat 
osaamiset, tehtävänkuvat ja työnjaon.

Sovelletut säädökset: Hankintalaki 42 ja 43 §.

Lisätiedot
Julle Keihänen, hankintalakimies, puhelin: 310 89498

julle.keihanen(a)hel.fi

Muutoksenhaku

Muutoksenhaku hankintapäätökseen, minikilpailutus, kasvatus- ja 
koulutuslautakunta

Otteet

Ote Otteen liitteet
Toimittaja Muutoksenhaku hankintapäätök-

seen, minikilpailutus, kasvatus- ja 
koulutuslautakunta
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