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Hallinto- ja tukipalvelut

Tietohallintopalvelut 21.08.2018

Tietohallintopaallikk®

26 §
Asiakastietojarjestelman kehittamisen konsultointityo

HEL 2018-008437 T 02 08 02 00
Paatos

Kasvatuksen ja koulutuksen toimialan tietohallintopaallikko paatti hank-
kia kasvatuksen ja koulutuksen tietojarjestelmiin kuuluvan asiakashal-
lintatietojarjestelman uudistukseen liittyvan prosessien ja toiminnan ke-
hittdmisen konsultointitydbn Conversatum Oy:lta.

Tarjotun palvelun kokonaishinta on 55760 €.
Paatoksen perustelut

Kasvatuksen ja koulutuksen toimialan tietohallinnon tehtavana on pitaa
tietojarjestelmat ajanmukaisina, kehittaa niita seka toteuttaa kaupungin
ja toimialan digitalisaatio-ohjelmaa.

Kokonaisvaltainen tietojarjestelmien uudistaminen kohdistuu tassa kon-
sultoinnin tehtavassa asiakastietojarjestelman kehittamiseen.

Kaupungin kahdelle sopimustoimittajalle lahetettyyn palvelupyyntoon ei
saatu sisalldllisesti ja edellytetyssa aikataulussa sopivaa vastausta.

Markkinakartoituksen perusteella tarjous pyydettiin ja saatiin Conversa-
tum Oy:lta, jonka referenssit, aikataulu ja osaaminen sopivat tehtavaan.

Sovelletut sddnndkset: Kuntalaki 90 ja 91 §. Helsingin kaupungin hal-
lintosdantd 20 luku 7 ja 8 §

Lisatiedot

Asko R Réaséanen, ICT-hankepaallikkd, puhelin: 040 502 0500

asko.r.rasanen(a)hel.fi

Liitteet

1 Salassa pidettava (JulkL 24 § 1 mom 20 k.)
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