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Kaupungin työhyvinvointiohjelma 2018-21 

(Työhyvinvointiohjelma-sivu Helmessä)

• Kansliapäällikön 11.3.2018 hyväksymä kaupungin työhyvinvointiohjelma 2018-21

käsiteltiin 26.2.2018 henkilöstötoimikunnassa. 

• Ohjelman tavoitteet pohjaavat kaupunkistrategiaan ja henkilöstön nykytilan analyysiin

• Kaupunkitason tavoitteet 
1. Johdamme työkykyä ennakoivasti

2. Ennakoimme ja hallitsemme työturvallisuusriskit

3. Otan vastuun omasta työhyvinvoinnistani

4. Esimiehenä vahvistan taitojani ihmisten johtamisessa 

5. Yhdessä olemme enemmän – tavoitteenamme toimiva, monimuotoinen työyhteisö

6. Huomioimme erityisesti työuran alussa ja muutoskohdissa olevat

• Toimialat valitsevat työkykyjohtamisen tavoitteen sekä työturvallisuuden tavoitteen 

(tavoitteet 1 ja 2) ja niiden lisäksi vuosittaiseen työhyvinvointisuunnitelmaan on 

mahdollista valita muita tavoitteita (tavoitteet 3-6)
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http://helmi.hel.fi/henkilosto/Tyohyvinvointijatyoturvallisuus/tyohyvinvointi/tyohyvinvointiohjelma/Sivut/default.aspx
http://helmi.hel.fi/henkilosto/Tyohyvinvointijatyoturvallisuus/tyohyvinvointi/tyohyvinvointiohjelma/Documents/Ty%c3%b6hyvinvointiohjelma 2018-2021 luonnos 15.2.2018.pdf


Työhyvinvointisuunnitelman 

laatiminen Kaskossa 

2017

• Työsuojeluseminaari 11.10. (tsp, tsv ja hr)

• Henkilöstön nykytila ja tavoitteet työpaja 13.10. (johto, asiantuntijat, plm ja tsv)

• Työhyvinvointitieto työhyvinvointisuunnitelman laatimisen tukena -työpajat 14.11., 

28.11., 8.12. (hr, ts, tth)

2018

• Työsuojelun työryhmä 12.1.

• Palvelukokonaisuuksien henkilöstötoimikunnat tammi-helmikuu (popa 24.1. sves 31.1. 

vare 5.2. lav 14.2.)

• Kaskon työhyvinvoinnin kehittämisen ohjausryhmä 1.2. 

• Kaskon henkilöstötoimikunta 5.3. 



Kaskon tavoitteet 

• Johdamme työkykyä ennakoivasti (2018-2021)

• Ennakoimme ja hallitsemme työturvallisuusriskit (2018-2021)

Lisäksi vuonna 2018

• Huomioimme erityisesti työuran alussa ja muutoskohdissa olevat 

Seuraavien vuosien painopisteet 
• Otan vastuun omasta työhyvinvoinnistani 

• Yhdessä olemme enemmän – tavoitteenamme toimiva, monimuotoinen työyhteisö

• Esimiehenä vahvistan taitojani ihmisten johtamisessa 
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Johdamme työkykyä ennakoivasti

• Nykytila: 
• Kaskon työkykyjohtamisen mallia on rakennettu vuoden 2017 tyhy-hankkeessa.

• Sairauspoissaolokäytäntö on muuttunut 2018 alusta alkaen (vare ja hallinto 2017).

• Varhaisen tuen seuranta ei ole systemaattista. 

• Tavoite:
• Jokainen esimies osaa toimia yhteisen työkykyjohtamisen mallin mukaisesti ja työntekijät tietävät 

oman roolinsa työkyvyn ylläpitämisessä ja esimiehen roolin työkykyjohtamisessa. 

• Mittarit: 
• Sairauspoissaolokäytännön seurantakysely

• Sairauspoissaolot ja -kustannukset

• Kunta10-kokonaistulos 

• Oma arvio työkyvystä (Työterveyskysely)

• Varhaiseläkemaksut 

• Työtapaturmakustannukset
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Toimenpiteet (Johdamme työkykyä ennakoivasti)

Toimialan yhteiset toimenpiteet 2018-

Työkykyjohtamisen työpajat palvelujen 

päälliköille

9.3. päälliköiden työkykyjohtamisen roolin, tehtävän ja 

vastuiden selkeyttäminen

Lisäksi 1-2 pajaa toivotuista teemoista

Työkykyjohtamisen valmennukset 

esimiehille 

2-3 ryhmää 2018, 20 henk/ryhmä, 2 x 3,5 h ennakoiva ja 

varhainen tuki

1 tehostetun tuen tilaisuus 

Työkykyjohtamisen Helmi-sivut 

(= perehdytysmateriaali)

Sivujen viimeistely; erityisesti Kaskon hyvät käytännöt ja 

esimerkit 

Työkykyjohtamisen perehdytys uusille 

esimiehille

Osana uusien esimiesten perehdytystä

Sairauspoissaolokäytännön 

laajentaminen ja seuranta

Seurantakysely käytännön toimivuudesta 

Työkykyvalmentaja-toimintamallin 

vakiinnuttaminen

Sovitaan ja viestitään työkykyvalmentajien tehtävät ja 

toimintatapa 

Työterveyskysely ja Kunta10-kysely Työterveyskyselyn tulosten käsittely ja toimenpiteistä 

sopiminen (esim. työyhteisötaitojen vahvistaminen)

K10-toimenpiteiden seuranta ja seuraava kysely 9/18

Työterveyden toimintasuunnitelma 

työkykyjohtamisen tukena 

Erityisesti työterveyden ja esimiesten yhteistyö 

työkykyasioissa
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Työyhteisöissä: 

• Varhaisen tuen 

pelisäännöt tutuksi 

kaikille 

• Työterveyskyselyn 

tulosten käsittely 

31.3.2018 mennessä

• Sovittujen Kunta10-

toimenpiteiden seuranta 

ja seuraava K10-kysely 

9/2018 

• Linkki työkykyjohtamisen 

yksilö- ja työyhteisö-

materiaaliin Helmeen 

http://helmi.hel.fi/henkilosto/Tyohyvinvointijatyoturvallisuus/tyohyvinvointi/tyohyvinvointiohjelma/Documents/Teht%c3%a4v%c3%a4t Johdamme ty%c3%b6kyky%c3%a4 ennakoivasti.pdf


Ennakoimme ja hallitsemme työturvallisuusriskit

• Nykytila: 
• 35,1% kaskon henkilöstöstä kokee väkivaltaa asiakkailta (Kunta 10)

• Kaikki väkivaltaan liittyvät ilmoitukset eivät johda toimenpidekäsittelyyn (Työsuojelupakki)

• Työn mielekkyys on muuttunut huonompaan suuntaan (Kunta 10)

• Lyhyet sairauspoissaolot ovat kasvussa 

• Sosiaalinen pääoma on erittäin hyvällä tasolla (Kunta10)

• Tavoite: 
• Työpaikalla tunnistetaan, arvioidaan ja poistetaan vaara- ja kuormitustekijät. 

• Kaikki työpaikalla sattuneet työtapaturmat ja turvallisuuspoikkeamat käydään yhteisesti läpi ja 

niistä opitaan hallintakeinoja hyödyntäen. 

• Mittarit: 
• Työsuojelupakki: työtapaturma- ja turvallisuuspoikkeamailmoitukset

• Vakuutusyhtiö: Työtapaturmakustannukset 

• Kunta10: asiakasväkivalta 

• Aluetason seuranta (aluepäälliköt)
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Toimenpiteet (Ennakoimme ja hallitsemme työturvallisuusriskit)
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Toimialan yhteiset toimenpiteet 2018-

Tapahtuneiden uhka- ja väkivalta-

tilanteiden seuranta 

Tapahtumien ja toimenpiteiden käsittely säännöllisesti 

toimialan, palvelukokonaisuuksien, alueiden ja 

työyhteisöjen tasolla

Turvallisuuskoulutukset Koulutukset eri kohderyhmille

Turvallisuuden perusteet -verkkokoulutus 

Hetipurku-koulutukset (Henkinen 

ensiapu ja henkinen tuki)

2018 keväällä 4 koulutusryhmää ja syksyllä 3 ryhmää (2 

x ½ pv koulutus, 16 henk/ryhmä)

Mapa-koulutukset (Management of 

Actual or Potential Aggression, 

Haasteellisen käyttäytymisen

ennaltaehkäisy ja hallinta)

Toteutetaan varhaiskasvatuksessa ja perusopetuksessa 

useita ryhmiä vuodessa

Toimialan yhteiset 

työturvallisuusohjeet

Ohjeistukset päivitetään ja viestitään esimiehille ja 

työntekijöille 

Turvallisuuden hallinnan toimielimet Turvatiimi ym. toiminta vakiinnutetaan kaikilla tasoilla 

Sisäilmatoimintamalli Sisäilmatoimintamalli päivitetään ja viestitään esimiehille 

ja työntekijöille 

Työyhteisöissä: 

• Turvallisuuspoikkeamien 

ja toimenpiteiden käsittely 

säännöllisesti

• Vaarojen arvioinnin 

päivittäminen

• Työpaikkakohtaiset ohjeet 

uhkatilanteiden varalta

• Riittävän 

turvallisuusosaamisen 

varmistaminen

• Linkki työturvallisuuden 

yksilö- ja työyhteisö-

materiaaliin Helmeen 

Ennakoimme ja hallitsemme työturvallisuusriskit

http://helmi.hel.fi/henkilosto/Tyohyvinvointijatyoturvallisuus/tyohyvinvointi/tyohyvinvointiohjelma/Documents/Teht%c3%a4v%c3%a4t Ennakoimme ja hallitsemme ty%c3%b6turvallisuusriskit.pdf


Huomioimme erityisesti työuran alussa ja 

muutoskohdissa olevat

• Nykytila: 
• Entistä useampi kokee työn muuttuneen (Kunta10).

• Vaikutusmahdollisuuksia työn muutoksiin on saatu aiempaa enemmän (Kunta10).

• Työn mielekkyyden koetaan muuttuneen negatiiviseen suuntaan kaikissa ikäluokissa, erityisesti 

vanhimmissa ikäryhmissä (Työterveyskysely 2017).

• Sosiaalinen pääoma työntekijöiden vahvuus (Kunta10) ja tärkeä suojeleva tekijä. 

• Tavoite: 
• Nuoria ja uusia työntekijöitä tuetaan työhön ja työyhteisöön kiinnittymisessä. 

• Kokeneiden työntekijöiden osaamista hyödynnetään entistä laajemmin.  

• Työyhteisöissä käydään vuoropuhelua työstä ja sen muutoksista. 

• Mittarit: 
• Kunta10-kokonaissijoitus

• Työterveyskyselyn tulos 

• Lähtövaihtuvuustiedot 
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Toimenpiteet (Työuran alussa ja muutoskohdissa olevat)
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Toimialan yhteiset toimenpiteet 2018-

Vahvistetaan perehdyttämisen 

prosessia (esimiehet, työntekijät)

Luodaan Kaskon yhtenäinen perehdyttämisen malli 

(”uuden työntekijän ensimmäinen vuosi”)

Tuetaan työssä kehittymistä ja 

muutosvalmiuksia

Jokaiselle työntekijälle tehdään henkilökohtainen 

osaamisen kehittämissuunnitelma osana uutta tulos-

ja kehityskeskustelua 

Vertaismentorointitoiminta Jatketaan toimivia vertaismentorointikäytäntöjä ja 

selvitetään mahdollisuuksia laajentaa niitä 

Kohdennetut valmennukset uran 

alkuvaiheessa oleville 

Työhyvinvointia Kaskon uusille työtekijöille -ryhmät 

Kohdennetut valmennukset työn/ 

organisaation muutoskohdissa 

oleville

Tunnistetaan muutoskohdissa olevat ja rakennetaan 

valmennuskokonaisuus heidän tarpeidensa pohjalta

Hallinnon muutostuki Jatketaan hallinnon muutostuen prosesseja erityisesti 

hallinnon ja palvelukokonaisuuksien yhteistyön 

näkökulmasta

Työyhteisöissä: 

• Jokaiselle uudelle 

työntekijälle nimetään 

perehdyttäjä(t). 

• Jokaisen uuden tulijan 

perehdytys on 

suunnitelmallista ja 

vuorovaikutteista.

• Jokaiselle työntekijälle on 

tehty henkilökohtainen 

osaamisen 

kehittämissuunnitelma. 

• Linkki uran alkuvaiheen ja 

muutoskohtien yksilö- ja 

työyhteisömateriaaliin 

Helmeen 

http://helmi.hel.fi/henkilosto/Tyohyvinvointijatyoturvallisuus/tyohyvinvointi/tyohyvinvointiohjelma/Documents/Teht%c3%a4v%c3%a4t Huomioimme erityisesti ty%c3%b6uran alussa ja muutoskohdissa olevat.pdf

