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36 §
Hankinnan keskeyttäminen, IAM-, käyttäjä- ja valtuutustenhallinnan 
tietojärjestelmä, kasvatuksen ja koulutuksen toimiala

HEL 2019-004543 T 02 08 02 00

Päätös

Toimialajohtaja päätti keskeyttää IAM -käyttäjä- ja valtuutustenhallin-
nan tietojärjestelmän hankintamenettelyn hankintaa tekemättä. 

Kasvatuksen ja koulutuksen toimiala julkaisi osallistumispyynnön IAM-
järjestelmän hankinnan neuvottelumenettelyyn 20.12.2019. Osallistu-
mispyynnön neuvottelumenettelyyn jättivät määräaikaan 31.1.2019 
mennessä Aerion Solutions Oy, CGI Suomi Oy, Efecte Finland Oy, Int-
ragen Oy, KPMG Oy Ab ja Nixu Oy.

Päätöksen perustelut

Kasvatuksen ja koulutuksen toimiala julkaisi 20.12.2019 osallistumis-
pyynnön IAM-järjestelmän hankinnan neuvottelumenettelyyn. (EU-han-
kintailmoitus, Osallistumispyyntö 214797) . Osallistumispyynnön neu-
vottelumenettelyyn jätti kuusi ehdokasta. Neuvottelujen aikana Efecte 
Finland Oy ilmoitti ettei se tule jättämään hankinnasta tarjousta ja kes-
keyttävänsä neuvottelumenettelyn omalta osaltaan. 

Muiden viiden ehdokkaan kanssa käydyissä neuvotteluissa kävi sel-
väksi, että kaikki tarjotut ratkaisut ylittävät merkittävästi hankintayksikön 
hankintaan varaamat määrärahat. Hankintayksikkö on todennut, että 
kokonaisuutena ostettavan IAM-järjestelmän kuvaaminen, mallintami-
nen sekä teknisten vaatimusten todentaminen on näin isossa järjestel-
mässä monilta osin mahdotonta. Tämä vaikeuttaa toimittajien kykyä 
ennakoida hankinnan ongelmakohtia, aikataulua ja riskejä, joka näkyy 
myös tarjoajien hinnoissa. 

Näillä perusteilla hankintayksikkö on joutunut arvioimaan uudelleen jär-
jestelmälle asetettuja tavoitteita, vaatimuksia ja teknistä toteutusta sekä 
niiden kehitysriskejä. Uudelleen arvioinnin seurauksena hankintayksik-
kö on päättänyt, että IAM-järjestelmä tullaan kehittämään pienemmissä 
osissa hankintayksikön myöhemmin valitseman avoimen lähdekoodin 
ohjelmiston päälle. Kehitystyöhön tarvittavat henkilöresurssit tullaan 
kilpailuttamaan kasvatuksen ja koulutuksen toimialan dynaamisen han-
kintajärjestelmän kautta.

Hankintayksiköllä on siten ollut hankintalain (1397/2016) 125 §:n mu-
kainen todellinen ja perusteltu syy keskeyttää hankinta. Tarjouskilpailua 
ei ole järjestetty ilman aikomusta tehdä hankintasopimusta ja asiassa ei 
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ole menetelty tarjouskilpailuun osallistuneita tarjoajia kohtaan syrjivästi 
tai muutoinkaan epätasapuolisesti.
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