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80 §
Tekoälypohjainen oppimisanalytiikka, personointi ja adaptaatio 
(TOPA) -hankkeen teknologisten kehittämis- ja ylläpitotöiden han-
kinta (TOPA DPS2)

HEL 2019-010268 T 02 08 02 00

Päätös

Toimialajohtaja päätti hankkia asiantuntijaresurssin TOPA-hankkeessa 
kehitettävien oppimisanalytiikan tietojärjestelmien ja tietoalustan tekno-
logisiin kehittämis- ja ylläpitotöihin seuraavasti:

1. Big data-arkkitehti: CGI Suomi Oy, enintään 150 henkilötyöpäivää (á 
1125 €).

2. Tietoarkkitehti: ei hankita.

3. Tekninen projektipäällikkö: ei hankita.

Hankinnan kokonaismäärä on arvion mukaan yhteensä enintään 150 
henkilötyöpäivää. Hankinnan arvo tulee olemaan yhteensä enintään 
168 750 euroa (alv. 0%).

Työskentely aloitetaan lokakuun 2019 aikana, kun osapuolet ovat alle-
kirjoittaneet hankintasopimuksen. Sopimus solmitaan määräaikaisena 
yhdeksi vuodeksi.

Valitun toimittajan ja hankintayksikön välille syntyy sitova sopimus han-
kinnan kohteesta vasta, kun molemmat osapuolet ovat allekirjoittaneet 
sopimuksen.

Päätöksen perustelut

Hankinta perustuu Helsingin kaupungin opetuksen digitalisaatio-ohjel-
maan vuosille 2016 - 2019 (koulutuksen ja oppimisen digistrategia). Di-
gitalisaatio-ohjelmassa tämä hankinta sijoittuu kohtaan 5 B (Toimiva 
infra uudistamisen edellytyksenä), ja sen alakohtaan 4 (Opetusta ja 
oppimista tukevan digitaalisen järjestelmän kehitys).

TOPA-hankkeen toimenpiteenä kehitetään yhteinen tietoalusta (data 
hub ja AI hub) pilvipalveluna, joka mahdollistaa eri tietojärjestelmien tie-
tojen kokoamisen yhteen mm. data-analytiikka- ja tekoälykäyttöä var-
ten. Tietoalusta tarvitaan oppimisanalytiikan rakentamiseksi sekä data-
analytiikan tuottamiseksi pedagogisen toiminnan ja pedagogisen joh-
tamisen tueksi. Tietoalusta käsittää data-analytiikan tietovarannon sekä 
perustietojärjestelmän.
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Toimiala kehittää tekoälypohjaista oppimisanalytiikkaa vaiheittain. Nyt 
hankittavilla asiantuntijapalveluilla rakennetaan ja kehitetään tietoalus-
ta, jossa luodaan rakenteet tietovarannoille ja perustietojärjestelmä tie-
don käsittelyyn ja visualisointiin sekä ns. tuotantoputki ns. big datan 
siirtämiseksi, tallentamiseksi ja jalostamiseksi analytiikkakäyttöön. Tie-
toalustan rakentaminen on tekoälypohjaisen oppimisanalytiikan kehit-
tämisen ensimmäinen vaihe ja pohja jatkossa kehitettäville opetus- ja 
oppimissovelluksille sekä integrointirajapinnoille. Kehittäminen organi-
soidaan koulujen tarpeiden ja innovatiivisten kokeilujen pohjalta.

Tekoälypohjainen oppimisanalytiikka tarjoaa uusia pedagogisia mene-
telmiä ja työkaluja mm. oppimisen personointiin, automaattiseen oh-
jaukseen ja palautteen antoon sekä pedagogiseen johtamiseen.

Asiantuntijaresurssit kilpailutettiin toimialan dynaamisella hankintajär-
jestelmällä (DPS). Dynaamisen hankintajärjestelmän tunnus on sähköi-
sessä HILMA-ilmoitusjärjestelmässä 2019-011200 ja Euroopan unionin 
virallisessa lehdessä (EUVL) 2019/S 097/235783.

Tarjouspyyntö on julkaistu dynaamisessa hankintajärjestelmässä 
10.9.2019, määräaika tarjousten jättämiselle oli 22.9.2019 klo 00.00. 
Tarjouksen asiantuntijaresursseista jättivät:

1. Big data -arkkitehti: Aureolis Oy ja CGI Suomi Oy

2. Data-arkkitehti: CGI Suomi Oy, Citrus Solutions Oy, Deloitte Consul-
ting Oy, Gapps Oy

3. Tekninen projektipäällikkö: CGI Suomi Oy, Citrus Solutions Oy, Con-
sultor Finland Oy, Deloitte Consulting Oy, Siili Solutions Oyj, Solita Oy

Dynaamiseen hankintajärjestelmään hakeutuessaan ja tarjouspyyntöön 
vastatessaan kaikki tarjoajat ovat osoittaneet täyttävänsä tilaajan aset-
tamat soveltuvuusvaatimukset.

Tarjouspyynnön mukaan tarjousten valintaperusteena on kokonaista-
loudellinen edullisuus, jonka perusteena käytetään parasta hinta-laatu-
suhdetta. Hinnan painoarvo on 30 % ja laadun painoarvo 70 %. Hinnan 
arviointiperusteena käytettiin henkilötyöpäivien hintaa. Laatuarvioinnis-
sa arvioitiin osaamista ja kokemusta henkilöiden haastattelujen (40 pis-
tettä) ja kirjallisten osaamis- ja kokemusvaatimusten (30 pistettä) pe-
rusteella. Tarjousten vertailu hinta- ja laatupisteineen on liitteessä 1. 

Vertailun pohjalta CGI Suomi Oy valittiin toimittajaksi Big data -arkki-
tehti -asiantuntijarooliin. Data-arkkitehti ja tekninen projektipäällikkö -
rooleihin ei valita toimittajaa.
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Hankinnassa on noudatettu Helsingin kaupungin kestävien hankintojen 
periaatteita.

Sovelletut säädökset: Hankintalaki (1397/2016) 49 §, 51 §, 52 §, 130 §

Lisätiedot
Pasi Silander, ICT-hankepäällikkö, puhelin: 310 86684

pasi.silander(a)hel.fi
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