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101 §
Paatos tutkimusluvan myontamisesta HEL 2021-009476

HEL 2021-009476 T 13 02 01
Paatos

Vs. toimialajohtaja paatti mydntaa tutkimusluvan ********** p3atdksen
perusteluista tarkemmin ilmenevilla ehdoilla. Tutkimuslupapaatos on
voimassa 31.12.2021 saakka.

Paatoksen perustelut

*hkkkkkkkk

ovat hakeneet tutkimuslupaa asiakasymmarrystutkimukselle.
Lastensuojelun seka koulu-ja opiskeluterveydenhuollon palveluissa on
noussut esiin tarve |0ytaa ratkaisuja moderneihin, tietoturvallisiin digi-
taalisiin yhteydenottokanaviin. Projektin laajempana tavoitteena on ke-
hittaa asiointia ja selkiyttaa palveluita luomalla ehjia palveluketjuja lapi
organisaatiorajojen. Tassa tutkimuksessa kaupungin sisaisen kehitys-
tyon tarpeisiin on tarkoituksena keratd maarallista ja laadullista asia-
kasymmarrysta lasten ja nuorten kayttamista viestintakanavista.

Tutkimusaineisto kerataan ajalla 9/2021-12/2021. Tutkimusaineisto ke-
ratdan kyselylla, haastatteluilla ja toimintatutkimuksella, joka kohdistuu
8-18-vuotiaisiin oppilaisiin, opiskelijoihin ja henkilostoon. Tutkimukseen
osallistuu 2 peruskoulua, Helsingin medialukio ja Stadin ammattiopis-
ton Vilppulantien toimipiste. Tutkimuksen otoskoko on 350-400 (n=350-
400). Kyseessa on laadullinen tutkimus.

Kouluissa tehtava tiedonkeruuvaihe toteutetaan kolmessa osassa:

1. Oppilas-ja opiskeluhuollon ryhmahaastattelut, joissa kartoitetaan ny-
kytilaa ja selvitetaan henkilokunnan nakemyksia oppilaiden osallistami-
sesta.

2. Asiakasymmarryksen laadullisen tiedon keruu tehdaan 3-9 luokka-
laisten peruskoululaisten seka lukiolaisten ja ammattikoulussa opiske-
levien alle 18 vuotiaiden kanssa. Aineistonkeruu voidaan toteuttaa si-
ten, etta tyopajalle varataan aikaa yksi oppitunti tai kaksoistunti, jonka
aikana toteutetaan luotain-tyyppinen tehtava ja mahdollisesti lisdksi to-
teutetaan haastatteluita pienemmissa ryhmissa (etayhteydelld). Tyopa-
jojen yksityiskohtainen toteutustapa ja osallistuvat ryhmat suunnitellaan
ja sovitaan tarkemmin mukana olevien koulujen ja oppilaitosten kans-
sa.

3. Kartoituksen jalkeen julkaisemme lapsille ja nuorille ikatasoisesti
suunnatun kyselyn, johon pyydamme vastattavan jonkin oppitunnin yh-
teydessa. Kyselyyn osallistuvat ryhmat valitaan siten, etta eri ikdryhmat
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ovat edustettuina ja saadaan riittdva maara vastauksia. Eli kaytannos-
sa kaikista mukana olevista kouluista valitut luokat/ryhmat vastaavat
kyselyyn. Kattavan otoksen saamiseksi kyselyyn tarvitaan kokonaisuu-
dessaan alakoululta 190 vastausta, ylakoululta 90 vastausta seka toi-
selta asteelta 90 vastausta. Nain saadaan 90% peitto 5% virhemargi-
naalilla.

Tutkimus toteutetaan noudattaen Helsingin kaupungin korona-
ohjeistusta.

Tutkimus toteutetaan etatyovalineiden avulla, ilman tutkijan lasnaoloa
koulussa ja oppilaitoksissa, noudattaen Helsingin kaupungin korona-
ohjeistusta. Mikali pandemiatilanne muuttuu, arvioidaan tarve ja mah-
dollisuus tutkijan vierailulle koululla uudestaan.

Tutkimukseen osallistuminen on vapaaehtoista. Tutkittavilta pyydetaan
kirjallinen suostumus tutkimukseen osallistumisesta. Alle 15-vuotiaiden
oppilaiden huoltajilta pyydetaan kirjallinen suostumus lapsen tutkimuk-
seen osallistumiselle. Alle 18-vuotiaiden opiskelijoiden/oppilaiden huol-
tajia tiedotetaan ennalta tutkimuksesta. Tutkimusaineistoa kasitellaan
ja sailytetaan tutkimuksen teon ajan hyvaa tieteellista kaytantda nou-
dattaen. Aineisto havitetaan tutkimuksen valmistuttua, viimeistaan
5/2022.

Tutkimusaineisto ei sisalla henkildiden tunnistetietoja. Tunnistetietojen
kasittely seka tutkimusrekisteriin kerattavat tiedot on kuvattu tarkemmin
tutkimuksen tietosuojailmoituksessa (liite3).

Tutkimuslupaan sovelletaan seuraavia ehtoja:

Paatos antaa mahdollisuuden tutkimusaineiston keraamiseen ajalla
9/2021-12/2021 koulujen ja oppilaitosten ty6aikana.

Paatos ei anna oikeutta saada tietoja Helsingin kaupungin asiakirja- ja
rekisteriaineistoista.

Tutkimukseen osallistuneiden yksittaisten henkildiden tunnistetietoja ei
saa ilmaista tutkimusraportissa tai muulla tavoin.

Kasvatuksen ja koulutuksen toimiala ei osallistu tutkimuksen toteutta-
miseen.

Tutkimuksesta ei tule koitua kustannuksia kasvatuksen ja koulutuksen
toimialalle.

Tutkimusraportin sahkoinen osoite toimitetaan kasvatuksen ja koulu-
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tuksen toimialan kayttoon sahkopostiosoitteeseen:
kasko.tutkimusluvat@hel.fi

Lisatiedot
Jukka Orava, arviointiasiantuntija, puhelin: 310 78018
jukka.orava(a)hel.fi
Liitteet
1 Salassa pidettava (JulkL (621/1999) 24.1 § 21 k)
2 Salassa pidettava (JulkL (621/1999) 24.1 § 21 k)
3 Salassa pidettava (JulkL (621/1999) 24.1 § 21 k)
4 Salassa pidettava (JulkL (621/1999) 24.1 § 21 k)
Muutoksenhaku
Oikaisuvaatimusohje, kasvatus- ja koulutuslautakunta
Otteet
Ote Otteen liitteet
Hakijat Oikaisuvaatimusohje, kasvatus- ja koulutus-
lautakunta
Tiedoksi
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Perusopetusjohtaja
Lukio- ja ammatillisen koulutuksen ja vapaa sivistystydn johtaja
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