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40 §
Asiakasmaksujen hyvittäminen lakon aikana

HEL 2022-005617 T 02 06 07

Päätös

Toimialajohtaja päätti kasvatus- ja koulutuslautakunnan 12.4.2022 (§ 
73) päätöksen perusteella, että varhaiskasvatuksen asiakasmaksuja, 
koululaisten välipalamaksuja ja koululaisten iltapäivätoiminnan maksuja 
hyvitetään päiväkirjaan merkittyjen poissaolojen mukaisesti niille asiak-
kaille, jotka työtaistelun johdosta ovat estyneet saamasta palvelua .

Päätöksen perustelut

Työntekijöiden työtaistelutoimenpide toteutunee ajalla 3.5 – 9.5.2022 ja 
ne toimialan asiakkaat, jotka kohtaavat palvelun estymistä työtaistelu-
toimenpiteen aikana saavat hyvityksiä kultakin palvelun estymistä kos-
kevalta päivältä varhaiskasvatuksen asiakasmaksusta, koululaisten vä-
lipalamaksusta ja koululaisten iltapäivätoiminnan maksusta.

Lakosta johtuvat maksumenetykset viikolta ovat kaiken kaikkiaan 
enimmillään arviolta 0,9 – 1,0 miljoonaa euroa.

Kasvatus- ja koulutuslautakunta siirsi 12.4.2022 (§ 73) toimivaltaansa 
siten, että toimialajohtaja päättää asiakasmaksujen hyvityksistä lakon 
ajalta korkeintaan siihen saakka, kun se päättyy.

Lisätiedot
Arja Juvonen, asiakasmaksupäällikkö, puhelin: 310 41846
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Muutoksenhaku

Oikaisuvaatimusohje, kasvatus- ja koulutuslautakunta
.


