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Johdanto

Kasvatuksen ja koulutuksen toimiala on
kaupungin monipuolisin ja merkittavin
toimiala maahanmuuton nakékulmasta.
Vaestdn moninaisuus nékyy paivéako-
deissa, kouluissa ja oppilaitoksissa,
joissa erilaiset identiteetit, kielet, us-
konnot ja kulttuurit elavéat rinnakkain ja
vuorovaikutuksessa. Ulkomaalaistaus-
taisten osuus helsinkiléisista kasvaa
joka kuudennesta joka neljénteen
vuoteen 2030 mennessa.

Meilla on hyvat mahdollisuudet edistaa
kaikkien lasten, nuorten ja aikuisten
potentiaalin toteutumista. Tilastot ja
tutkimukset osoittavat, etta ulkomaalais-
taustaisten osuus koulutuksen ja tytn
ulkopuolisista on suuri, heidéan oppimis-
tuloksensa jaavat usein kantavéestoa
heikommiksi ja suomalaistaustaisten ja
ulkomaalaistaustaisten valilla on mer-
kittavia hyvinvointieroja. Ratkaisevaa on,
miten varmistamme katkeamattomat
opinpolut, kehitdmme oppimisymparis-
t6ja, toteutamme kielitietoista opetusta
seké vahvistamme henkil6ston osaamis-
ta. Kiinnitamme my&s huomiota Suomes-
sa syntyneiden ulkomaalaistaustaisen
oppijoiden koulutuksen, tydllistymisen ja
osallisuuden toteutumiseen.

Tama maahanmuuttajien kasvatuksen
ja koulutuksen kehittamissuunnitelma

perustuu Helsingin kaupungin strategi-
aan vuosille 2017-2021. Kehittdmissuun-
nitelmaa tyostettiin yhdessa kaupun-
ginkanslian asiantuntijoiden kanssa.
Kehittédmissuunnitelman toimenpiteita
ideoitiin yhteiskehittamisen menetelmalla
neljassa eri tydpajassa, joihin osallis-

tui yhteenséa noin 350 kasvatuksen ja
koulutuksen tyontekijaé ja opiskelijaa
varhaiskasvatuksesta, perusopetuk-
sesta, toiselta asteelta seka vapaasta
sivistystydsta. Lisaksi tydpajoihin osal-
listui asiantuntijoita muilta toimialoilta ja
jarjestoista. Prosessin tuloksena saimme
lahes sata toimenpide-ehdotusta, joista
kiteytyi 3 padteemaa, 13 tavoitetta ja 28
toimenpidekokonaisuutta.

Kehittdmissuunnitelman tavoitteet ja
toimenpiteet koskevat kaikkia kasvatuk-
sen ja koulutuksen toimialalla tyésken-
televia varhaiskasvatuksesta vapaaseen
sivistystyohon seka suomen- etté
ruotsinkielisisséa palveluissa. Kehitté-
missuunnitelmassa kaytdmme termia
toimipiste, jolla tarkoitamme péivékote-
ja, leikkipuistoja, kouluja, oppilaitoksia,
opistoja ja hallintoa.

Maahanmuuttajien kasvatuksen ja
koulutuksen kehittdmissuunnitelman
toteuttamiseen tarvitsemme kaikkia.
Yhdessa onnistumme!



Kasitteet

Tassa kehittédmissuunnitelmassa kéy-
tamme kasitettd ulkomaalaistaustainen,
ja tarpeen mukaan puhutaan erikseen
maahanmuuttajista tai vieraskielisista.
Tilastokeskuksen luokittelussa ulko-
maalaistaustaisia ovat kaikki ne, joiden
molemmat vanhemmat tai ainoa tiedossa
oleva vanhempi ovat syntyneet ulkomail-
la. Ulkomaalaistaustaiset voidaan erotella
ulkomailla syntyneisiin (maahanmuutta-
jat) ja Suomessa syntyneisiin (toinen su-
kupolvi). Suomalaistaustaisia ovat kaikki
ne, joilla véhintaén toinen vanhemmista
on syntynyt Suomessa.

Vieraskielisilla tarkoitetaan niité henkili-
ta, joilla tilastoitu aidinkieli on muu kuin
suomi, ruotsi tai saame. Monia kasvatuk-
sen ja koulutuksen toimialan kannalta
keskeisia tilastoja saadaan toistaiseksi
vain gidinkielen mukaan. Aidinkielen
mukaiseen tilastointiin siséltyy joitakin
ongelmia, jotka korostuvat tulevaisuudes-
sa. Moni vieraskielinen osaa hyvin myoés

Tilastotietoa

Ulkomaalaistaustaisten oppijoiden maéra
kaupungin suomenkielisessé varhaiskas-
vatuksessa, esiopetuksessa ja peruskou-
luissa on kaksinkertaistunut kymmenen
viime vuoden aikana. Vieraskielisten
lasten osuus suomenkielisessé varhais-
kasvatuksessa ja perusopetuksessa on
nyt noin 20 prosenttia. Myds ammatilli-
sessa- ja lukiokoulutuksessa vieraskie-
listen oppijoiden méarét ovat kasvaneet.

suomea tai ruotsia, ja osa suomen-tai
ruotsinkieliseksi rekisterdidyista osaa
taté kieltéa huonosti. Tilastointijarjestel-
mat eivat anna mahdollisuutta kuin yhden
kielen ilmoittamiseen.

Kielitietoisuus on kasite, jota kaytetaan
seké varhaiskasvatussuunnitelmassa
etté eri opetussuunnitelmissa. Kielitietoi-
suus luo pohjan erilaisuutta arvostavalle
kulttuuriselle moninaisuudelle. Eri kielten
kaytto rinnakkain yhteistjen arjessa
néhdaan luontevana ja yhteisdsséa tun-
nistetaan kaikkien oikeus omaan kieleen,
kulttuuriin, uskontoon ja katsomukseen.
Kielitietoisessa yhteisdssé ymmarretédan
kielen keskeinen merkitys oppimises-
sa, vuorovaikutuksessa ja yhteistyosséa
seka identiteettien rakentumisessa ja
yhteiskuntaan sosiaalistumisessa. Kieli-
tietoisessa yhteisdssa jokainen tyonte-
kijé tiedostaa olevansa kielellinen malli
oppijoille ja kiinnittda huomiota omaan
kielenkayttéonsa eri tilanteissa.

Vieraskielisten oppijoiden osuus on

nyt ammatillisessa koulutuksessa 33
prosenttia ja lukiokoulutuksesssa 13
prosenttia. Yleisimmat vieraat kielet ovat
somali, venaja, viro, arabia ja kurdi. Myos
ruotsinkielisissé péivakodeissa, kouluissa
ja oppilaitoksissa ulkomaalaistaustaisten
oppijoiden méarat ja suhteelliset osuudet
ovat kasvaneet viime vuosina, joskin luvut
ovat viela pienia. (Liite 1)



Visio

Helsinki on
maailman vaikuttavin paikka oppia

Kehittamissuunnitelman paatavoitteet

1. Kaikilla helsinkilaisilla on yhdenvertaiset ja saavutettavat
mahdollisuudet kasvatukseen, koulutukseen ja tydelamaan

2. Oppimisympéristot, pedagogiset ratkaisut ja ohjaus edistavét sita,
ettéd ulkomaalaistaustaisten oppimistulokset paranevat vastaamaan
kantavaestdn oppimistuloksia

3. Toimintakulttuuri on osallistavaa, ja se perustuu jokaisen
arvostukseen, tasavertaisuuteen, luottamukseen seké oppijan omiin

vaikutusmahdollisuuksiin

4, Henkilostén osaaminen on kielitietoista ja ottaa huomioon asiakkaan
monimuotoiset tarpeet

Kehittamissuunnitelman paateemat

1. Oppimisen edellytykset ja tuki
2. Ohjaus, neuvonta ja siirtymat

3. Osaamisen kehittédminen ja rekrytointi



1. Oppimisen edellytykset ja tuki

Tavoitteet

a) Ulkomaalaistaustaisten oppijoiden oppimistuloksia seurataan systemaattisesti ja
ne paranevat.

b) Suomi tai ruotsi toisena kielena (S2) ja valmistava opetus on laadukasta ja edistéa
oppimista.

c) Oppimisymparistét ja oppimateriaalit ovat kielitietoisia, teknologisesti
ajanmukaisia ja edistavat ulkomaalaistaustaisten oppimista.

d) Syrjintaan ja rasismiin puututaan ja oppijoiden kokemukset véhentyvét naista.

e) Huoltajien kanssa seké moniammatillisesti tehtéava yhteistyd on oppimista ja
kotoutumista tukevaa.

Toimenpiteet

Kartoitetaan ja kehitetdén kasvatuk-
sen ja koulutuksen toimialan kéytésséa
olevaa tietovarantoa ulkomaalaistaus-
taisista oppijoista.

Osallistutaan kansallisiin ja/tai
kansainvélisiin seurantatutkimuksiin,
joista saadaan systemaattisesti tietoa
ulkomaalaistaustaisten oppijoiden
oppimistuloksista. Oppimistulosten
perusteella kohdennetaan tarvittavia
toimenpiteita.

Kootaan myd&nteisen erityiskohtelun
rahoituksen kohdentamisen hyvia kay-
tanteita ja vaikuttavia toimenpiteita.
Luodaan keskitetty arviointimalli

82 -opetuksen kohdentamiseksi.
Kehitetaén 82-, valmistavan- ja oman
aidinkielen opetuksen pedagogiikkaa
ja tyokaluja toiminnallisen kie-
lenopetuksen tukemiseksi. Kaikkien
palvelukokonaisuuksien 82-opettajat
kokoontuvat sédanndllisesti yhteiske-
hittamisen aarelle, mikéd mahdollistaa
hyvien kaytéanttjen jakamisen ja
vertaisoppimisen. Pedagogista ja kie-

litietoista osaamista jaetaan digitaa-
lisesti materiaalipankissa. Jarjeste-
taan S2-opetuksen kehittamispaivéat
vuosittain.

Tuotetaan opetusvideoita omalla kie-
lella ja selkokielella eri oppiaineisiin.
Tarvekartoitus tehd&an yhteistyossa
oppijoiden ja heidan huoltajiensa
kanssa.

Kehitetdan menetelmia suomen/ruot-
sin kielen varhaiseen oppimiseen ja
oman aidinkielen kayttéon erilaisissa
oppimisymparistoissé ja yhteistyossa
muiden toimialojen (Kulttuurin ja va-
paa-ajan toimiala, Sosiaali- ja terveys-
toimiala) kanssa.

Erilaisia laksyhelpin muotoja ja muuta
oppimista edistavaa vapaamuotoista
toimintaa lisataén eri asteilla ja mene-
telmié kehitetaén yhdessa oppijoiden
kanssa. Pilotoidaan huoltaja-lapsi
laksykerhomallia, jossa vahvistetaan
maahanmuuttajahuoltajien mahdolli-
suuksia tukea oppilasta koulutyésséa
omalla didinkielella kotona.



Opiskeluhuolto kutsuu koolle moni-
hallintokuntaisen kehittajatyéryhman,
joka kartoittaa ajankohtaista tietoa
kotoutujien oppimista haittaavista
erityiskysymyksista, kuten kunniava-
kivallasta ja traumakokemuksista.
Kehittajaryhma jakaa toimipisteiden
kayttoon tietoa ja sovittaa yhteen eri
tahojen prosesseja.

Kehitetéan tydkaluja syrjinnan ja

rasismin tunnistamiseen ja ennaltaeh-
kaisyyn, hyédyntamalla Minun silmin
Sinun silmin -ohjelman toiminnan
valineita. Suunnitellaan ja toteutetaan
toimenpiteita syrjinnéan vahentémisek-
si ja rasismin poistamiseksi yhdesséa
oppilaiden kanssa.

Vakiinnutetaan kotivanhempien suo-
men ja ruotsin kielen kurssit, chjaus ja
vertaisryhméat osaksi perustoimintaa.
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2.0hjaus, neuvonta ja siirtymat

Tavoitteet

a) Viestinté on selkeds ja tarvittaessa selkokielisté ja monikielista.
b) Opintojen aikainen ohjaus ja neuvonta on laadukasta.
¢) Ulkomaalaistaustaisten ohjaus ja neuvonta oppimispolkujen mahdollisuuksista on

yhdenmukaista ja ajankohtaista.

d) Oppimispolut ovat katkeamattomia, ne johtavat tutkintoihin, tydelaméan ja

aktiiviseen yhteiskuntaelamaan.

Toimenpiteet

Viestinnén selkeytta testataan asiak-
kailla. Palveluita tehdaan nékyvaksi
monikielisesti ja eriviestintakanavia
kayttaen. Tuotetaan videoita eri palve-
luista, kuten oman aidinkielen opetus,
lukioon valmistava opetus, seké
suomen ja ruotsin kielen kurssit. Toi-
menpiteet tasmennetéan viestinta-
suunnitelmassa.

Palveluita suunnitellaan ja kehitetdan
yhdesséa ulkomaalaistaustaisten op-
pijoiden ja huoltajien kanssa. Toimi-
pisteet huolehtivat monipuoclisesta ja
kielitietoisesta perehdytyksesta, jotta
ulkomaalaistaustaiset huoltajat osaa-
vat kayttaa digitaalisia yhteydenpidon
vélineita (esimerkiksi Wilma).
Kasvatuksen ja koulutuksen toimialan
palveluita esitellaan vuosittain Oppi-
mispolut Helsingissé -tapahtumassa,
joka on suunnattu ohjaaville tahoille,
asiakkaille ja huoltajille. Tapahtu-
massa tarjotaan myos monikielista
neuvontaa ja ohjausta.

Toimipisteille laaditaan lapsena tai
nuorena Suomeen muuttaneiden
kotoutumisen tukimalli ja sité koskeva

ohjeistus oppimispolun alkuvaihee-
seen. Tukimalli tuotetaan yhteistyosséa
oppijoiden ja heidan huoltajiensa
kanssa.

Toimipisteille laaditaan malli ja oh-
jeistus ruotsinkielisista kasvatus- ja
koulutusmahdollisuuksista ja kotoutu-
misesta.

Monikielisen ohjauksen mallia kehite-
taan ulkomaalaistaustaisten oppilai-
den tueksi perusopetuksessa, seké
pilotoidaan toisella asteella ja varhais-
kasvatuksessa.

Perusopetuksen ja toisen asteen
alueellisen opintojen ohjauksen ver-
kostossa jaetaan ajankohtaista tietoa
opintojen aikaisesta ohjauksesta, kou-
lutuspolkumahdollisuuksista ja hyvia
ohjauskayténteita hiljattain maahan
muuttaneiden sujuvien koulutussiirty-
mien varmistamiseksi.

Perustetaan keskitetty neuvonta-ja
palveluohjaus sujuvoittamaan aikuis-
ten maahan muuttaneiden ohjautu-
mista eri koulutuksiin ja sita kautta
tybelamaan.

Toimialan palveluihin ja palveluissa



ohjautumisen laadun varmistamiseksi
kehitetaén ja toteutetaan ohjauspro-
sessien arviointia.

Osaamisen tunnistamisen ja tunnus-
tamisen prosessia yhtenéistetaén

ja selkeytetaan seka luodaan niitéa
tukevia tydkaluja ja menetelmia.
Stadin osaamiskeskuksen toiminta
tarjoaa tydvoiman tarpeen mukaisia
tayden palvelun polkuja siséltden
osaamisen kartoittamista, tunnista-
mista ja tdydentamistd, monikielista
uraohjausta, nopean tyéllistymisen
vaylia seka tukea tyopaikalla. Osaa-
miskeskuksen hyvien kaytéanteiden
hyodyntémista kasvatuksen ja koulu-
tuksen toimialan muissa palveluissa
selvitetdén ja laajennetaan.

Sovitetaan koulutuspalveluja yhteen
kaupungin tydllistymista ja toiminta-
kykyé tukevien palvelujen, aikuisten ja
nuorten tydllisyyspalvelujen, TE-hal-
linnon sek& muiden kotoutumista tu-
kevien palvelujen kesken. Toteutetaan
kasvatuksen ja koulutuksen toimialan
ja kaupunginkanslian yhteisty6sopi-
muksen tavoitteiden mukaisia toimen-
piteita.

Ty6paikoilla tapahtuvan oppimisen
tueksi kehitetaén uusia suomen/
ruotsin kielen oppimistapoja yhdesséa
asiakkaiden kanssa. Kehitetaan op-
pisopimusta mahdollisuutena tyko-
kemuksen kartuttamiseen, tutkintojen
ja osatutkintojen suorittamiseen sekéa
vaylana avoimille tydmarkkinoille.




3.0saamisen kehittaminen ja rekrytointi

Tavoitteet

a) Lisataan henkildstdn osaamista seuraavilla koulutuskokonaisuuksilla:
- pedagoginen kielitietoisuus ja taito soveltaa sita tyésséan
- valmius tunnistaa ja tunnustaa oppijoiden muualla hankittua osaamista
- taito tunnistaa ja puuttua syrjintaan ja rasismiin

b) 50 % toimipisteiden henkilstésté osallistuu osaamisen vahvistamisen
toimenpiteisiin ja toimintakulttuuri muuttuu oppimisen seurauksena.

c) Kasvatuksen ja koulutuksen toimialalla tydskentelevien ulkomaalaistaustaisten
ammattilaisten osaamisen tdydentamista tuetaan ja uralla eteneminen toteutuu.

d) Kasvatuksen ja koulutuksen toimialalla tydskentelevien ulkomaalaistaustaisten
ammattilaisten osuus lahenee vastaamaan tydikaisen véeston osuutta
péaivakodeissa, leikkipuistoissa, kouluissa, oppilaitoksissa, opistoissa ja hallinnossa.

Toimenpiteet

Henkilostoa koskevat osaamisen
kehittédmisen toimenpiteet viedaan
osaksi toimialan osaamisen kehitté-
missuunnitelmaa vuosille 2018-21.
Vuosittaisissa toimintasuunnitelmissa
tarkennetaan toimipistekohtaiset
tavoitteet eri henkiléstéryhmille ja
toimintakulttuurin muutokselle.
Mahdollistetaan osaamisen jakamista
vertaismentoroinnilla seké tyonkier-
rolla. Lisaksi osaamisen kehittamisen
toimenpiteita hyddynnetéan osana
perehdytysta ja muita tadydennyskou-
lutuksia.

Kasvatuksen ja koulutuksen toimiala
etsii aktiivisesti yhteistySkumppanei-
ta, jotta tydkokeilu-, palkkatukitys-,
harjoittelu-, rekrytointikoulutus- ja
oppisopimuspaikkoja saadaan liséattya
ulkomaalaistaustaisille. Parannetaan
edellytyksia, ettda mahdollisimman
monella tydkokeiluun tai rekrytointi-

koulutukseen valituista on mahdolli-
suus jatkaa oppisopimuskoulutukseen
kasvatuksen ja koulutuksen toimi-
alalla. Ulkomaalaistaustaisten uralla
etenemista tuetaan kasvatuksen ja
koulutuksen toimialan palveluksessa
muuntokoulutuksella ja muodollisen
patevyyden téaydentamisella.
Rekrytointiprosessissa kiinnite-

taan huomiota tehtavékuvien ja
perehdytyksen selkeéan kieleen ja
rekrytointikanavien monipuolisuu-
teen. Rekrytoinnissa toteutetaan posi-
tiivista erityiskohtelua, jossa kahdesta
ansiokkuudeltaan tasaveroisesta
hakijasta tehtavaan valitaan aliedus-
tettuun ryhmaén kuuluva ja edistetéan
nain yhdenvertaisuutta.

Ammatissa tarvittavaa tykielen
koulutusta tarjotaan monipuoclisesti
lahiopetuksena seka toiminnallisesti
tyon lomassa.






Mittarit

1. 3-6-vuotiaiden osallistuminen kunnan
tai yksityisen jarjestédméan varhais-
kasvatukseen aidinkielen mukaan
ikédryhmittain ja alueittain jaoteltuna
Tietoldhde: Kasvatuksen ja koulutuk-
sen toimiala ja Kela

2. Ulkomaalaistaustaisten oppilaiden
oppimistulokset kansallisista ja kan-
sainvalisista seurantatutkimuksista
Tietoldhde: Selvitetdén

3. Kotivanhempien suomen ja ruotsin
kielen koulutukseen osallistuvien suh-
teellinen maéara ja siita jatkopoluille
siirtyvien osuus
Tietoldhde: Stadin ammatti- ja aikuiso-
piston Kotiva-kurssien tilastot

4. Koulukiusaamista kokeneiden osuus
ulkomaalaistaustaisista 4., 5., 8. ja
9.-vuosiluokkien oppilaista
Tietoldhde: kouluterveyskysely, kau-
punkitutkimus ja -tilastot

5. Yhteishaussa ilman koulutuspaikkaa
jéaneiden osuus peruskoulun sijainti-
kunnan ja aidinkielen mukaan (ei-vali-
tut ja ei-paikkaa vastaanottaneet)
Tietoldhde: Opetushallitus, kaupunki-
tutkimus ja -tilastot

6. Toisen asteen tutkintoa suorittavien
16-18-vuotiaiden osuus &idinkielen ja
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sukupuolen mukaan — lukiokoulutus ja
ammatillinen koulutus erikseen
Tietoldhde: Tilastokeskus, kaupunki-
tutkimus ja -tilastot

. Suomalaistaustaisten ja maahanmuu-

ton toisen sukupolven perusasteen
jélkeisten tutkintojen suorittaneiden
osuus véestosté ikaluokan ja sukupuo-
len mukaan

Tietoldhde: Tilastokeskus, kaupunki-
tutkimus ja -tilastot

. Koulutuksen ja tyén ulkopuolella ole-

vat nuoret ikaluokittain aidinkielen ja
sukupuolen mukaan (16-29-vuotiaat ja
tarkennettuna 16-24-vuotiaat)
Tietoldhde: Tilastokeskus

. Tydllisten osuus tutkinnon suoritta-

neista vuosi tutkinnon suorittamisen
jélkeen koulutuksen jarjestéjan mu-
kaan

Tietoldhde: Opetushallitus

10.0saamisen kehittédmisen toimenpitei-

siin osallistuneiden prosenttimaara,
seka kielitietoisuuden ja monimuo-
toisuuden osaamisen todentuminen
kaytannon tydsséa

Tietoldhde: koulutus ja tapahtumaka-
lenteri, toimintasuunnitelmat, itsearvi-
ointi, osaamisen johtamisen tydkalu









Liite 1

Ulkomaalaistaustaiset, vieraskieliset ja ulkomaan
kansalaiset Helsingissa vuoden alussa 1991-2017
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Lahde: Tilastokeskus ja Helsingin kaupunkitutkimus ja -tilastot.

Ulkomaalaistaustaisten ikdrakenne syntymamaan
mukaan 1.1.2017

Ulkomailla

syntyneet N =78 310

Suomessa

syntyneet N =16 578
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Lahde: Tilastokeskus ja Helsingin kaupunkitutkimus ja -tilastot.
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