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Helsingin kasvatuksen ja koulutuksen toimiala on Suomen suurin ja monipuolisin
varhaiskasvatuksen, esi- ja perusopetuksen, lukio- ja ammatillisen koulutuksen seké
vapaan sivistystyén opetuksen jérjestédjé. Palvelemme vuosittain 140 000
helsinkildista yli 700 toimipaikassa ldhes 14 000 tydntekijdn osaamisella.
Mahdollistamme elinikdisen oppimisen kaikille kaupunkilaisille.
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1. Katsaus vuoteen 2019

Helsingin kasvatuksen ja koulutuksen toimialajohtaja Liisa Pohjolainen
vastaa kysymyksiin viime vuodesta.

Mista asioista kasvatuksen ja koulutuksen toimialan vuosi 2019
muistetaan? Mista olet erityisen ylpea?

Helsinki kasvaa, moninaisuus ja monikulttuurisuus lisdantyvat. Se nakyy meidan
toimialallamme toiminnassa, johon osallistuu yli 100 000 helsinkilaista paivittain.

Olen ylpea ydintoiminnastamme; siita, ettd kasvatus ja koulutus ovat meilla
kansainvalisesti aivan huippua. Kun maailma muuttuu tata tahtia, tama on suuri
saavutus ja iso asia koko kaupungille. Vuoden 2019 aikana tuli tunne, etta koko
ajan ymmarretaan paremmin, miksi opetus uudistuu. Olemme kyenneet
vastaamaan osaltamme maailman muuttumiseen.

Yhtena osoituksena opetuksemme tasosta on syksylla 2019 toisen kerran
jarjestetty Helsinki Education Week, jossa kansainvalinen kiinnostus todisti, etta
olemme pedagogisesti kansainvalistd huipputasoa. Myés HundrED-
organisaation Forerunner-raportissa saimme kiitosta erityisesti siita, kuinka
meilld Helsingissa kehitetddn koko koululaitosta, kun muualla saatetaan kehittada
pikemminkin yksittaisia kouluja.

Mitka aiheet ja ilmiot nousivat vuoden aikana keskusteluissa pinnalle?

Avoimet oppimisymparistot ja opetuksen uudistaminen: laitetaanko lapset
holtittomasti avoimiin tiloihin, vaikka uudet oppimisymparistét ovat muunneltavia,
monikayttdisia tiloja. Tama puhututti myds sisaisesti, silla opettajillakin on
erilaisia ndkemyksia oppimisymparistdjen uudistuksen toimivuudesta. Myds
sisdilmaongelmat puhututtivat laajasti.

Sisaisesti paljon keskustelua aiheutti opettajien kuormittuneisuus ja esimerkiksi
asiakkaiden puolelta tuleva vakivalta varhais- ja perusopetuksessa. Olemme
puhuneet paljon siséaisesti siitd, miten kohdata ja purkaa vakivaltaa, miten paasta
juurisyihin joidenkin lasten aggressiivisuudessa. Myos rehtorien
kuormittuneisuus ja johtamisen jarjestdminen on ollut paljon esilla.

Ulkoisessa keskustelussa yllatti ehka joulujuhlakeskustelu, eli pidetdankd koulun
joulujuhla kirkossa vai ei. Tama on ollut jarjestyksessa kouluissamme jo pitkan
aikaa. On aikamme ilmidita, ettd ajoittain joku perusopetuksen kannalta irrallinen
asia nousee isosti esille.

Mitka olivat mielestasi vuoden 2019 onnistumiset?

Teimme varhaiskasvatuksessa asiakaskyselyn, johon vastasi 16 000 huoltajaa.
Erinomainen tulos 6,3/7 kertoo, etta varhaiskasvatuksemme on laadukasta.
Myds perusopetuksemme on kansainvalisesti hyvaa. Monesti meiltd unohtuu,
etta tama ei ole mikaan itsestaanselvyys nykypaivana.

Perusopetuksessa olemme pystyneet uudistamaan opetusta merkittavasti uuden
opetussuunnitelman mukaisesti. Digitalisaation hyédyntadminen, ilmiépohjainen
oppiminen, yhteisopettajuus — olemme tehneet merkittavaa parannusta nopeasti,
ja osa kokee vauhdin varmasti liiankin nopeaksi. Infraakin on parannettu niin
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paljon, ettéd oppimisymparistét ovat digitalisaation kannalta aiempia merkittavasti
parempia.

Tarjoamamme ammatillinen koulutus on kaynyt lapi isoja muutoksia. Jatkuva
haku takaa, ettéd opetukseen voi tulla mihin aikaan vuodesta tahansa, ja teemme
jokaiselle henkilokohtaisen osaamisen kehittdmissuunnitelman. Ammatillisen
koulutuksen reformi toimii syrjaytymisen ehkaisijana. Meilld on oma
osaamiskeskus maahanmuuttajille, joka avaa tieta tydmarkkinoille keskittymalla
maahanmuuttajien osaamisen vahvistamiseen, ei ongelmiin.
Tybvaenopistoissamme on entistd monipuolisempi ja laaja kurssitarjonta.
Tarjoamme esimerkiksi luku- ja kirjoitustaidon opetusta maahanmuuttajille ja
paljon kursseja myos idkkaille. Huolehdimme sananmukaisesti elinikaisesta
oppimisesta.

Mitka olivat vuoden 2019 haasteet?

Suurimpia kaytanndn haasteita meille oli varhaiskasvatuksen henkiléstévaje,
joka kulminoitui ruotsinkieliseen varhaiskasvatukseen. On myds merkkeja siita,
etta tama tulee jatkossa nakymaan myds perusopetuksessa. Haaste on
monisyinen eika ratkea pelkastaan tydsuhdeasuntoja rakentamalla. Alalle pitaa
saada lisaa koulutuspaikkoja. Vuoteen 2030 mennessa tarvitsemme tuhansia
varhaiskasvatuksen opettajia lisaa, ja talla hetkella Helsingin yliopistossa on 180
aloituspaikkaa. Yhtal6 ei toimi. Viime vuonna tama henkildstovaje tuli laajasti
tietoisuuteen ja se nahdaankin nyt monisyisena yhteiskunnallisena asiana.

Toinen haaste on tila- ja sisdilmaongelmat, joka kuormittaa seka henkilostoa etta
lapsia ja nuoria. Asian parantamiseksi on jo saatu tehtya paljon, mutta tyd vie
aikaa ja kohteita on runsaasti. Vaistotiloja on vaikea 16ytaa, vaikka kaupunki
rakentaa niitd ennatystahtia. Parhaillaankin on 60-70 hanketta kdynnissa.

Mihin perustuu helsinkilaisten oppilaiden hyvd menestyminen
kansallisissa ja kansainvalisissa vertailussa?

Saimme huipputulokset Kansallisen koulutuksen arviointikeskus Karvin
arvioinneista. Esimerkiksi ekaluokkalaisten valmiudet olivat maan keskiarvoa
paremmat, samoin 7.-luokkalaisten englannin kielen taito. Helsingissa
arviointeihin osallistui koko ikaluokka. Ylioppilaskirjoitusten tulokset ovat myds
Helsingin lukioissa maan keskiarvoa paremmat. PISA-tuloksissa
paakaupunkiseutu parjasi muuta maata paremmin.

Yhtena perusteena hyville tuloksille on varmasti se, ettd me olemme iso toimija.
Isona toimijana meilld on ammattitaitoista henkil6stda, jota koulutamme
jatkuvasti. Laadun parantaminen ja kehittdaminen on meilla systemaattista.
Olemme monessa asiassa edellakavijoita.

Toisaalta moninaisuus tuo erilaista nakemysta. Meilla on avoin, jopa kriittinenkin
keskustelukulttuuri. Saamme paljon palautetta seka sisaisesti etta ulkoisesti.
Isosta kokonaisuudesta huolimatta haluamme vastata yksittaisiinkin kysymyksiin
ja palautteisiin. Saamamme palaute kehittda toimintaamme.

Miten monikulttuurisuus on muuttanut kasvatusta ja opetusta? Miten sita
voidaan hyédyntaa voimavarana?

Puhuisin laajemmin moninaisuudesta, joka liittyy kaupungin kasvuun.
Esimerkiksi viime vuonna oppilasmaaramme kasvoi 1 500 oppilaalla. Meilld on
entistd enemman erilaisia oppijoita ja erilaisia perheita — se asettaa meille toki
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haasteita, mutta on meille ehdottomasti rikkaus. Moninaisuus nakyy
helsinkildisissa paivakodeissa, kouluissa ja oppilaitoksissa entista parempana
oppimisena. Omassa kouluyhteistssaan lapset oppivat, miten tulla toimeen
erilaisten ja esimerkiksi erikielisten ihmisten kanssa. Toisaalta eriarvoistuminen
on moninaisuuden nurja puoli, mika sekin nakyy toiminnassamme.

Toimialojen yhteinen Mukana-ohjelma tahtaa eriarvoistumisen vahentamiseen ja
isoon systeemiseen muutokseen: luomme koulua, joka ei syrjayta.
Periaatteemme on, ettd jokaisella nuorella on oltava vahintaan yksi turvallinen
aikuinen.

Maahanmuuttajien kotoutuminen ja esimerkiksi maahanmuuttajaperheiden
vanhempien saaminen mukaan koulun toimintaan on osa ty6tamme.
Maahanmuuttajien koulutukseen ja osaamisen kehittdmiseen perustettu Make-
hanke on osa Mukana-ohjelmaa.

Monikulttuurisuus nakyy meille eri kielten ja kulttuurien kirjona, jota tuomme
kouluissa esille esimerkiksi oman aidinkielen tai uskonnon opetuksena. Myo6s
koulun juhlia juhlitaan vuoden mittaan eri kulttuurien mukaisesti. Lapsille se on
luontevaa, mutta muussa yhteiskunnassa térmaa joskus aikuisten asenteisiin.
Yhteiskunnallinen tilanne on karjistynyt, mika nakyy myds meilld selvemmin kuin
ennen. Rasismin nousu ja vihapuhe nakyvat myds kouluissa ja saattavat
pulpahtaa esille jopa vanhempien tilaisuuksissa.

Koulu ei ole tdssakaan asiassa irrallaan muusta yhteiskunnasta. Olemme
joutuneet kiinnittdmaan turvallisuuteen enemman huomiota viime vuosina
esimerkiksi koulu-uhkauksiin liittyen. Turvallisuuden parantamiseksi olemme
tehneet riskianalyyseja, parantaneet kriisivalmiutta ja panostaneet henkildston
koulutukseen. Meilla Helsingissa on myds hyva yhteistyd poliisin kanssa.

Miten ilmastonmuutos muutti toimintaa vuonna 2019 ja miten
toimenpideohjelma nakyy tulevaisuudessa?

Viime vuonna herattiin laajasti iimastonmuutokseen. Se nakyi myos lapsissa ja
nuorissa ja esimerkiksi iimastomielenosoituksissa, joihin annoimme oppilaille
luvan osallistua kouluajalla. Mietimme, miten tuoda ilmastonmuutos
kiintedmmaksi osaksi opetusta ja miten kaantaa asia enemman
ratkaisulahtoiseksi.

Organisaationa olemme tiiviisti mukana Hiilineutraali Helsinki 2035 -ohjelmassa.
Se kulkee lapi koko toimintamme, Iahtien esimerkiksi koulujen rakentamisesta,
kasvisruoan lisddmisesta ja ruokahavikin vahentamisesta. Pyrimme
rakentamaan koulujen olosuhteet kestavan kehityksen mukaisiksi ja olemme
mahdollisimman hiilineutraali toimija.

Miksi nuorten osallistaminen koulutuksen kehittamiseen on tarkeasa, ja
miten se on huomioitu koulutuksen ja kasvatuksen toimialalla?

Nuorten osallisuus perustuu meilld oppimiskasitykseen, jossa lapsi on aktiivinen
toimija varhaiskasvatuksesta lahtien. Lapset ja nuoret ovat mukana opetuksen
suunnittelussa ja osallistuvat oppimisensa tavoitteiden asettamiseen ja
arviointiin. Heilla on edustuksellinen osallisuus oppilaskunnissa jo ensimmaiselta
luokalta Iahtien, ja koulujen johtokunnissa on oppilasjdsenet. Kannustamme
nuoria danestdmaan ja osallistumaan kaupungin Ruuti-vaikuttamistyéhon.
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2. Strategisten karkihankkeiden toteuttaminen
toimialalla

2.1. Kaupungin strategian mukaisten hankkeiden toteuttaminen

2.1.1. Mukana-ohjelma: suunnitelmista kaytantoon

Nuorten syrjaytymisen ja eriarvoistumisen ehkaisyyn tahtaaville Mukana-
ohjelmalle vuosi 2019 oli toiminnan kdynnistdmisen vuosi. Vuonna 2018
aloittanut ohjelmamme sisaltda 32 kohdan toimenpidelistan, joista viime
vuonna kaynnistettiin 24. Lisdksi tihtasimme nuorten syrjaytymiseen
liittyvan asenneilmaston muutokseen.

Mukana-ohjelma on yksi Helsingin kaupungin strategisista karkihankkeista.
Tahtddmme ohjelmalla siihen, etta kaikilla lapsilla ja nuorilla on kavereita ja
ainakin yksi turvallinen aikuinen eldamassaan. Lisaksi tavoitteena on, etta
jokainen saa peruskoulun jalkeisen koulutuksen ja etteivat lapsuusajan
l&htdkohdat rajaisi nuoren mahdollisuuksia hyvaan tulevaisuuteen.

Mukana-ohjelmalla korostamme systeemistd muutosta: itse jarjestelma ja
rakenteet tulee muuttaa kaupungin toimialojen ja tydntekijéiden yhteistydlla, jotta
muutoksesta tulisi pysyva. Nyt kdynnistetyt toimenpiteemme tahtaavat
ennaltaehkaisyyn ja pitkan aikavalin vaikuttavuuteen.

Vuonna 2019 Mukana-ohjelmassa valmisteltiin Lapset SIB —
vaikuttavuusinvestointiohjelmaa. TAma sittemmin Perheen mukana -palveluksi
nimetty ohjelma on uudenlainen malli tarttua ylisukupolviseen syrjaytymiseen.
Siina kaikkiaan 200 itdhelsinkildistéd 3—6-vuotiasta lasta perheineen saa rinnalla
kulkijan, eli tydntekijan, joka sitoutuu tukemaan perhetta pitkalla aikavalilla
vanhemmuuden, lasten kehityksen, oppimisen ja vanhempien koulutuksen ja
tyollistymisen haasteissa. Perheen mukana -palvelu on myds hyva esimerkki
poikkileikkaavasta kasvatuksen ja koulutuksen toimialan, sosiaali- ja
terveystoimialan seka yritysten ja jarjestokumppaneiden toteuttamasta
yhteistydsta.

Me-kouluissa Malmilla, Kannelmaessa ja Mellunmaessa kehitimme vuoden 2019
aikana muun muassa kodin ja koulun valista yhteisty6ta, nuorten tunne- ja
vuorovaikutustaitoja seka harrastustoimintaa.

Tehokkuutta kohdentamalla ja monistamalla

Osa Mukana-ohjelman toimenpiteistd kohdistuu niille alueille, joilla syrjaytymisen
riskit ovat muita suurempia. Valituille alueille tehtiin Mukana!-koululaiskysely 3.-,
4 - ja 8.-luokkalaisille. Kyselylla otettiin selvdd muun muassa nuorten
harrastamisen tasosta ja aikuisilta saadusta tuesta.

Vuoden aikana seurasimme luomiamme uusia toimintamalleja tiiviisti, tydstimme
niitd entistd paremmiksi ja etsimme sopivia mittareita seurantaan.
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Tavoitteenamme on saada koottua onnistuneita ja toimivia syrjaytymista
ehkaisevia ja eriarvoistumista vahentavia malleja laajasti hyddynnettavaksi.

Yhdessa ja asenteiden kautta vaikuttaen

Vuoden 2019 agendallamme oli myos ajattelutapojen muuttaminen seka
kaupungin tyontekijoiden ettd asukkaiden keskuudessa. Saimmekin
henkildkunnalta ilahduttavaa palautetta siitd, kuinka hienoa on olla mukana
muutoksessa esimerkiksi sellaisessa toimialojen valisessa yhteistydssa, jota on
aiemmin kuviteltu haastavaksi. Myos toimialojen yhteistydna tehty ilmiélahtdisen
budjetoinnin mallinnus heratti lupauksia tulevasta yhteistydsta useaa toimialaa
koskevissa hankkeissa.

Nakymaton-viestintdkampanjamme heratteli kaikkia kaupunkilaisia tuntemaan
vastuunsa nuorista ja heidan pahoinvointinsa havaitsemisesta. Ohjelmamme
toimenpiteet saivat syksylla myos hyvin nakyvyytta paikallisissa medioissa.

Otimme nuoret tiiviisti mukaan toiminnan suunnitteluun ja toteutuksiin.
Palkkasimme nuoria erilaisiin tuntitéihin, esimerkiksi vanhempainiltojen ja
tapahtumien avustaviin tehtaviin.

Ohjelman tuleviin haasteisiin kuuluu toimialojen valisen yhteistydn
sujuvoittaminen edelleen, jotta siiloja saadaan purettua, seka ohjelman sisaltéjen
vieminen kaupungin palvelurakenteisiin, jotta nuorten syrjaytymisen ehkaisy
sailyy yhteisena kaupunkikarkena taman valtuustokauden jalkeenkin.

2.1.2. Liikkumisohjelma innosti laittamaan liikkumisen tavat ja
rakenteet uusiksi

Lahdimme uudistamaan liikkumisen tapoja ja rakenteita
varhaiskasvatuksesta kdsin. Perusopetuksessa uudistimme koulupihoja
liikkumiseen aktivoiviksi ja toisen asteen koulutuksen opiskelupdiviin
lisdsimme arjen askelia.

Liikkumisohjelma on Helsingin kaupungin karkihanke, joka liikuttaa myds
kouluissa. Kasvatuksen ja koulutuksen toimialalla uudistimme liikkkumisen tapoja
ja rakenteita vuonna 2019 varhaiskasvatuksesta alkaen. Talla halusimme
varmistaa loogisen jatkumon lasten kasvaessa ja luoda samalla pohjaa
perheiden kanssa tehtavalle yhteistydlle. Totesimme myds, etta toimintaa ei
kannata suunnitella yksin liikkumisen nakékulmasta, vaan vaikuttamiseen
vaaditaan yhteisty6ta eri tahojen, kuten syrjaytymisen ehkaisyyn tahtaavien
toimenpiteiden, kanssa.

Kaynnistimme myos laajan yhteistydn Helsingin yliopiston Toimi ja Opi -
tutkimushankkeen kanssa. Siina selvitetdan ensimmaista kertaa Suomessa
motoristen ja matemaattisten perustaitojen kehittymista ja vuorovaikutusta
varhaiskasvatuksessa.
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Pyoralla paastaan -kiertueella lanseerasimme pyorailykasvatukseen hankitut
pyorat. Kymmenessa leikkipuistossa toteutettu kiertue tavoitti hyvin
leikkipuistojen asiakasperheet ja alueiden varhaiskasvatusyksikot.

Henkildkunnan koulutuksessa keskityimme lapsen kehitykseen, motorisiin
perustaitoihin ja kehontuntemukseen sekd annoimme oppia toiminnallisissa
leikeissa ja lautapeleissa, siirtymien aktivoimisessa, ulkoleikeissa ja
likennekasvatuksessa. Syksylla jarjestimme ensimmaista kertaa
paakaupunkiseudun yhteisen seminaarin teemalla "Hyvinvoinnista oppimisen
iloa”.

Liikkumisohjelman lilkunnanohjaajat kavivat vuoden aikana 150
varhaiskasvatuksen toimipaikassa jarjestamassa koulutus- ja kehittamispaivia ja
pedagogisia leikkituokioita seka perehdyttamassa henkildkuntaa llo kasvaa
likkuen -ohjelman nettialustan kayttéon. Kolmipaivaisille Eskareiden
sporttipaiville osallistui toukokuussa 1 600 esikoululaista.

Koulupihat liikkumiseen aktivoiviksi

Perusopetuksen osalta tarkein tavoitteemme oli kdynnistda kymmenen
koulupihan uudistaminen liikkumiseen aktivoiviksi. Koulupihoja uusittiin
Hiidenkiven, Torpparinmaen ja Merilahden peruskouluissa seka Kontulan ala-
asteella ja Zacharias Topeliusskolanissa. Muissa kouluissa opettajat kehittivat
yhdessa oppilaiden kanssa koulupihojen kevytta liikuntavarustusta ja ottivat
tilaresursseja luovasti uuteen kayttoon. Alueellisista valinelainaamoista koulut
voivat lainata suurempaa valineist6a, kuten Airtrackin, frisbeegolfkoreja seka
Draivia kouluun-, Kinball- tai Lacrosse-valineita.

Liikkuva koulu -hankkeen liikunnanohjaajat yhdistivat kouluvierailuillaan erilaisia
peli- ja leikki-ideoita toiminnalliseen opetukseen seka opettivat oppilaille
likunnallista valituntitoimintaa. Jarjestimme nuorille koulujen personal trainer -
ohjausta. Sen toiminta on laajentunut jo 16 kouluun ja tavoittanut 80 nuorta.
Tyo6ta tehtiin likunnanohjaajien ja kouluterveydenhuollon kanssa yhdessa.

Liikkumisohjelman toimenpiteitad edistdmaan valitsimme viisi teemaa kouluilta
tulleen palautteen ja Liikkuva koulu -nykytilan arvioinnin perusteella:
koulumatkojen aktivointi, huoltajien osallisuuden lisdaminen, Move-mittausten
kehittdminen, koulupihojen kartoitus jatkotoimenpiteineen seka lasten ja nuorten
harrastetoiminta.

Lisaa arjen liikkumista toiselle asteelle

Toisen asteen koulutukseen halusimme tuoda lisda arjen askelia. Liikkuva
opiskelu -ohjelmamme laajeni vuonna 2019 kolmesta pilottilukion lisaksi
kolmeen ruotsinkieliseen lukioon ja ammatillisessa koulutuksessa kaikille viidelle
Stadin ammatti- ja aikuisopiston kampukselle. Lisasimme opiskelupaivan aikana
tapahtuvaa liikkumista esimerkiksi liikuntapaivin, tapahtumin ja tempauksin seka
jarjestamalla valituntilikuntaa, vapaavuoroja, ohjattua liikkuntaa ja
likuntatutortoimintaa. Koulutimme opettajia toiminnallisuuden lisdamiseen
opetuksessa ja varustimme opetus- ja taukotiloja liikkumista tukeviksi.
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Helsingin suomenkielinen tyévaenopisto oli mukana kaupungin
yhteistydprojektissa Harvardin yliopiston ja Bloomberg Philantrophies -saation
kanssa. Halusimme projektin avulla laajentaa ymmarrysta ikaantyneiden
kaupunkilaisten arkiaktiivisuuden haasteista ja luoda uusia liikkumista edistavia
innovaatioita kokeiltaviksi kaytannossa. lkaantyneille suunnattua Liikkkumisen
palvelutori -mallia testattiin kesalla 2019 kauppakeskus Kaaressa.

2.1.3. Hiilineutraali Helsinki 2035 toi ryhtia kestavan kehityksen
edistamiseen myos kouluissa

Helsingin kaupunkistrategian 2017—2021 tavoite on hiilineutraali Helsinki
vuoteen 2035 mennessa. Toimenpideohjelman ensimmainen kokonainen
toimintavuosi toi myos kasvatuksen ja koulutuksen toimialalle
ilmastonmuutoksen hillitsemiseen tahtaavia ohjelmia ja tapahtumia.

Vuoden 2019 aikana keskustelu ilmastonmuutoksesta kavi hyvin aktiivisena.
Kestavan kehityksen teemat nakyivat myos konkreettisissa teoissa vuoden
aikana: limaston huippukokous, nuorten ilmastonmuutoksen vastainen
mielenilmaus ja konkreettiset teot tahtasivat ilmastonmuutoksen torjumiseen.
Hiilineutraali Helsinki -toimenpideohjelma toi merkittavia vaikutuksia myoés
kasvatuksen ja koulutuksen toimialalle.

limastovahdissa tuettiin kestidvaa kehitysta teko kerrallaan

Helsingin kaupunginhallitus hyvaksyi joulukuussa 2018 yhteensa 147 tekoa
ilmastonmuutoksen torjumiseksi vuoteen 2035 mennessa. Kasvatuksen ja
koulutuksen toimialaan liittyvia tekoja ovat esimerkiksi kasvisruuan lisddminen
kouluruokailussa ja ymparistokasvatuksen lisddminen. Onnistuneeksi koettiin
kestavan kehityksen mukainen TET-koulutusjaksomme Smart&Clean-teemalla.

Kestavaa kehitysta tukeviin edistysaskeleihin vuoden aikana lukeutuivat myds
uudet koulutusmahdollisuudet, kuten Stadin ammatti- ja aikuisopiston luontoalan
perustutkinto seka luonto-ohjaajan ja ymparisténeuvojan tutkinnot.

Huippukokouksesta ja ilmastokoulusta evaita kestavaan kasvatukseen

Touko- ja kesdkuussa Helsingissa vietettiin maailman ilmaston huippukokousta,
joka levittaytyi kaupunkiin. Rakensimme suomalaisille ja ulkomaisille opettajille
huippukokouksen ajaksi oman koulutuksellisen tapahtuman ja pidimme nuorille
avoimia tietoiskuja ja puheenvuoroja keskustakirjasto Oodissa ja Finlandia-
talolla. My6s tasavallan presidentti Sauli Niinisto tapasi nuoria.

Syyskuussa osana Helsinki Design Weekia jarjestimme koululaisille
ilmastokoulun kaupungintalolla. Kaksi koululuokkaa paasi tapahtumassa
rakentamaan ilmastovaikuttamisen tiekarttaa palvelumuotoilun keinoin. Tdita
arvioimassa oli kaupunkiympariston toimialan apulaispormestari Anni Sinnemaki.

Opettajille jarjestamaamme ohjelmaan kuului koulutusta ymparistoystavallisista
ja alykkaista oppimisymparistoista. Koulutusten aiheena oli muun muassa
sisdilmaa puhdistavien viherseinien rakentaminen.
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Yhteishankkeilla tekoja ilmaston puolesta

Koululaisten huoli ilmastonmuutosta kohtaan nakyi kevaan ja syksyn aikana
jarjestetyissa ilmastolakoissa Eduskuntatalolla. Toimialan johto ilmaisi
suostumuksensa koululaisten lakkoon osallistumiselle. Lakkoon saivat osallistua
oppilaat aina 1.-luokkalaisesta lahtien.

Vuoden aikana kaksi uutta paivakotia, paivakoti Kumina ja Daghemmet Pilten,
saivat paivakodeille tai kouluille myoénnettavan Vihrean lipun. Tdma kestavan
kehityksen ymparistdsertifikaatti on tarkoitettu paivakodeille, kouluille,
oppilaitoksille ja vapaa-ajan toimijoille. Tavoitteenamme on saada lisda
sertifikaatteja perusopetukseen tulevien vuosien aikana.

Myds lukiot osallistuivat iimastonmuutoksen torjumiseen innokkaasti vuoden
aikana. Kallion lukio ja Helsingin luonnontiedelukio kilpailivat siitd, mika ryhma
tekee eniten tekoja ilmastonmuutoksen torjumiseksi. Suurin pudottaja -
haasteella oppilaat onnistuivat esimerkiksi lisddmaan kevyen liikkenteen
kayttamista sekd vahentdmaan matkustusta ja ruokahavikkia.

Marraskuussa 2019 jarjestimme kansainvalisen koulutuspaivan
ilmastonmuutoksesta osana Helsinki Education Weekia. Tavoitteenamme oli
vertailla eri maiden kaytantdja ilmastokasvatuksen saralla.

2.2, Kasvatuksen ja koulutuksen toimialan strategian
toteuttaminen

2.2.1. Kielten opetus: varhainen kielen opiskelu tukee
monikieliseksi kasvamista

Helsingin kaupunkistrategian tavoitteena on kehittda kaupunkilaisten
kielitaitoa monipuolisesti. Etenimme kasvatuksen ja koulutuksen
toimialalla tata yhteista tavoitetta kohti kehittamaélla kielenopetusta ja
aikaistamalla A2-kielen opiskelun alkamaan 3. luokalta.

Helsingin kaupunkistrategiassa maaritellyt tavoitteet ohjasivat kielten opetuksen
kehittamista vuonna 2019. Naita olivat esimerkiksi kaksikielisen ja
kielirikasteisen opetuksen ja kasvatuksen lisaaminen, ruotsin kielikylpypaikkojen
lisddminen seka kaupunkilaisten monipuolisen kielitaidon kehittdminen.
Vastasimme tavoitteisiin lisdamalla kaksikielista ja kielirikasteista esi- ja
perusopetusta eri puolille kaupunkia sekéd avaamalla uuden kielikylpypolun
kaupungin pohjoiselle alueelle.

Kielten opetuksen kehittdmisessa korostui laadukkaan kielen opetuksen
takaaminen kaikille oppijoille, ja siksi tarjosimme opettajille monipuolisesti
tdydennyskoulusta. Rakenteellisena onnistumisena voimme pitda joulukuussa
2019 tehtya paatdsta aikaistaa valinnaisen A2-kielen aloitus 3. luokalle.

Suunnittelimme vuoden 2019 aikana my&s Nordiska skolan -koulukonseptia
kaupunkistrategian asettamien tavoitteiden mukaisesti, ja koulun perustaminen
etenee vuonna 2020.
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Helsinkildisille parempi kielitaito monipuolisilla kielivalinnoilla

Ensimmaisen vieraan tai toisen kotimaisen kielen opetus alkaa kaupungissa
ensimmaiselta luokalta kaupunkistrategian asettaman tavoitteen mukaisesti.
Peruskoulun A1-kielivalintoja on pitkdan hallinnut englannin kieli paikallisesti ja
valtakunnallisesti. Vuoden 2019 yhtena tavoitteena oli saada yha useampi
huoltaja harkitsemaan lapselleen jotakin muuta A1-kieltd kuin englantia.
Onnistuimme tavoitteessa, silld A1-kielten osalta muiden kuin englannin
valintojen maara kasvoi puolella.

Yhtena haasteena naimme kielivalinnoista tiedottamisen siten, etté tieto tavoittaa
kaikki huoltajat oikea-aikaisesti. Ensimmaisen kielen valinta tapahtuu kouluun
ilmoittautumisen yhteydessa tammikuussa. Tavoitteenamme oli, etté jokainen
esiopetusikainen saisi maistiaisen lahikoulunsa kielivalikoimaan kuuluvista
kielista ja huoltajat tutkimusperustaista tietoa kieltenopiskelusta. Onnistuimme
tiedottamisessa ja esiopetusikaisten kielimaistiaisten toteuttamisessa
edellisvuotta paremmin.

Monipuolisten kielivalintoihin kannustamisen lisaksi paatimme, etta valinnaisen
A2-kielen opiskelu alkaa 3. luokalta aikaisemman 4. luokan sijaan. A2-kielen
opiskelun aloittaminen 3. luokalta lukuvuonna 2020-2021 lisaa helsinkilaisten
kielitaitoa ja todennakdisesti rohkaisee valitsemaan myds muun kuin englannin
ensimmaiseksi opiskeltavaksi kieleksi koulutulokkaalle.

Kaksikielinen kasvatus ja opetus kehittaa oppilaiden kielitaitoa

Lisasimme vuonna 2019 kaikkia kaksikielisen opetuksen ja kasvatuksen muotoja
seka tuimme aikaisemmin aloittaneita yksikdita kehittdmaan kaksikielista
opetusta ja kasvatusta entista laadukkaammaksi. Vuonna 2019
kielikylpyohjelman mukainen polku alkoi pohjoisella alueella paivakoti
Vergjamaessa. Koillisella alueella jo aikaisemmin aloittaneen kielikylpypolun
oppilaat siirtyivat perusopetukseen Hiidenkiven peruskouluun. Pohjoisen alueen
uusi polku kasvatti kielikylpypolkujen maaran seitsemaan.

Teimme paatdksen englanninkielisen perusopetuksen paikkaméaaran
lisdamisesta Ressun peruskouluun, ja tdman myo6ta paikkamaara
englanninkielisessa opetuksessa kasvaa entisestdan. Laajamittainen
kaksikielinen suomi-englanti-opetus alkoi Laajasalon peruskoulussa, mika
kasvatti kaksikielistd suomi-englanti-opetusta antavien koulujen maaran neljaan.

Kielirikasteinen esi- ja perusopetus alkoi useassa uudessa yksikdssa elokuussa
2019. Annamme Kkielirikasteista perusopetusta yhteensa 11 koulussa ja
esiopetusta 29 paivakodissa. Tarjosimme opettajille ja yksikdiden johtajille
taydennyskoulutusta, verkostoitumistapaamisia ja ohjausta kielirikasteisen
opetuksen laadun takaamiseksi seka yhtenaisten tavoitteiden asettamiseksi.
Perusopetukseen valmistui myds Handbook for English-enriched teaching and
learning — Grades 1-6 -kasikirja opettajien tyon tueksi seka laadukkaan
kielirikasteisen opetuksen takaamiseksi. Kasikirja tukee opettajien tyota
Helsingissa, mutta on my6s ensimmainen laatuaan ja siksi valtakunnallisesti
merkittava.

Opetushallitus on lisaksi tukenut kielten opetuksen ja kaksikielisen opetuksen
kehittdmista rahoittamalla useita helsinkildisia kielihankkeita: Helsinki oppii kielia,
Helsinki oppii kielilla, Kivaa kielten tunneille ja Kielirikas Helsinki.
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Nordiska skolan -konsepti kuuluu kielten opetuksen kehittamishankkeisiin

Aloitimme vuonna 2019 uudenlaisen Nordiska skolan -kouluhankkeen
suunnittelun. Toteutuessaan koulun on tarkoitus tarjota monikielinen ymparisto,
jossa keskeista on oppimisen ilo, uteliaisuus, kestava kehitys ja kokeileminen.
Loimme yhteisissa tyopajoissa ja tapahtumissa koululle suuntaviivat ja
periaatteet, joiden pohjalta koulun perustaminen etenee uudella
vuosikymmenella.

2.2.2. Osallisuus: aitoa vaikutusta luodaan yhteistyolla

Asukkaiden osallistumis- ja vaikuttamismahdollisuuksien edistaminen
kuuluu Helsingin kaupunkistrategian pitkdn aikavalin tavoitteisiin.
Kasvatuksen ja koulutuksen toimiala edisti vuonna 2019 lasten, nuorten ja
opettajien vaikuttamismahdollisuuksia muun muassa toteuttamalla
osallisuussuunnitelmaa ja osallistamalla henkil6stda ja oppijoita
esimerkiksi pedagogiikan kehittimisessa ja tilahankkeissa.

Kasvatuksen ja koulutuksen toimialan toimintaperiaatteena on tarjota palveluita
asiakaslahtoisesti ja panostaa niiden jatkuvaan parantamiseen. Nuorten
vaikuttamismahdollisuuksien laajentaminen, osallistuvaan budjetointiin
osallistuminen ja osallisuussuunnitelman toteuttaminen olivat vuoden 2019
keskeisia teemoja toimialalla.

Vuoden onnistumisiamme osallisuuden saralla olivat nuorten aktiivisuus
nuorisoneuvoston vaaleissa, nuorten osallistuvan budjetin eteneminen
kaupunginvaltuustoon ja oppijalahtdisyytta tukevien ilmidkorttien ja
ilmidoppimisen tydkalujen kehittdminen. Oppilaskunnille tehtiin aiheesta myos
ohjekirja ja toimialan johto tapasi sdannéllisesti nuorisoneuvoston jasenia.

Kaupungin johtoryhmilta nuorille enemman valtaa

Osallisuuden edistdminen ulottuu kaupungin kaikille toimialoille, mutta lapsiin ja
nuoriin keskittynyt osallisuuden ja vaikuttamismahdollisuuksien edistaminen
jakautuu kulttuurin ja vapaa-ajan seka kasvatuksen ja koulutuksen toimialojen
kesken. Vuonna 2019 vahvistimme nuorten vaikuttamista perustamalla
toimialojen yhteisen ohjausryhman, johon kuuluu toimialojen johtoa.

Osalllisuuden ohjausryhma koordinoi nuorten vaikuttamiselimen eli Helsingin
nuorisoneuvoston toimintaa. Vuonna 2019 nuorisoneuvoston toiminta jakautui
neljalle toimialalle, joista yksi on kasvatuksen ja koulutuksen toimiala.
Marraskuussa 2019 jarjestetyissa vaaleissa valittiin edustajat neuvostoon
seuraavaksi kahdeksi vuodeksi. Yhta aikaa Espoon ja Vantaan kanssa
jarjestetyilla vaaleilla haettiin 13—18-vuotiaita nuoria neuvostoon. Vuoden 2019
neuvostossa jaseniad on ensimmaista kertaa 30 aiemman 20 sijaan.

Kaupungin johtoryhma paatti toteuttaa kevaalla 2019 pilotin, jossa nuorille
myonnettiin lasnaolo- ja puheoikeus kaupungin lautakunnissa. Kokeilusta saatiin
positiivisia tuloksia, ja syksysta 2019 lahtien nuorten oikeus myonnettiin
pysyvaksi pormestari Jan Vapaavuoren paatoksella.
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Ruuti-raha

Kasvatuksen ja koulutuksen toimialalla jaetaan vuosittain kouluille ja
oppilaitoksille Ruuti-rahaa. Rahan tavoitteena on lisdta oppijoiden osallisuutta ja
oppilaitosten yhteisollisyytta. Vuonna 2019 Ruuti-rahalla jarjestettiin
oppilaitoksissa erilaisia tapahtumia, esimerkiksi sumopaini- ja
kuplafutistapahtuma ja kolmen lukion yhteinen piknik. Lisaksi rahalla hankittiin
oppilaitoksiin esimerkiksi urheiluvalineitd, lautapeleja ja sakkituoleja.

RuutiBudjetin kaytosta paatokset yhdessa nuorten kanssa

RuutiBudjetti on kulttuuri- ja vapaa-ajan toimialan osallistuvan budjetoinnin malli,
jossa nuorten vapaa-ajan toiminnasta ja palveluista paatetaan yhdessa nuorten
kanssa.

Vuonna 2019 toteutimme RuutiBudjetilla nuorten edellisvuonna idecimia
teemoja, kuten nuorten mielenterveyden tukemista ja
tyoéllistymismahdollisuuksien parantamista. Liikkuvien kaupunkilaisten iloksi
lisdsimme linja-autoihin my6s RuutiBudjetissa ehdotetut latauspisteet.
Laajensimme nuorten osallistumismahdollisuuksia alentamalla RuutiBudjettiin
osallistumisen ikdrajaa 13-vuotiaasta 12-vuotiaaseen. Paatoksen taustalla oli
Ruuti-vaikuttamisjarjestelman yhdenmukaistaminen Helsingin kaupungin
osallistuvan budjetoinnin kanssa.

OmasStadi-aanestys

Kaupunkilaisten ideoimista osallistuvan budjetoinnin suunnitelmista paasivat
aanestamaan kaikki helsinkildiset 12 vuotta tayttaneet koululaiset syksylla 2019.
Osallistuva budjetti on osa kaikille kaupunkilaisille avointa osallistuvaa
budjetointia, jossa kaupunki osoittaa vuosittain noin 4,4 miljoonaa euroa
kaupunkilaisten ideoiden toteuttamiseen. Kaupunkilaiset aanestivat
toteutettavaksi 44 OmaStadi-hanketta ja kaupunki on kadynnistényt hankkeiden
suunnittelun ja toteutuksen. Kasvatuksen ja koulutuksen toimialalle tuli
toteutettavaksi viisi hanketta:

- Koululaisten toiveita Itd-Helsingin leikkipuistoihin

- Battre sopsortering i skolor

- Pukinmaenkaaren peruskouluun musiikin luokka moderniksi soittotilaksi
- Koulujen kasityéluokat harrastekayttéon

- Kasvipohjaiset juomat paivakoteihin ja kouluihin

OmaStadi-danestykseen osallistui 49 705 helsinkilaista ja aanestysprosentti
nousi liki kahdeksaan. Osallistuvassa budjetoinnissa aanestivat [ahes kaikki
kaupungin suomenkielisten peruskoulujen 6.-9.-luokkalaiset (3 952) seka 427
oppijaa ruotsinkielisten peruskoulujen 6.—9.-luokkalaista ja 1 136 oppijaa
kaupungin lukioissa.
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2.2.3. Digitalisaatiossa tietotyovalineet kuntoon ja yhteisen
tietojarjestelman kehitys kayntiin

Digitalisaatio-ohjelmassa teimme ja opimme innovatiivisista kokeiluista,
rakensimme infrastruktuuria ja saimme kaikille yhteisen tietojarjestelman
hankkeet konkreettisesti kdayntiin.

Kasvatuksen ja koulutuksen toimialan digitalisaatio-ohjelman tavoitteena on
kasvattaa oppijoista innovatiivisia ja tulevaisuuden taidot omaavia osaajia.

Digitalisaatio-ohjelmallemme oli vuosiksi 2016—-2019 asetettu viisi
toimenpidekokonaisuutta, jotka olimme jakaneet kahteen kokonaisuuteen:
Digitalisaation edellytyksena on toimiva infrastruktuuri ja opetusta ja oppimista ja
toimintakulttuurin muutosta tukeva digitaalinen jarjestelma seka ajantasaiset
tietotyodvalineet kaikille. Pedagogisen toimintakulttuurin ja oppimisen
uudistamiseen taas pyrimme osaamisen, toimintakulttuurin ja johtamisen
kehittamisen, innovatiivisten kokeilujen seka oppimisymparistojen ja digitaalisten
materiaalien uudistamisen kautta.

Vuonna 2019 digitalisaatio-ohjelman toimenpiteita edistettiin tavoitteiden
mukaisesti.

Infrastruktuuri kuntoon

Toimivan infrastruktuurin kehittdminen jatkui vuonna 2019 langattoman verkon ja
tietoliikenteen kehittdmiselld yhdessa Helsingin kaupungin tietohallinnon kanssa.

Tilasimme oppilaiden kayttddn kaikkiaan noin 9 000 uutta tietokonetta. Niiden
toimituksessa oli viiveita, ja osa toimituksista siirtyi seuraavalle vuodelle. Myo6s
koulujen kaytdssa olleet dokumenttikamerat osoittautuivat vanhentuneiksi.
Paadyimmekin loppuvuodesta korvaamaan ne uuden mallisilla USB-visualisoija-
laitteilla.

Toimialan ICT-hankintaprosessia on kehitetty systemaattisesti ja prosessia
kehitetdan edelleen asiakaspalautteen perusteella. Katsoimme parhaaksi
organisoida hankinnan uudella tavalla ja perustimme tietohallintoon uuden ICT-
hankintayksikon vastaamaan ICT-hankintojen suunnittelusta ja seurannasta.

Yhtenaistimme ja konseptoimme myds koulujen ICT-tuen. Kun aiemmin koulujen
ICT-tuesta vastasivat kouluilla nimetyt tukihenkilét, hoidamme nyt tukipalvelut
yhteisen palvelun kautta. Tassa yhteydessa otimme myds kouluille kayttéon
tiketointijarjestelman ongelmatilanteiden kirjaamista varten.

Yhteisen tietojarjestelmén kehitystyo kayntiin

Toimialan digitalisaation Iahtokohtana on kehittaa palveluja, jotka auttavat
arjessa ja oppimis- ja opetusprosesseissa. Digitalisaatio edellyttaa
toimintakulttuurin muutosta, joka puolestaan edellyttda toimivia tietojarjestelmia.
Uuden, kokonaisvaltaisen tietojarjestelman kehitystydssa padsimme infran
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viivastymisen takia myohassa liikkeelle. Tietojarjestelmakehitys on nyt jaettu
kolmeen hankkeeseen, jotka ovat asioinnin tietojarjestelma-, oppimisymparisto-
seka tekoaly- ja oppimisanalytiikkahanke. Naiden kehitystyd on kaynnissa ja
jatkuu tiiviisti seuraavat nelja vuotta.

Kilpailutimme opettajien kayttdédn kolmanneksi oppimisymparistoksi Microsoftin
ja Googlen rinnalle It's learning -ohjelman, joka otetaan kayttdon vuonna 2020.

Asioinnin tietojarjestelmissa kaynnistimme varhaiskasvatuksen palveluun
hakeutumisen ja sijoittamisen ohjelmistokehitystyén. Monimutkainen ja pitkalti
manuaalinen nykymalli halutaan korvata helppokayttéisemmalla sovelluksella.
Lisaksi valmistelimme vuonna 2020 toteutettavaa palvelukokeilua, jossa
tarjoamme huoltajille esiopetuspaikkaa nykyisen manuaalisen tavan sijaan
proaktiivisesti tekstiviestipalveluna.

Lisaksi toimialalla kaytossa oleva kayttajanhallintajarjestelma on elinkaarensa
paassa ja jarjestelman uudistaminen kaynnistettiin.

Tekoalyn ja oppimisanalytiikan osalta aloitimme kansainvalisen yhteistyon, jonka
puitteissa mietimme esimerkiksi, miten hyodyntaa tekoalya oppimisessa ja
oppimisen personoinnissa ja minkalaisia tukirakenteita tarvitsemme. Pidamme
myds tarkedna maaritella eettiset periaatteet tekoalyn hyédyntamiseen liittyen.

Pedagoginen uudistaminen vaatii aikaa ja muutosjohtamista

Digitalisaatio-ohjelma paattyi vuoden 2019 lopussa. Tehdyn itsearvion mukaan
pedagogisen toimintakulttuurin muutos on Iahtenyt kayntiin ja muutosjohtaminen
on kehittymassa. Noin 70 kokeilukoulussa kdynnissa olleista innovatiivisista
kokeiluista on keratty arvokasta kokemusta toimintakulttuurin muutoksen
edistamiseksi.

Autoimme kehittdmaan uutta pedagogiikkaa ja uusia oppimistapoja erilaisten
innovatiivisten kokeilujen — oppikirjaton koulu, pulpetiton koulu, kouluton koulu,
portfoliokoulu — kautta. Kokeilut paitsi auttavat kehittdmaan opetusta, myos
lisdavat ja vahvistavat osallisuutta, monipuolistavat arviointia ja tuovat uusia
tydkaluja toimintaan. Oppimisymparistot ovat uudistusten myéta aiempaa
monipuolisempia.

Digitalisaatio-ohjelman arviointi osoittaa, ettd opetuksen digitalisaatio on Iahtenyt
hyvin liikkeelle. TAman toimintakulttuurin muutoksen edistdminen jatkuu viela
tulevinakin vuosina. Toimintakulttuurin muutoksen ja
tietojarjestelmakokonaisuuden seurantaa varten toimialalle perustettiin v. 2019
digitalisaation ohjausryhma.

Helsingin kaupungin digitalisaatio-ohjelma valmistui helmikuussa 2019.
Kasvatuksen ja koulutuksen toimialan tietohallinnon asiantuntijoita osallistui
maarittelemaan tavoitteet maailman toimivimmalle kaupungille.
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2.2.4. Kansainvalinen toimiala

Oppijoiden ja henkiléston osaamista tukeva ja kehittdva kansainvalinen toiminta
kuuluu helsinkilaisten paivakotien, koulujen ja oppilaitosten arkeen.
Kansainvaliseen toimintaan siséltyy leirikouluja, kumppaniyhteisty6ta,
tydssaoppimisjaksoja, hanketoimintaa, kilpailutoimintaa seka ulkomaisia
vierailijoita. Kaikilla koulutusasteilla ja varhaiskasvatuksessa oli vuoden 2019
aikana kaynnissa yhteensa 36 Erasmus+ -hanketta.

Maaliskuussa 2019 jarjestettiin opetus- ja kulttuuriministerion koordinoimana
kansainvalinen opetusministereiden ja opettajajarjestéjen huippukokous
International Summit on the Teaching Profession, jonka yhteydessa
kansainvalisia ministeritason vieraita kavi tutustumassa helsinkildiseen
varhaiskasvatukseen ja perusopetukseen.

Loppukevaasta Helsinki oli mukana jarjestamassa yhteistydssa ENO-
verkkokoulun, ymparistoministerién, maa- ja metsatalousministerion,
ulkoasiainministeridn, opetus- ja kulttuuriministerion seka Opetushallituksen
kanssa maailman koululaisten ilmastokokousta, johon osallistui koululaisia
sadasta maasta.

Syksylla 2019 Pekingin pormestari vieraili Helsingissa ja tutustui Jatkédsaaren
peruskouluun. Vierailuun osallistui myés Pekingin opetuskomission johtoa.

Helsingin EU-puheenjohtajakausi vuoden toisella puoliskolla toi mukanaan
erilaisia tapahtumia. Toteutimme syksylla esimerkiksi pop up -kouluja Oodissa.
Joulukuussa jarjestettyyn kansainvaliseen PISA-konferenssiin osallistui EU- ja
ETA-maiden koulutuksen paajohtajia, jotka vierailivat Jatkdsaaressa
jarjestetyssa yhteisessa keskustelutilaisuudessa.

Vuonna 2019 Helsingin kaupungin paivakodeissa, kouluissa ja oppilaitoksissa
vieraili noin 90 kansainvalistd ryhmaa ja vierailijoita oli yli 1 200. Vieraita ja
kansainvalistda mediaa vastaanotettiin ympari maailman |ahes 50 maasta.
Ulkomaalaisten vieraiden kiinnostuksen kohteet olivat hyvin laaja-alaisia kuten
aikaisempinakin vuosina. Niihin kuuluivat arviointijarjestelma, erityisopetus,
esiopetus, iimidpohjainen opetus, kielikylpy, kieltenopetus, kodin ja koulun
yhteistyd, koulujen itsemaaraamisoikeus ja suomalainen kouluruokailu.
Kiinnostusta herattivat myds kunnan rooli varhaiskasvatuksen ja koulutuksen
jarjestajana, lasten oikeudet ja tasa-arvo, leikkipuistotoiminta, likuntakasvatus
varhaiskasvatuksesta lukiokoulutukseen, maahanmuuttajaopetus,
metsapaivakodit seka varhaiskasvatuksen pedagogisen toiminnan suunnittelu ja
toteutus. Erityisesti on kasvanut kiinnostus varhaiskasvatusta ja esiopetusta
kohtaan.

Keskeisia kiinnostuksen kohteita olivat my6s opettajien ammatillinen
kehittyminen ja opettajakoulutus seka oppilaiden hyvinvointiin ja oppilashuoltoon
liittyvat toimenpiteet. My6s kiinnostus opetuksen digitaalisiin ratkaisuihin,
oppimisymparistoihin, oppimistuloksiin ja PISA:an seka toimipisteiden
arkkitehtuuriin ja turvallisuuteen toistuivat edellisen vuoden tapaan.
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Stadin ammatti- ja aikuisopistossa vierailija- ja opettajaryhmia oli vuoden aikana
40 tuoden 170 asiantuntijaa oppilaitokseen. Lisaksi oppilaitosta esiteltiin
Suomen puheenjohtajakauden ammatillisen koulutuksen paatapahtuman
yhteydessa noin 80 vieraalle. Oppilaitoksessa on vuonna 2019 ollut kdynnissa
13 Erasmus+ ja Nordplus -hanketta, jotka ovat mahdollistaneet opiskelijoiden ja
henkildston kansainvalisyysosaamisen kartuttamiseen Euroopassa ja Koreassa.
Toiminnassa on my0s edistetty opiskelijoiden kansainvalisyysosaamista
kehittden kotikansainvalisyyden muotoja. Ammatillisen koulutuksen vierailijoita
kiinnosti uudistunut ammatillinen koulutus, osaamisperusteisuus, tyépaikoilla
tapahtuva oppiminen ja sen ohjaus seka osaamiskeskuksen malli.

2.2.5. Helsinki Education Week kerasi kansainvalista huomiota

Toisen kerran jarjestetty Helsinki Education Week ja tapahtumaviikolla
jarjestetty kansainvalinen HundrED Innovation Summit osoittivat, etta
helsinkilainen kasvatus- ja koulutusosaaminen heréttaa edellakavijana
kiinnostusta ympari maailmaa.

Helsinki Education Week -tapahtumaviikkoa vietettiin marraskuun alussa. Viikon
aikana helsinkilaiset koulut, oppilaitokset ja paivakodit jarjestivat yli 200
oppimiseen liittyvaa tapahtumaa eri puolilla Suomea. Tapahtumaviikko oli
suunnattu paitsi lapsille ja henkilbkunnalle, myds kaikille oppimisesta
kiinnostuneille, kuten vanhemmille ja yrityksille.

Tapahtuma jarjestettiin yhteistydssa Helsingin kaupungin kanssa, ja sen
virallisena yhteistyékumppanina toimi HundrED.

Viikon ohjelmassa tutustuttiin muun muassa ilmiéoppimiseen ja kaupunkiin
oppimisen ymparistdna, myds digimaailman ja virtuaalitodellisuuden kautta
koettuna.

Viikon aikana jarjestettiin myés HundrED Innovation Summit, johon osallistui
noin 250 alan asiantuntijaa, kehittajaa ja rahoittajaa eri puolilta maailmaa.
Samassa yhteydessa julkaistiin HundrED Forerunner -raportti, jossa esiteltiin
kymmenen Helsingin kasvatuksen ja koulutuksen toimialalla syntynytta
innovatiivista toimintamallia, jotka toteuttavat uutta opetussuunnitelmaa. Helsinki
palkittin my6ds ensimmaisena kaupunkina Forerunner-palkinnolla.

Helsinki Education Week ja HundrED Innovation Summit osoittivat, etta
helsinkildinen kasvatus- ja koulutusosaaminen on kansainvélisella tasolla ja
kiinnostaa edelldkavijana ympari maailmaa. Viikon tapahtumat kerasivat
satamaarin suomalaisesta ja helsinkildisesta koulutuksesta kiinnostuneita
opetuksen ammattilaisia kymmenista eri maista.
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3. Palvelukokonaisuudet vuonna 2019

3.1. Suomenkielinen varhaiskasvatus ja esiopetus —
Asiakastyytyvaisyys huipussaan, mutta rekrytointi tuottaa
ongelmia

Vuoden 2019 aikana kaupunki on kehittanyt varhaiskasvatuksen siséltoa
voimakkaasti, ja toimintaan on luotu uusia sijaisjarjestelyja ja johtamisen
tukemisen malleja. Syksylla 2019 Helsinki valittiin vuoden
varhaiskasvatuskunnaksi, ja loppuvuodesta toteutetussa
asiakastyytyvaisyyskyselyssa kaupungin varhaiskasvatus sai
huippuarvosanan.

Julkisuudessa kaytiin paljon keskustelua Helsingin varhaiskasvatuksen
rekrytointihaasteista ja yksityisten paivakotien puutteellisista
rakennusluvista.

Varhaiskasvatuksen palvelujen kayttdé Helsingissa on kasvussa. Vuonna 2019
kaupungin suomenkielisissa paivakodeissa oli 24 294 lasta, suomenkielisissa
ostosopimuspaivakodeissa 653 lasta sisaltden maksusitoumuksella olevat lapset
ja suomenkielisessa perhepaivahoidossa 668 lasta. Helsinki lisasi paivahoidon
tilapaikkoja vuoden aikana 1 300 paikalla.

Lasten osallistumisaste paivéakodeissa kasvoi ja lapsia hoidettiin entista
vahemman kotihoidontuella ja myds perhepaivahoidon paikkamaara on
vahentynyt.

Lasten osallistamista ja opinpolkua vahvistettiin

Varhaiskasvatusyksikdiden toimintasuunnitelmassa vuoden 2019 toiminnallinen
tavoite oli, etta paivakotien henkildsto toimii sensitiivisesti ja huomioi lasten
aloitteet seka vastaa niihin lasten osallisuutta tukevalla tavalla.

Panostimme varhaiskasvatuksessa vuorovaikutukseen, kehittavaan arviointiin
seka toiminnan sisallon kehittamiseen. Kevaalla auditoimme otantana jokaiselta
alueelta yhden varhaiskasvatusyksikén. Vuoden aikana kehitimme mallin
ryhmaportfoliosta. Se on ryhman pedagoginen suunnitelma, jossa ryhman
lapsilta nousevat tarpeet yhdistetdan ryhman toiminnan suunnitteluun,
toteutukseen ja arviointiin uuden varhaiskasvatussuunnitelman mukaisesti.

Olemme jatkaneet tyétdmme opinpolkujen vahvistamiseksi lisddmalla koulujen ja
varhaiskasvatuksen valistd pedagogista yhteisty6ta. Vuoden yksi sitova tavoite
liittyi than ja tavoite toteutui yhdessa koulujen kanssa. Tarjoamme lapsille
erityisid metsa- ja kaupunkiryhmia, ja myds muut ryhmat retkeilevat ja liikkuvat
paljon.

Vuoden 2019 lopulla aloitimme Helsingin yliopiston kanssa Pikkunorssi-
hankkeen, joka kestda vuoden 2020 loppuun. Opetus- ja kulttuuriministerion
rahoittama hanke kehittda varhaiskasvatuksen opiskelijoiden harjoittelua
paivakodeissa. Siina ovat mukana paivakoti R66peri Punavuoressa, paivakodit
Isoniitty ja Kesdheina Kumpulassa ja paivakoti Kaunokki Malminkartanossa.
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Asiakastyytyvaisyys erittain hyvalla tasolla

Loppuvuodesta 2019 kartoitimme varhaiskasvatuksen ja esiopetuksen
asiakkaiden tyytyvaisyytta kyselylla. Kyselyn perusteella asiakastyytyvaisyys on
erittain hyvalla tasolla. Kyselyyn saatiin yli 16 000 vastausta. Vastausten
perusteella kokonaistyytyvaisyys varhaiskasvatukseen ja esiopetukseen on
6,3/7. Jopa 52 % vastaajista antoi meille parhaan arvosanan 7.

Loppuvuodesta julkisuudessa kaytiin paljon keskustelua varhaiskasvatuksen
henkiléstomitoituksesta ja henkiloston saatavuudesta. Vastauksena tahan
laadimme ohjeistuksen ryhmien muodostamiskaytanndista ja henkilékunnan
kaytosta. Rekrytointiongelmiin panostimme vuoden aikana lisaamalla sijaisten
maaraa kymmenella. Lisaksi teimme henkildstévuokrausyritys Seuren kanssa 53
pitkda, syksyn ja kevaan kattavaa sijaisostoa.

Vuoden aikana nostimme lastentarhanopettajien palkkoja 175 eurolla ja
lastenhoitajien palkkoja 20 eurolla. Loppuvuodesta otimme kayttéon yli 40
tyontekijan paivakodeissa mallin, jonka mukaan paivakotien yksi
varhaiskasvatuksen opettaja toimii esimiehen pedagogisen johtamisen tukena.
Talla opettajalla ei ole omaa lapsiryhmaa ohjattavanaan.

Yhteistyota yksityisten paivakotien kanssa parannettiin muun muassa
valvonnan osalta

Julkisuudessa kaytiin vuoden aikana keskustelua my6s Helsingissa toimivien
yksityisten paivakotien haasteista rakennuslupien kanssa. Keskustelun myo6ta
kavimme yksityisen varhaiskasvatustoiminnan valvonnan prosessit |api.
Kunnallisten ja yksityisten paivakotien rakennuslupia tarkastelimme yhdessa
kaupunkiymparistdn toimialan kanssa.

Ongelmien ilmettyd muutimme yksityisen valvonnan osalta prosessia siten, etta
vastaisuudessa pyydamme tilojen loppukatselmuksen poytakirjat kaikilta
yksityisilta toimijoilta, ennen kuin toiminta voi alkaa. Samassa yhteydessa
paivitimme muut yksityisia varhaiskasvatuksen palveluntuottajia koskevat
ohjeistukset ja lisdsimme palveluvastaavan yksityisten toimijoiden valvontaan.

litapaivapaikka lahelta kaikille halukkaille, myos erityista tukea
tarvitseville

Aamu- ja iltapaivatoiminnan kysynta kasvoi ja pystyimme tarjoamaan kaikille
halukkaille paikan omalta alueelta.

lltapaivatoimintaamme osallistuvien lasten maara (vuonna 2019 lapsia 11 444)
kasvoi edellisvuodesta noin 300 lapsella. Olemme onnistuneet hyvin
tavoittamaan erityista tukea tarvitsevien lasten perheet. Lapset saavat viettaa
vapaa-aikaa siella missa kaveritkin. Tama vahentaa yksinaisyytta ja kasvattaa
todennakoisyytta osallistua jatkossa harrastuksiin ja ehkaisee siten lasten ja
nuorten syrjaytymista.

Muutimme iltapaivahoidon hakuajan ajankohtaa alkamaan vasta koulupaikan
vahvistumisen jalkeen. Samalla lyhensimme hakuaikaa ja saimme nopeutettua
paatdsprosessia kahdella viikolla.
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Kasvava lapsimaara koulujen tiloissa haastaa ohjaajia hydédyntamaan koko
kaupunkia oppimisymparisténd myds iltapaivatoiminnassa.

Koulujen aamupaivatoimintaa hyédynsi noin 2 500 lasta eli viidennes
alkuopetusikaisista koululaisista. Aamupaivatoimintaa jarjestimme koululaisille
toista vuotta. Kokemukset ovat olleet padosin hyvia ja kannustavat jatkamaan.

3.2. Suomenkielisessa perusopetuksessa panostettiin
yksilolliseen ja yhteisolliseen oppimiseen

Perusopetuksen painopisteend vuonna 2019 oli opetuksen pedagoginen
kehittdminen ja uuden opetussuunnitelman toteuttaminen digitalisaatiota
hyodyntaen.

Perusopetuksen oppilasmaara kasvoi Helsingissa vuonna 2019 noin 1 200
oppilaalla. Kasvun on ennustettu jatkuvan (kasvuennuste vuodelle 2020 on 1
245 uutta oppilasta). Vieraskielisten oppilaiden osuus peruskoulussa nousi
ensimmaisen kerran yli 20 prosentin. Perusopetuksen oppilasmaaran kasvu
asettaa meille haasteita esimerkiksi opetuksen ja tilojen suunnittelussa seka
johtamisessa.

Erityisopetuksen maara kasvoi jonkin verran edellisvuoteen verrattuna. Vuonna
2019 sen piirissa oli 12,6 % peruskoulujen oppilaistamme. Paransimme
onnistuneesti erityisopetuksen palvelutarjontaa lahialueilla, oli kyse sitten
luokkamuotoisesta erityisopetuksesta tai muusta tuesta. Oppimisen tukea
kehitettiin kaikissa kouluissa siten, ettd mahdollisimman moni oppilas saisi
oikeanlaista ja oikea-aikaista tukea omassa lahikoulussaan tarpeesta
riippumatta. Panostimme yhteisopettajuuteen, samanaikaisopetukseen,
joustaviin ryhmittelyihin ja opetusjarjestelyihin seka oppilaan oman oppimispolun
toteuttamiseen. Kymmenessa pilottikoulussa kehitettiin erityisesti inklusiivisen
koulun toimintamalleja.

Onnistuneen opinpolun alkua vahvistimme tiivistamalla esi- ja alkuopetuksen
yhteisty6ta. Kaikki koulut ja paivakodit toteuttivat esi- ja alkuopetuksen
yhteisty6ta vahintadan kaksi kertaa kuukaudessa. Nain veimme eteenpain lapsen
ehyen opinpolun kehittdmista seka laadullisesti ja maarallisesti.

Synergiaa oppiaineiden vilille

Uusi opetussuunnitelma korostaa laaja-alaisten tulevaisuustaitojen opettamista
esimerkiksi digitaalisaation ja ilmidoppimisen kautta. lImiéoppimisessa
opiskellaan oppilaiden kanssa valittua iimi6ta eri oppiaineiden rajat ylittaen.

Koulun ulkopuolisten tilojen kayttd opetuksessa lisdantyi ja oppimisymparistd on
laajentunut koskemaan koko kaupunkia.

Keskitetty asiantuntijaopettajaverkostomme auttoi viemaan kouluja eteenpain
kohti kehityksen karkea osaamisessa ja oppimisessa. Kehitimme
vertaisoppimista opettajien keskuudessa ja hydédynsimme tutor-opettajatoimintaa
jokaisessa koulussa. Vahvistimme alueellisesti koulujen osaamista oppimisen
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tuessa, kielenopetuksessa, kielitietoisuudessa ja digitalisaatiossa. Jarjestimme
myds alueittain yhden paivan benchmarking-vierailuja toisen opettajan luona
seka alueellisia tyOpajoja, joissa opettajat jakoivat osaamistaan alueen muille
opettajille ja joissa alueellisesti hyddynnettiin asiantuntijaopettajien osaamista.

Opettajien vuositytaikakokeilu jatkui kahdessa koulussa. Kokeilun jatkosta
aanestetaan vuoden 2020 aikana.

Kaupunkistrategian ja opetussuunnitelman toteuttamista edistavia hankkeita ja
kokeiluja on ollut paljon meneillaan, joten niiden arviointi ja tulosten nivominen
laajasti opettamiseen vie ymmarrettavasti oman aikansa. Vuonna 2020
jatkamme tulosten juurruttamista ja mietimme, miten niitd skaalataan ja mita ei
ole tarpeen jatkaa.

Perusopetuksen vuotta 2019 leimasivat my0s tilojen peruskorjaamiset ja
uudishankkeet. Uudistimme pedagogista tilasuunnittelua ja osallistimme
henkildst6a, oppilaita ja huoltajia tilojen suunnitteluun ja hyédyntémiseen.

Kaikille lisad mahdollisuuksia harrastustoimintaan

Vuoden 2019 syksysta Iahtien jarjestimme Helsingin peruskoulujen opetuksen
paattymaan keskiviikkoisin aikaisemmin, jotta lasten kerho- ja harrastustoiminta
voidaan yhteisesti ajoittaa tdhan ajankohtaan. Kilpaurheilijoista ja
paakaupunkiseudun Urhea-verkostosta lahtdisin olevan toiveen tavoitteena ol
lisata koulun jalkeistd harrastustoimintaa. Tarjosimme kouluissa liikunnan lisaksi
monipuolista toimintaa yhteistydssa alueen eri toimijoiden kanssa.

Opetusta yhteistyossad muiden toimijoiden kanssa

Etenimme kohti tavoitettamme kieltenopetuksen varhentamisesta. Jarjestimme
Helsingissa ensimmaisen vieraan kielen opetusta jo ensimmaisesta luokasta
[&htien ja tiivistimme kieltenopetuksen yhteisty6ta varhaiskasvatuksesta
perusopetukseen ja sen jalkeen. Lisasimme myds kaksikielista suomi-englanti-
opetusta seka kielikylpyopetusta.

Helsingin peruskoulut noudattivat hyvin tavoitetta koko kaupungista
oppimisymparistona. Keskimaarin oppilaat Iahtivat muualle oppimaan 12
paivana lukuvuoden aikana. Mahdollisuus ilmaiseen julkisen liikenteen
hyddyntamiseen aktivoi ryhmia liikkeelle ja lisasi yhteisty6td museoiden ja
kulttuuritoimijoiden kanssa ja muun muassa liikkuntapaikkojen kayttoa.

Toteutimme yhteistydssa kulttuuritoimijoiden kanssa tokaluokkalaisten
taideretken seka taidetydpajoja Annantalolla, Stoassa ja Vuotalolla.
Taidetestaajat-taidevierailuja jarjestettiin 8.-luokkalaisille seka kirjastokayton
opastusta ja kirjavinkkausta 1.-, 3.- ja 7.-luokkalaisille.

Kaikki 6.-luokkalaiset osallistuvat yrityskylatoimintaan. Pelimaiseksi rakennettu
yrityskyla vastaa suoraan yleisen opetussuunnitelman tavoitteisiin esimerkiksi
itsensd haastamisesta, tydelamavalmiuksista, omien vahvuuksien
hyddyntéamisesta ja liiketoiminnallisten perusperiaatteiden ymmartamisesta.
Vastaava yrityspeli on rakennettu 9.-luokkalaisille ja se tarkastelee liike-elamaa
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kansainvalisestd nakdkulmasta. Yrityspeliin osallistuivat Iahes kaikki kaupungin
koulujen 9.-luokkalaiset.

Hyvia tuloksia Karvi-arvioinneista

Karvi-arvioinneista syksylld 2019 saamamme hienot tulokset osoittavat
opetuksemme hyvan tason.

Esimerkiksi Helsingin 1.-luokkalaisten aidinkielen ja matematiikan tulokset
lukuvuodelta 2018—2019 olivat selvasti yli valtakunnallisen keskiarvon. Myds 7 .-
luokkalaisten englannin taidot olivat maan keskiarvoa parempia.

Helsingin 9.-luokkalaiset olivat aidinkielen ja kirjallisuuden osaamisessaan
kansallisella tasolla. Tytoista vahintaan 82 % ylsi hyvan osaamisen tasolle. Pojat
taas suhtautuvat kirjallisuuteen positiivisesti ja arvostivat saamaansa opetusta.

Kaupunkitutkimuksen julkaisu, jossa verrattiin oppilaan taustoja 9. luokan
paattétodistukseen, osoitti, ettéd Helsingissa syntyvien maahanmuuttajien
taustalla ei ole vaikutusta koulumenestykseen. Maahanmuuttajien kasvatuksen
ja koulutuksen kehittdmissuunnitelma tahtdd maahanmuuttajataustaisten
oppimistulosten parantamiseen entisestaan, ja tulokset kertovat, ettéd olemme
onnistuneet opetuksessa taltakin osin.

Helsingissa koulutustakuu toteutuu: haastattelimme jokaisen peruskoulun
paattavan oppilaan ja tarjosimme jokaiselle peruskoulun paattavalle jatko-
opiskelupaikan. Jarjestimme 10.-luokille yhteista ohjausta esimerkiksi Stadin
ammatti- ja aikuisopiston kanssa.

Isojen koulujen johtamista tuettiin uudella johtamisrakenteella

Johtaminen on oppilasmaaran ja koulukoon kasvaessa yha haastavampaa. Siksi
haluamme panostaa ja vahvistaa koulujen johtamista. Vuonna 2019 Helsingin
perusopetuksessa oli viisi isoa yli 900 oppilaan koulua. Naihin kouluihin
rakensimme uuden organisaatiomallin, jossa rehtorin alaisuuteen tuli kaksi
apulaisrehtoria, jotka vastasivat muun henkildston esimiestyosta. Naiden
koulujen johdolle jarjestimme myo6s johtamisvalmennusta.

3.3. Lukiokoulutus — Opiskelijamaara kasvussa ja uusi
opetussuunnitelma tekeilla

Lukioiden vuodessa 2019 nédkyi etenkin opiskelijamaaran kasvu, kun
peruskoulun paattavasta ikaluokasta yha useampi hakeutuu ammatillisen
koulutuksen sijaan lukioon. Lukioissa tehtiin myos paljon tyota syksylla
2021 voimaan astuvan uuden opetussuunnitelman eteen yhteistyossa
opiskelijoiden ja heidadn huoltajiensa kanssa.
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Helsingissa on 12 suomenkielistd kaupungin lukiota, joissa opiskeli vuonna 2019
yhteensa 6 990 opiskelijaa. Aikuislukioissa suomenkielisia tutkinto-opiskelijoita
oli 415.

Helsingin lukioiden opiskelijamaara on kasvussa. Kaupungin vaestdmaaran
kasvaessa myods kaupungissa asuvien 16—18-vuotiaiden opiskelijoiden maara
kasvaa. Peruskoulun paattavasta ikaluokasta 60 prosentille taataan
opiskelupaikka lukiossa ja 40 prosentille ammatillisessa koulutuksessa. Lukioihin
hakeutuminen on kasvanut. Vuoden 2019 yhteishaussa peruskoulun paattavista
75 % haki ensisijaisesti lukioon.

Lukioiden tilat

Lukioiden osalta kdynnissa on suuri maara peruskorjaus- ja
uudisrakennushankkeita. Alppilan lukion peruskorjaus valmistui kesalla 2019 ja
Ressun paarakennuksen peruskorjaus loppuvuodesta 2019. Vuosaaren lukion
uudisrakennuksen rakennusty6t kynnistyivat kevaalla 2019. Medialukion
peruskorjaus oli kdynnissa koko vuoden 2019, ja vuodenvaihteessa 2019-2020
korvaaviin tiloihin peruskorjausten alta muuttivat Etu-Té616n lukio ja Kallion lukio.
Lisaksi vuonna 2019 suunniteltiin Kielilukion uudisrakennusta.

Tyo6 uuden opetussuunnitelman parissa aloitettiin

Vuoden 2019 aikana kaynnistimme lukioiden opetussuunnitelmatyén. Tyén
pohjana on lukiolain uudistus, joka astui voimaan 1.8.2019. Teemme
opetussuunnitelmaa osallistaen tydhén vahvasti myds opiskelijoita ja heidan
huoltajiaan. Uusi opetussuunnitelmaa astuu voimaan 1.8.2021.

Uusi opetussuunnitelma edellyttaa korkeakouluyhteisty6td, jota olemme
Helsingissa hyodyntaneet paljon jo nykyisellaan. Yhteistyota kehitettiin edelleen
vuoden 2019 aikana. Helsingin kaupungilla on yhteistydsopimukset seka
Helsingin yliopiston ettd Aalto-yliopiston kanssa.

Digitalisaation vaikutus lukioissa

Vuoden 2019 aikana Helsingin lukiot aloittivat verkkokurssien tarjoamisen
opiskelijoille. Syksylla 2019 tarjottimeen varattiin 30 kurssin resurssi.
Opiskelijoiden kiinnostus verkkokursseja kohtaan on kasvanut voimakkaasti, ja
vuodelle 2020 verkkokurssien maara nostettiin 150:een.

Siirtymaaika sahkaéisiin ylioppilaskokeisiin paattyi 2019, kun ensimmaista kertaa
kaikki yo-tutkinnon kokeet olivat digitaalisia. Viimeisena kevaalla 2019 sahkoistyi
matematiikan koe. Ylioppilastutkintolautakunnan digitaalista koeymparistta
Abittia hyddynnetaan lukioissa myds kurssikokeissa. Kurssikokeissa kaytetaan
my0Os muita digitaalisia koeymparistoja, kuten esimerkiksi kirjankustantajien
tarjoamia ohjelmistoja. Erilaisia sahkoisid oppimisalustoja kaytetdan lukio-
opetuksessa lahes kaikkien kurssien tyoskentelyssa. Opetuksessa kaytetaan
laajaa kirjoa erilaisia ohjelmistoja ja sovelluksia. Kurssimateriaaleista kasvava
osa on digitaalisia.
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3.4. Stadin ammatti- ja aikuisopisto — Pedagogisen kehittamisen
aallon harjalla

Stadin ammatti- ja aikuisopistossa vahvistettiin vuoden 2019 aikana
asiantuntijatiimien toiminta ja valmentava johtaminen.
Asiakaslahtoisyyden toteuttamisessa onnistuttiin entistd paremmin, ja
osaamisen jakaminen lisdsi yhteisollisyytta.

Stadin ammatti- ja aikuisopisto on toiminut nykyiselld nimelldan 1.1.2019 alkaen.
Vuoden 2019 aikana oppilaitoksessa opiskeli 10 247 nuorta ja aikuista 17 eri
toimipisteessa viidella eri kampuksella. Erityisopiskelijoita ndista opiskelijoista oli
8,8 % ja vieraskielisia 43,7 %. Opiskelijoista kaksoistutkintoa suoritti 2,3 %.

Vuoden alussa ammatti- ja aikuisopistossa aloitettiin uutena koulutustuotteena
englanninkielinen matkailualan perustutkintokoulutus.

Pedagoginen johtaminen ja johtamisen kehittaminen

Stadin ammatti- ja aikuisopisto kutsui huhtikuussa ammatillisen koulutuksen
johtajia, esimiehia ja paallikéita valtakunnalliseen pedagogisen johtamisen
JohtoBoosteriin Finlandia-talolle.

Vuoden aikana olemme vahvistaneet johdon johtamisosaamista erilaisin
valmennuksin. Valmennuksissa olemme kasitelleet mm. pedagogista johtamista,
tiimijohtamista, lean-ajattelua, fasilitointia menetelmané seka oppilaitoksen
visiota ja arvoja.

Oppilaitosyhteisia asiantuntijatimeja ja kehittdamisfoorumeita ovat yhteiset
tutkinnon osat (YTO), S2-opetus, oppimisen tuki, opinto-ohjaus,
opintosihteeripalvelut, opiskelijatoiminnan ohjaus (OHJUS), tasa-arvo,
yhdenvertaisuus ja syrjinnan ehkaisy, tydelamassa oppiminen, WilmaKurre-
foorumi, tutkintovastaavien foorumi (TUTKA) ja hankefoorumi. Lisaksi Bryggan
ja Osaamiskeskuksen palveluita johdetaan omissa oppilaitosyhteisissa
foorumeissa.

Aloitimme toimintajarjestelman rakentamisen kevaalla 2019 jarjestamalla nelja
tydpajaa, joihin osallistuivat rehtorit ja koulutuspaallikot seka nimetyt
asiantuntijat. TyOopajatydskentelyn tuloksena paatimme rakentaa
kokonaisvaltaisen toimintajarjestelman ja laatia sen tueksi toimintakasikirjan.
Lisaksi syksyn 2019 aikana aloitimme Stadin ammatti- ja aikuisopiston vision ja
arvojen kuvaamisen laatimalla VisioArvoKartan (ks. sivu 26).
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Kuva. Stadin ammatti- ja aikuisopiston visio- ja arvokartta
Yksilolliset opintopolut ja opettajien tiimityoskentely

Valmistauduimme ammatillisen koulutuksen uudistukseen ja opettajien tyén
muutokseen lahtemalld mukaan vuositydajan kokeiluun syksylla 2017. Kokeilu
johti kunnallisen opetushenkildstdn virka- ja tydehtosopimuksen uudistukseen ja
siirtymiseen vanhasta opetusvelvollisuustunteihin perustuvasta sopimuksesta
ammatillisen koulutuksen vuositydaikajarjestelmaan. Siirryimme uuteen
jarjestelmaan koko opetus- ja ohjaushenkildstdn osalta 1.1.2019. Samassa
yhteydessa siirryimme oppilaitoksen suunnittelussa lukuvuodesta
kalenterivuoteen.

Henkiléstomme vastasi syksylla 2018 Kunta10-kyselyyn, jonka pohjalta
toteutimme yhteiséllisyytta ja tydhyvinvointia lisdavia tapahtumia ja johdon
valmennusta. Kehittdmistoimiin saimme myd&s kaupungin rahoitusta.

Syksylla 2019 toteutimme oman henkildstokyselyn muutoksen edistymisen
seuraamiseksi. Kyselyyn vastasi 619 henkil6a (53 % henkilostosta). Kyselyn
perusteella olemme onnistuneet muutoksessa erityisesti opiskelijalahtdisyyden
toteuttamisessa ja yhteisen oppilaitoksen hengen luomisessa. Lisaksi tiimien ty6
on kehittynyt vuoden aikana. Kehittamiskohteiksi nousivat mm. yhteisten
toimintatapojen selkeyttdminen edelleen, vuorovaikutteinen viestinta ja tarve
kayda entistd enemman oppilaitoksen johdon ja henkildston valista dialogia.

Olemme tarjonneet opettajatiimien toiminnan ja henkiliden tiimity6taitojen
kehittdmiseen koulutusta ja tukea. Kaikilta kampuksiltamme on osallistunut
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tiimeja esimerkiksi Haaga-Helian ammatillisen opettajakorkeakoulun ja
kaupungin oman osaamisen kehittamisen yksikén tiimivalmennuksiin.

Henkildstomme osallistui vuoden aikana my6s yhteisiin PedaBoosteri-
valmennuksiin. Osaamisen jakaminen huipentui viimeisen koulutuspaivan
“jakamisen toreihin”. Ne havainnollistivat henkildstomme osaamista ja sita, miten
tarkeaa on paasta keskustelemaan ja jakamaan kokemuksiaan muiden
ammattilaisten kanssa. Alkusyksysta 2019 kartoitimme henkildstomme HOKS-
osaamista. Toteutimme jokaisella kampuksella marraskuussa 2019 HOKS-
perehdytystilaisuuden.

Kerasimme ensimmaiset Amis-palautteet 1.7.2018-30.6.2019. Opiskelijamme
ovat erityisen tyytyvaisia opintojen aloittamiseen itselleen sopivassa
aikataulussa ja kokevat oppimisymparistot turvallisina. Palautteen perusteella
kehittamiskohteitamme ovat aikaisemman osaamisen vaikutukset opintoihin ja
tuen tarpeiden tunnistaminen seka ohjaus tyéllistymiseen ja jatko-opintoihin.
Kaupungin mydntamalla positiivisen diskriminaation rahoituksella (500 000 €)
olemme kehittédneet erityisesti opiskelijoiden tuen tarpeiden tunnistamista ja
tukea opinnoissa.

Tybelamassa oppimista olemme vuoden aikana kehittdneet yhteistydssa yritys-
ja tydelamakumppaneiden kanssa. Tavoitteenamme on ollut lisata tydelamassa
oppimista ja tarjota opiskelijoillemme monipuolisia mahdollisuuksia oppia
aidoissa tydymparistoissa ja -tilanteissa. Opiskelijoillamme on mahdollisuus
yhdistaa joustavasti koulutussopimusta ja oppisopimusta. Kesaaikaisia
oppilaitoksen omien opiskelijoiden oppisopimuksia vuonna 2019 meilla oli 30 eli
20 enemman kuin kesalla 2018. Tyopaikalla tapahtuvan oppimisen paivien
maara on kasvanut edellisesta vuodesta 18 000 paivaa.

Jatkuvan haun haku- ja ohjauspaivissa kohtaamme hakijan henkil6kohtaisesti ja
varmistamme hanen opiskeluedellytyksidan. Aloitamme tavoiteltavan tutkinnon
tai tutkinnon osan opiskelun suunnittelun jo hakeutumisvaiheessa.
Toteutustapaamme on kayty tutustumassa laajasti ja kaytanto on levinnyt jo
muiden koulutuksen jarjestajien kayttéon. Olemme kohdanneet jatkuvassa
haussa tammi-marraskuussa 2019 yhteensa 4 280 hakijaa. Heista 2 501 (58 %)
on hyvaksytty koulutukseen.

Vuonna 2019 meilla oli kdynnissa 36 hanketta. Kehittdmishanketoimintamme

keskittyi tydelamayhteistyon, koulutuspalveluiden ja pedagogisen johtamisen

kehittdmiseen. Ulkoisen rahoituksen hankkeiden volyymi oli vuonna 2019 yli 2
miljoonaa euroa.

Myllypuron uusi kampus aukeaa 2023

Vuoden 2019 aikana jatkoimme vahvasti Myllypuroon vuonna 2023 aukeavan
uuden kampuksen suunnitteluty6ta. Stadin AO:Ita kampukselle sijoittuu
rakennusalan koulutus. Lisaksi kampusalueella toimii lukio, Metropolia-
ammattikorkeakoulu ja rakennusalan yrityksia.

Uuden toimipaikan rakentaminen aloitetaan vuonna 2021. Yhteinen kampusalue
mahdollistaa ammattiopisto- ja lukio-opintojen saumattoman yhdistamisen.
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3.5. Helsingin tydovaenopisto — Lisaa koulutusta
maahanmuuttajille ja asiakastyytyvaisyys huipussaan

Helsingin tyovaenopiston vuotta 2019 maaritteli hyva tekemisen meininki.
Seka asiakkaat etta henkilosto olivat tyytyvaisia opiston toimintaan.
Vuoden suurin muutos tyévaenopistolla oli uusi
maahanmuuttajakoulutusyksikko.

Tarjosimme Helsingin tyévaenopistossa vuonna 2019 kaupunkilaisille 106 879
tuntia opetusta yli 5 000 kurssilla. Kursseillamme oli vuoden aikana 84 859
osallistujaa.

Helsinkilaiset olivat palveluihimme erittain tyytyvaisia. Syksylla 2019 toteutetussa
asiakaskokemuskyselyssa saimme arvosanaksi 6,23 asteikolla 1-7. Kyselyyn
tuli 7 429 vastausta.

Vuonna 2019 saavutimme myos tydterveyskyselyssamme hyvan tuloksen.
Henkildkuntamme tyytyvaisyys tydoloihin on parantunut, ja kyselyyn vastanneet
kokivat opiston toiminnan menevan hyvaan suuntaan.

Lisda koulutusta maahanmuuttajille

Perustimme vuonna 2019 Helsingin tydvaenopistoon uuden, neljannen yksikon,
joka tarjoaa koulutusta maahanmuuttajille. Yksikko tekee tiivista yhteisty6ta
Stadin osaamiskeskuksen ja muiden maahanmuuttajien palveluita tuottavien
toimijoiden kanssa. Yksikodn erityisena kohderyhmana ovat pitkddn Suomessa
olleet maahanmuuttajat, joiden suomenkielentaito tai luku- ja kirjoitustaito on
puutteellinen.

Yksikon paallikdksi rekrytoitiin uusi apulaisrehtori. Yksikk6on siirtyivat Stadin
osaamiskeskuksesta arabian- ja somaliankieliset vertaisohjaajat, jotka tarjoavat
opiskelijoille tukea ja ohjausta heidan omalla aidinkielellaan.

Tarjoamamme luku- ja kirjoitustaidon koulutuksen maara kaksinkertaistui vuonna
2019.

HAKEVA- ja Opistossa tapahtuu -hankkeet kdynnistyivat

Vuoden 2019 alussa kaynnistimme ison HAKEVA-hankeen, jonka tarkoitus on
kehittaa aikuisten digi- ja perustaitoja. Jarjestamme kursseja erityisryhmille, jotka
tarvitsevat tukea esimerkiksi oppimisvaikeuksien takia.

Teemme hankkeessa yhteisty6ta muun muassa Helsingin seudun erilaiset
oppijat ry:n ja eri maahanmuuttajajarjestéjen kanssa. Hankkeessa on kaksi
projektitydntekijaa ja hanke jatkuu vuoden 2020 loppuun saakka.

Syksylla 2019 kaynnistimme myds Opistossa tapahtuu -hankkeen, jossa
kehitdmme opiston laajaa tapahtumatoimintaa. Hankkeen puitteissa jarjestettiin
muun muassa eri ainealoja yhdistava joulujuhla.

Edistysta digitalisaatioon ja markkinointiin

Vuoden aikana toteutimme omaa digitalisaatiosuunnitelmaamme, jonka
puitteissa uusimme laite- ja ohjelmistokantaa, perustimme opetuksen
digitalisaatiota koordinoivan ICT-tyéryhman ja koulutimme henkil6stoa.
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Kurssi-ilmoittautumisiin kayttamamme limonet-jarjestelma oli tarkoitus uusia
vuoden 2019 aikana, mutta uuden version kaynnistys siirtyi vuoteen 2020.

Kurssien markkinoinnissa palasimme sahkoisesta opinto-oppaasta kahden
painetun opinto-oppaan malliin, mistd saimme paljon hyvaa palautetta.

Lisaksi koko opiston henkildstd osallistui elokuussa kolmen paivan
markkinointitempaukseen Oodissa ja opiston toimipisteissa.

3.6. Ruotsinkielisessa opetuksessa jalkautettiin uutta
opintosuunnitelmaa ja panostettiin hyvinvointiin

Inom den svensksprakiga undervisningen forankrades en ny
laroplan i verksamheten och dessutom satsades det pa
valbefinnande

Inom den svensksprakiga undervisningen var vara prioriteringar ar 2019 de
samma som inom den finsksprakiga undervisningen: livslangt larande var
utgangspunkten for utvecklingsarbetet och valbefinnande var vart gemensamma
tema. Den bristande tillgadngen pa personal utgjorde fortsattningsvis en
utmaning.

Inom den svensksprakiga undervisningen har man de senaste aren systematiskt
fornyat pedagogiken genom till exempel 6kad digitalisering och en ny
bedémningsmodell. Den langvariga bristen pa personalresurser inom
smabarnspedagogiken och den grundldggande utbildningen har belastat var
personal. Darfor var valbefinnande ett centralt tema och ett prioriterat omrade ar
2019.

For personalen inom smabarnspedagogiken, den grundlaggande utbildningen
och pa andra stadiet ordnade vi egna fortbildningsdagar kring valbefinnande,
som hade bland annat rorlighet, psykiskt valbefinnande och stresskontroll som
teman. Med parollen "En skola for alla” tog vi oss ocksa an de larandes
valbefinnande: vi sOker olika satt att bygga en organisation som fungerar for alla
— oberoende av eventuella sérskilda behov och kon.

Vi satsade pa att utveckla elevvarden med hjalp av till exempel "En inklusiv
skola”modellen, i vilken man utformar verksamheten sa att den battre
tillgodoser sarskilda behov hos larande i narskolan.

Den bristande tillgangen pa personal en fortsatt utmaning

Tillgangen pa personal och resurser forbattrades inte namnvart trots de stora
satsningarna. Laget var kritiskt ocksa ar 2019. Inom den svensksprakiga
smabarnspedagogiken saknade 30 % av lararna och 40 % barnskétarna
behorighet. Den akuta personalbristen kunde i viss man Iésas med vikarier.

Med tanke pa att antalet barn kommer fortsattningsvis att 6ka utbildas det
alltjamt for fa svensksprakiga larare i huvudstadsregionen. Vi forsdker emellertid
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ta fram langsiktiga I6sningar och satsar pa den dagliga rekryteringen.
Helsingfors stad hojde I6nerna fér personalen inom smabarnspedagogiken och
dessutom satsade vi pa fortbildning och ledarskap.

Den pedagogiska utvecklingen och fornyelsen av laroplanerna

Ar 2019 stod den pedagogiska utvecklingen i centrum for var verksamhet. Vi
fortsatte att utveckla det livslanga larandet och att férankra den nya planen fér
smabarnspedagogiken i verksamheten. Vi tog ocksa i bruk den nya laroplanen
for den grundldggande utbildningen och liknande foérberedelser inleddes pa
gymnasieniva.

Vi genomférde systematiskt pedagogiska férandringar inom den svensksprakiga
undervisningen. Det kan namnas att den digitala portfolion — ett av vara mal —
anvandes som verktyg av sa gott som alla ar 2019, dvs. cirka 94 % av vara
svensksprakiga larande (aret fére var motsvarande siffra 60-70 %).

Den nya verksamhetskultur som tog form till féljd av det nya sattet att bedéma
elever forandrade ocksa samspelet mellan elev och larare: ar 2019 évergick
man allt mer fran sifferbedémning till individuella larstigar och handledande
respons. Eleverna var i storre utstrackning involverade i sin egen inlarning, de
mal som stalldes upp for dem var klarare an tidigare och sattet att dokumentera
inlarningen forandrades. Vi minskade pa traditionella prov och dessutom fick
férmagan att lara sig utantill mindre betydelse. Elevernas motivation dkade till
folid av att de fick individuell respons och kunde paverka sin egen larprocess.
Féljaktligen blev formativ bedémning en del av den larandes vardag ar 2019.

De pedagogiska malen uppnaddes

De bindande pedagogiska mal som stalldes upp for den finsksprakiga
undervisningen for ar 2019 gallde ocksa den svensksprakiga undervisningen. Vi
uppnadde och delvis ocksa 6verskred den efterstravade nivan ifraga om till
exempel konceptet "Hela staden som Iarmiljo” och porfolioinlarning. For
samarbetet mellan férskoleundervisningen och nybérjarundervisningen kring till
exempel helhetsskapande larande (ocksa kallat fenomenbaserat larande) hade
man for ar 2019 stallt upp nagot hogre mal och ocksa har lyckades vi val. De
enhetliga svensksprakiga servicehelheterna underlattade onekligen arbetet.

Larresultaten for den svensksprakiga undervisningen 1ag pa en mycket god niva.
I till exempel en utvardering som Nationella centret for utbildningsutvardering
(NCU) utforde oversteg vara resultat i engelska spraket avsevart det nationella
medeltalet. Det samma galler utvarderingarna i matematik och modersmal.

Vara resultat for personalens valbefinnande och arbetstillfredsstallelse i
Kommun10-undersokningen lag ocksa pa en god niva trots personalunderskottet
och de stora foréandringarna.

| den nationella ICILS-studien, som mater logiskt tdnkande samt fardigheter i
datateknik och programmering, fick attonde- och niondeklassarna i tva testade
svensksprakiga skolor utomordentligt goda resultat. Det har visar att vart
digitaliseringsprogram och STEAM-pedagogiken, som kombinerar till exempel
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naturvetenskaper och konstamnen, ger resultat. Vara svensksprakiga gymnasier
klarade sig ocksa val i jamférelsen mellan gymnasierna.

Vi utvecklar vara studerande genom att involvera dem och vi samarbetar
med ett flertal organisationer

Inom den svensksprakiga gymnasieundervisningen fick fardigheter i
valbefinnande och framtida fardigheter stort utrymme ar 2019. Vi startade
arbetet med den nya laroplan som ska tas i bruk ar 2021 tillsammans med den
finsksprakiga gymnasieundervisningen. Vart strategiska mal "delaktighet”
uppfylldes ocksa: de studerande hade en stark roll i att planera och paverka den
framtida utvecklingen.

Pa det svenska arbetarinstitutet Arbis samarbetade vi med den tredje sektorn
kring utbildningsprogram for invandrare. Tillsammans med nagra andra aktbrer
skapade vi en svensksprakig integrationsstig fran smabarnspedagogiken till det
fria bildningsarbetet for invandrare. Programmet godkandes i december 2019.
Tack vare samarbetet deltog tiotals fler invandrare i svensksprakig utbildning i
Helsingfors.

Ruotsinkielisessa opetuksessa painopistealueemme olivat vuonna 2019
samat kuin suomenkielisessa opetuksessa: kehityksen lahtokohtana oli
elinikdainen oppiminen ja yhteinen teemamme oli hyvinvointi. Henkil6ston
saatavuus oli edelleen haasteena.

Ruotsinkielisessa opetuksessa on viime vuosina jarjestelmallisesti uudistettu
pedagogiikkaa esimerkiksi lisdantyneen digitalisaation ja uuden arviointimallin
kautta. Varhais- ja perusopetuksen puolella pitkdan jatkunut henkildston
resurssipula on omalta osaltaan rasittanut henkilékuntaamme. Tasta syysta
keskeinen teema- ja painotusalue vuodelle 2019 oli hyvinvointi.

Jarjestimme varhaiskasvatuksen, perusopetuksen ja toisen asteen
henkildkunnalle omia hyvinvointikoulutuspaivia, joissa teemoina olivat muun
muassa henkildston liikkuminen, henkinen hyvinvointi ja stressinhallinta.
Oppijoiden hyvinvointiin tartuimme "En skola for alla” -teemalla: etsimme tapoja
rakentaa organisaatiota, joka soveltuu kaikille, erityistarpeista ja sukupuolesta
huolimatta.

Oppilashuollon kehittamiseen panostimme esimerkiksi inklusiivinen koulu -mallin
avulla, jossa luodaan toimintatapoja siihen, etta oppijoiden erityistarpeet voidaan
ottaa paremmin huomioon oppijan omassa lahikoulussa.

Henkiloston saatavuus edelleen haasteena

Varhaiskasvatuksen henkildstdn saatavuus ja resurssipula ei juuri parantunut
suuresta panostuksesta huolimatta. Tilanne oli vuonna 2019 edelleen kriittinen.
Ruotsinkielisen varhaiskasvatuksen opettajista 30 % ja lastenhoitajista 40 %
olivat epapatevia. Akuuttia henkildstdpulaa paikattiin sijaisuuksin.

Tulevaisuutta ajatellen paakaupunkiseudulla koulutetaan ruotsinkielisia opettajia
edelleen liilan vahan, kun lasten maara tulee edelleen lisaantymaan. Pyrimme
[6ytamaan tilanteeseen ratkaisuja seka pitkalla aikavalilla etta jokapaivaiseen
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rekrytointiin panostamalla. Helsingin kaupunki nosti varhaiskasvatuksen
henkildkunnan palkkoja, ja panostimme myds koulutukseen ja johtajuuteen.

Pedagoginen kehittaminen ja opetussuunnitelmien uudistaminen

Pedagoginen kehittaminen oli vuonna 2019 toimintamme keskidssa. Jatkoimme
elinikaisen oppimisen kehittamista ja uuden varhaiskasvatussuunnitelman
jalkauttamista. Otimme perusopetuksen uuden opetussuunnitelman kayttéon ja
valmistelimme samaa lukiotasolla.

Toteutimme pedagogisia muutoksia ruotsinkielisessa opetuksessa
systemaattisesti. Esimerkiksi yhtena tavoitteena ollut digitaalinen portfolio oli
vuonna 2019 tyévalineena kaytossa jo lahes kaikilla, noin 94 % ruotsinkielisilla
oppijoillamme, kun edellisvuonna vastaava luku oli 60-70 %.

Pedagogisen muutoksen myo6ta syntynyt uusi toimintakulttuuri oppilasarvioinnin
osalta muutti kanssakaymistd myos oppilaan ja opettajien kesken: vuonna 2019
siirryttiin entistd enemman numeraalisesta arvioinnista yksiléllisiin
oppimispolkuihin ja ohjaavaan palautteeseen. Oppilaat olivat enemman osallisia
omassa oppimisessaan, heille asetetut tavoitteet ovat aiempaa selkedmmat ja
tapa dokumentoida oppimista muuttui. Vahensimme perinteisia kokeita ja ulkoa
oppimisen merkitysta. Oppilaiden motivaatio kasvoi, kun he pystyivat
vaikuttamaan omaan oppimisprosessiinsa ja saivat yksilollista palautetta. Nain
formatiivisesta arvioinnista tuli osa oppijan arkea vuonna 2019.

Pedagogiset tavoitteet saavutettiin

Ruotsinkieliselle opetukselle oli asetettu samat sitovat pedagogiset tavoitteet
vuodeksi 2019 kuin suomenkieliselle opetukselle. Saavutimme ja osin
ylitimmekin tavoitetason esimerkiksi Koko kaupunki oppimisymparistona -
tavoitteen ja portfolio-oppimisen osalta. Esiopetuksen ja alkuopetuksen véliselle
yhteistydlle esimerkiksi ilmidoppimisessa oli vuodeksi 2019 asetettu astetta
korkeammat tavoitteet, ja tdssakin onnistuimme hyvin. Yhtenaiset ruotsinkieliset
palvelukokonaisuudet toki helpottivat ty6ta.

Oppimistulosten osalta ruotsinkielisen opetuksen tulokset olivat erittdin hyvalla
tasolla. Esimerkiksi Karvi-arvioinnin englannin kielen tuloksemme olivat
huomattavasti yli kansallisen keskiarvon ja sama koski matematiikan ja
aidinkielen arviointeja.

Kunta10-tuloksemme olivat henkildston hyvinvoinnin ja tydtyytyvaisyyden osalta
myd&s hyvalla tasolla huolimatta henkildstdvajeesta ja isoista muutoksista.

Kansallisesta loogista ajattelua, tietotekniikka- ja ohjelmointitaitoa mittaavasta
ICILS-kyselysta saimme huimat tulokset kahden testatun ruotsinkielisen koulun
8.-9.-luokkalaisilta. Tama kertoo, etta digiohjelmamme ja esimerkiksi
luonnontieteita ja taideaineita yhdistelevan STEAM-pedagogiikan
hyddyntaminen tuottaa tulosta. Myds ruotsinkieliset lukiomme parjasivat hyvin
lukioiden keskinaisessa vertailussa.
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Kehitamme opiskelijoita osallistamalla heita ja teemme yhteistyota eri
jarjestojen kanssa

Ruotsinkielisessa lukio-opetuksessa hyvinvointi- ja tulevaisuuden taidot nousivat
laaja-alaisesti esille. LAhdimme valmistelemaan vuonna 2021 kayttddnotettavaa
uutta opetussuunnitelmaa yhdessa suomenkielisen opetuksen kanssa. Myds
strateginen tavoitteemme osallisuudesta tayttyi: opiskelijat olivat vahvasti
mukana suunnittelemassa ja vaikuttamassa tulevaan.

Ruotsinkielisessa tydvaenopistossa Arbiksessa teimme yhteisty6ta kolmannen
sektorin kanssa koskien maahanmuuttajien koulutusohjelmia. Rakensimme
yhdessa muiden toimijoiden kanssa maahanmuuttaijille ruotsinkielisen
integraatiopolun varhaiskasvatuksesta vapaaseen sivistystyéhon asti. Ohjelma
hyvaksyttiin joulukuussa 2019. Yhteistydsta saimmekin kymmenittain lisaa
maahanmuuttajia Helsingin ruotsinkielisen koulutuksen pariin.

3.7. Oppilas- ja opiskelijahuolto — Uusia rekrytointeja ja
syrjaytymisen ehkaisya

Oppilas- ja opiskelijahuollon vuodessa 2019 nédkyivat esiopetuksen
ottaminen oppilashuollon piiriin, kouluterveyskyselyn tulokset ja
ammatillisen koulutuksen piirissa koetut muutokset opiskelijarakenteessa.

Koko oppilas- ja opiskelijahuollon kattavia teemoja vuonna 2019 olivat
hyvinvointijohtaminen ja sosiaalisen kiinnittymisen edistaminen. Pidimme
oppilaitosten johdolle hyvinvointijohtamisesta koulutuksia, joiden avulla
halusimme lisata heidan osaamistaan kouluyhteisén hyvinvointiin ja
turvallisuuteen liittyvissa asioissa. Sosiaalisen kiinnittymisen edistamisen
tarkoitus puolestaan oli torjua yksinaisyytta ja tukea osallisuutta.

Vuoden haasteita meille olivat koulupudokkuuden ja syrjaytymisen ehkaisy.
Toteutamme omalta osaltamme syrjaytymisen ehkaisyyn tahtdavaa Mukana-
ohjelmaa, joka siséltaa lukuisia kasvatuksen ja koulutuksen toimialaa koskevia
toimenpiteitd. Olemme myds omalta osaltamme valmistautuneet
oppivelvollisuuden pidentamiseen.

Vuonna 2019 oppilashuollon piiriin liitettiin myds esiopetus. Oppilashuollon
tehtava esi- ja perusopetuksessa on tuottaa oppilaiden hyvinvointia. Toisen
asteen opiskelijahuoltoon verrattuna tydmme on enemman yhteisty6ta huoltajien
kanssa lasten omia taitoja kehittéden.

Kouluterveyskysely nosti esiin lasten ja nuorten yksinaisyyden
Vuonna 2019 toteutettiin valtakunnallinen kouluterveyskysely. Kyselyyn
vastasivat perusopetuksen vuosiluokkien 4-5 ja 8—9 oppilaat seka toisen asteen

1. ja 2. vuoden opiskelijat.

Kyselyn tuloksien mukaan kiusaaminen kouluissa on vahentynyt, mutta
oppilaiden ja opiskelijoiden kokema yksinaisyys on lisdantynyt. Yha useampi
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kokee myds mielenterveytensa huonoksi. Lasten ja nuorten huumekokeilut ovat
lisdantyneet, mutta vastaavasti tupakointi ja alkoholinkaytto ovat vahentyneet.

Etenkin lukiolaistyttdjen ahdistus on lisdantynyt. Opiskelijoiden kokemus
luokkayhteis66n kuuluvuudesta on kyselyn mukaan laskusuunnassa. Tahan
pyrimme opiskelijahuollossa kiinnittdmaan huomiota sosiaalista kiinnittymista
edistamalla.

Ammatillisessa koulutuksessa vaikuttivat reformi ja maahanmuutto

Ammatillisen koulutuksen reformi vaikutti opiskelijahuoltoon vield vuoden 2019
aikana. Opiskelijahuollon piiriin tuli uusia oppilaitoksia, jotka ovat entisia
aikuiskouluttajia. Keskityimme rakentamaan heille palvelurakennetta ja
jakamaan heidan kanssaan opiskelijahuollon osaamista.

Ammatillisen koulutuksen opiskelijapuolella nakyi myés maahanmuuttajien
kasvanut maara. Vuonna 2019 yli 40 % Stadin ammatti- ja aikuisopiston
opiskelijoista oli maahanmuuttajia. Maahanmuuttajien erityistarpeet kuten
opiskelun mahdollistaminen, perheille tarjottavat palvelut ja opiskelun
taloudelliset edellytyksen nakyivat kuraattoriemme ja psykologiemme ty6ssa ja
tydn kehityksessa.

Seksuaalisuuden ja sukupuolen moninaisuus, kiusaaminen ja
seksuaalinen hairinta

Vuonna 2019 oppilas- ja opiskelijahuollon tydssa nakyi paljon seksuaalisuuden
ja sukupuolen moninaisuus, josta jarjestimme henkildstolle koulutuksia.

Vuoden aikana pinnalle nousivat myds seksuaalisen hairinnan teemat. Haimme
haastavaan aiheeseen ulkopuolista nakemysta ostamalla koulutusta seka
henkildkunnalle etta oppilaille ja opiskelijoille Loisto setlementti ry:Ita. Yhdessa
kaupungin muiden toimijoiden, kolmannen sektorin ja padkaupunkiseudun
kuntien kanssa olemme aloittaneet henkilokunnan ohjeistamisen ja
kouluttamisen netissa tapahtuvan ahdistelun tunnistamiseksi.

Lokakuussa 2019 saimme valmiiksi kiusaamisen vastaisen KVO13-ohjelman. Se
toteuttaminen aloitettiin valittdtmasta eri koulutusasteilla.
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4. Tukitoimet
4.1. Tiloista joustavia oppimisymparistoja

Kaupunkistrategian mukaisesti koko kaupunki on oppimisen ymparisto.
Talla tavoitteella ja digitalisaation mahdollistamalla ajasta ja paikasta
riippumattoman oppimisen mahdollisuuksilla kehitimme joustavia
oppimisen tiloja ja edistimme tehokasta tilankayttoa. Varhaiskasvatuksen
mittavat ja akuutit tilatarpeet ratkaistiin siirrettavilla viipalerakennuksilla.
Sisdilmapuutteista johtuen koko Vartiokylan ala-aste siirtyi syksyn alussa
vaistotiloihin.

Helsinki tarjoaa ainutlaatuiset mahdollisuudet oppimisympariston
laajentamiseen. Kaupungissa, luonnossa, yhteiskunnassa ja tyéelaméassa
toimimalla oppiminen kytketdan autenttisiin ilmidihin ja toimijoihin paikallisesti ja
globaalisti.

Toimialan suunnitteilla olevat ja valmistuneet uudisrakennukset seka
perusparannukset toteutetaan joustaviksi ja pedagogiikkaa tukeviksi. Niissa
huomioidaan viihtyisyys, kayttajalahtdisyys, ekologisuus, terveellisyys ja
turvallisuus. Tilat toteutetaan eri kokoisina ja -tyyppisina, eri tavalla kalustettuina
ja varustettuina tiloina, jotka mahdollistavat erilaiset pedagogiset kokeilut ja tavat
ohjata oppimista. Irtokalusteiden valinnassa painottuvat kaytettavyys, kestavyys
ja kierratettavyys. Kaikissa toimialan talonrakennushankkeissa osallistetaan
kayttajia, alueen asukkaita sekd muita toimialoja. Osassa rakennushankkeiden
tilasuunnittelua on otettu kayttdon yksikdiden laatima pedagoginen
toimintasuunnitelma.

Vuoden 2019 toimenpiteita

Varhaiskasvatuksen kiireellisia lisatilatarpeita ja huonokuntoisten tilojen
korvaamista ratkaistiin vuoden 2019 aikana siirrettavilla viipalerakennuksilla.
Seka kunnallisten etta yksityisten paivakotien rakennusluvat kartoitettiin vuoden
aikana ja laadittiin kattava ohje paivakotitilojen perustamisesta kasvatuksen ja
koulutuksen toimialan, kaupunkiympariston toimialan, keskushallinnon ja
pelastuslaitoksen yhteistytna. Varhaiskasvatukselle valmistui uudisrakennuksia
ja perusparannuksia, kuten paivakodit Kaivopuisto, Lapinmaki, Myllytonttu, Aada
ja lida seka leikkipuisto Mustapuro.

Perusopetuksessa kaynnistettiin hanke, jossa kymmenen koulupihaa
suunniteltiin yhteistydssa kulttuurin ja vapaa-ajan toimialan liikuntapalveluiden ja
kaupunkiymparistdn toimialan kanssa. Oppilaita osallistettiin erilaisin tavoin
suunnitteluun. Halukkaat koulut paasivat toteuttamaan ehdotuksensa
kolmiulotteista suunnitteluohjelmaa kayttaen. Uudishankkeista muun muassa
Kalasataman toisen vaiheen ja Jakoméaen sydamen allianssihankeen
rakennustyot jatkuivat ja Jatkdsaaren peruskoulun uudet tilat valmistuivat. Myos
Vesalan peruskoulun laajennus ja perusparannus seka Lauttasaaren toisen ala-
asteen ja paivakodin yhteishanke valmistuivat.
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Sisailmaongelmista johtuen Vartiokylan ala-asteen koulun toiminta siirrettiin
syksylla 2019 vaistétiloihin siihen asti, kunnes siirrettavat valiaikaiset
viipalerakennukset valmistuvat Vartiokyldan. Ruotsinkielisen Botby
grundskolanin perusparannuksen valmistuminen siirtyi kesaan 2020.

Vuosaaren lukion uudisrakennuksen rakentaminen kaynnistyi. Vuosaaren lukio
on Helsingin ensimmainen elinkaarihanke, jossa kokeillaan uutta hankemallia.
Tilaajana toimii kaupunkiympariston toimiala, rakentajana ja yllapitajana
yksityinen elinkaariurakoitsija ja palveluntuottaja. Kasvatuksen ja koulutuksen
toimiala toimii kayttajana ja vuokralaisena. Lisaksi Makelanrinteen lukion
laajennuksen, Urhea-hankkeen ja HOAS:in yhteishanke kaynnistyi. Alppilan
lukion ja Ressun lukion perusparannukset valmistuivat vuoden aikana.

Stadin ammatti- ja aikuisopiston talonrakentamisohjelmassa olevat
vuokrahankkeet Myllypuron kampus ja Roihupellon kampus ovat
suunnitteluvaiheessa. Myos ne toteutetaan elinkaarihankkeina. Myllypuron
metroaseman viereen rakentuva kiinteisto- ja rakennusalan kampus muodostuu
Stadin ammatti- ja aikuisopiston, Metropolia Ammattikorkeakoulun ja eri alojen
yritysten yhteistydna.

Suomenkielisen tydvaenopiston paarakennuksessa Helsinginkadulla
kaynnistettiin sisustussuunnitteluhanke, joka toteutetaan uudiskalustein ja
olemassa olevia kalusteita hyddyntaen.

Digitalisaatio ja uudet oppimisen tavat vaikuttavat myos tilankayttoon

Teknologia integroituu tilaan ja tukee yhteisollista tydskentelya, tiedonhallintaa ja
vuorovaikutusta. Digitalisaatio mahdollistaa ajasta ja paikasta riippumattoman
opiskelun ja oppimisen ja silla on merkittava vaikutus toimialan tilankayttéon.
Noin 6 % perusopetuksesta tapahtui vuonna 2019 koulun ulkopuolella: ulkona,
metsaretkilla, museoissa tai yrityksissa. Toimialan tilankayttd tehostui edellisesta
vuodesta lukuun ottamatta varhaiskasvatusta, jonka tilantarvetta kasvatettiin
asukasennusteen mukaisesti.

Tehokkuutta tilankayttéon tuo myoés yhteisin varoin rakennettujen tilojen
hydédyntdminen asukaskayttdon iltaisin ja viikonloppuisin. Tilojen
asukaskaytdssa kaynnistyi vuoden 2019 aikana toimialojen ja keskushallinnon
yhteishanke, jossa pyritaan I6ytamaan yhteinen varausjarjestelma kaupungin
kaikille asukaskayton tiloille. Pyrimme jatkossa kiinteistéjen kulunvalvontaa
parantamalla myos lisddmaan kayttajien omavalvontaa, jotta tilojen
vuokraushinta pysyisi alhaalla.

Ratkaisu muuttuviin tarpeisiin 10ytyy joustavista oppimisymparistoista

Uudet oppimisen tilat ovat monikayttéisia ja mahdollisimman joustavia.
Tilasuunnittelua ja suunnitteluohjeita tydstetdan kasvatuksen ja koulutuksen
toimialalla yhdessa kehittdmispalveluiden, palvelukokonaisuuksien ja
tietohallinnon kanssa. Lahtokohtana on tilojen joustava kayttd toiminnan tarpeen
mukaan. Jos esimerkiksi varhaiskasvatukselta puuttuu tiloja, koulutiloja voidaan
hyoédyntaa varhaiskasvatukseen. Lisaksi tilasuunnittelulla edistetadan monenlaisia
oppimisymparistdja, joissa voi leikkia ja oppia erikokoisissa ryhmissa.
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Pitka suunnittelujdnne vaatii joustavuutta

Teemme tilasuunnittelua pitkalla aikajanteella kaupungin linjausten pohjalta sekd
oppilasmaaraa ennakoiden ja oppimisen tarpeita tukien. Palveluverkon ja pitkan
tahtaimen tilantarve perustuu asukasennusteisiin. Toimiala kaynnisti vuoden
2019 aikana laajan selvityksen palveluverkkosuunnittelun periaatteista ja
tarkastelualueiden yhtenaistamisesta.

Kaupunginhallitus hyvaksyi ensimmaisen Helsingin kaupungin
kiinteistdpoliittisen ohjelman, sisdilmaohjelman 2018-2028 ja naiden asiakirjojen
toteutusohjelman ohjeellisina asiakirjoina Helsingin kaupunkistrategia
2017-2021:ssa asetettujen tavoitteiden toteuttamiseksi. Toimialan johto ja
tilapalvelut osallistuivat kaupunkiymparistén vetamiin tyépajoihin.

Tasaveroinen oppimistila kaikille

Toimialan rakennushankkeista suurin osa on perusparannuksia. Osa
kiinteistdistd on suojeltuja, jolloin osa toiminnan kannalta tarkeista
tilamuutoksista toteutetaan irtokalusteiden ja uuden esitystekniikantekniikan
avulla. Perusparannettu Ressun lukio toimii tdssa hyvana esimerkkina.

Paivitimme vuonna 2019 tilasuunnitteluohjeen ja tilojen turvallisuusohjeistuksen
ajan tasalle. Turvallisuutta paransimme myds kohentamalla ja paivittamalla
kiinteistdjen teknista turvallisuutta ja turvavalineist6a ajantasaiseksi. Teimme
my0s riskikartoitusta kiinteistéssa ja organisaatioiden sisalla.

Halya tiloista ja akustiikasta

Uudet joustavat oppimisen tilat ja akustiikka puhututtivat vuonna 2019.
Akustiikan hyva suunnittelu onkin erittain tarkeaa uusien, joustavien tilojen
suunnittelussa. Oppiminen tapahtuu monin eri tavoin, ja tatd haluamme myoés
tulevaisuudessa kehittaa ja tilasuunnittelulla tukea.

Toimialaturvallisuus

Kasvatuksen ja koulutuksen toimialan johto vastaa turvallisuuden jarjestamisesta
ja huolehtii, ettd toimintaymparistdé mahdollistaa turvallisen ja laadukkaan
opetuksen, varhaiskasvatuksen ja vapaan sivistystyon.

Vuonna 2019 jatkettiin organisaatioturvallisuuden perusohjeistusten ja
toimintamallien kehittamista seka toimialan toimipisteiden turvalaitteiden
uusimisen ja hankinnan investointihanketta. Vuonna 2019 kaynnistettiin laajempi
turvallisuussisaltéjen jalkauttaminen toimialan esimiehille ja henkilostolle
yhteistydssa opiskelijahuollon, oppilashuollon, tydsuojelun, viestinnan ja
Helsingin poliisilaitoksen ennalta estavan toiminnon kanssa.
Turvallisuussisaltjen viestintaan, koulutuksen ja seurantaan kehitettiin
toimintamalleja.

Toimialalla turvallisuutta hallitaan riskienarviointiin perustuen ja toteuttamalla
tarkoituksenmukaisia riskienhallintoimenpiteita. Toimiala seuraa sisaiseen ja
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ulkoiseen toimintaymparistoon liittyvaa turvallisuuden tilannekuvaa ja ennakoi
niissa tapahtuvia muutoksia.

4.2. Henkilosto — Lahes 14 000 ammattilaista

Kasvatuksen ja koulutuksen toimialan henkil6stomaara jatkoi kasvuaan
vuoden 2019 aikana. Vuoden aikana toimialalla huomioitiin etenkin
johtaminen, osaamisen kehittaminen ja tyéhyvinvointi.

Helsingin kasvatuksen ja koulutuksen toimialan henkiléstémaara oli vuoden
2019 lopussa 13 999 henkil6d. Lukuun sisaltyvat myos virka- tai tydvapaalla
olevat ja heidan sijaisensa.

Varhaiskasvatuksen ja esiopetuksen palvelukokonaisuudessa henkildstdsta
tyoskenteli 6 348 henkil6a, perusopetuksessa 4 197, lukio- ja ammatillisen
koulutuksen ja vapaan sivistystyon palvelukokonaisuudessa 1 871 ja
ruotsinkielisissa palveluissa 999. Luvuissa eivat ole mukana sivutoimiset
tuntiopettajat.

Toimialan hallinnossa ja tukipalveluissa tydskenteli 583 henkilda. Tahan sisaltyy
kouluilla ja oppilaitoksissa toimivaa henkildstdd, kuten koulu-, lukio- ja
opistosihteereita, ICT-tukihenkil6ita, opistoisantia ja kalustonhoitajia. Lisaksi
lukuun siséaltyy 30 maaraaikaista projektitydntekijaa.

Johtamista kehitettiin

Vuonna 2019 panostimme johtamisen kehittdmiseen. Edistimme yhteista
johtamisen toimintatapaa vahvistamalla seuraavia johtamisen kulmakivia:
eettista johtajuutta, asiakaslahtoisyytta, vuorovaikutteista johtajuutta ja osaajien
johtamista. Uudistimme johtamisen rakenteita suurimmissa peruskouluissa ja
valmistauduimme samaan lukioiden osalta. Lisdsimme johtamisresurssia myos
varhaiskasvatuksen suurimpiin yksikdihin. Osaamisen jakamiseen kannustettiin.

Edistimme osaamisen kehittamisen suunnitelmaa vuonna 2019
tdydennyskouluttamalla henkiléstédmme ja kannustamalla heita jakamaan
osaamistaan entista aktiivisemmin.

Syrjaytymisen ehkaisyyn liittyen koulutimme henkildéstéamme
yhteisopettajuuteen. Vuoden aikana jarjestimme my6s pidemman koulutuksen,
jonka piti neuropsykiatrinen valmentaja. Tama koulutus sai henkildstélta hyvaa
palautetta.

Keskityimme vuoden aikana myo6s kehittamaan perehdytysprosessiamme ja
kirkastamaan vastuunjakoa sen suhteen. Jarjestimme uusille henkiloston
jasenille tarkoitetun messutyyppisen perehdytyspaivan, joka on tarkoitus
jarjestaa myos tulevina vuosina.
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Lisaksi jarjestimme vuoden aikana pienempia koulutuksia liittyen esimerkiksi
henkildstdn hankintaosaamiseen, projektinhallintaan, arviointiosaamiseen,
kielitietoisuuteen ja verkostoissa tapahtuvaan vertaisoppimiseen.

Tyohyvinvoinnissa kolme painopistealuetta

Vuoden 2019 tyéhyvinvointisuunnitelman painopistealueet olivat
tyokykyjohtaminen, tyéturvallisuusriskin ennakointi ja hallinta seka
vastuunottaminen omasta ja tyéyhteisén hyvinvoinnista. Naihin liittyen
valmensimme esimiehia tyokykyjohtamisessa, kdvimme lapi erilaisia
turvallisuusriskeja ja jarjestimme tunnistettuihin turvallisuusriskeihin liittyvia
valmennuksia.

Ty0Oskentelimme vuoden aikana systemaattisesti myos vuoden 2018 tulleiden
Kunta10-kyselyn tulosten parissa. Yleisesti ottaen tyoskentely kasvatuksen ja
koulutuksen toimialalla koetaan mielekkaaksi. Henkiléstémme mielesta
tydyhteisétaitomme ovat innovatiivisia ja valmentava johtaminen toimii hyvin.

Vuoden 2019 aikana toteutimme henkildstolle myds tyohyvinvointikyselyn ja
Uudistumisen pulssi -kyselyn.

Henkiloston saatavuus haasteena etenkin varhaiskasvatuksessa

Helsingin kaupungilla otettiin syyskuussa kayttdon uusi rekrytointijarjestelma
Helbit. Samalla uudistettiin my6s rekrytointiprosessia seka helsinkirekry-sivusto.

Vuoden aikana haasteita meille on aiheuttanut etenkin varhaiskasvatuksen
henkildston saatavuus. Rekrytointimarkkinoinnin lisdksi olemme panostaneet
moniin eri saatavuustoimenpiteisiin.

Uusille varhaiskasvatuksenopettajille olemme jarjestaneet vertaismentorointia
tukemaan tyéuran alkua. Olemme myos vahvistaneet nykyisia tyoyhteiséja
hyvinvoinnin ja houkuttelevuuden nakodkulmasta. Tyd henkildston saatavuuden
edistamiseksi jatkuu my0s tulevaisuudessa.

Kasvatus ja koulutus, toimialan henkilosté 31.12.2019

PALVELUKOKONAISUUS, ) HEN_KI!__C')STC')-
PALVELU/HENKILOSTORYHMA MAARA *)
Toimialajohtaja 1

HALLINTO- JA TUKIPALVELUT 583

Hallinto- ja tukipalvelujen johto 8
Hallintopalvelut 227
Henkilostopalvelut 40
Kehittamispalvelut 54

Talous- ja suunnittelupalvelut 77
Tietohallintopalvelut 110
Tilapalvelut 24

Postiosoite: PL 51300, 00099 HELSINGIN KAUPUNKI hel.fi/lkasvatusjakoulutus

Kéyntiosoite: Téysénkatu 2 D, 00510 Helsinki +358 9 310 8600 y-tunnus: 0201256-6


http://hel.fi/kasvatusjakoulutus

l Helsinki |

HELSINGIN KAUPUNKI 40 /54
Kasvatus ja koulutus

Viestintapalvelut 20
Paaluottamusmiehet ja tydsuojeluvaltuutetut 23

Hallinto- ja tukipalveluiden henkildéstémaaraan sisaltyy kouluilla ja oppilaitoksissa
toimivaa henkildstda seuraavasti: 86 peruskoulun koulusihteeria, 16 lukiosihteeria, 15
opistosihteerid, 21 opistoisantaa ja 21 kalustonhoitajaa.

Lisaksi henkildstomaaraan sisaltyy 30 maaraaikaista projektitydntekijaa.

VARHAISKASVATUS JA ESIOPETUS 6 348

Palvelukokonaisuuden johto 12

Paivakodin johtajat 171

Varhaiskasvatuksen lastenhoitajat 2770 sisaltda varahenkilot

Varhaiskasvatuksen opettajat 2084

Varhaiskasvatuksen erityisopettajat 210 sisaltaa kiertavat
varhaiskasvatuksen
erityisopettajat

Paivakotiapulaiset 234

Erityisavustajat ja kehitysvammaisten hoitajat* 235 sis. kehitysvammahoitajat,
kehitysvammaohjaajat ja
ohjaajat

Perhepaivahoidon ja ryhmaperhepaivahoidon

henkildsto 241 sis. perhepaéivéhoitajat,
ryhmaperhepaivahoitajat

ja kolmiperhepaivahoitajat
Leikkipuisto- ja kehitysvammaisten iltapaivatoiminnan
henkilosto 381 sis. esim. vastaavat ohjaajat,
sosiaaliohjaajat,
leikkipuistoapulaiset,

erityisavustajat,
kehitysvammahoitajat ja -
ohjaajat

Johtavat leikkipuistotoiminnan ohjaajat 10

PERUSOPETUS 4 197 ei sisalla sivutoimisia
tuntiopettajia

Palvelukokonaisuuden johto 7

Rehtorit 83

Opetushenkilosto 3539

Koulunkayntiavustajat, ohjaajat, kouluvalmentajat 414

Oppilashuolto 144

Erityissuunnittelijat, projektityontekijat,

korkeakouluharjoittelija 10

LUKIO JA AMMATILIZINEN KOULUTUS JA
VAPAA SIVISTYSTYO 1871 ei sisall3 sivutoimisia

tuntiopettajia

Palvelukokonaisuuden johto 5

Lukion rehtorit 11

Lukiokoulutuksen opetushenkildstd 508
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Ammatillisen koulutuksen rehtorit 5
Ammatillisen koulutuksen opetushenkil6sto 989
Ammatillisen koulutuksen opetusta tukeva
henkilosto 131
Vapaa sivistystyo (ei sisalla tuntiopettajia) 136
Toisen asteen opiskelijahuolto 81
Ohjaajat, korkeakouluharjoittelijat 5
RUOTSINKIELISET PALVELUT 999 ei sisélla sivutoimisia
tuntiopettajia
Hallinto- ja tukipalvelut 36
Palvelukokonaisuuden johto 5
Asiantuntijat ja toimistopalvelut (SAKO), 31
Varhaiskasvatus 424
Paivakodin johtajat 16
Hoito-ja kasvatushenkildstd 359
Erityisopetus ja lasten tukitehtavat 33
Perhepaivahoito (myds ryhmapph) 12
Paivakotiapulaiset 4
Perusopetus 405
Rehtorit 9
Opetushenkildsto 352
Oppilashuolto ja koulunkayntiavustajat 44
Lukiokoulutus 105
Rehtorit 3
Opetushenkildsto 92
Oppilashuolto 10
Vapaa sivistystyo 29
Apulaisrehtori 1
Opetushenkildsto 22
Kiinteisto ja kirjastohenkil6std 6
HENKILOSTO YHTEENSA *) 13 999

*) Sisaltaa virka- ja tydvapaalla olevat seka sijaiset

4.3. Talous
Kayttotalous

Kayttétalouden menot vuonna 2019 olivat noin 1,2 miljardia euroa ja tulot noin 69,3
miljoonaa euroa. Kéyttétalouden nettomenot (menot-tulot) ovat 3,4 miljoonaa euroa
eli 0,3 % pienemmat kuin talousarviossa. Ero johtuu talousarviota suuremmasta
ulkopuolisesta hankerahoituksesta ja varhaiskasvatuksen kasvaneista
asiakasmaksuista.
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Tuloja kertyi noin 11,8 miljoonaa euroa eli 20 % talousarviossa ennakoitua
enemman. Lisatulot kertyivat ulkopuolisesta hankerahoituksesta seka
varhaiskasvatuksen kasvaneista asiakasmaksuista.

Toimialan menot ylittivat talousarvion noin 8,5 miljoonalla eurolla eli 0,7 %. Ylitys
johtui valtionavustuksista ja muusta ulkopuolisesta rahoituksesta, joka ei sisaltynyt
talousarvioon.

Investoinnit

Toimialalla oli kaytettavissdan investointimaararahoja kaikkiaan 48,6 miljoonaa
euroa. Maararahoista kaytettiin 26,3 miljoonaa euroa. Paaosa hankinnoista oli
tietotekniikkahankintoja.

Maararahoja jai kayttdmatta 1ahinna siksi, etta tietotekniikkahankintoja siirtyi vuodelle
2020. Toimialan laitetilauksien suuruudesta johtuen toimittajat eivat pysty
toimittamaan kaikkia tilattuja laitteita annetussa aikataulussa. Kaupunginvaltuusto
mydnsi talla perusteella toimialalle vuoden 2020 talousarvioon noin 18 miljoonan
euron ylitysoikeuden siirtyneiden hankintojen rahoittamiseen.

Syksylla 2019 on kaynnistynyt varhaiskasvatuksessa ja opetuksessa kaytettavan
asiakashallintajarjestelman kehittdminen (asiakastietojarjestelma, ASTI).
Jarjestelmaan sisaltyy Lapsen opinpolku -palvelu varhaiskasvatukseen ja
esiopetukseen seka perusopetuksen 1.—2. luokalle hakeutumiseen. Muita laajoja
kehitettavia kohteita ovat digitaalinen oppimisymparistd seka tekoalypohjainen
oppimisanalytiikka. Tietojarjestelmakokonaisuuden kehittdminen jatkuu useita
vuosia.

Tuottavuus

Toimialan tuottavuutta mitattiin vuonna 2019 toimialatasolla. Tuottavuus lasketaan
tuottavuusindeksilla tuotos-panoslaskentana. Tuotoksena ovat asiakasmaarat ja
panoksena menot. Tuottavuutta on pyritty parantamaan tilankayttéa tehostamalla
seka digitalisaatiota edistamalla. Vuonna 2019 tuottavuus jai talousarviossa
ennakoitua pienemmaksi. Tuottavuuden aleneminen johtui etupaassa talousarviota
pienemmasta asiakasmaarasta seka varhaiskasvatuksen kasvaneista kuluista.
Toimialan kuluja kasvattivat my6s ulkoisen rahoituksen hankkeiden kulut noin 10
miljoonalla eurolla.

Sitovat tavoitteet

Toimialalla oli kaksi sitovaa tavoitetta vuoden 2019 talousarviossa. Sitovia tavoitteita
mitattiin yhdellatoista mittarilla, joissa kaikissa saavutettiin asetettu tavoitetaso. Nain
ollen molemmat tavoitteet toteutuivat.

SITOVA TAVOITE

Helsingissa joustavat elinikdisen oppimisen polut ottavat huomioon
erilaisten oppijoiden tarpeet

Tavoite toteutui. Kaikki viisi mittaria toteutuivat.
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Mittari 1: Varhaiskasvatukseen ja esiopetukseen luodaan digitaalisen
portfolion toimintamalli. Digitaalisen portfoliomallin pedagoginen perusta
maaritelladn ja sen toiminnallisuutta pilotoidaan vuoden 2019 aikana.

Varhaiskasvatukseen ja esiopetukseen luctiin digitaalisen portfolion toimintamalli.
Toimintamallin perusta maariteltiin ja sen toiminnallisuutta pilotoitiin vuonna 2019.

Mittari 2: Portfolio-oppimista toteutetaan kaikissa peruskouluissa. Oppijan
oppimisprosessi ndhdaan kokonaisuutena ja digitaalinen portfolio seuraa
oppijan mukana koko hianen oppimispolkunsa ajan. 80 %:lla oppijoista on
kdytossaan digitaalinen portfolio.

Portfolio-oppimista toteutettiin kaikissa kaupungin peruskouluissa. Digitaalinen
portfolio oli kaytéssa suomenkielisessa perusopetuksessa 88,7 % ja
ruotsinkielisessa perusopetuksessa 94,3 % oppijoista.

Mittari 3: Lukioiden opiskelijoista 90 % laatii itselleen henkil6kohtaisen
opiskelusuunnitelman, ylioppilastutkintosuunnitelman seka jatko-opinto- ja
urasuunnitelman. Opiskelija paivittda suunnitelmiaan oppilaitoksen
henkiléston (opinto-ohjaaja, ryhménohjaaja, aineenopettaja, tarvittaessa
opiskeluhuolto) tuella.

Suomenkielisissa lukioissa henkildkohtainen opiskelusuunnitelma oli 90,8 prosentilla
ja urasuunnitelma 99,4 prosentilla 1. vuoden opiskelijoista 31.5.2019 mennessa.
Ylioppilastutkintosuunnitelma oli 100 prosentilla ja jatko-opintosuunnitelma 98,5
prosentilla 2. vuoden opiskelijoista kolmannen vuoden syyslukukauden loppuun
mennessa 31.12 2019.

Ruotsinkielissa lukioissa henkildkohtainen opiskelusuunnitelma ja urasuunnitelma oli
97 prosentilla 1. vuoden opiskelijoista 31.5.2019 mennessa.
Ylioppilastutkintosuunnitelma ja jatko-opintosuunnitelma oli 97 prosentilla 2. vuoden
opiskelijoista kolmannen vuoden syyslukukauden loppuun mennessa 31.12 2019.

Mittari 4: Negatiivinen keskeyttdminen vahenee ammatillisessa koulutuksessa
yhden prosenttiyksikdn vuoteen 2018 verrattuna. Tavoitetaso oli nain ollen 9,2 %.

Vuonna 2019 negatiivisesti keskeyttaneita opiskelijoita oli 8,4 prosenttia.
Kokonaisopiskelijamaara oli 8 929 ja negatiivisesti keskeyttdneiden maara oli
yhteensa 748 opiskelijaa.

Mittari 5: Vapaan sivistystyon oppimisessa ja opetuksessa hyédynnetédan
sdhkoisia oppimisymparistoja, jotka mahdollistavat monipuoliset pedagogiset
opetusmenetelmat. Kursseista 7 % kayttaa jarjestelmaa.

Suomenkielisessa tydvaenopistossa toteutunut maara oli noin 10 % ja Arbiksessa
10,7 %.

SITOVA TAVOITE
Koko kaupunki oppimisymparistona, tehostetaan toimialan yhteista
tilankayttoa

Tavoite toteutui. Kaikki kuusi mittaria toteutuivat.
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Mittari 1: Suomenkielisen esi- ja alkuopetuksen lapset tyoskentelevit yhdessa
vdhintaan 2 kertaa kuukaudessa samoissa tiloissa ja toimintamuodoissa
kdyttaen koulun, paivdkodin ja leikkipuiston tiloja tai muita kaupungin tiloja.
Yhteisty6 suunnitellaan ja kirjataan koulujen ja esiopetuksen valille tehtavaan
yhteistoimintasuunnitelmaan kevaalla 2019.

Kaikissa kouluissa oli esi- ja alkuopetuksen yhteistyosta tehty kuvaus
toimintasuunnitelmiin. Lisaksi kaikissa kouluissa esi- ja alkuopetuksen lapset
tydskentelivat vahintaan kaksi kertaa kuukaudessa yhdessa.

Mittari 2: Ruotsinkielinen esi- ja perusopetus suunnittelee, toteuttaa ja arvioi
yhdessa vahintadn 3 ilmiépohjaista oppimiskokonaisuutta vuonna 2019.
limiépohjaiset oppimiskokonaisuudet ovat laajuudeltaan vahintaan 2 viikkoa
kestavia.

lImidpohjaiset oppimiskokonaisuudet dokumentoitiin toimintasuunnitelmiin. Esi- ja
perusopetuksen yhteisia, vahintaan kaksi viikkkoa kestavia ilmiépohjaisia
oppimiskokonaisuuksia toteutettiin esi- ja perusopetuksen yhteistydryhmassa
tavoitteen mukaisesti kolme kertaa tai enemman.

Mittari 3: Kaupunkia kdytetdan monipuolisesti ja joustavasti oppimisen tilana
jarjestamalla (perus)opetuksesta 6 % koulun ulkopuolella.

Tavoite toteutui. Koulun tilojen ulkopuolella jarjestettiin opetusta keskimaarin 11,6
paivaa.
Mittari 4: Kaupunkia kdytetdaan monipuolisesti ja joustavasti oppimisen tilana

jarjestamalla lukioiden opetuksesta 6 % koulun ulkopuolella.

Suomenkielisissa lukioissa jarjestettiin opetusta lukion ulkopuolella 298,2 paivaa,
kun tavoite 0li136,8 paivaa (12 x 11,4 paivaa). Ruotsinkieliset lukiot jarjestivat
opetusta lukion tilojen ulkopuolella 63 paivaa, kun tavoite oli 34,2 paivaa (3 x 11,4
paivaa).

Mittari 5: Ammatillisessa koulutuksessa tyopaikalla tapahtuva oppiminen
kasvaa 18 000 paivalla verrattuna vuoteen 2018.

TyOpaikalla tapahtuvan oppimisen toteuma oli yhteensa 369 109 paivaa. Tavoite oli
362 384 paivaa

Mittari 6: 15 % tyovaenopiston ja 7 % Arbiksen opetuksesta jarjestetaan
oppilaitoksen omien tilojen ulkopuolella kustannusneutraalisti.

Suomenkielisen tydvaenopiston opetuksesta 15,7 % jarjestettiin omien tilojen
ulkopuolella. Arbiksessa toteuma oli 7,4 %.

4.4. Hallinto

Kasvatuksen ja koulutuksen toimiala rakentuu neljasta palvelukokonaisuudesta seka
hallinto- ja tukipalveluista.
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Toimialan palvelukokonaisuudet ovat:
¢ varhaiskasvatus ja esiopetus
e perusopetus
e lukio- ja ammatillinen koulutus ja vapaa sivistystyo
¢ ruotsinkieliset palvelut.

Hallinto- ja tukipalveluihin kuuluvat hallintopalvelut, henkildstépalvelut,
kehittdmispalvelut, talous- ja suunnittelupalvelut, tilapalvelut, tietohallintopalvelut ja
viestintapalvelut.

Kasvatus ja koulutus toimiala
Palvelukokonaisuudet ja palvelut
Toimialajohtaja Liisa Pohjolainen

Varhaiskasvatus
ja esiopetus

Satu Jirvenkallas
Varhaiskasvatusjohtaja

Varhaiskasvatus ja
esiopetus (10 aluetta)

Leikkipuisto- ja
koululaisten

Perusopetus

Outi Salo
Perusopetusjohtaja

Perusopetuksen
alueelliset palvelut
(5 aluetta)

Esi- ja perusopetuksen
oppilashucllon palvelut

Lukio- ja ammatil-
linen koulutus ja
vapaa sivistystyo

Arja Kukkonen
Lukio- ja ammatillisen
koulutuksen ja vapaan

sivistystydn johtaja
Lukiokoulutus

Ammatillinen koulutus

Vapaa sivistystyd

Ruotsinkieliset

palvelut
(Svenska servicehelheten)

Niclas Gronholm
Ruotsinkielisen
palvelukokonaisuuden
johtaja

Varhaiskasvatus
(3méabarnspedagogik)
Perusopetus
(Grundldggande utbildning)
Vapaa sivistystyé ja
lukio<oulutus (Fri bildning och
gymnasieutbildning)

|Ttapa1vat0|rn|nta IAsiantuntija- ja toimistopalvelut

. T?_Isen asteen Sakkunnig- och kontorstjénster)
opiskelijahuollon palvelut]

Toimialan hallinto Hallintojohtaja Kati Takanen

Hallinto- Henkilgsts- Kehittamis- Talous-ja
palvelut palvelut palvelut

Tilapalvelut M Tietohallinto- Viestinta-
suunnittelu- palvelut palvelut
palvelut

5. Kasvatus- ja koulutuslautakunta

Kasvatuksen ja koulutuksen toimiala toimii kasvatus- ja koulutuslautakunnan
alaisuudessa. Lautakunta huolehtii kaupungin varhaiskasvatuksesta,
esiopetuksesta, perusopetuksesta ja lukiokoulutuksesta, suomenkielisesta
ammatillisesta koulutuksesta seka vapaasta sivistystyosta. Lautakunnalla on kaksi
jaostoa: suomenkielinen jaosto ja ruotsinkielinen jaosto.

Kasvatus- ja koulutuslautakunnassa on 13 jasenta ja kummassakin jaostossa
yhdeksan jasenta. Jokaisella jasenella on henkilékohtainen varajasen.
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Toimialajohtaja toimii lautakunnan ja sen suomenkielisen jaoston esittelijana.
Toimialajohtajan liséksi esittelijéina toimivat palvelukokonaisuuksien johtajat.

Kasvatus- ja koulutuslautakunnan ruotsinkielisen jaoston esittelijana toimii
ruotsinkielisen palvelukokonaisuuden johtaja. Kasvatus- ja koulutuslautakunta
kokoontui vuoden 2018 aikana 15 kertaa. Lautakunnan suomenkielinen jaosto
kokoontui kuusi kertaa ja ruotsinkielinen jaosto kahdeksan kertaa.

Kasvatus- ja koulutuslautakunnan jasenet:

Jasen Varajasen

Pia Pakarinen, puheenjohtaja (Kok.) Timo Raittinen
Emma Kari, varapuheenjohtaja (Vihr.) Markku Hannula
Tiina Larsson (Kok.) (28.8.2019 saakka)

Matias Pajula (28.8.2019 alkaen) Tarik Ahsanullah
Ted Apter (Kok.) Laura Vanamo

Dani Niskanen (Kok.) Hanna Lahteenmaki
Fatim Diarra (Vihr.) Seppo Siika-Aho

Otso Kivekas (Vihr.) (30.1.2019 saakka)
Ozan Yanar (30.1.-28.8.2019)

Hannu Oskala (28.8.2019 alkaen) Anu Korppi
Abdirahim Husu Hussein (SDP) Johanna Laisaari
Ville Jalovaara (SDP) Maria Nyroos
Vesa Korkkula (Vas.) Kirsi Pihlaja
Petra Malin (Vas.) Heikki Valmu

Pia Kopra (PS) Aleksi Niskanen

(6.11.2019 saakka)
Oskar Viding (6.11.2019 alkaen)
Martina Harms-Aalto (RKP) Joakim Horsma

Suomenkielisen jaosto:

Jasen Varajasen

Emma Kari, puheenjohtaja (Vihr.) Seppo Siika-Aho

Johanna Laisaari, varapuheenjohtaja (SDP) Eevi Kirjasniemi

Johanna Krabbe (Kok.) Arttu Hautamaki

Dani Niskanen (Kok.) Janica Juvonen

Matias Pajula (Kok.) Laura Vanamo

Johanna Nuorteva (Vihr.) (28.8.2019 saakka)

Suvi Pulkkinen (28.8.2019 alkaen) Markku Hannula

Antti Méller (Vihr.) Kiia Klemola (8.5.2019 saakka)

Suvi Pulkkinen (8.5.—28.8.2019)
Anna Laine (28.8.2019 alkaen)

Heikki Valmu (Vas.) Petra Malin
Elina Das Bhowmik (Kesk.) Ville-Veikko Rantamaula
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Ruotsinkielinen jaosto:
Jasen

Martina Harms-Aalto, puheenjohtaja (RKP)
Ted Apter, varapuheenjohtaja (Kok.)
Veera Hellman (Kok.)

Nora Lindstrom (Vihr.)

Theo Tyrvainen (Vihr.)

Hildur Boldt (SDP)

Joonas Leppanen (Vas.)

Joakim Horsma (RKP)

Karin Palmén (RKP)
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Varajasen

Benjamin Ellenberg
Maria Elena Ehrnrooth
Dennis Hamro-Drotz
Bernt Nordman

Lena Sjoberg

Thomas Micklin
Maarit Fredlund

Runa Ismark
Sebastian Weckman

Kasvatus- ja koulutuslautakunnan seké sen suomenkielisen jaoston sihteerina toimi
Jaana Lax. Ruotsinkielisen jaoston sihteerina toimi Mariella Michelsson.
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Liite 1: Helsingin kasvatuksen ja koulutuksen tunnusluvut 2019
Varhaiskasvatus

Taulukko 1. varhaiskasvatuksen eri palvelumuotojen asiakasmaarat 2015-2019

2015 2016 2017 2018 2019

kaupungin paivakodit 23373 24379 25080 25615 26277
josta suomenkieliset paivakodit 21658 22540 23214 23698 24294
josta ruotsinkieliset paivakodit 1715 1839 1866 1917 1983
ostosopimuspaivakodit (sis. maksusit.) 496 527 559 662 853
josta suomenkieliset ostosopimuspaivakodit 304 331 352 448 653
josta ruotsinkieliset ostosopimuspaivakodt 192 196 207 214 200
perhepaivahoito 1138 1078 971 864 735
josta suomenkielinen perhepaivahoito 1018 986 881 782 668
josta ruotsinkielinen perhepaivahoito 120 92 90 82 67
lasten kotihoidon tuki 8777 8553 7959 7812 6843
yksityisen hoidon tuki 3093 3246 3451 3666 3762
paivahoidon kerhot 1300 1236 1175 901 743

Taulukon lapsiméérét kuvaa tilannetta 31.12.

Taulukko 2. Varhaiskasvatuksen lapsimaarat ja osallistumisaste ikéluokittain 2015-2019

2015 2016 2017 2018 2019
. . . . . . . . osallistu
. osallistumis- ...... osallistumis- ... oOsallistumis ... oOsallistumis A .

maara maara maara maara maara mis-

aste aste aste aste aste
0-2-vuotiaat 5840 28,7 % 6 037 30,0 % 6 346 31,8 % 6 230 32,2 % 6473 34,0%
3-5-vuotiaat 16 443 86,3 % 17 014 87,9 % 17 539 88,6 % 17 980 90,0 % 18144 92,0 %
5-vuotiaat 5735 90,6 % 5698 90,9 % 5952 92,0 % 6 246 93,5 % 6180 94,0%
6-vuotiaat 5570 92,6 % 5906 93,5 % 5854 93,0 % 6128 94,7 % 6266 94,0%

Taulukon lapsiméérét kuvaa tilannetta 31.12.
Luvut siséltdvét kaupungin péivékodit, perhepdéivédhoidon, ostopalvelupéivékodit ja yksityisen
varhaiskasvatuksen

Taulukko 3. Lasten aidinkielet ja aidinkielten suhteelliset osuudet kunnallisessa
varhaiskasvatuksessa 2015-2019

| 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019
suomi 18922 762 %| 19484 756 %| 19570 743%| 19520 730%| 19611 721%
ruotsi 1745 70%| 1847 72%| 1894 72%| 1944  73%| 1999  7.3%
muu 4152 16,7 %| 4440 172%| 4865 185%| 5274 197%| 5602 20,6 %

Taulukon lapsiméérét kuvaa tilannetta 31.12.
Siséltéda kaupungin paivakotihoidon, perhepdivdhoidon ja ostopalvelut
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Taulukko 4. Paivakotien ja leikkipuistojen maara 2015-2019
2015 2016 2017 2018 2019
kaupungin paivakotien lukumaara 326 327 327 331 336
yksityisten paivakotien lukumaara 122 123 142 139
kaupungin paivakotien tilapaikat 24 067 24 253 24757 25840 27 374
kaupungin yllapitamat leikkipuistot/perhetalot 69 69 69 69 71
Perusopetus
Taulukko 5. Perusopetuslain mukaisen iltapaivatoiminnan oppilaat 2015-2019
| 2015 2016 2017 2018 2019
kaupungin jarjestdma iltapaivatoiminta 4 153 1503 1715 1448 1015
muiden jarjestdma avustettava iltapaivatoiminta 1441 4 247 5207 5574 6 239
leikkipuistoissa tapahtuva iltapaivatoiminta 3 281
kehitysvammaisten lasten iltapaivatoiminta 372
Taulukko 6. Helsingin peruskoulujen oppilasméaéra 2015-2019
| 2015 2016 2017 2018 2019
koko kaupunki 48 543 49744 51071 52 589
kaupungin yllapitamat peruskoulut® 38 595 39762 41159 42530 43694
josta suomenkieliset peruskoulut 35 268 36327 37627 38975 40021
josta ruotsinkieliset peruskoulut 3327 3435 3532 3555 3673
valtion ja yksityiset peruskoulut 9948 9982 9912 10 059
Oppilasmé&érét ovat kahden laskentapdivén (20.9.) keskiarvoja
* Luvut eivét siséllad sairaalaopetusta
Taulukko 7. Kaupungin yllapitdmien peruskoulujen oppilastietoja 2015-2019
2015 2016 2017 2018 2019
vieraskieliset oppilaat 6854 7387 8078 8489 9073
josta suomenkielinen perusopetus 6805 7320 7993 8389 8962
josta ruotsinkielinen perusopetus 49 67 85 100 111
vieraskielisten oppilaiden osuus 17,5% 18,3% 19.3% 19,7 % 20,5 %
Suomi toisena kielena oppilaat 7047 7498 7955 8421 9058
Suomi toisena kielena oppilaiden osuus 19,7 % 20,4% 20,8% 21,4% 22,4 %
erityisopetuksessa olevat oppilaat 4234 4463 4842 5043 5579
josta suomenkielinen perusopetus 4011 4197 4555 4744 5280
josta ruotsinkielinen perusopetus 223 266 287 299 299
erityisopetuksessa olevien oppilaiden osuus 10,8 % 11,4% 119% 11,7% 12,6 %
integraatio-oppilaat 1498 1653 1916 2015 2440
maahanmuuttajien valmistavan opetuksen oppilaat 347 408 514 403 380

Taulukon oppilasmé&érét ovat 20.9. laskentapdivén lukuja
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Taulukko 8. Helsingin peruskoulujen maéara 2015-2019

2015 2016 2017 2018 2019

Helsingin peruskoulut yhteensa 141 134 128 128 128
kaupungin yllapitamat peruskoulut yhteensa 114 107 101 101 101
kaupungin suomenkieliset koulut 98 91 87 87 87
josta yhtenaiset peruskoulut, joissa luokat 1-10 23 27 30 30 31
josta peruskoulut, joissa luokat 1-6 58 51 46 46 45
josta peruskoulut, joissa luokat 7-10 9 6 4 4 4
kaupungin ruotsinkieliset koulut 16 16 14 14 14
josta yhtenaiset peruskoulut, joissa luokat 1-10 4 4 5 5 5
josta peruskoulut, joissa luokat 1-6 11 11 9 9 9
josta peruskoulut, joissa luokat 7-10 1 1 0 0 0
kaupungin erityiskoulut 7 6 6 6 6
kaupungin sairaalakoulut 1 1 1 1 1
yksityiset tai valtion peruskoulut 27 27 27 27 27

Lukiokoulutus

Taulukko 9. Lukio-opiskelijoiden maéara 2015-2019

2015 2016 2017 2018 2019

lukiotutkintoon opiskelijat koko kaupunki 15493 15 305 15133 15517
kaupungin yllapitamien lukioiden tutkinto-opiskelijat 7 986 8 006 8013 8103 8214
josta suomenkieliset lukiot 6 796 6 839 6 850 6 895 6 990
josta ruotsinkieliset lukiot 1190 1167 1163 1208 1224
kaupungin aikuislukioiden tutkinto-opiskelijat 413 378 357 430 459
josta suomenkieliset lukiot 372 344 317 385 415
josta ruotsinkieliset lukiot 41 34 40 45 44

yksityisten ja valtion lukioiden tutkinto-opiskelijat 7 094 6 921 6763 6 984
kaupungin lukioiden valmistava opetus 40 38 44 47 50

Taulukon oppilasmé&érét ovat oppilasvuosia eli kevaan ja syksyn oppilasméérien keskiarvoja.

Taulukko 10. Kaupungin yllapitamien lukioiden muu opiskelijatieto 2015-2019

2015 2016 2017 2018 2019
vieraskieliset opiskelijat 811 871 984 1 051 1169
josta suomenkieliset lukiot 806 863 973 1034 1151
josta ruotsinkieliset lukiot 5 8 11 17 18
vieraskielisten opiskelijoiden osuus 96% 10,3 % 116% 124 % 13,6 %
Suomi toisena kielena opiskelijat 646 695 800 888 872
Suomi toisena kielena opiskelijoiden osuus 8,9 % 9,7 % 11,1 % 12,4 % 12,0 %
ulkopaikkakuntalaiset opiskelijat 2 595 2 596 2700 2738 2842
josta suomenkieliset lukiot 2111 2108 2191 2236 2327
josta ruotsinkieliset lukiot 484 488 509 502 515
ulkopaikkakuntalaiset opiskelijoiden osuus 30,6 % 30,8 % 31,8 % 32,4 % 33,1 %
kaksoistutkintoa suorittavat opiskelijat 336 343 360 417 383
Taulukon oppilasmé&érét ovat 20.9. laskentapdivén lukuja. Luvut eivét sisélla aikuislukioiden
opiskelijoita.
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Taulukko 11. Helsingin lukioiden maara 2015-2019

2015 2016 2017 2018 2019

koko kaupunki 38 38 38 38 38
kaupungin yllapitamat lukiot 15 15 15 15 15
kaupungin suomenkieliset koulut | 12 12 12 12 12
josta lukiot 11 11 11 11 11
josta aikuislukiot 1 1 1 1 1
kaupungin ruotsinkieliset lukiot 3 3 3 3 3
yksityiset ja valtion lukiot 23 23 23 23 23
josta lukiot 21 21 21 21 21
josta aikuislukiot 2 2 2 2 2

Ammatillinen koulutus

Taulukko 12. Ammaitillisen koulutuksen opiskelijaméaéra 2018-2019

2018 2019

Ammatillinen koulutus 9998 10 247

Ammatillinen koulutus opiskelijavuosina 7 636 8 495

TyOpajatoiminta, opiskelijamaara henkilbtyévuosina 98 133

Perusopetuksen lisdopetus oppilasmaara 88 154
valtionosuuteen oikeuttava lisdkoulutus 281

Oppisopimuskoulutus 1895 1465

Luvut opiskelijavuosia

Taulukko 13. Kaupungin yllapitdman ammatillisen koulutuksen opiskelijatietoja

2015-2019

2015 2016 2017 2018 2019
erityisopiskelijoiden maara 745 870 858 658 844
erityisopiskelijoiden osuus 83% 97% 97% 72% 8,8 %
kaksoistutkintoa suorittavat 327 260 189 204 224
kaksoistutkintoa suorittavien osuus 36% 29% 21% 22% 2,3%
vieraskielisten maara 1836 2111 2851 3433 4170
vieraskielisten osuus 204 % 23,7% 323% 375% 43,7 %
ulkopaikkakuntalaisten maara 2517 2383 2275 2431 2665
ulkopaikkakuntalaisten osuus 28,0 % 26,7% 258 % 26,5% 27,9 %

Taulukon oppilasmé&érét ovat 20.9. laskentapdivéan lukuja.
Vapaa sivistystyo
Taulukko 14. Vapaan sivistystydn kurssipaikan saaneet opiskelijat 2015-2019

| 2015 2016 2017 2018 2019

yhteensa 96 400 82 783 97 991 102583 101 965
josta suomenkielinen tyévaenopisto 77 383 82 783 82 057 87 095 84 859
josta ruotsinkielinen tydvaenopisto 19 017 16 512 15934 15 488 17 106
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Taulukko 15. Vapaan sivistystydn opetustunnit 2015-2019

2015 2016 2017 2018 2019

yhteensa 125161 127290 127607 124840 130197
josta suomenkielinen tyévaenopisto 102046 104498 103738 101227 106 879
josta ruotsinkielinen tyévaenopisto 23115 22792 23869 23613 23 318
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Liite 2

SELONTEKO SISAISEN VALVONNAN JA RISKIENHALLINNAN JARJESTAMISESTA SEKA ARVIO
MERKITTAVIMMISTA RISKEISTA VUODELTA 2019

Kasvatus- ja koulutuslautakunta on valvonut, ettd kasvatuksen ja koulutuksen toimiala on toiminut
kaupunginvaltuuston hyvaksyman Helsingin kaupunkikonsernin sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan
perusteet -asiakirjan, vahvistetun talousarvion, kaupunginvaltuuston ja kaupunginhallituksen hyvaksymien
tavoitteiden, eettisten periaatteiden (Khs 28.10.2019, §722) seka hyvaksymansa sisadisen valvonnan ja
riskienhallinnan kuvauksen mukaisesti ja ohjannut sen toimintaa.

Sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan jarjestaminen

Kasvatus ja koulutuslautakunta vastaa sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan asianmukaisesta jarjestamisesta
ja toimeenpanon valvonnasta. Toimialan johto vastaa siitd, etta sisaisen valvonnan vastuut on asianmukaisesti
maaritelty ja viestitty henkildstélle. Johdon vastuulla on my6s huolehtia siita, ettéd esimiehet ovat
ammattitaitoisia ja toimivat lakien, sddddsten ja kaupungin ohjeistuksen mukaisesti. Esimiesten vastuulla on
huolehtia siita, etta lakeja, sdaddksia ja kaupungin ohjeita noudatetaan kaytannossa.

Sisainen valvonta ja riskienhallinta koordinoidaan kasvatuksen ja koulutuksen toimialan hallinnon talous- ja
suunnittelupalveluissa. Talous- ja suunnittelupalvelujen suunnittelupaallikko ja riskienhallinnan asiantuntija
vastaavat toimialan riskienhallinnan ja sisdisen valvonnan koordinaatiosta lautakunnan hyvaksyman
riskienhallinnan kuvauksen ja muiden kaupungin ja toimialan linjausten mukaisesti. Lisaksi he vastaavat
riskienhallintaan liittyvasta tuesta toimialan johdolle seka toimialan riskienhallinnan kuvauksen ja muiden
riskienhallintaan ja sisdiseen valvontaan liittyvien suunnitelmien, ohjeiden ja analyysien valmistelusta.

Toimialan riskit kartoitetaan vuosittain. Kartoituksen yhteydessa valitaan riskien omistajat ja paatetaan siita,
miten riskeihin vastataan ja miten niiden kehitystad seurataan. Riskien omistajien vastuulla on riskin
hallintatoimenpiteiden laatiminen ja niiden toteutumisen seuranta.

Sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan toteutumisen arviointi

Kasvatuksen ja koulutuksen toimiala on arvioinut sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan jarjestamista,
toimeenpanoa ja toimivuutta toimialan tasolla. Arviointi perustuu asiantuntijoiden arvioihin.

Arvio sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan nykytilasta

Kasvatuksen ja koulutuksen toimialan sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan nykytila arvioidaan tyydyttavaksi
asteikolla hyva/tyydyttava/parannusta vaativa.

Toteutuneet merkittavat riskit

Varhaiskasvatuksen opettajien saatavuus on edelleen vaikeutunut vuoden 2019 aikana. Ruotsinkielisessa
varhaiskasvatuksessa on pulaa myds lastenhoitajista. Ruotsinkielisessa varhaiskasvatuksessa henkilostévaje
on jo kriittinen ja voi pahimmassa tapauksessa johtaa siihen, ettd palvelua ei voida tarjota ruotsiksi kaikille
halukkaille, kuten lainsdadanto edellyttaisi. Kelpoisuusvaatimukset tayttavasta henkildstdsta on pulaa myods
suomen- ja ruotsinkielisessa erityisluokanopetuksessa seka kielikylpy- ja kaksikielisessa luokanopetuksessa.
Ruotsinkielisessa perusopetuksessa on pulaa my6s luokanopettajista. Henkiléston saatavuusongelmien
ennakoidaan jatkuvan myos tulevaisuudessa.
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Osassa kiinteistoja toimitilojen huono kunto haittasi toimintaa ja nékyi vuoden 2019 aikana mm.
sisdilmaongelmina, joiden pitkittymisesta saattaa aiheutua tilojen kayttjille terveyshaittoja. Huonokuntoisista
toimitiloista aiheutuu toimialalle jatkuvasti mainehaittaa, jolla on vaikutusta henkiléston saatavuuteen ja
vaihtuvuuteen.

Opetusviraston aikaisiin tietotekniikkahankintoihin kohdistuneet rikosepailyt ovat siirtyneet syyttajalle. Sisainen
tarkastus antoi kyseisiin hankintoihin liittyen useita toimenpidesuosituksia, joista vimeiset toteutettiin vuoden
2019 aikana.

Merkittavimmat riskit ja niiden hallinta

Kasvatuksen ja koulutuksen vuoden 2020 riskit kartoitettiin tammikuussa. Kartoituksen mukaan yksi toimialan
merkittdvimmista riskeista on lakisdateiset kelpoisuusvaatimukset tayttavan hoito- ja kasvatushenkiléston
heikko saatavuus suomen- ja ruotsinkielisessa varhaiskasvatuksessa. Henkil6stdvajetta on myds suomen- ja
ruotsinkielisessa perusopetuksessa erityisluokanopettajan seka kielikylpy- ja kaksikielisen opetuksen
luokanopettajan tehtavissa. Ruotsinkielissa palveluissa on pulaa myds luokanopettajista. Myds sijaisten
saatavuus edelld mainituissa palveluissa on heikkoa. Riskia on pyritty kaupunkitasolla pienentdmaan
nostamalla muun muassa varhaiskasvatuksen opettajien ansiotasoa, minkéa toivotaan pitkalla aikavalilla
lisddvan halukkuutta hakeutua toihin Helsingin kaupungille. Toimialatasolla riskin hallintaan on kehitetty useita
keinoja. Rekrytointiin panostetaan erityisen voimakkaasti.

Palvelutuotannon kaytéssa olevien toimitilojen heikko kunto, paikoin puutteellinen yllapito ja sisailma havaittiin
kartoituksessa olennaisiksi riskeiksi, joista aiheutuu haittoja seka henkildkunnalle ettd asiakkaille. Mahdollisen
terveyshaitan liséksi sisdilmaongelmat voivat pitkittyessaan johtaa rekrytointiongelmiin ja henkildstén
vaihtuvuuden kasvuun. Hallintatoimenpiteet perustuvat vanhoissa toimitiloissa paaasiassa ennakointiin ja
uusissa tiloissa takuuajan virheiden seurantaan. Lopullinen vastuu toimitilojen kunnossapidosta ja laadusta
kuuluu kaupunkiymparistdn toimialalle, joka on tilojen omistaja.

Kevaalla 2019 toimialalla toteutettiin avainhenkilériskien kartoitus, jossa painottui toimialan hallinto.
Kartoituksessa I0ytyi useita avainhenkil6riskeja, joiden hallintaa kehitettiin kevaan ja kesan aikana.
Merkittdvimmat avainhenkildriskit littyvat avaintehtavissa tydskentelevien &killiseen 1ahtd6n ja pitkiin
poissaoloihin. Loppuvuodesta 2019 kartoitus tehtiin uudelleen ja havaittiin, etta riskit olivat pienentyneet
merkittavasti. Yksittaisid avainhenkildriskeja on kuitenkin edelleen olemassa ja niiden kehittymista seurataan
aktiivisesti ja niiden hallintaa kehitetaan.

Sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan kehittamiskohteet ja kehittaminen

Henkilostén saatavuuteen liittyvien riskien hallintaa tullaan edelleen kehittdmaan vuoden 2020 aikana yhdessa
kaupunginkanslian kanssa. Kasvatuksen ja koulutuksen toimialan ja kaupunkiympariston toimialan valista
yhteisty6ta lisatdan toimitilojen riskienhallinnassa. Tiedon ja osaamisen siirtymisen varmistaminen tydntekijan
vaihtaessa tehtavia ovat myos vuoden 2020 kehittdmiskohteita. Liséksi panostetaan sisdisen valvonnan
kehittdmiseen avainprosesseissa.

Organisaatioturvallisuuden osalta on jatkettu ohjeiden, prosessien ja toimintamallien kehittdmista
huomioimaan entistd paremmin seka normaaliolojen arjen turvallisuustarpeet ettd poikkeusoloissa tapahtuva
toimialan jatkuvuuden ja vaesténsuojeluvelvoitteiden toteutumisen varmistaminen. Riskienhallintaa ja sisaista
valvontaa koskevia raportointimenetelmia on yhtenaistetty ja kehitetty ja niissé on kiinnitetty erityistd huomiota
kaytettavyyteen. Tietojarjestelmien kayttajahallinnan valvontaa on kehitetty edelleen huomioimaan paremmin
toimialan koko.
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