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Hankinnan kuvaus

Dynaamisen hankintajarjestelman (IT-palvelut) sisaisen kilpailutuksen hankinnan kohteina
ovat Helsingin kaupungin kasvatuksen ja koulutuksen toimialan (jéljiempana "Kasko”) eri
tietojarjestelmien kehittamiseen ja niiden yllapitoon tarvittavat asiantuntijapalvelut.
Hankittavat kokeneet asiantuntijat tulevat osallistumaan laajojen kokonaisuuksien
kehittdmiseen ja yllapitoon yhdessa toimialan oman henkildstén kanssa.

Tilaaja pyytaa tarjousta seuraavista kokeneista asiantuntijoista:

-Data Scientist, (mm. algoritmien kehittdminen, tekoalyn kehittdminen, koneoppimisen
algoritmien kehittdminen, merkkijonomenetelmien kehittdminen seka prediktiivisen,
automatisoidun data-analytiikan algoritminen kehittdminen ja toteutus jarjestelmaan, kehitys-
tuotanto-putken rakentaminen ja automatisointi (DevOps/SciOps))

-Tietoarkkitehti (mm. data-analytiikkaan liittyen tietomaarittelyt, tietomallien luonti ja
kehittdminen (strukturoitu, puolistrukturoitu ja strukturoimaton data), kasitemallinnukset,
tietovirtakuvaukset, tietorakenteiden maarittely ja toteutus, tietokantojen maarittely ja
toteutus, assosiatiiviset tietokannat ja verkot, datan eheytys, rajapintojen maarittely ja
toteutus, kehitys-tuotanto-putken rakentaminen (DevOps/SciOps))

-Teknologia-arkkitehti (mm. pilviarkkitehtuurin maarittely, suunnittelu ja rakentaminen data-
analytiikkaan ja tekoalyyn (esim. Microsoft Azure ja Google Cloud Platform), tietoalustan
maarittely (sis. data-allas, data ware house, data hub ja muut data-analytiikkaan ja datan
tekoalykasittelyyn tarvittava komponentit ja ohjelmistot), suunnittelu, toteutus, asennukset,
kehittdminen ja yllapito, kehitys-tuotantoputken teknologinen rakentaminen
(DevOps/SciOps), rajapintojen maarittely ja toteutus)

-Teknologinen projektipaallikkd (mm. data-analytiikan ja tekoadlyn kehittdmisprojektien
hallinta, maarittely, ohjelmistokehitys, ketterdn kehityksen menetelmat, Scrumin eri roolit,
kommunikointi, loppukayttajien osallistaminen, kayttajakeskeinen suunnittelu,
vaatimusmaarittelyjen kokoaminen, hankeviestintd, dokumentaatio, raportointi)

Toimittaja voi tarjota yhta tai useampaa asiantuntijaa.

Taman hankinnan kohteena olevat asiantuntijapalvelut kohdistuvat Tekoalypohjainen
oppimisanalytiikka, personointi ja adaptaatio -hankekokonaisuuden (jaliempana "TOPA” tai
hanke) kehittdmiseen. Hankkeen tarkoituksena on innovatiivisesti kehittaa tekoalypohjaista
oppimisanalytiikkaa, oppimisen personointia sekd adaptaatiota tukeva jarjestelma.
Paikohde

P3animikkeisto

Tietotekniset palvelut: neuvonta, ohjelmistojen kehittdminen, Internet ja tuki (72000000-5)
CPV-taydentava nimikkeisto

Lisdkohde (-kohteet)

Paanimikkeisto

Ohjelmatuotteet ja tietojarjestelmat (48000000-8)

Hankintalaji

Palvelut

Sopimuksen kokonaisarvo
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Hankinnan p&aasiallinen toteutuspaikka

NUTS-koodi
Helsingin seutu S011
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Sopimukseen liittyy lisdhankintamahdollisuuksia
Kylla
Lisahankintamahdollisuuksien kuvaus

Tilaaja voi sopimuksen voimassa ollessa hankkia tai olla hankkimatta lisdpalveluja valitulta
toimittajalta huomioon ottaen seuraavat seikat ja ohjeistukset.

TOPA-hankkeen toteutusvaiheen kaynnistymisen myéta vuonna 2020 tarvitaan arviolta 1-2
kpl kehitystiimeja ja/tai yksittaisia asiantuntijaresursseja myéhemmin tarkennettavilla
osaamisprofiileilla ja asiantuntijamaarilla, jotka tilaaja voi hankkia talla tarjouspyynnolla
valituiksi tulleelta toimittajalta.

Tarjoajalla on tarvittaessa oltava mahdollisuus tdydentda hankittavaa asiantuntijoista
koostuvaa kehitystiimia myds muilla erityisasiantuntijoilla (esimerkiksi testauksen
asiantuntija, tietoarkkitehti, kaytettdvyysasiantuntija, tietoturva-asiantuntija tai muita
vastaavia), joiden tehtavista ja osaamisvaatimuksista sovitaan erikseen.

Muut tilaajan tarvitsemat asiantuntijapalvelut voivat muodostua maarittely-, suunnittelu,
toteutus- ja testaustydsta, sisaltaen tarpeellinen dokumentointi ja raportointi.

Optiona hankittavia lisaresursseja voidaan tarvittaessa hyddyntdd TOPA-hankkeen lisaksi
my0Os muissa tilaajan hankkeissa, jotka ovat litdnnaisia TOPA-hankkeeseen.

Lisaresursseja voidaan esimerkiksi hyodyntaa sellaisten jarjestelmien ja/tai sovellusten
kehittdmisessa, joissa on riippuvaisuuksia hankkeessa toteutettaviin
jarjestelmiin/palvelusovelluksiin. Tilaajan on hankittavilla lisaresursseilla tarvittaessa
pystyttava varmistamaan riittava jarjestelmien/sovellusten toimivuus, jotta hanke voi edeta
suunnitellusti.

Tarjoajan tulee olla varautunut tuottamaan palvelua tilaajan nimenomaisen pyynnon
mukaisesti kaikilla tarjouspyynndssa maaritetyilla eri osaamistasoilla 1-3. Osaamistasot on
maaritelty tarjouspyynnon liitteessa 2 Osaamisvaatimukset_ja_hinnat Excelin valilehdella
"Hinnat”.

Lisaresursseina hankittavien asiantuntijapalveluiden osalta sovitaan palvelua tuottavista
asiantuntijoista ja palvelun sisallosta tarkemmin. Tilaaja tulee mahdollisesti tulevaisuudessa
kiinnittdmaan osan asiantuntijoista myos palvelun yllapito- ja jatkokehitystehtaviin.

Tilaaja voi hyddyntaa optiota myds osittain eika tilaaja sitoudu tilaamaan mitaan tiettya
vahimmaismaaraa asiantuntijatyéta tai muita niihin liittyvia palveluja. Tarjouskilpailun
voittanut toimittaja ei mydskaan saa yksinoikeutta tilattavan asiantuntijatyon toimittamiseen
tai mahdollisiin muihin sopimuksen mahdollistamiin palveluihin, vaan tilaaja voi kayttaa myos
muita toimittajia tai alihankkijoita

asiantuntijatydhon ja muihin em. palveluihin.

Edella kuvatun lisdhankinnan (option) sitoumukseton arvioitu henkildtyopaivamaara on noin
700 - 1 500 henkildtydpaivaa. Mikali tilaaja paattaa hyddyntaa lisdhankintamahdollisuuden
(option), valituksi tullut toimittaja sitoutuu tarjoamaan tilaajalle lisda asiantuntijaresursseja
samoilla asiantuntijoiden hinnoilla, jotka tdman tarjouspyynnén perusteella annetuissa
tarjouksissa on esitetty.

Tilaaja paattaa option kaytosta ja sen kaytdon laajuudesta hankkeen myéhemmassa
vaiheessa. Jos tilaaja ei ota kayttédn optiomahdollisuutta, Tilaaja jarjestda uuden
dynaamisen hankintajarjestelman sisaisen kilpailutuksen, jolla tarvittavat lisatiimit/resurssit
hankitaan ja talléin kilpailutukseen voivat osallistua kaikki dynaamiseen
hankintajarjestelmaan hyvaksytyt toimittajat.

Hankintamenettely
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Hankintamenettely

Rajoitettu menettely

Tahan hankintaan liittyy puitejarjestelysta sopiminen
Ei

Sidhkoista huutokauppaa kaytetaan

Ei

Hankinnan kohde jaettu osiin

Kylla

Osatarjoukset hyviksytaan

Kylla

Vaihtoehtoiset tarjoukset hyvaksytaan
Ei

Hankinta varataan tyokeskuksille tai toteutettavaksi ty6ohjelmien yhteydessa

Ei
Hankintamenettelya koskevat lisdtiedot

1 YLEISTA

DPS:n perustamiseen ja sen sisadisissa hankinnoissa noudatetaan lakia julkisista
hankinnoista ja kayttdoikeussopimuksista (1397/2016).

2 HANKINTAILMOITUS

DPS:n perustamisesta on julkaistu ilmoitukset HILMAssa
(www.hankintailmoitukset.fi) sekd EU-ilmoituskanava TED:ssa. DPS:n sisaisesta
kilpailutuksesta ei julkaista kaikille avointa hankintailmoitusta, vaan

tarjouspyynto lahetetaan vain DPS:ssaan valituille toimittajille.

3 RYHMITTYMANA TARJOAMINEN JA ALIHANKINTASUHTEET

DPS:n sisaista hankintaa koskeva hankintasopimus tehdaan sen toimittajan (yrityksen) tai
ryhmittyman kanssa, jonka nimissa DPS:n sisalle oikeuttava hakemus on tehty.

Ryhmittymalla ja toimittajalla alihankkijoineen edellytetdan olevan tekniset, taloudelliset ja
muut edellytykset palvelujen toimittamiseen koko DPS:n keston ajan.

Toimittajalta/ryhmittymalta voidaan pyytaa ennen hankintasopimuksen tekemista ja DPS:n
keston aikana selvityksia sellaisista sitoumuksista ja sopimuksista, joita se on tehnyt
ilmoittamiensa alihankkijoiden kanssa ja joilla on merkitysta toimittajien edellytyksille palvelun
mukaisten velvoitteiden tayttamiselle.

4 TARJOAJAA KOSKEVAT VAATIMUKSET

Tarjoajaa koskevat soveltuvuusvaatimukset on alustavasti tarkastettu dynaamiseen
hankintajarjestelmaan haettaessa. Tarjoajaa koskevien

soveltuvuusvaatimusten tulee tayttyd koko sopimuskauden ajan.

Hankintayksikdlla on aina oikeus pyytaa lisaselvityksia tarjoajalta

soveltuvuusvaatimuksiin littyen. Tarjoajaa koskevat vaatimukset ovat nahtavilld dynaamista
hankintajarjestelmaa koskevassa hankintailmoituksessa ja

osallistumishakemuksessa.

Vaatimus koskee kaikkia ryhmittyman jasenia seka sellaisia alihankkijoita, joiden
voimavaroihin hakija/tarjoaja on vedonnut.
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5 TARJOUKSEN VAATIMUSTENMUKAISUUS

Annetun tarjouksen tulee tayttaa tarjoajaa ja tarjousta koskevat pakolliset vaatimukset.
Tarjoajan on vastattava kaikkiin esitettyihin kysymyksiin ja liitettdva tarjouksensa liitteeksi
kaikki pyydetyt selvitykset.

Mikali tarjouksessa ei ole noudatettu annettua ohjeistusta, tilaaja voi sulkea tarjouksen pois
tarjouskilpailusta. Vaihtoehtoisia tai ehdollisia tarjouksia ei hyvaksyta. Tarjoajan on
hyvaksyttava kaikki sopimusehdot sellaisenaan ilman varaumia tai omia ehtoja.

6 TARJOUSTEN ARVIOINTI JA VOITTAJAN VALINTA

Tarjousten arviointi tehdaan kohdassa "Paatdksenteon perusteet" kuvatulla tavalla.

7 HANKINTAA KOSKEVA PAATOS

Hankintaa koskeva paatos lahetetdan sahkoisesti tiedoksi kaikille tarjouskilpailuun
osallistuneille tarjoajille heidan Hanki-tarjouspalvelussa ilmoittamaansa
sahkopostiosoitteeseen. Hankintapaatoksesta voi vaatia oikaisua tilaajalta ja/tai valittaa
markkinaoikeuteen siten kuin hankintalaissa on saadetty.

8 HANKINTASOPIMUS VOITTANEEN KANSSA

Valitusajan (14 vrk) umpeutumisen jalkeen voittaneen tarjoajan kanssa solmitaan hankintaa
koskeva sopimus mikali hankintapaatoksen katsotaan olevan lainvoimainen ja se on
muutoinkin taytdntédnpantavissa. Ennen hankintasopimuksen solmimista, voittaneen
tarjoajan tulee toimittaa mahdolliset tarjouspyynnossa ja/tai erikseen pyydetyt selvitykset seka
mahdolliset muut selvitykset, joilla voittanut tarjoaja osoittaa tayttavansa kaikki hankintaa
koskevat soveltuvuusvaatimukset.

Hankintamenettelyn tarkemmat ehdot

Tarjousten tai osallistumishakemusten vastaanottamisen maaraaika

03.05.2019 12:00 (UTC+02:00)
Vahimmaisaika, joka tarjoajan on pidettava tarjouksensa voimassa
4 kuukautta (tarjouksen ilmoitetusta vastaanottopaivasta)

Hankinnan kohde jaettu osiin

Kylla

Sdhkoisen luettelon kayttoa koskevat vaatimukset

Ei vaatimuksia

Tarjouspalvelun tiedot
Vertailuperusteiden maarittely jarjestelmassa

Kokonaistaloudellinen edullisuus, pisteytys
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Kuinka toimittajan tulee Tarjouspalvelussa ilmoittaa hankinnan kohteen tiedot

Syottdlomakkeella

Hankintamenettely

Osatarjoukset hyvaksytaan

Lisatietokysymykset

Lisatietokysymykset on lahetettava 8 paivaa ennen tarjouspyynndn tai osallistumispyynndn
maaraajan umpeutumista

Lisatiedot

Mahdolliset hankinta-asiakirjoja ja hankintamenettelya koskevat kysymykset on lahetettava
Hanki-tarjouspalvelusta. Samasta paikasta l16ytyvat myos kysymyksiin annetut vastaukset.

Kysymykset on esitettdva suomen kielelld. Kysymykset kasitellddn anonyymisti. Kysyjan
nimea tai muita tarjoajaa koskevia tietoja ei ilmoiteta kysymysten ja vastausten yhteydessa.

Muulla kuin edelld kuvatulla tavalla esitettyihin kysymyksiin tai tiedusteluihin ei voida vastata
tarjoajien tasapuolisen kohtelun varmistamiseksi.

Tarjoajan tulee kayda katsomassa kysymykset ja niihin annetut vastaukset
Hankitarjouspalvelussa seka huomioida mahdollisesti tAsmennetyt tiedot ja lisakirjeet tarjousta
jattdessaan.

Sahkoista Hanki-tarjouspalvelua koskevat kysymykset: Tietoteknisissa kysymyksissa ja
ongelmatilanteissa tulee olla yhteydessa Cloudia tukeen, puh: 0207661075, (tuki@cloudia.fi).
Tuki on avoinna arkisin klo 8-16.

Liikesalaisuustiedot

Toimittajat voivat ehdottaa tietoja liikesalaisuuksiksi Tarjouspalvelussa
Kelpoisuusvaatimus- ja Hankinnan kohteet -lomakkeilla (hankintayksikko voi
molemmissa tapauksissa edelleen hallita liikesalaisuustietoja
vertailutaulukkovaiheessa)

Kyl

Soveltuvuusvaatimukset

Dynaamiseen hankintajarjestelmaan hakeutuessaan tarjoaja on osoittanut
tayttavansa tilaajan asettamat DPS: mukaantuloon soveltuvuusvaatimukset ESPD-
lomakkeella seka aiemmilla referensseilla.

Selvyyden vuoksi todettakoon, ettd DPS:n sisdisessa tarjouspyynndssa voi olla
kriteereja tarjottavien henkildiden ja asiantuntijoiden henkilékohtaisten osaamisten ja
referenssien osalta, joihin tarjoaja ei esittdnyt osaamista ja referensseja DPS:8an
ilmoittautuessaan. Se ei kuitenkaan sulje pois tarjoajan mahdollisuutta tarjota myés
muita IT-palveluita, kuin yrityksen DPS:n ilmoittautumisen yhteydessa oli tuotu
esille.

Soveltuvuusvaatimukset Minimi- Maksimi-

vaatimus vaatimus
1 Tarjoajan soveltuvuus
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HelSi n ki Paivays 18.04.2019

1.1 Tarjoaja vakuuttaa, ettd
kaikki tarjoajan
soveltuvuusvaatimukset
liittyen

kelpoisuuteen tuottaa
hankinnan kohteena olevaa
palvelua, ja jotka tarjoaja on
esittanyt itsestadn dynaamisen
hankintajarjestelman
hakulomakkeessa, ovat
edelleen paikkansapitavia ja
voimassaolevia tarjouksen
jattohetkella. Mikali
olosuhteissa on tapahtunut
muutoksia, kuvaa ne alla
olevaan lisatietokenttaan.

Tarjoajan soveltuvuuteen liittyen: Se mita
hakijalta on vaadittu osallistumishakemuksen
jéttémisen hetkelld, vaaditaan myds tarjouksen
tekemisen hetkelld. Tarjoaja, joka
tarjouksentekohetkella ei tdytd DPS:n
perustamisvaiheessa soveltuvuudelle
asetettuja vaatimuksia, suljetaan
tarjouskilpailussa ulkopuolelle (ja hakija
Suljetaan samalla myds DPS:n ulkopuolelle).

1.2 Tarjouskilpailun voittajan
on tarvittaessa toimitettava
tilaajalle soveltuvuuden
osoittamiseksi vaaditut
todistukset ja selvitykset.
Todistukset ja selvitykset on
toimitettava viimeistaan ennen
hankintasopimusten tekoa.
Todistuksia ja selvityksia ei
kuitenkaan tarvitse toimittaa,
jos kyseiset tiedot saa muista
viranomaisrekistereista tai
muista yleisista/luotettavista
tietolahteista. Mikali tarjoajaa
koskevia tietoja ei ole
saatavilla
viranomaisrekistereista tai
muista yleisista tietoldhteista,
tarjoajan on toimitettava
tilaajalle pyydetyt selvitykset ja
todistukset. Tassa kohdassa
tarkoitetut todistukset ja
selvitykset on esitetty
dynaamista
hankintajarjestelmaa
koskevassa
hankintailmoituksessa ja
ilmoitukseen liittyvassa ESPD
lomakkeessa.

1.3 Tarjoaja sitoutuu Kylla
tarvittaessa toimittamaan

riittdvat todistukset ja

selvitykset pakollisten
soveltuvuusvaatimusten

tayttymisesta itsensa ja

kayttamien alihankkijoiden

osalta.

Hankinnan kohteen kriteerit

1. Data scientist

Osatarjoukset osa-alueen sisalla ei sallittu

Osaamisvaatimukset ja hinta

Kohteen hintaa ei kysyta
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Minimi- Maksimi- Maksimi- Pisteiden laskentatapa

vaatimus vaatimus pisteet

Tarjoajan tulee ladata tahan Ladattava
Liite_2_Osaamisvaatimukset_j

a_hinnat taydellisesti

taytettyna.

Tarjoajan tulee ladata tahan Ladattava
Liite_5_Ansioluettelopohja

taydellisesti taytettyna

tarjotusta henkilosto.

(Tarjotusta henkilosta tama

tiedosto nimetaan:

Ansioluettelo_SukunimiEtunim

i)

Tarjoajan tulee ladata tahan Ladattava
tarjotusta henkilosta

vapaamuotoinen CV.

(Tarjotusta henkilosta erillinen

CV-tiedosto nimetaan:

CV_SukunimiEtunimi)

2. Tietoarkkitehti
Osatarjoukset osa-alueen sisilla ei sallittu

Osaamisvaatimukset ja hinta

Kohteen hintaa ei kysyta

Minimi- Maksimi- Maksimi- Pisteiden laskentatapa
vaatimus vaatimus pisteet

Tarjoajan tulee ladata tahan Ladattava
Liite_2_Osaamisvaatimukset_j

a_hinnat taydellisesti

taytettyna.

Tarjoajan tulee ladata tahan Ladattava
Liite_5_Ansioluettelopohja

taydellisesti taytettyna

tarjotusta henkilosto.

(Tarjotusta henkilosta tama

tiedosto nimetaan:

Ansioluettelo_SukunimiEtunim

i)

Tarjoajan tulee ladata tahan Ladattava
tarjotusta henkilosta

vapaamuotoinen CV.

(Tarjotusta henkilosta erillinen

CV-tiedosto nimetaan:

CV_SukunimiEtunimi)

3. Teknologia-arkkitehti
Osatarjoukset osa-alueen sisilla ei sallittu

Osaamisvaatimukset ja hinta

Kohteen hintaa ei kysyta

Minimi- Maksimi- Maksimi- Pisteiden laskentatapa
vaatimus vaatimus pisteet

Tarjoajan tulee ladata tdhan Ladattava
Liite_2_Osaamisvaatimukset_j
a_hinnat taydellisesti

taytettyna.

Helsingin kaupunki, Kasvatuksen ja koulutuksen Puhelin +358 93108600

toimiala, ICT-Hankinnat Telefax +358 931084293

Toysankatu 2D Email julle.keihanen@hel.fi

PL 51300 00099 Helsingin kaupunki Internet https://www.hel fi/lkasvatuksen-ja-koulutuksen-

0201256-6 toimiala/fi



Helsinki

Helsingin kaupunki, Kasvatuksen ja koulutuksen
toimiala, ICT-Hankinnat

10/15

Paivays 18.04.2019

Tarjoajan tulee ladata tdhan
Liite_5_Ansioluettelopohja
taydellisesti taytettyna
tarjotusta henkilosto.
(Tarjotusta henkilosta tama
tiedosto nimetaan:
Ansioluettelo_SukunimiEtunim

i)

Tarjoajan tulee ladata tahan
tarjotusta henkilosta
vapaamuotoinen CV.
(Tarjotusta henkilosta erillinen
CV-tiedosto nimetaan:
CV_SukunimiEtunimi)

4. Teknologinen projektipaallikko

Ladattava

Ladattava

Osatarjoukset osa-alueen sisilla ei sallittu

Osaamisvaatimukset ja hinta

Kohteen hintaa ei kysyta

Tarjoajan tulee ladata tahan
Liite_2_Osaamisvaatimukset_j
a_hinnat taydellisesti
taytettyna.

Tarjoajan tulee ladata tahan
Liite_5_Ansioluettelopohja
taydellisesti taytettyna
tarjotusta henkilosto.
(Tarjotusta henkilosta tama
tiedosto nimetaan:
Ansioluettelo_SukunimiEtunim

i)

Tarjoajan tulee ladata tahan
tarjotusta henkilosta
vapaamuotoinen CV.
(Tarjotusta henkilosta erillinen
CV-tiedosto nimetaan:
CV_SukunimiEtunimi)

Yleiset kriteerit/tiedot

Minimi- Maksimi- Maksimi- Pisteiden laskentatapa
vaatimus vaatimus pisteet

Ladattava

Ladattava

Ladattava

Maksimi-

Maksimi-

Minimi-

1. Tarjotut osa-alueet

Tarjoajan on taytettava
vaaditut lataukset ja tiedot
edelld mainittujen osa-
alueiden osalta (1-4), joihin se
jattaa tarjouksen. Jos tarjoaja
ei halua jattaa tarjousta
jostakin osa-alueesta, on
tarjoajan valittava kohta "Siirry
valitsemaan tarjotut osa-
alueet listasta".

Tarjoaja on valinnut
tarjouspyynndn osa-alueista
(1-4) ne, joihin se jattada
tarjouksen.

2. Alihankinta

vaatimus

vaatimus pisteet

Kylla
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Kayttaako tarjoaja Valittava
alihankkijoita tarjouspyynnén

mukaisen palvelun

tuottamiseen ja sopimuksen

velvotteiden tayttamiseen?

Jos kylla
Jos tarjoaja kayttaa Ladattava

alihankkijoita tahan tulee
littaa luettelo kaytettavista
alihankkijoista nimi- ja
osoitetietoineen.

Tarjoaja vastaa alihankkijoita

kayttaessaan, etta alihankkijat

tayttavat tilaajavastuulain

mukaiset velvoitteet.

Kylla

3. Tiimien kayttamia
tyovalineita koskevat
vaatimukset

Lahtokohtaisesti tarjoaja
sitoutuu siihen, etta
asiantuntijat kayttavat
tarjoajan tydasemia ja
tybasemien oheislaitteita seka
tarjoaja kayttaa suunnitteluun,
ohjelmointiin, mallintamiseen
tai muuhun tekniseen
toteutustyd6hon tarkoitettuja
hallinnassaan olevia
ohjelmistoja ja vastaa myds
itse niiden lisensseista ja
tuesta.

Kylla

4. Sopimuksiin liittyvat
vaatimukset

Tarjoaja hyvaksyy liitteena
olevan Palvelusopimuksen
(liite 3) kokonaisuudessaan.

Kylla

Tarjoaja hyvaksyy liitteena
olevan Paasopimuksen (liite
4) kokonaisuudessaan.

Kylla

Tarjoaja on ymmartanyt ja
hyvaksyy Liite_8 Tietosuoja-_
ja_salassapitoliitteen ja
Liite_7_Helsingin_yleiset_tieto
turvan_ohjeet_toimittajalle
sisallét ja sitoutuu tarjottujen
asiantuntijoiden noudattavan
niita.

Kylla

Tarjoaja vastaa siita, etta
palvelun jatkokehityksen
varmistamisesta vastaava
henkil6 osallistuu
siirrettavyyden valvontaan ja
osaamisen jatkuvuuden
varmistamiseen.

Kylla

5. Siirrettavyyteen ja
sopimuksen paattymiseen
liittyvat vaatimukset

Kaikki sopimuskaudella
asiantuntijatydna tehdyn tyon
tulokset jaavat tilaajan
omistukseen ja hallintaan
sopimuskauden paattyessa.

Kylla

6. Palvelun organisointia
koskevat vaatimukset
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Tarjoaja sitoutuu siihen, etta Kylla
palvelua tuottavat asiantuntijat
tyoskentelevat tilaajan
osoittamissa tiloissa
paakaupunkiseudulla (taman
hetkinen osoite: TOysankatu
2D, 00510 Helsinki ja
Makelankatu 84, 00550
Helsinki).
Etatydmahdollisuuksista
voidaan ainoastaan sopia
tilaajan erillisella paatoksella.

Tarjouksessa nimettyjen ja Kylla
valintahaastatteluihin

osallistuneiden

asiantuntijoiden tulee olla

tilaajan kaytettavissa

hankkeen osalta 1.6.2019

mikali mahdollista, mutta

viimeistaan 1.8.2019, ellei

tilaajan aloitteesta toisin

sovita.

Kaikkien tarjottavien Kylla
asiantuntijoiden tulee pystya
toimimaan suomenkielella.

Tarjoaja osoittaa tilaajalle Kylla
palvelupaallikdn, joka vastaa

palvelun raportoinnista,

kuukausittaisesta
ohjausryhmatydskentelysta

seka laskutuksen hoitamisesta

ja kuukausittaisista

tilaajatoimittaja palavereista.

Tarjoaja sitoutuu nimeamaan
palvelupaallikon

tarjouskilpailun voittaessaan

viimeistdan ennen

sopimuksen allekirjoittamista.
Palvelupaallikén tydbmaaran

arvioidaan olevan 1-3 htp/kk.

Tarjoajan palvelupaallikon tyd Kylla
sisaltyy asiantuntijoiden

hintaan.

Muut tiedot
Hankintayksikon esittely

Helsingin kaupungin Kasvatuksen ja koulutuksen toimiala huolehtii varhaiskasvatuksen,
esiopetuksen, perusopetuksen ja lukiokoulutuksen, ammatillisen koulutuksen seka vapaan
sivistystyon jarjestamisesta.

Toimialalla on nelja palvelukokonaisuutta: varhaiskasvatus ja esiopetus, perusopetus,
lukio- ja ammatillinen koulutus ja vapaa sivistystyd, ruotsinkieliset palvelut, seka hallinto- ja
tukipalvelut. Koko toimiala toimii kasvatus- ja koulutuslautakunnan alaisuudessa.
Lautakunnassa on suomenkielinen ja ruotsinkielinen jaosto.

Hankinnan taustaa

Dynaamisen hankintajarjestelman (IT-palvelut) sisdisen kilpailutuksen hankinnan kohteina
ovat Helsingin kaupungin Kasvatuksen ja koulutuksen toimialan (jaljempana "Kasko”) eri
tietojarjestelmien kehittamiseen ja niiden yllapitoon tarvittavat asiantuntijapalvelut.
Hankittavat kokeneet asiantuntijat tulevat osallistumaan laajojen kokonaisuuksien
kehittdmiseen ja yllapitoon yhdessa toimialan oman henkildston kanssa.
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Kokonaismaara tai laajuus

Taman hankinnan 3-4 hengen kehitystiimin osalta hankinnan laajuus on noin 700 - 1000
henkilétydpaivaa (=sitoumukseton arvio).

Hankintaan sisaltyy myds optiomahdollisuus lisdhankinnoista, jonka laajuudeksi on arvioitu
noin 700 - 1500 henkildtyopaivaa (=sitoumukseton arvio).

Tilaaja voi hyddyntaa optiota my0s osittain eika tilaaja sitoudu tilaamaan mitaan tiettya
vahimmaismaaraa asiantuntijatyéta tai muita niihin liittyviad palveluja optionsa nojalla.

Valituksi tuleva toimittaja ei my6skaan saa yksinoikeutta asiantuntijatyon toimittamiseen tai
mahdollisiin muihin sopimuksen mahdollistamiin palveluihin. Tilaaja voi kayttdd myds muita
toimittajia tai alihankkijoita asiantuntijatyéhdn ja muihin asiantuntijapalveluihin.

Tarjouksen lahettaminen

Tarjoukset jatetdan sahkdisesti tarjouspalvelu.fi-portaalin kautta.

Laskutus ja maksuehto

Laskutus tapahtuu verkkolaskuna. Verkkolaskujen valityksessa kaytetaan talldin Helsingin
kaupungin talouspalvelujen kayttamia verkkolaskutuspalveluja.

Hylkdaamisperusteet

Tarjoaja joka ei tayta tarjouspyynndssa asetettuja soveltuvuusvaatimuksia tai
hankintayksikon asettamia pakollisia vaatimuksia, suljetaan pois tarjouskilpailusta.

Sopimusmenettely

Valitun toimittajan ja hankintayksikon valille syntyy sitova sopimus hankinnan kohteesta
vasta, kun molemmat osapuolet ovat allekirjoittaneet sopimuksen.

Hankintaa koskevat sopimusehdot ovat tarjouspyynndn liitteind olevissa paa- ja
palvelusopimuksessa.

Tarjousasiakirjojen julkisuus

Asiakirjojen julkisuus maaraytyy hankintalain 138 §:n mukaisesti. Hankintayksikon
asiakirjojen julkisuuteen ja asianosaisen tiedonsaantioikeuteen sovelletaan viranomaisten
toiminnan julkisuudesta annettua lakia (621/1999). Hankintapaatds ja sen liitteet ovat
julkisia paatoksen allekirjoituksen jalkeen. Muut hankinta-asiakirjat ovat julkisia sopimuksen
tekemisen jalkeen. Tarjoajalla on oikeus saada tieto hankinta-asiakirjoista paatdksen
allekirjoituksen jalkeen.

Viranomaiselle toimitetut asiakirjat ovat lahtékohtaisesti julkisia. Salassa pidettavat
asiakirjat on maaritelty laissa viranomaisen toiminnan julkisuudesta (621/1999) 24 §:n 1
momentissa. Tarjoajaa pyydetaan yksildimaan ja merkitsemaan tarjoukseen salassa
pidettavat tiedot ja asiakirjat, kuten esimerkiksi liikesalaisuudet. Taman lisdksi tarjoajan on
perusteltava miksi kyseiset tiedot ovat salassa pidettavia. Helsingin kaupunki paattaa,
ovatko tarjoajan esittdamat tiedot ja asiakirjat lain mukaan salassa pidettavia.

Paatoksenteon perusteet

Kaikki paatdksen teon perusteet ovat esitetty tassa tarjouspyynndssa ja sita edeltavassa
dynaamiseen hankintajarjestelmaan ilmoittautumisen yhteydessa.

Tarjouksista valitaan kokonaistaloudellisesti edullisin tarjous. Tarjoukset vertaillaan
kahdessa vaiheessa huomioiden alla esitetyt vertailutekijéiden painoarvot.
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Jokainen osa-alue (asiantuntija) kilpailutetaan erillisend kokonaisuutena.

1. VAIHE
Tarjouksissa annetuista hinnoista ja laadullisesta vertailuperusteesta (asiantuntijoiden

osaaminen ja kokemus) saadut pisteet lasketaan yhteen. (Pisteet lasketaan HINNAT ja
OSAAMINEN JA KOKEMUS osien yhteispisteind, max. 60 pistetta.)

Kolme (3) eniten alkupisteitd saanutta tarjoajaa kutsutaan haastatteluihin koko tarjotun
asiantuntijan osalta.

2. VAIHE
Haastatteluihin kutsutut kolme (3) tarjoajaa / asiantuntija haastatellaan, arvioidaan ja
pisteytetdan ennalta annettujen kriteerien perusteella.

Tarjousten kokonaistaloudellisimman valinnan vertailuperusteet:

HINNAT (30 pistetta)

Tarjotun asiantuntijan paivahinta - painoarvo 30 pistetta. Tarjoaja ilmoittaa pyydetyt hinnat
litteessa 2 Osaamisvaatimukset ja hinnat valilehdella hinnat.

(HUOM! Samalla valilehdella pyydetyt osaamistasojen 1 ja 2 hinnat eivat ole mukana
hintavertailussa).

Hinnaltaan edullisin tarjous saa painoarvon mukaiset taydet pisteet ja muiden tarjoajien
pisteet suhteutetaan edullisimpaan tarjoukseen kaavalla: (pienin hinta/tarjottu hinta * 30).

OSAAMINEN JA KOKEMUS (30 pistetta)
Laadullinen vertailuperuste 1: Asiantuntijan osaaminen ja kokemus - painoarvo
yhteensa 30 pistetta.

Tarjoaja ilmoittaa tarjottavien asiantuntijoiden osaamisen ja kokemuksen tarjouspyynnén
litteeseen 2 Osaamisvaatimukset ja hinnat. Osaamisesta ja kokemuksesta annetaan
pisteet liitteessd 2 ilmoitetulla tavalla. Tarjoajia pyydetaan tayttdmaan asiantuntijoiden
osaaminen ja kokemus huolella sekd huomioimaan asiantuntijoiden osaamiselle ja
kokemukselle esitetyt vAhimmaisvaatimukset.

Kokemuksesta ja osaamisesta eniten pisteitd saanut tarjous saa painoarvon mukaiset
taydet pisteet ja muiden tarjoajien pisteet suhteutetaan parhaan tarjoajan tarjoukseen
kaavalla: (tarjoajan saamat pisteet/tarjousvertailun korkeimmat pisteet *30).

HAASTATTELU (40 pistetta):

Laadullinen vertailuperuste 2: Haastattelu - painoarvo yhteensa 40 pistettd. Haastattelun
pisteytys ja arviointikriteerit on esitetty tarjouspyynnon liitteessa 2 Osaamisvaatimukset ja
hinnat.

Tarjouspyynndn kohdassa 'muut asiat', on kerrottu haastateltavan asiantuntijan
vaatimuksista sekd haastattelun ajankohdasta. Haastattelusta eniten pisteita saanut tarjous
saa painoarvon mukaiset tdydet pisteet ja muiden tarjoajien pisteet suhteutetaan parhaan
tarjoajan tarjoukseen kaavalla: (tarjoajan saamat pisteet/tarjousvertailu korkeimmat
pisteet*40).

1. vaiheen maksimipistemaara on 60 pistetta.
2. vaiheen maksimipistemaara on 40 pistetta.

Lopuksi painotetut hinta- ja laatupisteet lasketaan yhteen. Eniten pisteitd saanut tarjoaja
valitaan toimittajiksi. Kaikkien vertailutekijéiden painoarvojen mukainen maksimipistemaara
on 100.

Helsingin kaupunki, Kasvatuksen ja koulutuksen Puhelin +358 93108600

toimiala, ICT-Hankinnat Telefax +358 931084293

Toéysankatu 2D Email julle.keihanen@hel.fi

PL 51300 00099 Helsingin kaupunki Internet https://www.hel fi/lkasvatuksen-ja-koulutuksen-

0201256-6 toimiala/fi



Helsingin kaupunki, Kasvatuksen ja koulutuksen 15/15
toimiala, ICT-Hankinnat

Helsinki

Muut asiat

ALIHANKINTA

Hankintasopimus tehdaan sen toimittajan kanssa, jonka nimissa tarjous on tehty. Kyseinen
toimittaja vastaa kaikista sopimuksen mukaisista velvoitteista myds silloin, kun se kayttaa
alihankkijoita.

HAASTATTELUT

Tarjousten vertailussa tehtavat haastattelut pidetdan 9.-17.5.2019 valisena aikana.
Toimittajien tulee varautua tahan siten, ettd haastateltavat henkilot ovat kaytettavissa tuona
aikana. Tilaaja ilmoittaa tarjousajan umpeuduttua tarkemmat haastatteluiden paivat.

limoitetuista paivista tarjoajat voivat valita omansa. Haastattelupaivat taytetdan
ilmoittautumisjarjestyksessa. Haastateltava asiantuntijan tulee olla sama, jonka toimittaja
on tarjoukseensa nimennyt. Henkilévaihdoksia ei hyvaksyta.

Mikali joku tarjouksessa nimetyista asiantuntijoista ei osallistu haastatteluun, annetaan
haastattelusta nolla (0) pistetta.

Liitteet ja linkit
Liitetiedostot

Liite_1_Hankinnan_kohteen_kuvaus.pdf

Liite_ 2 Osaamisvaatimukset_ja_hinnat.xlsx

Liite_ 3 DPS_Palvelusopimus_TOPA.pdf

Liite_ 4 DPS_Paasopimus.pdf

Liite_5_ Ansioluettelopohja.docx

Liite 6 JIT 2015 Konsultointi.pdf

Liite 7 JIT_2015 Yleiset ehdot.pdf

Liite 8 Tietosuoja_ja_salassapitoliite.pdf

Liite_9 Helsingin_yleiset_tietoturvan_ohjeet_toimittajalle.pdf
Liite_10_Salassapitositoumus.pdf

Allekirjoittajat

Nimi Titteli

Pasi Hotari ICT-kehityspaallikkd
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