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Oikaisuvaatimus LOPS-osaamisen kehittamisen kokonaisuutta kos-
kevan pienhankintasopimuksen purkamista koskevasta paatoksesta

HEL 2021-002406 T 02 08 02 00

Paatosehdotus

Esittelijan perustelut

Kasvatus- ja koulutuslautakunta paattaa hylata ES Pedagogica Oy:n
Helsingin kaupungin kasvatuksen ja koulutuksen toimialan hallintojoh-
tajan 7.12.2021 (§ 30) paatdkseen "Paatdos LOPS-osaamisen kehitta-
misen kokonaisuutta koskevan pienhankintasopimuksen purkamisesta”
kohdistaman oikaisuvaatimuksen.

Kasvatus- ja koulutuslautakunta viittaa perusteluinaan esittelijan esit-
tamiin seikkoihin.

ES Pedagogica Oy teki 7.12.2021 paivatyn oikaisuvaatimuksen hallin-
tojohtajan paatdksesta 30 § 7.12.2021 (diaarinumero HEL 2021-
002406), jolla purettiin henkildston taydennyskoulutuksen jarjestamista
(LOPS Osaamisen kehittamisen kokonaisuus) koskeva hankintasopi-
mus paattymaan 1.1.2022 alkaen.

Hankintasopimus perustui hallintojohtajan 16.4.2021 tekemallaan paa-
tokseen (§7 Hankinta, LOPS-osaamisen kehittdmisen kokonaisuus,
suomen- ja ruotsinkieliset lukiot), jolla hankittiin henkildéston taydennys-
koulutusta (LOPS Osaamisen kehittamisen kokonaisuus, diaarinumero
HEL 2021-002406) ES Pedagogica Oy:lta. Sopijapuolten valinen han-
kintasopimus oli allekirjoitettu 12.5.2021 ja sen oli tarkoitus olla voi-
massa enintaan 28.3.2023 asti.

Hankinnan ennakoitu sitoumukseton kokonaisarvo oli noin 108 000 eu-
roa. Kyseessa oli hankintalain (1397/2016) 25 §:n liitteen E mukaisen
kynnysarvon alittava pienhankinta, joka kilpailutettiin kevyesti avoimella
menettelylla. Kilpailutus perustui Helsingin kaupungin kasvatuksen ja
koulutuksen toimialan 3.3.2021 paivattyyn tarjouspyyntoon HEL 2021-
002406 "Helsingin kaupungin LOPS osaamisen kehittamisen kokonai-
suus”.

Toimiala paatti purkaa ES Pedagogica Oy:n kanssa allekirjoitetun han-
kintasopimuksen 1.1.2022 alkaen. Helsingin kaupungin kasvatuksen ja
koulutuksen toimialan hallintojohtaja teki pienhankintasopimuksen pur-
kamista koskevan paatoksen 7.12.2021. Paatds annettiin tiedoksi sa-
mana paivana asianosaiselle.
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Osapuolten valisessa hankintasopimuksessa sovellettiin julkisten pal-
veluhankintojen yleisia sopimusehtoja (JYSE 2014 Palvelut, Huhtikuu
2017 / Paivitysversio) silta osin, kuin niista ei ollut poikettu sopimusa-
siakirjassa.

Kyseisten ehtojen luvussa 13 on ilmoitettu perusteita, joiden nojalla so-
pijapuolella on oikeus purkaa hankintasopimus olennaisen sopimusrik-
komuksen perusteella. Kohdan 13.6 mukaan sopijapuoli saa purkaa
sopimuksen kokonaan tai osittain, jos toinen sopijapuoli on olennaisesti
rikkonut sopimusvelvoitteitaan tai on ilmeista, etta olennainen sopimus-
rikkomus tulee tapahtumaan. Olennaisena sopimusrikkomuksena pide-
tdaan muun muassa sita, ettei palvelu vastaa sovittua ja virhe tai siita ti-
laajalle aiheutuneet seuraukset ovat vahaista suurempia eika virhetta
tilaajan huomautuksesta huolimatta viipymatta korjata tai virheet ovat
toistuvia. Kohdan 10.3 mukaan, ellei toisin ole sovittu, palveluntuottaja
on oikeutettu laskuttamaan sovitut maksut, kun palvelu on suoritettu.

Toimiala katsoi purkupaatoksessaan, etta sopijapuolten valisen pien-
hankintasopimuksen purkuperuste oli kasilla, silla tilaajan ja palvelun-
tuottajan valisessa hallinnollisessa yhteistyossa oli ilmennyt olennaisia
puutteita. Palveluntuottajalla ei ollut kaytdssaan tarjouksessa ilmoitet-
tua verkkoalustaa, eika sen jarjestamia etatilaisuuksia ollut toteutettu
tarjouksessa esitetylla tavalla. Tilaaja oli joutunut lisdksi pyytamaan
palveluntuottajaa tekemaan korjauksia koulukohtaiseen viestintaansa.
Lisaksi toimialan keraaman kirjallisen asiakaspalautteen perusteella
palvelun laadussa oli ilmennyt toistuvia puutteita.

Toimiala katsoi purkuperusteeksi myés, ettd ES Pedagogica Oy oli JY-
SE 2014 Palvelut -vakioehtojen kohtien 3.3 ja 7.2 vastaisesti jattanyt
ilmoittamatta tilaajalle alihankkijan ja nimettyjen palvelun tuottamisesta
vastaavien henkildjen vaihtumisesta sopimussuhteessa. Kohdan 7.2
mukaan, jos tilaaja on edellyttanyt palvelun tuottamiseen osallistuvien
henkildiden nimeamista, nimetyt henkilot tuottavat hankintasopimuksen
kohteena olevat palvelut. Palveluntuottajalla ei ole oikeutta vaihtaa ni-
mettya henkildéa ilman tilaajan suostumusta. Tama palveluntuottajan
henkilostossa tapahtunut muutos oli toimialan nakemyksen mukaan
heikentanyt palvelun laatua olennaisesti.

Oikaisuvaatimuksen tekija on 7.12.2021 paivatyssa vastineessaan esit-
tanyt, ettei toimiala ole vaatinut O365-verkkoalustaa palveluntuottajan
kommunikaatiossa. ES Pedagogica Oy katsoo sopimusvelvoitteiden
tayttyneen, kun kaikki sovitut 1A moduulin koulutustilaisuudet on pidet-
ty Zoom-valitteisesti verkossa kesakuussa 2021 sovitus palveluntuotta-
jan verkkoalusta ja aikataulun mukaisesti. Lisaksi sen mukaan toimia-
lan palvelun virheeksi katsomaa verkkoalustoja koskevaa ongelmaa ei
ole pyritty korjaamaan asianmukaisesti ja vastavuoroisella tavalla. ES
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Pedagogica Oy katsoo, ettei toimiala ole reklamoinut heita palvelun-
tuottajan verkkoalustavaatimusta koskevasta virheesta asianmukaises-
ti.

Toiseksi oikaisuvaatimuksen tekija on vastineessaan myo0s esittanyt
eriavan mielipiteensa siita, etta toimiala on tilaajana joutunut pyyta-
maan ES Pedagogica Oy:ta tekemaan korjauksia koulukohtaiseen
viestintaansa.

Kolmanneksi oikaisuvaatimuksen tekija on kiistanyt toimialan nake-
myksen siita, etta hankintasopimus on purettava palvelun sisaltoon liit-
tyvien olennaisten ja toistuvien virheiden johdosta.

Neljantena perusteena oikaisuvaatimuksen tekija esittaa, ettei se ole
vaihtanut tai salannut nimeamiaan palvelun toteutuksesta vastaavia
henkiloita, eika se nain ollen olisi toiminut JYSE 2014 Palvelut -ehtojen
vastaisesti henkildston vaihdoksia koskevan ilmoituskaytannon osalta.

Oikaisuvaatimuksen tekija on vastineessaan viitannut useisiin JYSE
2014 Palvelut -ehtojen kohtiin, jotka eivat kuitenkaan sovellu kasilla
olevaan tilanteeseen palveluntuottajan esittamilla tavoilla. Toimialan
paatos purkaa pienhankintasopimus ei ole vakioehtojen luvun 18 mu-
kainen erityistilanne, kuten hankintalain (1397/2016) 81 §:n 1 momentin
3-11 kohdissa tarkoitetusta harkinnanvarainen poissulkemisperuste,
palveluntuottajan taloudellisten tai muiden olosuhteiden olennainen
muutos taikka sellainen hankintasopimuksen olennainen muutos, joka
olisi edellyttanyt uutta kilpailutusmenettelya. Toisin kuin oikaisuvaati-
muksen tekija esittaa, toimialan pienhankintasopimuksen purkamista
koskevassa paatoksessa ei myoskaan ollut kyse tilaajavastuulain
(1233/2006) mukaisten selvitysten tai todistusten toimittamisen laimin-
lyonnista, palveluntuottajan tilaajavastuulain mukaisten velvoitteiden
laiminlyonnista taikka lahetetyn tyontekijan sosiaaliturvan maaraytymis-
ta koskevan todistuksen toimittamisesta tilaajalle (JYSE 2014 Palvelut -
ehtojen luku 19).

Oikaisuvaatimuksen tekija on lisaksi esittanyt toimialalle vaatimuksen
siita, etta Helsingin kaupungin kasvatuksen ja koulutuksen toimialan tu-
lisi korvata palveluntuottajalle kevaan 2022 osalta ES Pedagogica Oy:n
etukateen aikatauluttamia ja suunnittelemia palveluja. Toimiala toteaa,
ettei ES Pedagogica Oy:Ita hankittua palvelua ole viela kevaan 2022
osalta suoritettu JYSE 2014 Palvelut -ehtojen kohdan 10.3 mukaisella
tavalla niin, etta palveluntuottajalle muodostuisi suoritetun palvelun las-
kutusoikeus.

Toimiala paattaa hylata paatdkseen ES Pedagogica Oy:n oikaisuvaa-
timuksen, silla se katsoo, ettei perusteita pienhankintasopimuksen pur-
kamista koskevan paatoksen muuttamiselle tai kumoamiselle ole.
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