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§ 304
Amazon Web Services (AWS) -pilvikapasiteetin jatkohankinta 2023-
2026

HEL 2022-013534 T 02 08 02 01
Paatos

Kasvatus- ja koulutuslautakunta paatti hankkia Amazon Web Services
(AWS) -pilvikapasiteettia Amazon Web Services Emea Sarl:Ita vuosille
2023-2026.

Hankinnan arvioitu arvonlisaveroton arvo neljalle vuodelle on 1 400 000
euroa. Hankinta on jatkoa aiemmalle Kasvatuksen ja koulutuksen toi-
mialajohtajan paatokselle 5.10.2020 § 106 (HEL 2020-009563). Palve-
lusta on toistaiseksi voimassaoleva sopimus.

Hankinta tehdaan suorahankintana hankintalain 40 §:n 2 momentin 2
kohdan perusteella, koska vain pilvipalvelun tuottaja pystyy toteutta-
maan hankinnan. Hankinnasta tullaan julkaisemaan hankintalain 131
§:n 1 momentin mukainen suorahankintailmoitus.

Samalla lautakunta oikeutti toimialajohtajan hyvaksymaan hankintapaa-
tokseen perustuvat tilaukset.

Kasittely

Asian aikana oli kuultavana ICT-oppimisteknologiapaallikkd Seppo Pe-
rala.
Esittelija
kasvatuksen ja koulutuksen toimialajohtaja
Satu Jarvenkallas
Lisatiedot
Teemu Toivakka, ICT-hankepaallikko, puhelin: 310 26797
teemu.toivakka(a)hel.fi
Muutoksenhaku
Muutoksenhaku hankintapaatokseen, kasvatus- ja koulutuslautakunta
Paatosehdotus
Paatos on ehdotuksen mukainen.

Esittelijan perustelut

Tausta

Postiosoite Kéayntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro

PL 51300 Toysankatu 2 D +358 9 310 8600 0201256-6 F12922661800003009
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 51 Faksi Alv.nro

kasvatusjakoulutus@hel.fi www.hel.fi/kasvatusjakoulutus F102012566



Helsingin kaupunki

Y~ Kasvatus- ja koulutuslautakunta
J

Poytikirja 18/2022 2 (4)

Asia/3
13.12.2022

Pilvipalvelut toimivat modernien verkkopalveluiden alustana, tarjoten
fyysisen alustan konesalipalvelut sisaltaen tallennustilan, laskennan ja
tietoliikenteen sovelluksille. Kasvatuksen ja koulutuksen toimialalla
Amazon Web Services (AWS) pilvialustan paalle on rakennettu Asti-
asiointipalvelu ja Tunnukset jarjestelma, jolla hallinnoidaan n. 200 000
oppilaan ja tyontekijan tunnuksia. Palvelut vaativat pilvipalvelun tarjoa-
man kapasiteetin toimiakseen.

Hankintayksikko on alun perin kilpailuttanut AWS-pilvikapasiteetin han-
kinnan osana kasvatuksen ja koulutuksen toimialan dynaamisen han-
kintajarjestelman IT-palvelut (DPS) sisaista tarjouspyyntoa. Kilpailutuk-
sen yhteydessa hankintayksikolle kavi ilmi, etta AWS-pilvikapasiteettia
ei ole mahdollista hankkia jalleenmyyjan kautta siten, etta pilvipalvelun
root-tili kayttajatunnuksineen jaisi taysin tilaajan hallintaan, eika siirtyisi
lainkaan jalleenmyyjalle.

Hankinnasta on tehty aiemmin kasvatuksen ja koulutuksen toimialajoh-
tajan paatoés 5.10.2020 § 106 HEL 2020-009563. Tama paatos on jat-
koa aiemmalle paatokselle. Palvelusta on olemassa toistaiseksi voi-
massaoleva sopimus.

Tietoturvallisuuteen liittyvista syista hankintayksikko ei ole valmis luo-
vuttamaan root-tilia tai sen kayttajatunnuksia kokonaan tai osittainkaan
pilvikapasiteetin jalleenmyyjan hallintaan. Pilvipalvelun valvontaan liit-
tyvat kriittiset sahkopostiviestit ja ilmoitukset tulevat suoraan root-tilin
haltijalle. Tasta syysta hankintayksikko haluaa pitaa itsellaan tayden
hallinnan root-tilista ja siihen liittyvista kayttajatunnuksista seka nain
sailyttad kyvykkyyden toimia suoraan pilvipalvelun tarjoajan kanssa pil-
vipalveluun liittyvissa kriittisissa asioissa.

Hankintayksikké on saanut kirjallisen vahvistuksen AWS:n Suomen
edustajalta siita, etta jalleenmyyjan kautta ei ole mahdollista hankkia
pilvikapasiteettia minkaan AWS:n tarjoaman yhteisty6- tai kumppa-
nuusmallin perusteella siten, etta root-tili kayttajatunnuksineen jaisi vain
tilaajan hallintaan. Pilvipalvelun tuottajana AWS on ainoa toimija, jonka
kautta on mahdollista hankkia pilvikapasiteettia siten, etta root-tili sailyy
vain taysin tilaajan hallinnassa.

Suorahankinnan peruste

Hankintalain 40 §:n 2 momentin 2 kohdan mukaan hankintayksikkd voi
valita suorahankinnan, jos teknisesta tai yksinoikeuden suojaamiseen
liittyvasta syysta vain tietty toimittaja voi toteuttaa hankinnan. Lisaedel-
lytyksena on, etta jarkevia vaihtoehtoisia tai korvaavia ratkaisuja ei ole
eika kilpailun puuttuminen johdu hankinnan ehtojen keinotekoisesta
kaventamisesta.
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Pilvipalvelun tuottajana AWS on ainoa toimija, jolta on mahdollista
hankkia pilvikapasiteettia siten, etta root-tili kayttajatunnuksineen sailyy
taysin vain tilaajan hallinnassa.

Pilviteknologian vaihtaminen Asioinnin tietojarjestelman seka Tunnuk-
set jarjestelman osalta aiheuttaisi merkittavia kustannuksia ja tarkoittai-
si suurelta osin tietojarjestelman suunnittelun ja ohjelmistokehitystyon
aloittamista taysin uudelleen. Nain ollen jarkevia vaihtoehtoisia tai kor-
vaavia ratkaisuja hankinnalle ei ole.

Suorahankinnasta ilmoittaminen

Hankintayksikko toimittaa taman paatoksen perusteella suorahankintaa
koskevan ilmoituksen julkaistavaksi julkisten hankintojen sahkoisessa
ilmoituskanavassa Hilmassa osoitteessa www.hankintailmoitukset.fi ja
Euroopan unionin virallisessa lehdessa.

Hankintasopimus tullaan tekemaan vasta sen jalkeen, kun hankintalain
131 §:n 1 momentin mukainen suorahankintaa koskeva maaraaika on
umpeutunut. Hankintasopimus voidaan tehda aikaisintaan 14 paivan
kuluttua ilmoituksen julkaisemisesta Euroopan unionin virallisessa leh-
dessa.

Toimivalta

Helsingin kaupungin hallintosaannon 10 luvun 1 §:n 3 momentin 3 koh-
dan mukaan toimialalautakunta omalla toimialallaan paattaa tai hyvak-
syy perusteet ja rajat, joiden mukaan viranomainen paattaa hankinnois-
ta lukuun ottamatta osakkeita.

Kasvatus- ja koulutuslautakunta paattaa arvonlisaverottomalta arvol-
taan 500 000 euroa ylittavista hankinnoista (HEL 2021-013274,
14.12.2021 § 394).

Hankinta on alkuperaisen hankintapaatoksen mukaan ollut arvioidulta
arvonlisaverottomalta arvoltaan 385 000 euroa. Nykyinen arvio 48kk
kokonaiskustannukseksi on 1 400 000 euroa. Kasvatus- ja koulutuslau-
takunnan katsotaan nain ollen olevan paatoksentekoon toimivaltainen
taho.

Keskeisimmat sovelletut sdannokset:
Hallintolaki (434/2003): 43 §,44 §ja 45 §
Hankintalaki (1397/2016): 40 §, 58 §, 123 §, 126 § 127 §, 131 §
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Lisatiedot

Teemu Toivakka, ICT-hankepaallikkd, puhelin: 310 26797

teemu.toivakka(a)hel.fi

Muutoksenhaku

Muutoksenhaku hankintapaatokseen, kasvatus- ja koulutuslautakunta
Tiedoksi
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