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Kasvatus- ja koulutuslautakunnan lausunto Anna Lemstromin aloit-
teeseen anonyymista ilmoituskanavasta
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Lausunto

Kasvatus- ja koulutuslautakunta antoi kaupunginhallitukselle seuraavan
lausunnon liitteena olevasta Anna Lemstromin valtuustoaloitteesta kos-
kien anonyymia ilmoituskanavaa oppilaille ilmoittaa opettajien epaasial-
lisesta kaytoksesta tai ahdistelusta.

Anna Lemstrom ja 32 valtuutettua ehdottavat, etta Helsinki ottaa peru-
sasteen ja toisen asteen oppilaitoksissaan kayttdon anonyymin ilmoi-
tuskanavan, jolla koulun oppilaat voivat ilmoittaa heihin kohdistuneesta
koulun henkildkunnan epaasiallisesta kaytoksesta tai ahdistelusta.

Jokaisella oppilaalla ja opiskelijalla on oikeus turvalliseen opiskeluym-
paristoon. Tydskentelemme kouluissa ja oppilaitoksissa aktiivisesti ja
monin eri tavoin kiusaamisen ja hairinnan ennalta ehkaisemiseksi. Kou-
lu- ja oppilaitoskohtaiseen opiskeluhuoltosuunnitelmaan on kirjattava
suunnitelma oppilaiden suojaamiseksi vakivallalta, kiusaamiselta ja hai-
rinnalta, jossa eritellaan keinot ehkaisemiseen, puuttumiseen ja seu-
rantaan. Helsingin kiusaamisen vastainen ohjelma (KVO 13) kokoaa 13
toimenpidetta kiusaamisen ennaltaehkaisyyn, puuttumiseen ja jalkihoi-
toon.

Yksi KVO13 ohjelman toimenpiteistd on sahkoisten palautekanavien
kehittaminen. Sahkoinen palautekanava on jo kaytéssa perusopetuk-
sessa, ja kehitteilla toisen asteen oppilaitoksiin. Suomen- ja ruotsinkie-
lisissa kouluissa on helmikuussa 2023 otettu kayttoon sahkdinen loma-
ke, jolla oppilaat voivat ilmoittaa nakemastaan tai kokemastaan kiu-
saamisesta tai hairinnasta. limoituksen voi tehda oppijoiden digitaalisen
tyopoydan Aulan kautta. limoituksen voi lahettaa joko omalla nimellaan
tai anonyymisti. Aulasta viesti ohjautuu automaattisesti oppilaan oman
koulun kuraattorille. Kuraattori selvittaa asian oppilas- ja opiskeluhuol-
tolain mukaisessa aikataulussa, akuutit tilanteet selvitetdan kuluvan tai
seuraavan paivan aikana. Anonyymit ilmoitukset kasitellaan yhteisolli-
sessa opiskeluhuoltoryhmassa. Sahkoinen ilmoituslomake sijoitettiin
Aulaan, koska se saavuttaa lapsia ja nuoria laajasti noin 20 000 oppijan
paivittaisella kayttajamaaralla.

Tarve tietoturvalliselle yhteydenottolomakkeelle on tunnistettu myds
toisen asteen oppilaitoksissa, silla tallakin hetkella yhteydenottoja voi
tulla sosiaalisesta mediasta, tai opiskelijapalautteista voi kayda ilmi
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epaasiallista kaytosta. Sahkoinen palautelomake on tarkoitus laajentaa
koskemaan toisen asteen oppilaitoksia ja oppijoita.

Sahkdisen palautekanavan tarkoituksena on varmistaa, etta yksikaan
kiusaamis- tai hairintatapaus ei jaisi piiloon. Jatkossakin toivotaan, etta
oppilaat ottavat ensisijaisesti yhteytta suoraan opettajaan, rehtoriin,
koulun psykologiin, kuraattoriin tai muuhun koulun tai oppilaitoksen ai-
kuiseen, jotta tapahtuneen yksityiskohdat voidaan selvittaa ja tarvitta-
viin toimenpiteisiin ryhtya niin tekijan kuin uhrin osalta. Sahkoinen ilmoi-
tus on yksi lisakeino tuoda kiusaaminen ja hairinta esiin. Lomake on
pyritty rakentamaan niin, etta se ohjaa vastaamaan kysymyksiin, jotta
anonyymeistakin yhteydenotoista saadaan tarpeeksi tietoa tilanteiden
selvittamista varten.

Kasvatus- ja koulutuslautakunta tarkasti poytakirjan taman pykalan
osalta heti.
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Muutoksenhakukielto, valmistelu tai taytantdonpano

Lausunto on ehdotuksen mukainen.

Kaupunginhallitus on pyytanyt kasvatus- ja koulutuslautakunnalta lau-
sunnon Anna Lemstromin valtuustoaloitteesta koskien anonyymia il-
moituskanavaa oppilaille ilmoittaa opettajien epaasiallisesta kaytokses-
ta tai ahdistelusta.
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