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Kasvatus- ja koulutuslautakunnan päätös Varaamo-
tilavarauspalvelun kautta tehtävien asukaskäytön varausten käy-
tännöistä toimialan tiloissa 1.1.2024 alkaen

HEL 2023-015264 T 00 01 00

Päätösehdotus

Kasvatus- ja koulutuslautakunta päättää, että kaikissa Varaamo-
tilavarauspalveluun vietävissä kasvatuksen ja koulutuksen toimialan 
hallinnoimissa tiloissa noudatetaan kaupunginhallituksen 13.6.2022 
§462 päättämiä Helsingin kaupungin tilojen ja laitteiden varaamisen 
sopimusehtoja 1.1.2024 alkaen. 

Kaupunginhallituksen päätöksen mukaisesti kukin toimiala päättää pal-
veluun vietävistä tiloista ja toimialat voivat tarvittaessa asettaa täyden-
täviä tilakohtaisia maksu- ja peruutusehtoja ja mahdollisia muita tila-
kohtaisia sopimusehtoja.

Esittelijän perustelut

Kaupunginhallitus on päättänyt elokuussa 2018 (20.8.2018 §505), että 
tilojen varaaminen, käyttöön liittyvien varausvahvistusten ja sopimusten 
tekeminen keskitetään tarkoitusta varten kehitettyyn varaamo.hel.fi -
palveluun. Päätöksessä todetaan, että kukin toimiala päättää palveluun 
liitettävistä tiloista ja niiden liittämisjärjestyksestä, tiloihin liittyvistä oh-
jeista ja rajoituksista sekä peruutusehdoista. Tilaa hallinnoivan toimia-
lan viranhaltijat käyttävät läpinäkyvästi ja tasapuolisesti tehtäviinsä kuu-
luvaa harkintavaltaa päättäessään maksuttoman ja maksullisen käytön 
rajanvedosta sekä eri käyttäjien priorisoinnista.  

Kasvatus- ja koulutuslautakunta päätti 23.11.2021 (§375) siirtää toimi-
valtaansa kasvatuksen ja koulutuksen toimialan hallintojohtajalle kau-
punkiyhteisen tilavarausjärjestelmän pilottihankkeessa, jossa osoit-
teessa Jakomäenpolku 6 toimialan asukaskäyttöön osoitettuja tiloja voi 
varata kaupungin oman sähköisen Varaamo-tilavarausjärjestelmän 
kautta. Toimivallan siirto koski toimialan tiloja, niiden jakoperusteita 
asukaskäyttöön sekä hinnoittelua ja maksuttomuutta ko. pilottihank-
keessa ajalla 1.12.2021-31.12.2023. 

Pilottihankkeen päättyessä tulee em. kohteessa jatkaa ja Varaamo-
tilanvarausjärjestelmän laajetessa myös tulevissa kohteissa ottaa käyt-
töön kaupunginhallituksen 13.6.2022 päättämät sopimusehdot. Leikki-
puisto- ja päiväkotitilojen osalta tämä tarkoittaa siirtymistä manuaali-
sesta varaamisesta, jossa peruutusehtoja ei ole  määritelty, sähköiseen 
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varaamiseen. Varaamon kautta tehdyn varauksen voi perua veloituk-
setta kaksi viikkoa (14 vrk) ennen varauksen alkamista. Myöhemmin 
tehdyistä peruutuksista peritään täysi hinta.  Kausivarauksen irtisano-
misaika on 14 vuorokautta. Yksittäisiä kertoja kauden alussa tai keskel-
lä ei voi peruuttaa. 

Muutos koskee tällä hetkellä Jakomäen leikkipuistoa ja Leikkipuisto 
Kannelmäkeä.

Varaamoon vietävissä Kasvatuksen ja koulutuksen tiloissa noudate-
taan yhtenäisiä kausivarausten hakuaikoja. Kausivarausten jakoperus-
teena käytetään seuraavia ensisijaisuusperusteita vuodesta 2024 al-
kaen seuraavasti:  

1. Kasvatuksen ja koulutuksen toimialan oma toiminta  

2. Helsingin kaupungin muiden toimialojen ja kaupunginkanslian oma 
toiminta 

3. Taiteen perusopetus ja Helsingin seudun kesäyliopiston toiminta  

4. Helsinkiläisten rekisteröityjen yhdistysten tai säätiöiden järjestämä 
lasten, nuorten ja perheiden toiminta  

5. Muut rekisteröidyt yhdistykset tai säätiöt  

6. Muut käyttäjät 

Varaamo-tilavarauspalveluun liitettyjen tilojen varausten käsittely ja 
kausivarausten jako, maksuttomuuspyyntöjen käsittely sekä maksujen 
ja hyvitysten käsittely tapahtuu kasvatuksen ja koulutuksen toimialan 
oppimistilojen suunnittelupalvelut-yksikössä. 

Varaamoon vietävissä Kasvatuksen ja koulutuksen tiloissa noudate-
taan maksuperusteita ja hintoja, jotka perustuvat Kaupungin tilojen 
asukaskäytön periaatteisiin (Kh 13.6.2022 §462) ja kasvatuksen ja kou-
lutuksen toimialan tilojen asukaskäytön  voimassa olevaan hinnastoon.

Päätöksen ulkopuolelle jäävät tilat, joiden varaaminen tapahtuu muiden 
varausjärjestelmien kautta tai varauslomakkeella.

Päätösvalta

Helsingin kaupunginvaltuuston 13.9.2023 (§ 214) hyväksymän Helsin-
gin kaupungin hallintosäännön 10 luvun 1 §:n mukaan toimialalauta-
kunta omalla toimialallaan päättää tai hyväksyy perusteet ja rajat, joi-
den mukaan viranomainen päättää hinnoista, maksuista, vuokrista ja 
korvauksista sekä vapautuksesta toimialalle kohdistettavan maksun, 
korvauksen ja muun saatavan suorittamisesta. Sekä lisäksi hallintaoi-
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keutensa puitteissa maa- ja vesialueiden, tilojen ja laitteiden vuokralle 
antamisesta sekä muusta käyttöön luovuttamisesta kerrallaan enintään 
10 vuoden ajaksi samoin kuin toistaiseksi, jos vuokrasuhde on sovittu 
päättyväksi enintään kuuden kuukauden kuluttua irtisanomisesta.

Esittelijä
kasvatuksen ja koulutuksen toimialajohtaja
Satu Järvenkallas

Lisätiedot
Mauno Kemppi, tilapalvelujohtaja, puhelin: 310 86860

mauno.kemppi(a)hel.fi

Muutoksenhaku

Oikaisuvaatimusohje, kasvatus- ja koulutuslautakunta
.


