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Helsingin kaupungin hakemus
tyo- ja elinkeinoministeriolle
tyollisyyden kuntakokeiluun

Hakemukseen liittyvat varaumat

Helsingin kaupungilla ei ole ollut kaytettavissaan yksityiskohtaista tietoa kokeiluasetelmaa
saatelevasta lakiesityksesta, kokeiluun esitetystd kohderyhmasta tai kuntiin siirrettavasta
henkildresurssista. Osana kaupungin elinkeinojaoston paatésta (lite 1) Helsinki
edellyttaa, ettd kaupungin vaikutusmahdollisuudet turvataan erillislainsaadantdéa seka
siihen liittyvia teknisia maarittelyja ja laskentaperusteita maariteltaessa.

Helsinki ottaa kantaa erillislainsadadannon lausuntokierroksen yhteydessa kokeiluun
sitoutumisesta, mikali Helsinki valitaan kokeilualueeksi. Seuraavien asioiden tulee olla
rittavan selvasti maariteltyna lausuntomenettelyn yhteydessa: kokeilun ja valtion valisen
tydnjaon laskentaperusteet ja siirtyva resurssi, ELY-keskusten kanssa tehtavan
hankintayhteistydn periaatteet, ELY-hankintakiintion laskentaperusteet sekd keinot
alueellisten rekrytointi- ja yrityspalvelujen yhtenaisyyden varmistamiseksi.

Paakaupunkiseudun erityispiirteet tulee huomioida kokeilualueiden valinnassa ja samalla
estda palvelurakenteen pirstaloituminen. Kaikki paakaupunkiseudun kaupungit tulee
valita kokeiluun, mikali ne siihen hakeutuvat. Alueen tasapainoisen kehityksen vuoksi on
erityisia  perusteita sille, ettd tyovoimapolitikan palvelurakenne sailytetaan
paakaupunkiseudulla yhdenmukaisena koko kokeilujakson ajan. Paakaupunkiseudun
erityispiirteiden perusteella voidaan poiketa hakukirjeen viitteellisesta tavoitteesta, jonka
mukaisesti enintaan 40 prosenttia Uudenmaan TE-toimiston tyonhakija-asiakkaista
voitaisiin ohjata kokeiluihin. Tama tarkoittaisi kaytanndssa yhden kaupungin pois jaamista
kokeilusta, mikd ei ole edellda mainituin perustein kannatettavaa. Uudenmaan TE-
toimistoon jaa Espoon, Helsingin ja Vantaan kokeilusiirtojen jalkeen noin 90 000
asiakasta. Asiakasmaara on riittava turvaamaan Uudenmaan TE-toimistoon palvelut.

Hakemus on valmisteltu kaytettavissa olevien tietojen varassa edella mainitut rajoitteet
huomioiden. Taméa on huomioitava hakemusta, sen tavoitteita ja sisaltéja arvioitaessa.

Liitteet:
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3. Kokeilun tavoitteet, keskeiset sisallot ja toimenpiteet
3.1 Kokeilun tavoitteet

Kokeilu on askel suuntaan, jossa yhden kokonaisvastuullisen toimijan tarjottaviksi
kootaan poikkihallinnollisesti tyollisyytta edistavat palvelut, yhdistetddn toimijoiden
resurssit, vahennetdan paallekkaisen tydn maaraa seka varmistetaan asiakkaiden
palveluketjuien katkeamattomuus. Kokeilulla Helsinki pyrkii  valmistautumaan
tyéllisyydenhoidon kokonaisvastuun pysyvaan siirtoon kaupungeille, mika on suunniteltu
toteutettavaksi kokeiluvaiheen jalkeen osana tyo- ja elinkeinoministerion valmistelemaa
alueellisen tyévoimapolitikan pysyvaa palvelurakennetta.

Yritysten tyGvoima- ja osaamistarpeisiin vastaaminen aiempaa ketterammin on kokeilun
avaintavoite alueella, joka on oleellisen tarked koko valtakunnan tydvoimatarjonnan,
tydmarkkinoiden kohtaannon sekd Suomen Kilpailukyvyn kannalta. Kokeilussa Helsinki
pyrkii kehittdmaan nykyista oikea-aikaisempia tyonhakija- ja kotoutumispalveluja,
koordinoimaan seudullisia tyollisyys- ja yritysverkostoja aiempaa kootummin seka
arvioimaan kokeiltavien toimintamallien vaikuttavuutta. Tydnhakijapalveluita tarjotaan
nykyista yksilollisemmin tavoitteena edistaa etenkin pitkdan tyottdomana olleiden,
vieraskielisten ja syrjaytymisvaarassa olevien nuorten paasya avoimille tydmarkkinoille.

Helsinki tavoittelee kokeilulla epavarmoista valtiontalouden kasvunakymista riippumatta
tyollisyysasteensa sailyttamista nykyisen 75 prosentin tuntumassa, mika on myos
hallitusohjelmassa esitetty koko maan tavoite. Kokeilulla tavoitellaan palveluohjauksen
monialaistumista ja tehostumista, mikd hyddyttaisi erityisesti vaikeasti tyollistyvia
kohderyhmia.

Tyollisyyskokeilu tukee Helsingin ja Helsingin metropolialueen kestdvaa kasvua.
Kaupungilla on elinvoima- ja hyvinvointitehtdvansa, verotulokertymansa turvaamisen
seka pitkaaikaistyottomyydesta johtuvien inhimillisten ja taloudellisten kustannusten
ehkaisyn kautta laaja-alainen intressi tukea kaikkien tydttdmien helsinkilaisten tilanteen
edistymistd. Tyottdmien henkildkohtaisen palvelun tarve korostuu etenkin pitkdan
tyottomina olleiden, vieraskielisten seka syrjaytymisvaarassa olevien nuorten kohdalla.
Naihin ryhmiin vaikuttamalla voidaan vaikuttaa myonteisesti tydllisyysasteen kehitykseen
erityisesti alueilla, jolla tydllisyysaste on jo nyt verrattain korkea.

Kokeilun toimenpiteilla tyottdomyyden kustannukset voidaan sailyttda kaupungin kestavan
kasvun turvaavalla tasolla ja varmistaa osaltaan kaupungin verotulopohjan suotuisa
kehitys. Kokeilulla vaikutetaan laskevasti myds tydmarkkinatuen kuntarahoitusosuuden
kehitykseen, koska kaupunki voi tehostaa asiakkaiden ohjautumista kuntarahoituksen
piiristd tydn ja koulutuksen lisaksi tydllistymista edistaviin palveluihin, joita se itsekin
tuottaa.

3.2 Kokeilun keskeiset siséllot ja toimenpiteet

Helsingin tyollisyyskokeilun alustava suunnitelma voidaan jakaa kuuteen keskeisten
siséltdjen ja toimenpiteiden kokonaisuuteen: 1) tydllistymisen monialaiset palvelualustat
ja palveluohjauksen kehittdaminen, 2) osaamispalveluiden kehittdminen, 3) tyohon
kuntouttavien palveluiden kehittdminen ja syventava yhteistyd perusterveydenhuollon
kanssa, 4) maahanmuuttajien ja kotoutujien palveluiden kehittdminen, 5) yritys- ja
rekrytointipalveluiden  kehittdminen ja 6) monialaisten matalan kynnyksen
neuvontapalveluiden kehittaminen.
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Kokeilu rakennetaan lapileikkaavasti henkilokohtaisen omavalmentajamallin ymparille.
Mallissa omavalmentaja vastaa kokonaisvaltaisesti kaikkien kaupungin tydllisyytta
edistavien palveluiden tarjoamisesta ja raataldinnista tyonhakijan tarpeisiin. Paketissa
korostuu lapileikkaavasti myds yritys- ja rekrytointitoiminnan liittdminen vaikeassa
tydmarkkina-asemassa olevien asiakkaiden palveluihin. Palveluita pyritdan kehittdmaan
myo6s alueellisiin tarpeisiin kaupungin eriarvoistumisen kitkemiseksi ja vaikeimmassa
tydmarkkina-asemassa olevien palvelukokonaisuuksien kehittamiseksi. Kokeilu pyrkii
vastaamaan kokonaisvaltaisesti kohderyhmansa tarpeisiin ja kehittdmaan uudesta
tyéllisyyspalvelusta tydnhakijan kannalta toimivan kokonaisuuden.

3.2.1 Tyollistymisen monialaiset palvelualustat ja palveluohjauksen kehittdminen

Kaupunki kehittdd uuden monialaisen tydnhakuprosessin, jossa asiakkaalle maaratylla
omavalmentajalla on kaytettavissaan TE-palvelujen liséksi kaupungin toimialojen laajat
tyéllistymista edistavat palvelumahdollisuudet. Nykyisesta poiketen tyollistymista edistava
monialainen prosessi olisi kohderyhman osalta jatkossa yhden toimijan vastuulla, mika
helpottaa asiakasprosessin hallittavuutta seka vahentaa toimijoiden valista paallekkaisen
tydn maaraa. Asiakkaille kehitetaan monialainen palvelualusta, jossa palvelujen tarjonta
on toisiaan taydentavaa ja nykyista sujuvammin asiakkaiden ja ohjaustyota tekevien
ulottuvilla. Tavoitteena on nopeuttaa asiakkaiden siirtymaa oikea-aikaisiin ja
palvelutarpeensa mukaisiin palveluihin, jolloin siirtymia tyottomyydesta tyollisyyteen
voidaan myods nopeuttaa.

Panostus tydnhaun alkuvaiheeseen on ratkaisevaa pitkaaikaisty6ttomyyden seka siihen
liittyvien sosiaalisten ja terveydellisten riskien ennaltaehkaisyssa. Kaupungilla on valmius
panostaa tyonhaun alkuvaiheen monialaisiin palveluihin, joissa asiakas saa nykyisten TE-
palvelujen lisaksi tarvitsemiaan kaupungin tydllisyys-, koulutus- ja sosiaali- ja
terveyspalveluita. Palvelut tuodaan kaikkien saataville digitaalisesti. Ero on merkittava,
koska nykytilanteessa asiakkaiden monialaiset tydnhaun esteet havaitaan usein liian
myohaisissa TE-asiakasprosessien vaiheissa. Prosessin tuottama monialainen
kartoitustieto tehostaa palveluohjausta myds tyénhaun mydhemmissa vaiheissa.

3.2.2 Osaamispalveluiden kehittdminen

Tuloksellinen tydllistyminen edellyttaa asiakkaan osaamisen kehittamistarpeiden,
koulutuspalveluiden sekd yritysten tyévoima- ja osaamistarpeiden sujuvaa
yhteensovittamista. Lahtokohtana on palvelun yksildllisyys asiakkaan osaamisen
tunnistamisessa ja tunnustamisessa palveluiden osuvuuden ja tuloksellisuuden
varmistamiseksi.

Henkiléston moniammatillisen yhteistydotteen seka kartoitus- ja ohjausosaamisen
kehittamiseen panostetaan. Kaupungin vastuulle siirtyvasta asiakaskohderyhmasta
merkittdva osa hyotyy myods osaamisen hankkimiseen ja opiskeluvalmiuksiin liittyvien
tuentarpeiden tunnistamisesta. Tata vahvistetaan osana kokeilujen asiakasprosessia
esimerkiksi tydvalmennuksen, toimintakykyarvion ja opinto-ohjauksen keinoin.

Kokeilussa Helsinki muodostaa kaupunkiin osaamisen kehittamisen konsortion
yhteistydssa alueen toisen asteen ja korkea-asteen toimijoiden kanssa, jotta asiakkaiden
osaamistarpeita koskevaa tietoa voidaan hyddyntaa tunnistettujen palveluaukkojen
tilkitsemiseksi ja uudenlaisten osaamispalvelujen kehittamiseksi. Nain kaupungin itse
tuottamat osaamispalvelut muodostavat muun alueellisen verkoston koulutustarjonnan
kanssa eheadn ja asiakkaiden tarpeita vastaavan kokonaisuuden. Kaupunki selvittda
nykykapasiteetin  puitteissa mahdollisuudet kasvattaa palveluiden kayttdastetta
esimerkiksi ammatilliseen koulutukseen valmentavassa koulutuksessa, nuorten
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tydpajatoiminnassa, oppisopimusorientaatiossa, tyottémille suunnatuissa lupa- ja
korttikoulutuksissa, tyopaikalla tapahtuvassa suomen kielen opetuksessa sekad
omaehtoisissa opinnoissa, joissa voidaan suorittaa esimerkiksi yksittaisia tutkinnonosia
yhteistydssa tydelamakumppanien kanssa.

3.2.3 Tyohon kuntouttavien palveluiden kehittdminen ja syventyva yhteistyo
perusterveydenhuollon kanssa

Kokeilu mahdollistaa monialaisen palvelutarvearvion aikaistamisen sek& yhteistyon
tiivistdmisen kaupungin perusterveydenhuollon kanssa. Nykyisia tydhon kuntouttavia
palveluita kehitetdan sisalldllisesti vastaamaan kokeilun tydnhakijoina olevien
asiakkaiden kuntoutumisen tarpeita. Naihin palveluihin lukeutuvat seuraavat paaosin
lakisdateiset palvelut: kuntouttava tydtoiminta, tydhdn kuntoutumiseen suuntautuva
sosiaalinen kuntoutus, tyokykyselvitys, vammaisten henkildiden tyétoiminta ja tydllisyytta
tukeva toiminta, Kelan ammatillinen kuntoutus kaikkine osa-alueineen seka
ostopalveluina tuotettava tydpaikalla tapahtuva tuetun tyéllistymisen valmennus. Naiden
palveluiden tukena ovat terveys- ja hyvinvointikeskuksista saatavat sosiaali- ja
terveyspalvelut. Helsingin kaupunki aikoo arvioida tyottdmien tehostuneesta
palveluohjauksesta mahdollisesti johtuvat asiakasvirtojen kasvupaineet eri sosiaali- ja
terveydenhuollon palveluissa (esim. tyokykyselvitys, nuorten mielenterveyspalvelut jne.)
seka selvittaa keinoja naihin varautumiseksi tyollisyyskokeilun aikana.

Kaupungin monialainen tydnhaun alun palveluprosessi mahdollistaa sen, etta asiakkaan
kuntoutustarpeet voidaan tunnistaa jo hyvissa ajoin ennen tyottdmyyden pitkittymista.
Tybnhaun monialaisen aloitustapaamisen yhteydessa kaynnistetaan tarvittaessa erilaisia
hyvinvointia ja terveyttd edistavia tukitoimia sekd tunnistetaan hoitamatta jaaneita
terveysongelmia. Palvelutarpeet tunnistetaan digitaalisia kartoitus- ja
itsearviointitydkaluja, henkildkohtaisia tapaamisia seka erilaisia arvioivia palveluja
hyddyntaen. Myos jo pidempaan tyéttémana olleet kuntouttavien palvelujen tarpeessa
olevat tydnhakijat tunnistetaan kartoitustietoja ja yhteistd asiakastietojarjestelmaa
hyodyntaen, ja heidat ohjataan palvelutarpeensa mukaisiin palveluihin. Tarvittaessa
asiakkaat ohjataan perusterveydenhuoltoon saamaan asianmukaista hoitoa tyéhon
kuntoutumisen edistamiseksi. Tyokyvyn kehittdmiseen liittyvat prosessit huomioidaan
osana asiakkaan tydnhaun kokonaisprosessia.

Tybhon kuntouttavien palvelujen asiakkuuskriteerit maaritellddn ja tarkennetaan

asiakaslahtoisesti yhteistydssa kaupungin eri toimialojen kanssa voimassa olevan
lainsdadannon puitteissa.

3.2.4 Maahanmuuttajien ja kotoutujien palveluiden kehittdminen

Kokeilun tavoitteena on maahanmuuton ja kotoutumisen osalta edistdd ulkomaalaisten
kestdvaa, nopeaa ja sujuvaa tyOllistymistd Kotoutumisprosessia tehostetaan
panostamalla alkuvaiheen palvelutarpeen ja osaamisen kartoitukseen. Etuna TE-
vastuutehtavien siirtymisessa kaupungille on sen luomat mahdollisuudet kotoutumisen
systemaattiseen polutukseen palveluiden valilla niin, ettd myos kaupungin tyontekijoilla
on aikaisempaa laajempi paasy kotoutuja-asiakkaiden tyénhakutietoihin. Tama antaa
kaupungille paremmat edellytykset kotoutujien edistymisen seurantaan, oikea-aikaiseen
palveluntarjontaan, sisaisen tiedonkulun parantumiseen sekd mahdollisuuden tarkastella
prosessien paallekkaisyyttd esimerkiksi  alkukartoitusten osalta. Palveluiden
paallekkaisyyksien poisto ja tiedonsiirron kehittyminen tuovat palveluprosessiin
kaupungin kannalta l|apindkyvyyttd ja luovat samalla mahdollisuuden palveluiden
mahdollisten katvealueiden tunnistamiseen.
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Kokonaisvastuun avulla kaupunki luo kotoutujille selkean polun, tavoitteet ja paamaaran
kotoutumisprosessille. Kaupunki panostaa kokeiluprosessissa kotoutumispolun alussa
moniammatillisesti  toteutettuun  kartoitukseen sekd kotoutumispolun aikana
henkilokohtaisen omavalmentajan ohjaukseen, joka seuraa saanndllisesti henkildiden
etenemista heille raataldidyissa palveluprosesseissa. Kokonaisvastuun my6ta kaupunki
voi omilla toimillaan ja kehitystydllaan vaikuttaa siihen, ettad yksittaisten asiakkaiden
palvelupolut eivat muodostuisi liian katkonaisiksi ja sirpaleisiksi vaan asiakkaat voidaan
ohjata tarkoituksenmukaisesti ja oikea-aikaisesti oikeisiin palveluihin.

Kuntakokeilussa tyollistymistd edistetdan Helsingin osalta my6s kohdentamalla
toimenpiteitd vaikeammassa tydmarkkina-asemassa oleviin maahanmuuttajiin, joiden
kotoutumisaika on paattynyt ja joiden ty6ttdmyys on pitkittynyt. Edistettdessa ryhman
tyollistymistda  korostuu  edellytys  siitd, ettda riittdvd maara TE-toimiston
yrityspalveluresurssista  kohdennetaan  kokeilujen  kaytettaviksi. Kohderyhmalle
suunnattujen palveluiden kehittamisessa tavoitteena on myos luoda
palvelukokonaisuuksia yhdessa esimerkiksi kolmannen sektorin kanssa sellaisille TE-
palveluissa oleville ulkomaalaisille, joille tydeldamaan tai koulutukseen siirtyminen ei ole
I&hitulevaisuudessa realistinen tavoite.

3.2.5 Yritys- ja rekrytointipalveluiden kehittdminen

Kokeiluhakemuksessa pitdisi avata tarkemmin keinoja, joilla alueelliset yritys- ja
rekrytointipalvelut  tuodaan kokeiluaikana  osaksi uudelleen muodostuvia
henkildasiakaspalveluprosesseja.

Kokeilussaan Helsinki pyrkisi rakentamaan alueen yritys- ja rekrytointipalvelut
yhteistydssa paakaupunkiseudun suurten kaupunkien seka alueen TE-toimiston ja ELY-
keskuksen kanssa. Yhteistyolla valtetddn ongelma, jossa kokeilualueet ja valtion toimija
tarjoaisivat tyénvalitys- ja rekrytointipalvelujaan vain oman kohderyhmansa asiakkaille.
Yhteistydlla haetaan ratkaisuja, joilla rekrytointi- ja yrityspalvelut huomioidaan osana
paakaupunkiseudun tydvoimapolitikan kokeilun jalkeista vakiinnuttamista.

Rekrytointipalvelut kytketaan tiiviisti osaksi kokeilua, jotta palveluketjut edistavat riittavan
nopeaa tyollistymistd. Rekrytointipalvelut hyoddyntadvat aiempaa monialaisempaa
tydnhakijoiden kartoitustietoa, jonka avulla raataldidaan nykyistd tehokkaampia
palveluratkaisuja alueen tyonantajien ja tydnhakijoiden tarpeisiin. Kaupungin monialaiset
tukitoiminnot tukevat naitd prosesseja mm. tarjoamillaan Iyhyt- ja lupakorttikoulutuksilla
seka tydnantajille myonnettavilla taloudellisilla tuilla. Helsinki-lisd sidotaan kokeilussa
tiiviiksi osaksi tydnantajille myonnettavaa palkkatukiratkaisua.

Helsingin kaupungin yritysneuvonta (NewCo Helsinki) toimii tiiviissa yhteisty6éssad TE-
hallinnon kanssa. NewCo:n yritysneuvonnan nyKkyisista asiakkaista noin 30 prosenttia on
samaan aikaan Kkirjoilla tyottdbmana tyonhakijana TE-toimistossa. Kokeilussa
yritystoiminnan aloittamisesta muodostetaan selkea vaihtoehto tyéttdman tydnhakijan
tyéllistymiselle. Asiakkaan omavalmentaja seuraa tydllistymisprosessin etenemista,
jolloin asiakas voi keskittya yritystoimintansa kaynnistamiseen ilman muita paallekkaisia
palveluita. Prosessi voidaan myos rakentaa yhteen nykyista tehokkaammin TE-toimiston
starttirahaprosessin kanssa. Lisaksi TE-hallinnolle  jaavien asiakkaiden
starttirahaprosessia voidaan tehostaa yhteisen asiakastietojarjestelman avulla.

3.2.6 Matalan kynnyksen neuvontapalveluiden kehittaminen
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Kaikenikaisille helsinkilaisille suunnattuja tydllisyydenhoidon neuvontapalveluita
kehitetdan edelleen seka laajennetaan erityisesti alueille, joilla on kaupungin keskiarvoa
korkeampi ty6ttdmyys. Neuvontaa tarjotaan alle 30-vuotiaille suunnatussa Ohjaamossa,
yli 30-vuotiaille tarkoitetulla Tyollisyyden palvelutorilla seka ikarajattomana pop-up-
palveluna eri kaupunginosissa. Palveluiden tarjoamisen lahtdkohtana on
ajanvarauksettomuus, matala kynnys seka laaja kattavuus koko kaupungin alueella.
Palvelut ovat jatkossakin tarjolla kaikille asiakkaille riippumatta siita, kuuluvatko nama
tyéllisyyskokeilun kohderyhmaan. Neuvontapalveluiden toimipisteet (Ohjaamo Helsinki,
Tyollisyyden palvelutori sekd kaupunginosiin jalkautuva tyd Ita- ja Pohjois-Helsingissa)
ovat myos tarkeita yritysyhteistydn kiinnekohtia ja kaikille avoimien rekrytointitapahtumien
ja -tilaisuuksien jarjestamispaikkoja.

Neuvonnan alueellista ty6td kehittamalla mahdollistetaan ohjauksen ja neuvonnan
saatavuus lahempana tyonhakijan omaa asuinaluetta, mika madaltaa palveluun
hakeutumisen kynnystd ja on erityisen tarkeda nuorille, jotka ovat usein vahvasti
kiinnittyneitd lahialueelleen. Kaupunki tekee tiivistd yhteisty6td kolmannen sektorin
jarjestotoimijoiden kanssa, jotka taydentavat kaupungin palveluvalikkoa seka
asiointikielten kirjoa, mika tukee erityisesti maahanmuuttajille suunnattujen palveluiden
kokonaisuutta. Omatoimiseen tydnhakuun kykenevaa asiakasryhmaa tuetaan
digitaalisesti kaupungin Tydrasti-alustan avulla.

4. Arvio kokeilun tyollisyys- ja muista vaikutuksista kokeilualueella
4.1 Palveluintegraatio ja tyottomyysjaksojen lyhentyminen

Monialaista palvelua tarvitsevien asiakkaiden tilanteisiin puututaan nykytilanteessa liian
myohaisessa vaiheessa ja tydnhakijan palveluprosessia koordinoidaan lilan usean tahon
toimesta. Toimijoiden valinen tietojenvaihto on vaillinaista eika tyoéllistymiseen kytkeytyva
kartoitustieto ole muiden toimijoiden hyddynnettavissa. Asiakkaat asioivat tasta johtuen
paallekkaisissa ja osittain tarpeettomissa palveluissa. Kokeilussa kaupunki vastaa
kohderyhman asiakasprosessin kokonaisuudesta, jolloin syntyy nykyistd paremmat
mahdollisuudet alueellisen palveluverkoston kehittamiseksi yhteistydssd TE-toimiston,
ELY-keskuksen sekad muiden tydllisyystoimijoiden kesken.

Kaupungin vapaaehtoiset palvelut eivat nykytilassa voi hyddyntdad TE-hallinnon
viranomaismahdollisuuksia tai tyonhakija-asiakasprosesseja varten luotua Ura-
asiakastietojarjestelmaa. Vuosien 2017-18 kokeilujen arvioinnissa yhteisen asiakastiedon
on katsottu edistdneen yhteistoimintaa sosiaali- ja terveyspalveluiden kanssa, jotka
kuuluivat tuolloinkin kaupungin jarjestamiin palveluihin. Kokeiluissa yhden tyontekijan
toimenpiteilla vietiin asiakkaan monihallinnollista tilannetta eteenpain, resursseja
kohdennettiin paremmin ja hallinnollista ty6ta pystyttiin keventamaan.

Kaupungin  monialainen tydllisyyskokeilu nopeuttaa asiakkaiden tosiasiallisen
palvelutarpeen todentamista. Asiakkaat voidaan ohjata nopeammin kohdassa 3.2
maariteltyihin palveluprosesseihin. Kokonaisprosessi rakennetaan siten, ettd asiakkaan
omavalmentaja vastaa prosessissa pysymisestd seka palvelupolun kokonaisuudesta.
Ratkaisu vapauttaa resursseja toimijoiden tarpeettomista paallekkaisistd palveluista.
Monialaisen palveluverkoston oikea-aikaisella hyodyntamisella tuetaan asiakkaiden tyo-
ja toimintakyvyn sailyttdmistd ja vahvistumista tavalla, jolla katsotaan olevan
pitkakestoisia vaikutuksia asiakkaiden tyollistymisnakymiin.
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4.2 Tyollisyysvaikutukset ja niiden ennustamiseen liittyvat rajoitteet

Helsingin tydllisyysaste on kohentunut vuonna 2018 maltillisen noususuhdanteen
siivittdmana 74 prosenttiin, mika oli 1,6 prosenttiyksikkda edellisvuotta korkeampi.
Tuoreimpien talousennusteiden mukaisen laskusuhdanteen oletetaan kuitenkin
heijastuvan negatiivisesti kaupungin tyollisyystilanteeseen. Kaupungin talousarvion
mukaan vuonna 2018 Helsingin tyollisten maara kasvoi 2,6 prosenttia, mutta vuonna 2019
kasvu hidastuu prosentin tuntumaan, ja edelleen puolen prosentin tuntumaan vuosina
2020-2021. Tyémarkkinoilla viime vuosina esiintyneet yhteensopivuusongelmat jatkuvat,
tydmarkkinat kiristyvat, ja tydikaisen vaestdon maaran lasku asettaa rajoitteita tyollisyyden
kasvulle.

Helsingissa tyomarkkinat ovat polarisoituneet siten, ettd korkeasti koulutettujen ja
matalapalkkaisissa tehtavissa tyoskentelevien osuus on kasvanut samalla kun tavallisissa
keskipalkkaisissa tehtavissa tyoskentelevien osuus on vahentynyt. [Imid vaikuttaa
merkittdvasti  alueen  tydllisyyspalvelujen  kohtaamiin  haasteisiin.  Kaupungin
kohderyhmassa korostuvat vaikeimmassa tyomarkkina-asemassa olevat henkilot.
Tyodllisyysasteen kehitykseen voidaan parhaiten vaikuttaa edistamalla tdssa ryhmassa
korostuvien vieraskielisten, syrjaytymisvaarassa olevien nuorten seka osatyokykyisten
tydllistymista. Nama pitkdan tyottdomana olleet asiakasryhmat ovat usein oikeutettuja liki
kaikkiin tydovoima- ja yrityspalveluihin seka tukityollistamismahdollisuuksiin, jolloin
tehostetulla palveluohjauksella voidaan luoda tehokkaita tyollisyytta ja tyodllisyysastetta
lisdavia vaikutuksia. Naiden ryhmien tyollistymistd edistdmalla Helsingin tydllisyysaste
voidaan laskusuhdanteesta huolimatta pitda hallitusohjelmassakin koko maalle kirjatulla
75 prosentin tasolla.

Tyodllisyyskokeilun vaikuttavuutta alueen tyollisyyskehitykseen voidaan seurata yleensa
vuosien kuluttua palvelun paattymisestd. Uskottava vaikuttavuusarviointi edellyttaa
sellaisten vertailuryhmien muodostamista, joissa tyottdomyyden rakenne vastaa
tyottdomyyden keston ja tyollistymistodennakdisyyden suhteen kuntakokeilujen asiakkaita.
Kaupunki ei voi tuottaa itse tallaista tietoa TE-hallinnon asiakastietojen perusteella.
Haussa olevan kokeilun merkittdva ero suhteessa vuosien 2017-18 alueellisiin kokeiluihin
on se, ettd uudessa asetelmassa TEM kokoaisi valtakunnalliset mittarit vastaavalla
mallilla toimivien alueellisten kokeilujen seuraamiseksi. Asetelma luo mahdollisuuden,
jossa kokeilujen toimintaa voidaan tietyin reunaehdoin verrata kokeilujen seka vanhalla
toimintamallilla jatkavien alueiden valilla.

Helsinki pitaa ensiarvoisen tarkeana, ettd kokeilualueet osallistuvat kokeilujen mittarien
valintaan. Kokeilun lyhyen keston puitteissa mittareiden tulee ilmentaa suoraviivaisen
tyodllisyysasteseurannan ohella myds tyonhakija-asiakkaiden osaamisen kehittdmiseen
sekd heidan tyo- ja toimintakykynsa vahvistamiseen liittyvia osatekijoita, joiden
vaikutukset nakyvat kovien tyollisyysmittareiden kehityksessa tyypillisesti vasta pitkan
aikavalin kuluessa. Helsinki pitda tarkoituksenmukaisena jarjestelya, jossa kokeiluun
valittavat alueet hankkivat yhteistydssa TEM:n kanssa ulkopuolisen tutkimuslaitoksen tai
yliopiston toteuttaman riippumattoman vaikuttavuusarvioinnin.

4.3 Taloudelliset ja muut vaikutukset

Kaupungilla on verotulokertymansa turvaamisen vuoksi vahva intressi avoimille ja etenkin
yksityisille tyomarkkinoille tyollistamiseen. Helsingin verotulokertymalla on myds suuri
merkitys koko kansantalouden kannalta. Onnistuessaan kokeilulla voidaan ohjata
nykyistd useampi vaikeassa tydmarkkina-asemassa oleva helsinkildinen yksityissektorin
tyéhon. Tyodllistymisessa voidaan hyddyntaa aiempaa tehokkaammin
palkkatukimahdollisuutta, johon suurin osa kokeilun kohderyhmasta on oikeutettuja.
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Onnistuessaan Helsingin tydllisyyskokeilulla voidaan myds vahvistaa sosiaalista eheytt3,
ehkaista syrjaytymista seka torjua huono-osaisuutta. Naiden helsinkildisten hyvinvointia
lisdavien vaikutusten merkitys korostuu alueen talous- ja tydllisyystilanteessa pitkan
aikavalin tarkastelussa.

Kokeilu tarjoaa kaupungille ensimmaista kertaa keinot tydmarkkinatuen kuntarahoituksen
piirissa olevien asiakkaiden tyollistymisen edistamiseksi. Helsinki maksoi vuonna 2018
naita kuluja noin 62,5 miljoonaa euroa. Kaikki kuntarahoituksen piirissa olevat asiakkaat
siirtyisivat Helsingin tyollisyyskokeilun asiakkaiksi. Onnistuessaan kokeilu tarjoaa nykyista
TE-hallinnon kaytettavissd olevaa asiakastietoa monialaisemman kartoitustiedon, joka
tulee kaupungin kokeilun hyddynnettdvaksi. Kokeilu voi talldin ohjata asiakkaitaan
tydmarkkinatuen kuntarahoituksen piiristd avoimien tyoémarkkinoiden ja koulutuksen
lisdksi tyollistymistd edistaviin palveluihin seka palkkatuettuihin tydmahdollisuuksiin.
Ohjauksissa noudatetaan julkisesta tydvoima- ja yrityspalvelusta annetun lain (916/2012)
edellytyksia, mutta ohjauksien odotetaan tehostuvan monialaisen kartoitustiedon seka
henkildkohtaisemman palveluotteen seurauksena. Kokeilu mahdollistaa myds sen, etta
esimerkiksi ensisijaisesti kuntoutuspalveluiden piirissa olevat asiakkaat voidaan ohjata
tydmarkkinatuen kuntarahoitusosuuden piiristéd oikeiden palvelujen ja oikean etuuden
piiriin.

Kokeilu luo onnistuessaan edellytykset pysyvan alueellisen tydvoimapolitiikan
rakentamiselle. Kokeilulla kehitetdan toimintamalleja, joilla alueen koulutus-, sote- ja
kotoutumisratkaisut rakennetaan tiiviiksi osaksi alueelle sovellettavaa tydvoimapolitiikkaa.
Kokeilu on osa laajaa kokonaisuudistusta, johon vaikuttaa myos mm. tuleva
sosiaaliturvauudistus. Alueellisen tydvoimapolitikan onnistuessa alueelle voidaan
synnyttda kokonaisvastuullinen toimija, joka voi parhaiten huomioida alueensa
sosioekonomiset ja rakenteelliset tarpeet, muuttoliikenteen vaikutukset seka alueen
taloudelliseen kilpailuasetelmaan vaikuttavat erityispiirteet.

Kaupungin kotoutumisprosessissa TE-palvelujen vastuun siirtyminen valtiolta kaupungille
tuo merkittavia etuja kaupungin palveluiden jarjestdmisen ja yhteensovittamisen kannalta.
Tama voi onnistuessaan tehostaa kotoutumisprosessin alkua ja antaa paremmat
lahtdkohdat kotoutumispolun sujumiseen keskeytyksittd. Palveluiden oikea-aikainen
tarjonta ja raataldidyt tukitoimet saattavat myds vauhdittaa henkildon paasya lopulta
koulutukseen ja tydelamaan. Oikea-aikaisten palveluiden tuottaminen ja palvelutarpeen
havaitseminen auttavat myos siihen, ettd asiakkaat eivat ohjaudu vaariin palveluihin ja
kotoutumispolku yksinkertaistuu. Kaupungin ollessa kokonaisvastuussa asiakkaista myds
tiedonsiirtoa voidaan helpottaa, joka osaltaan johtaa prosessin tehostumiseen ja
potentiaalisesti kotoutumispolun nopeutumiseen.

5. Kokeilun organisointi ja ohjaus

Helsinki vastaa kokeilun johtamisesta ja ohjauksesta yksin kaupunkikonsernina, silla
kokeiluhakemukseen ei sisdlly muita kuntia. Valmistelun edetessad tulevan
kokeiluorganisaation sijoittuminen kaupungin organisaatiorakenteeseen seka eri
organisoitumismuotojen tarkoituksenmukaisuus selvitetdan yhteistoiminnassa
henkildstén ja sidosryhmien kanssa. Selvitettdvind vaihtoehtoina ovat esimerkiksi
kokeiluohjelman sijoittaminen kaupungin elinkeino-osaston nykyisen Tyovoima ja
maahanmuutto —yksikon yhteyteen tai erillisen kunnallisen liikelaitoksen perustaminen.

Kokeilu edellyttdd kaikissa tapauksissa tiivistd verkostoyhteistyotd syntyvan
kokeiluorganisaation ja kaupungin eri toimialojen seka ulkoisten kumppanien kanssa.
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Kysymykset verkostotyohon liittyvista ohjausrakenteista ratkaistaan myéhemmin yhdessa
kaupungin toimialojen ja muiden kumppanien kanssa.

6. Helsingin kaupungin resurssien kohdentaminen kokeiluun

Oheiset laskelmat perustuvat Helsingin kaupungin tydllisyytta edistavien palvelujen
nykyiseen rahoitukseen. Rahoitus perustuu Helsingin nykyiseen tydllisyystilanteeseen, ja
lukuja on tarkasteltava tama huomioiden.

6.1 Kokeiluun kohdistuvat ei-lakisdateiset tyollisyydenhoidon resurssit
vuositasolla

Helsinki kohdistaa kokeiluun valtaosan nykyisista tydllisyydenhoidon resursseistaan seka
lisdksi kasvatuksen ja koulutuksen toimialalle sijoittuneet tyottomille tydnhakijoille
suunnatut palvelut

— Asiakastydhon kohdistuva ei-lakisdateinen henkildsto: 2,2 milj. euroa
— Henkiléasiakkaille suunnatut palvelut: 23,3 milj. euroa
— Tydllisyydenhoidon ja kaupunkikokeilun kehittdminen: 1,5 milj. euroa

Yhteensa: 27 milj. euroa (43 prosenttia Helsingin vuoden 2018 tyomarkkinatuen
kuntarahoitusosuudesta)

6.2 Kokeilun toiminnalliseen kokonaisuuteen liittyvat Helsingin kaupungin
lakisaateiset toiminnot vuositasolla

Tyodllisyyskokeilun kokonaisuuteen kytkeytyy vapaaehtoisten resurssien lisaksi myos
moni lakisaateisesti tuotettu palvelu, joista keskeisimmat ovat:

Tyollistymista edistdva monialainen yhteispalvelu (TYP): 3 milj. euroa
Kaupungin velvoitetyollistaminen: 2 milj. euroa
Tyollistymista edistava kuntouttava tyotoiminta: 3,9 milj. euroa
Tyokykyselvitys sekd Tyokyky- ja terveysneuvonta: 2,6 milj. euroa
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7. Yhteistyo Uudenmaan ELY-keskuksen ja TE-toimiston kanssa

Helsingin kaupunki on valmistellut kokeiluhakemusta yhteistyéssa Uudenmaan ELY-
keskuksen sekd Uudenmaan TE-toimiston edustajien kanssa. Helsinki on tavannut
yhdessda Espoon ja Vantaan edustajien kanssa Uudenmaan TE-toimiston ja ELY-
keskuksen johdon, joiden kanssa on sovittu kokeiluvaiheeseen valmistautumiseen
perustettavasta tydssakayntialueen vyhteisestd ohjausryhmasta paakaupunkiseudun
kolmen suuren kaupungin kokeiluille.

Ohjausryhman  perustamisella pyritddn paitsi tiiviseen yhteisvalmisteluun ja
kaytanndllisten kysymysten sujuvaan ratkomiseen, myos vastataan niihin valmistelussa
tunnistettuihin kysymyksiin,  jotka littyvat  tyossakayntialueen  yhtenaisen
palvelujarjestelman kokoamiseen alueen ohjaustahojen, tyonhakijoiden ja tyonantajien
tarpeisiin. Yhteistyolla pyritdan vastaamaan erityisesti sellaisiin riskeihin, jotka liittyvat
tydnhakija-asiakasprosessien jakautumiseen usean toimijan valilla.

Helsingissa dd.11.2019

Marja-Leena Rinkineva
elinkeinojohtaja
Helsingin kaupunki
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