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Tyollisyyskokeilun valmistelun tilannekatsaus
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Paatosehdotus

Esittelijan perustelut

Kaupunginhallituksen elinkeinojaosto merkitsee tiedoksi Helsingin tyol-
lisyyskokeiluvalmistelun tilannekatsauksen.

Helsinki hakeutui tyollisyyden kuntakokeiluun elinkeinojaoston paatok-
selld (11.11.2019, 42 §). Tyo- ja elinkeinoministerid hyvaksyi Helsingin
kokeilualueeksi 5.12.2019. Helsingin kaupunginhallitus paatti
(3.2.2020, 88 §) kaupungin osallistumisesta kokeiluun helmikuun alus-
sa 2020. Valmistelussa on helmikuun aikana siirrytty kokeilun reunaeh-
tojen muotoilusta ja edunvalvonnasta operatiiviseen valmisteluun niin
valtakunnallisella ja alueellisella tasolla kuin Helsingin kaupungin sisal-
l&. Tamanhetkisen tiedon mukaan noin 37 000 tyonhakija-asiakkaan on
maara siirtya Uudenmaan TE-toimistosta Helsingin tyollisyyskokeilun
vastuulle 1.9.2020 alkaen.

Hallituksen esitys tyollisyyskokeilusta ja kokeilun kaynnistyminen

Viimeisimman aikataulun mukaan hallituksen on maara antaa edus-
kunnalle esitys laiksi tyollisyyden edistamisen kuntakokeilusta (jaljem-
pana kokeilulaki) 26.3.2020. Helsingin tydllisyyskokeilun toiminta kayn-
nistyy uuden aikataulun mukaisesti 1.9.2020 ja kokeilu kestaa vuoden
2022 loppuun saakka. Liitteena 1 on ty6- ja elinkeinoministerion lain-
saadannon arviointineuvostolle 26.2.2020 toimittama lakiluonnos.

Lakiluonnosta on tarkennettu kevaan aikana tyollisyyskokeilun tayden-
tavan haun ja kokeilualueiden yrityspalveluiden osalta. Taydentavassa
haussa nyt valittujen 20 kokeilualueen lisaksi myds uusien kuntien tai
niiden yhteenliittymien on mahdollista hakeutua tyollisyyskokeiluihin.
Ty0- ja elinkeinoministerio kaynnistaa taydentavan haun sen jalkeen,
kun kokeilua koskeva hallituksen esitys on annettu eduskunnalle. Mah-
dollisten uusien kokeilualueiden toiminta kaynnistyisi 1.1.2021. Lakiesi-
tyksessa on myos huomioitu Helsingin esittama vaatimus siita, etta ko-
keilualueet voivat yrityspalveluna ottaa vastaan tyopaikkailmoituksia ja
ehdottaa tyonantajille sopivia tydnhakijoita kokeilualueen asiakkaista.

Tydllisyyskokeilujen valtakunnallinen valmistelu

Valtaosa tyollisyyskokeilun valmistelusta tapahtuu paikallisesti, mutta
asiakkuuksien siirtoon, tietojarjestelmiin, henkiléston asemaan ja pe-
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rehdyttamiseen seka kokeilujen seurantaan liittyvat yleiset kysymykset
ratkaistaan valtakunnallisesti. Nain varmistetaan tyollisyyspalveluiden
asiakkaiden ja henkiloston yhdenvertaisuuden toteutuminen seka ko-
keilujen yhdenmukainen seuranta.

Tyollisyyden kuntakokeilujen valtakunnallista koordinaatiota ja toi-
meenpanon tukea varten on perustettu kuntien tyollisyyskokeilujen toi-
minnallisen valmistelun koordinaatioryhma (KUTVA). Ryhmassa ovat
edustettuina tyo- ja elinkeinoministerio, KEHA-keskus, ELY, TE-
toimisto, Valtion tieto- ja viestintatekniikkakeskus Valtori, henkilostojar-
jestot seka kaikkia kokeilukuntia edustavat Helsinki ja Kuopio.

Toiminnallisen valmistelun KUTVA-koordinaatioryhman alaisuudessa
toimii nelja valtakunnallista alaryhmaa: 1) Henkiloston perehdyttamisen
ja osaamisen tuki 2) Palvelut ja prosessit 3) Teknologiat, jarjestelmien
kayttd ja toimitilat ja 4) Analytiikka ja seuranta. Lisaksi valtakunnallisen
koordinaatioryhman yhteydessa toimii tyollisyyskokeilujen valtakunnal-
lista viestintaa koordinoiva verkosto. Alaryhmissa on jasenia vaihtele-
vasti eri kokeilukunnista ja alaryhmien jasenina he edustavat kaikkia
kokeilualueita.

Tyollisyyskokeilujen alueellinen valmistelu paakaupunkiseudulla

Uudenmaan ELY-keskuksen alueella on kolme tydllisyyskokeilua (Es-
poon, Helsingin ja Vantaa-Keravan). Nama kokeilut muodostavat yhtei-
sen tyossakayntialueen, joka on tydvoiman tarjonnan nakokulmasta
valtakunnallisesti merkittava. Suurten asiakasmaariensa vuoksi alueen
kokeiluvalmistelun onnistuminen on kriittinen tekija koko erillislainsaa-
dantohankkeen kannalta. Tasta syysta paakaupunkiseudun kokeilualu-
eet ovat muodostaneet Uudenmaan TE-toimiston ja ELY-keskuksen
kanssa johtoryhman paakaupunkiseudun kokeiluvalmistelun strategisia
kysymyksia varten. Ryhmassa ovat edustettuina Uudenmaan TE-
toimiston ja ELY-keskuksen seka kokeilualueiden tyollisyyspalveluiden
johto.

Kokeilun valmisteluvaiheessa paakaupunkiseudun johtotydryhman ta-
voitteena on varmistaa, etteivat alueen tydmarkkinat kokeilujen johdos-
ta tarpeettomasti pirstoudu alueen yritysten ja tydnantajien nakdkul-
masta. Lisaksi se linjaa tydonhaun alkupalveluihin, tyottomyysturvateh-
tavaan seka TE-henkiloston siirtymiseen liittyvista paikallisista kysy-
myksista. Johtoryhma myaos huolehtii siita, etta alueen erityispiirteet
(suuret asiakasvolyymit, monitoimijaisuus, vieraskielisten asiakkaiden
suhteellisen korkea osuus ty6ttdmista tydnhakijoista) huomioidaan tyol-
lisyyskokeilun valtakunnallisessa koordinaatiossa. Jalkimmaista tavoi-
tetta tukee se, etta Helsingin kaupunki ja Uudenmaan TE-toimisto ovat
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molemmat edustettuina kokeilujen valtakunnallisessa koordinaatioryh-
massa.

Paakaupunkiseudun kokeiluvalmistelun yhteisista kysymyksista vas-
taavalle johtoryhmalle valmistelee asiat paakaupunkiseudun yhteinen
tyoryhma, jonka jasenia ovat Uudenmaan TE-toimiston kokeiluvalmis-
telusta vastaava projektipaallikkd seka Espoon, Helsingin ja Vantaa-
Keravan operatiivisen kokeiluvalmistelun vastuuhenkilot.

Kokeilun kaynnistamisvaiheen jalkeen paakaupunkiseudun johtoryh-
man on tarkoitettu kehittyvan kokeilulain 22 §:ssa tarkoitetuksi yhteis-
tyoelimeksi, jonka tehtavana on yhteen sovittaa ja seuraa kokeilulaissa
tarkoitettujen tehtavien hoitamista seka kaikkia alueen tyollisyyden
edistamisen seka palveluiden jarjestamisen kannalta merkityksellisia
asioita. Hallituksen esityksessa yhteistydelimen tehtavaksi on annettu
mm. yritys- ja tydnantajapalvelujen toimintamallista sopiminen, alueen
asiakasmaarien, resurssien kayton ja riittdvyyden seka asiakkaan oi-
keuksien toteutumisen seuranta seka tyollisyytta edistavien ostopalve-
luhankintojen kasittely.

Tyollisyyskokeilun valmistelu Helsingissa

Tyollisyyskokeilun valmistelu on Helsingissa kaupunginkanslian elin-
keino-osaston tyovoima- ja maahanmuuttoyksikon vastuulla. Yksikko
on varannut kokeiluvalmistelun valittomiin henkilosto- ja jarjestelykului-
hin budjetistaan yhteensa 882 000 euroa vuodelle 2020. Yksikkdon
rekrytoidaan parhaillaan tyollisyyskokeilun valmistelun tueksi asiak-
kuuksista vastaavaa kehittamispaallikko, viestintapaallikko, johtavaa
HR-asiantuntija seka erityissuunnittelija. Nama avainhenkilot vastaavat
yksikon johdon seka nykyisen henkiloston kanssa kokeilun onnistu-
neesta toimeenpanosta. Sosiaali- ja terveys- seka kasvatuksen ja kou-
lutuksen toimialoille nimetaan omat projektipaallikot varmistamaan tyol-
lisyyspalveluiden onnistunut integraatio niiden rajapinnassa olevien so-
siaali- ja terveys- seka koulutuspalveluiden kanssa.

Keskeisin osa Helsingin tydllisyyskokeilun toiminnallista valmistelua
muodostavat asiakasprosesseja suunnittelevat tydoryhmat, jotka koos-
tuvat kaupungin tydvoima- ja maahanmuuttoyksikon, sosiaali- ja ter-
veystoimen, ammatillisen koulutuksen ja vapaan sivistyksen henkilos-
tosta sekd Uudenmaan TE-toimiston, ELY-keskuksen ja Kansanelake-
laitoksen edustajista. Tyoryhmien tyo kaynnistyy maaliskuussa ja nii-
den tehtavana on laatia ehdotukset nykyisten te-palveluiden seka kau-
pungin palveluprosessien sovittamisesta yhteen.

Kokeilun organisaatiorakenteen selvittaminen on parhaillaan valmiste-
lussa. Vaihtoehtoja on toistaiseksi tarkasteltu yleisella tasolla huomioi-
den tyollisyyskokeilun asema osana kaupunginkanslian ja elinkeino-
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osaston kokonaisuutta. Vertailukohteina on hyddynnetty mm. muiden
suurten kaupunkien tapoja jarjestaa tyodllisyyspalvelunsa. Asiakastyon
tiimirakenteet ovat kuitenkin riippuvaisia kokeilun asiakasprosesseista,
joita edelld mainitut poikkihallinnolliset tydryhmat valmistelevat. Tydlli-
syyskokeilun organisaatiorakenteen kasittely kuuluu tyonantajan ja
henkil6stdn valisen yhteistoiminnan piiriin. Mahdollisista organisaatio-
malleista on kuitenkin jo tehtyjen selvitysten seka kokeilun kiireisen ai-
kataulun perusteella suljettu pois kunnallinen liikelaitos. Kunnallisen lii-
kelaitoksen tarkoituksenmukaisuus tyollisyyspalveluiden organisoimis-
tapana voi tulla uudelleen arvioitavaksi, mikali tyollisyydenhoidon jar-
jestamisvastuusta saadaan hallituskauden aikana pysyva ratkaisu, jol-

loin tydllisyyspalveluiden asema kaupungin organisaatiossa jalleen tu-
lee arvioitavaksi.

Hallinnon ja paatoksenteon nakdkulmasta tyollisyyskokeilu tarkoittaa
kaupungille uusia toimivaltuuksia erityisesti julkisesta tydvoima- ja yri-
tyspalvelusta annetun lain soveltajana. Tama edellyttaa kaupungin hal-
lintosaanndn muutosta, jotta kaupunginhallitus tai sen elinkeinojaosto
voi paatoksellaan delegoida kokeilulain mukaisen toimivallan myo-

hemmin linjattavalle kokeiluorganisaatiolle. Asia on parhaillaan valmis-
telussa.

Keskeiset kokeiluvalmistelussa hallittavat riskit

Tyollisyyskokeilujen onnistumisen kannalta valtion riittava tuki kokeilua-
lueille asiakkuuksien siirrossa seka kokeilun toimivuuden varmistami-
sessa on olennaista. Helsingin kokeilun asiakasmaara, 37 000, on niin
suuri, etta asiakkuuksien siirtaminen syksylla yhdelta jarjestajaorgani-
saatiolta ja vastuutydntekijalta toiselle on suuritdinen ja aikaa vieva
toimenpide. Helsinki on korostanut kokeilulakiesityksesta antamassaan
lausunnossaan, etta valtion on varattava tahan seka asiakkuuksien
vastaanottamiseen liittyviin tietojarjestelma-, kayttdoikeus- ja tilakysy-
myksiin riittava valmisteluresurssi. Helsingin kaupunki panostaa itse
merkittavasti kokeilun valmisteluun tekemalla kohdentamalla kaupungin
tyollisyysmaararahoja kokeilun toiminnalliseen valmisteluun.

Toinen keskeinen kokeilujen onnistumistekija liittyy siihen, missa maa-
rin paakaupunkiseudun ja Uudenmaan erityispiirteet huomioidaan lain-
saadanndssa ja muissa valtakunnallisissa linjauksissa. Paakaupunki-
seudun kokeilut muodostavat ylivoimaisesti suurimman keskittyman
kaikkien tyollisyyskokeilujen asiakkaista, jolloin kaikkien valtakunnalli-
sesti linjattujen ratkaisujen toimivuutta pitaa arvioida erityisesti taman
alueen nakokulmasta. Esimerkiksi paakaupunkiseudun vieraskielisten
tyonhakijoiden muihin kokeilualueisiin verrattuna korkea osuus asia-
kaskunnasta pitda huomioida niin asiakasviestinnassa kuin monissa
toiminnallisissa ratkaisuissa.
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Yritysten ja tyonantajien tarvitseman tyovoiman saatavuuden turvaami-
nen mahdollisimman sujuvasti on varmistettava paakaupunkiseudulla
siitakin huolimatta, etta alueelle syntyy kolmen itsenaisen tyollisyysko-
keilun ja Uudenmaan TE-toimiston myota nelja erillista tydvoimatoimi-
jaa. Tavoitteessa onnistuminen edellyttaa, etta paakaupunkiseudun ko-
keilut onnistuvat Uudenmaan TE-toimiston kanssa rakentamaan yhtei-
sen ja tarjonnaltaan selkealinjaisen yritys- ja tydnantajapalveluiden ko-
konaisuuden.

Kokeilun tavoitteiden saavuttaminen edellyttaa, etta kaupunki ei tyydy
TE-toimiston nykytoimintojen vastaanottamiseen sellaisinaan, vaan so-
vittaa ne asiakaslahtoisesti yhteen omien palveluidensa kanssa. Tama
mittava tyo tehdaan yhdessa kaupungin toimialojen, TE-toimiston ja
muiden keskeisten kumppanien kanssa kevaan aikana. Helsingin ko-
keilun asiakasprosessien ja palvelumallien rakentaminen on kuitenkin
pystyttava sovittamaan yhteen kokeilulain kasittelyaikataulun, Uuden-
maan TE-toimiston yhteistoimintamenettelyn seka kokeilun organisoi-
tumista koskevaan kaupungin paatoksentekoon kanssa, jotta tyolli-
syyskokeilun organisaatio, uudet tehtadvankuvat seka noudatettavat
palvelumallit ovat valmiit kesakuussa 2020.

Lopuksi
Maahanmuutto- ja tyOllisyysasioiden paallikko llkka Haahtela esittelee
asiaa elinkeinojaoston kokouksessa.
Toimivalta
Hallintosdannén 8 luvun 2 §:n mukaan kaupunginhallituksen elinkeino-
jaosto paattaa kaupungin tyollisyydenhoidon periaatteista seka seuraa
niiden toteutumista.
Esittelija
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Marja-Leena Rinkineva
Lisatiedot
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Muutoksenhakukielto, valmistelu tai taytantoonpano
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