Helsingin kaupungin kotoutumisen edistamisen

painopisteet vuosille 2022-2025
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Esipuhe

Kolmen viime vuosikymmenen aikana kansainvalinen muuttoliike on muuttanut Helsinkia vahvasti. Vuoden 2020
lopussa syntyperaltdan ulkomaalaistaustaisia helsinkildisid oli noin 111 000, ja heiddn osuutensa vaestosta oli 17
prosenttia. Helsingin kehityksen kannalta on ratkaisevaa, miten kaupungin kaikki asukkaat 16ytavat paikkansa

olla ja osallistua.

Venajan hyokkays Ukrainaan on synnyttanyt Eurooppaan uuden pakolaiskriisin, ja sen seuraukset tulevat naky-
maan myods Suomessa ja Helsingissa. Euroopan unionin direktiivin mukaisesti Ukrainasta siirtymaan joutuneilla
on oikeus hakea Suomesta tilapaista suojelua ja siten jaada laillisesti Suomeen. Helsinki valmistautuu erilaisiin

tilanteisiin ja kantaa vastuunsa pakolaisten vastaanottamisesta ja kotoutumisen edistdmisesta.

Tama Helsingin kotouttamisohjelmaan 2022-2025 kuuluva painopisteasiakirja kertoo, milla tavalla Helsingin kau-
punki vastaa maahanmuuton, kotoutumisen ja moninaistumisen haasteisiin alkaneella strategiakaudella. Kau-
punkistrategian tavoitteena on luoda Helsingista hyva ja viihtyisa kaikille ihmisille synnyinpaikasta ja kielesta riip-

pumatta. Helsinki on paikka, jossa voi toteuttaa itsedan, luoda mahdollisuuksia ja tarttua niihin.

Myds laki kotoutumisen edistamisestad (1386/2010) velvoittaa kunnat laatimaan kotouttamisohjelman edista-
maan kotoutumista ja monialaista yhteisty6ta. Helsingin kaupungin kotouttamisohjelman muodostavat kaupun-
ginvaltuuston 13.10.2021 hyvaksyma Kasvun paikka — Helsingin kaupunkistrategia 2021-2025 seka tama Helsin-
gin kaupungin kotoutumisen edistdmisen painopisteet -asiakirja. Tahdn ohjelmaan on koottu tarkeimmat toi-
minnot, uudet toimenpidekokonaisuudet ja ajankohtaiset hankkeet kaupungin kaikilta toimialoilta talla strate-
giakaudella. Onnistunut kotoutuminen, yhdenvertaisuuden toteutuminen ja hyvat vaestosuhteet ovat koko kau-

pungin yhteisid paamaaria.

Laajasti ymmarrettyna kotoutuminen tarkoittaa oman paikkansa 16ytamista yhteiskunnassa ja yhteisossaan, sosi-
aalista osallisuutta, yhdenvertaisuuden toteutumista ja yhteenkuuluvuuden tunnetta. Aikuisvdeston osalta sen

ytimessa on tyollistyminen osaamista vastaaviin tehtaviin.

Ohjelma keskittyy kolmeen painopistealueeseen, jotka koskevat tyéllisyyden lisdksi asuinalueiden ja yhteisdjen
seka lasten, nuorten ja perheiden kysymyksia. Ohjelma ei siten kata kaikkea, mita kaupungissa tehdaan. Sen ul-
kopuolelle jaa paljon sitd maaratietoista ja pitkajanteista tyota, jota tehdadn Suomeen muuttaneiden kotoutumi-

sen edistamiseksi ja moninaisuuden huomioimiseksi kaupungin suomen- ja ruotsinkielisissa palveluissa.

Kotouttamisohjelma liittyy kaupungin kehittdmiseen eri toimialoilla. Talla strategiakaudella kotoutumisen edista-
misen kannalta tarkeitd muita ohjelmia ovat esimerkiksi Helsingin kaupungin henkildston ja palvelujen tasa-arvo-
ja yhdenvertaisuussuunnitelmat vuosille 2022-2025. Lisdksi valmistellaan kaupungin hyvinvointisuunnitelmaa
(HYTE) 2021-2025, joka sisaltaa lasten ja nuorten seka tyoikaisten ja ikadntyneiden osalta toimialojen yhdessa
valmistelemia ja toteuttamia ratkaisuja. N&illd ratkaisuilla pyritddn vahentamaan hyvinvointi- ja terveyseroja.
Kaupungin asuntopolitiikkaa ohjaa puolestaan Asumisen ja siihen liittyvdn maankayton toteutusohjelma (AM-

ohjelma). Silld varmistetaan muun muassa kaupungin ja sen alueiden tasapainoinen kehittyminen.

Helsingin kaupungille on laadittu myos Tyo-, opiskelu- ja yrittdjyysperusteisen maahanmuuton toimenpideoh-

jelma 2022-2025. Kaupungin tavoitteena on olla houkutteleva ja vetovoimainen kansainvilisille osaajille ja



heidan perheilleen. Toimenpideohjelma tasmentda Helsingin kansainvalisten osaajien ja yritysten houkuttelua ja

alueelle sitouttamista koskevat tavoitteet ja niihin liittyvat keskeiset toimenpiteet.

Kaupunkistrategian mukaisesti kaupungin keskeisia ohjelmia arvioidaan YK:n kestavan kehityksen tavoitteiden
nakoékulmasta. Kotoutumisen painopisteet ja niista johdetut tavoitteet ja toimenpiteet edistavat tavoitteita
eriarvoisuuden vahentamiseksi ja syrjinndan ehkaisemiseksi. Lisdksi niilld edistetdan tavoitteita kdyhyyden vahen-

tamiseksi ja terveyden ja hyvinvoinnin, koulutuksen seka osallisuuden ja yhteistyon edistamiseksi.

Kotouttamisohjelma sisdltda edelld mainittuihin kolmeen painopistealueeseen liittyvia kaupungin tavoitteita.
Kunkin tavoitteen saavuttamiseksi on muodostettu tdsmennettyja ja konkreettisia toimia. Toimet sisdltavat niin
kaupungin palvelujen kuin hallinnonkin kehittamista. Jotkin toiminnot kohdistuvat suoraan Suomeen muuttanei-

siin, jotkin laajemmin ulkomaalaistaustaisiin Helsingissa ja jotkin puolestaan kaupungin koko vaestoon.

Kaupunki seuraa tarkasti Suomeen muuttaneiden asettumista kaupunkiin seka ulkomaalaistaustaisten osallistu-
mista ja elinoloja. Kotouttamisohjelma sisaltaa mittareita, joiden avulla voidaan arvioida kaupunkikehitysta, ko-
toutumisen edistymista ja yhdenvertaisuuden toteutumista. Tieto mahdollistaa tekoihin tarttumisen oikealla ta-

valla.

Ohjelmalle asetetaan ohjausryhma, joka seuraa sen toimeenpanoa. Ohjausryhma koostuu kaupungin edustajista
sen eri toimialoilta ja palvelukokonaisuuksista. Se tarjoaa mahdollisuuden myés keskustella ajankohtaisista asi-

oista ja arvioida ohjelman kannalta olennaista kaupunkikehitysta.

Ohjelmaa on valmisteltu laaja-alaisessa yhteistydssa eri osapuolten kanssa. Sita varten on toteutettu kysely edel-
lisen kotouttamisohjelman toteutuksesta ja tulevista haasteista seka haastateltu aiheen kannalta tarkeimpia
kaupungin avainhenkil6ita. Tietoa ja kokemuksia on keratty tydpajoissa, joihin osallistui tyontekijoita laajasti eri
toimialoilta. Kansalaisjarjestojen nakemyksia on keratty kuulemistilaisuudessa, johon osallistui edustajia 16 eri
jarjestosta. Kiitos MDI:n aluekehittamisen ammattilaisille ohjelman valmistelun tdssa vaiheessa saamastamme

avusta ja tuesta.

Kotoutumisen onnistuminen ja yhdenvertaisuuden toteutuminen ovat edellytyksia sille, ettd kasvava kaupunki
sailyy toimivana, kilpailukykyisena ja vetovoimaisena. Helsinki haluaa olla avoin ja osallistava kaupunki, jossa kai-

killa on hyvat mahdollisuudet oppia, tyoskennelld ja harrastaa.

llkka Haahtela

Maahanmuutto- ja tyéllisyysasioiden johtaja



Toimintaymparistokuvaus

Vuoden 2020 lopussa ulkomaalaistaustaisia eli syntyperaltaan ulkomaalaisia helsinkildisia oli 110 930. Tama oli

16,9 prosenttia kaupungin koko vdestosta. Heista nelja viidesosaa oli syntynyt ulkomailla.

Vuonna 2035 Helsingissa asuisi vieraskielisen vaeston ennusteen mukaan 196 500 henkil6a, joiden aidinkieli olisi
muu kuin suomi, ruotsi tai saame. Vdestéennusteen mukaan heiddn osuutensa olisi tuolloin yli neljannes (26 %)

kaupungin asukkaista. Vieraskielisen vdaeston kasvun ennustetaan olevan nopeinta vanhimmissa ikaluokissa.

Peruskouluikaisista vieraskielisten osuus olisi vuonna 2035 ldhes joka kolmas (31 %). Heista kasvava osa on Suo-
messa syntyneitd. On tarkeadta, etta kaikki lapset ja nuoret menestyvat koulupoluillaan ja onnistuvat jatkokoulu-

tukseen ja tydelamaan siirtymisessa.

Helsingin vaestdnkasvu, tyoikdisten madran kasvu ja koko kaupungin elinvoimaisuus ovat viime vuosina perustu-
neet vahvasti maahanmuuttoon. Muuttoliikkeen ja ulkomaalaistaustaisten toisen sukupolven varttumisen ansi-

osta tyoikaisten maaran odotetaan kasvavan, vaikka suomalaistaustainen tyoikdinen vaesto vahenee selvisti.

Vaeston ikadantyminen ja siitd johtuva tydvoiman tarve merkitsevat, etta Helsinki tarvitsee tulevaisuudessakin
osaavaa tyévoimaa ja yrittdjia ulkomailta. Myos tyoperusteisesti Suomeen muuttavat tarvitsevat usein apua ja

tukea asettautumiseensa.

Ulkomaalaistaustaisten tydmarkkina-asemassa, tuloissa ja koulutustasossa on suuria eroja suomalaistaustaisten
ja ulkomaalaistaustaisten valilla ja taustamaaryhmien valilla. Miesten ja naisten valilla on my0s suuria eroja esi-

merkiksi tyollistymisessa ja sijoittumisessa eri aloille.

Helsinki vastaanottaa vuosittain myds Suomeen saapuneita pakolaisia ja muita, jotka ovat saaneet oleskeluluvan
kansainvalisen suojelun perusteella. Suuri osa heistd on ensin asunut jollain toisella paikkakunnalla. Pakolaistaus-

taisten nopea kotoutuminen edellyttaa yleensa monialaista tukea kunnan eri toimijoilta.

Kevaalla 2021 alkaneen tyollisyyden kuntakokeilun jalkeen kunnat ovat saaneet vahvemman roolin kotoutujien
palveluiden jarjestamisessa. TE2024-uudistus laajentaa toteutuessaan entisestddan myos Helsingin palveluvalikoi-
maa. Uudistus antaa Helsingille myds vapaammat kadet kayttaa rahoitusta vaikuttavimmiksi nakemiinsa palvelui-
hin, silla TE-palvelujen rahoitusta ei enaa korvamerkita tiettyyn tarkoitukseen. Haasteena on varmistaa rahoituk-

sen riittava taso kotoutujien palveluihin jatkossakin.

Vuoden 2022 alusta aloittaneet hyvinvointialueet seka tyévoimapalvelujen siirto kunnille edellyttavat kotoutumi-
sen edistamistd koskevan lainsaadannon uudistamista. Tata kirjoitettaessa uuden lakiesityksen yksityiskohdat ei-
vat kuitenkaan ole viela selvilla. Koska sosiaali- ja terveyspalvelut sailyvat Helsingin kaupungilla ja koska tyollisyy-
den kuntakokeilu on Helsingissa ollut jo kdynnissa, muutokset koskevat Helsinkia vahemman kuin monia muita

kuntia.

Vaeston moninaisuus ja kaupungin kansainvalistyminen koskettavat lapileikkaavasti kaupungin toimialoja ja pal-
veluja. Tasa-arvon ja yhdenvertaisuuden toteutumisen kysymykset kytkeytyvat kaupungin kaikkiin toimintoihin.

Suomen suurimpana tydnantajana Helsingin kaupunki tarjoaa myos tydpaikkoja monille Suomeen muuttaneille.



Kansainvalisen kokemuksen perusteella valtavirtaistamisen lisdksi tarvitaan yha kohdennettuja toimenpiteita ja
raataloityja palveluita Suomeen ja Helsinkiin asettautumisen sujuvoittamiseksi. On tarkeaa panostaa esimerkiksi
Suomeen muuttaneiden osaamisen tunnistamiseen, tunnustamiseen ja kehittamiseen seka syrjinnan poistami-

seen.

Etninen alueellinen eriytyminen on Helsingissa toistaiseksi ollut maltillista. Kehitysta on kuitenkin tarkea seurata
ja ryhtya ajoissa segregaatiota ehkaiseviin toimenpiteisiin. Monet Suomeen muuttaneiden perheet ovat pienitu-

loisia ja asuvat ahtaasti. Osalla nuorista on vaikeuksia 16ytaa paikkaansa yhteiskunnassa.

Panostaminen pitkajanteisesti kotoutumisen edistamiseen ja muihin koulutusta, ty6llistymista ja hyvinvointia
edistaviin tukitoimiin on tarkeaa ja hyodyllista koko kaupungin kannalta. Nain onnistutaan parhaiten ehkaise-

maan syrjaytymista ja edistamaan vaestoryhmien valista vuorovaikutusta.

1 Lapileikkaavat teemat

T&ssd ohjelmassa tarkastellaan Iahemmin kolmea painopistealuetta, jotka ovat 1) tyollisyys ja tyévoima, 2) lap-
set, nuoret ja perheet sekd 3) asuinalueet ja yhteisollisyys. Sitd ennen on hyva kiinnittda katse erdisiin teemoihin,
jotka liittyvat koko kaupungin ja sen kaikkien toimialojen toimintaan. Kansainvalinen muuttoliike muuttaa Helsin-
kia kokonaisuudessaan, ja vdestorakenteiden muutos on tarpeen ottaa lapileikkaavana ilmiona huomioon aina

kun se on tarpeen ja hyodyllista.

Yksi valtavirtaistettavista toiminnoista on kaupungin sisdinen ja ulkoinen viestinta. Kaikki kaupungissamme asu-
vat eivat osaa hyvin suomea, ruotsia tai englantiakaan. Monikielisen viestinnan ja selkokielen kdyton tarvetta on
syyta kartoittaa ja ryhtya tarvittaessa toimenpiteisiin. Kaikkia ei myodskaan saavuteta niita kanavia pitkin, jotka
ovat olleet perinteisesti kaytdssa. Viestinnasta vastaavan henkilékunnan osaamisen kehittamiseen liittyvat
muuttoliikkeeseen ja moninaisuuteen kytkeytyvien tietojen ja taitojen vahvistaminen seka hyvien kdytantojen

levittdminen.

Maahanmuuton ja kotoutumisen seurantaan tarvitaan luotettavaa ja ajantasaista tietoa. Tata tietoa tuotetaan
kaupungin kaupunkitietoyksikdssa, mutta monilla toimialoilla on myds omia tarkeita tietolahteitaan. Kehitys on
Helsingissa ollut nopeata, ja sitd on syyta seurata aktiivisesti samoin kuin pyrkid ennakoimaan tulevaisuutta. Vah-
van tietopohjan varassa voidaan kehittda palveluja oikein. Vaikuttavuuden arviointiin tarvitaan kayttokelpoisia
mittareita. Monipuolisesti hankittua dataa kdytetdaan ohjelmakauden aikana myos palveluiden tehokkaampaan

kohdentamiseen niita tarvitseville Suomeen muuttaneille.

Helsingin kaupungin lisdksi Helsingissa tyota kotoutumisen edistamiseksi ja yhdenvertaisuuden vahvistamiseksi
tekevat monet yritykset, yhteisot ja yhdistykset. Nama yksityisen ja kolmannen sektorin toimijat ovat tarkeita
kumppaneita. Niilla on paljon tietoa sekd nakemysta, ja ne toteuttavat ruohonjuuritasolla kaupungin tavoittele-
mia asioita. Helsinki osallistuu myos tyo- ja elinkeinoministerion kumppanuusohjelmaan, joka kokoaa kotoutu-
mistoimijoita valtakunnallisesti. Kaikilla toimialoilla tulisi miettida, miten kumppanien osaamista voitaisiin parhai-

ten hyodyntaa.



Maahanmuutto on Suomessa poikkeuksellisen vahvasti keskittynytta yhdelle kaupunkiseudulle. Helsingin osuus
Suomen ulkomaalaistaustaisesta vaestdsta on noin neljannes. Tasta syysta on tarkeaa, ettd Helsingin ja muun
paakaupunkiseudun olosuhteet ja niistd syntyvat erityiset tarpeet huomioidaan kansallista kotouttamispolitiik-
kaa kehitettdessa. Helsingin kaupungilla tulee olla tarpeeksi liikkkumavaraa ja valinnanvapautta omia toimenpitei-
taan jarjestdessaan. Toisaalta valtion osallistuminen riittavalla tasolla kotoutumisen edistamisen kustannusten

korvaamiseen on perusteltua koko suomalaisen yhteiskunnankin nakoékulmasta.

Suomi ja Helsinki voivat maahanmuutto- ja kotoutumisasioissa hyodyntda muissa maissa ja kaupungeissa saatuja
tietoja ja kokemuksia. Siksi on tarkeda, etta kaupunki osallistuu aihepiiriin liittyvaan kansainvaliseen yhteistyo-
hon esimerkiksi verkostojen ja hankkeiden muodossa. Naissa piireissa myos Helsingilld on paljon annettavaa
muille vastaaville kaupungeille. Kullakin toimialalla kannattaa olla tietoinen muualla toteutetuista hyvista kay-
tanndista ja pyrkia soveltamaan niitd oman kaupunkimme kehittamiseen. My6s huonoista kokemuksista kannat-

taa ottaa oppia.

2 Tyollisyys ja tydvoima

Helsinki on Suomen monimuotoisin tydmarkkina-alue. Taallad kohtaavat syntyperaisten suomalaisten kanssa mo-
nista eri maista tulleet ja eri syistd Suomeen muuttaneet tyontekijat. Alueen yrityksilla ja muilla tydnantajilla on
hyvat edellytykset tyollistda moninaistuvaa vaestda ja siten myos itse kasvaa. Suomeen muuttaneet ovat myos

perustaneet suuren maaran yrityksia.

Helsingin tavoitteena on nostaa tyéllistymisen todennakdisyytta ja tyollisyysastetta kaikin kaupungilla kaytetta-
vissa olevin keinoin. Talla ohjelmakaudella otamme kadytt66n uusia keinoja tyollistdmisessa ja etsimme ratkaisuja
erityisesti nuorten ja maahanmuuttajien tyollisyyden nostamiseen. Koska padkaupunkiseutu on yhteista tyossa-

kdyntialuetta, haemme yhteisia ratkaisuja tyollisyyden hoitoon yli kuntarajojen.

Tyollisyyden ja tydvoiman painopistealueen tavoitteet jakautuvat kolmeen osaan. Ensinnakin, kunnille vuonna
2021 siirtynyt tyollisyydenhoitotehtdva ajaa Helsinkia tavoittelemaan Suomeen muuttaneiden nopeampaa ja
kestdvampaa tyollistymista. Tulevalla kotouttamisohjelmakaudella tahan tavoitteeseen paastdan ohjaamalla
Suomeen muuttaneita tyottdmia tarpeen mukaan tydelamalaheisiin tyollisyyspalveluihin kuten tyékokeiluihin ja

palkkatuettuun tyohon, seka yha enemman myds suoraan avoimille tydmarkkinoille.

Osaamisella on merkittava rooli tyollistymisessa. Suomeen muuttaneille tulee tarjota riittavasti kielikoulutusta,
koulutusta digitaidoissa seka tyollistymista edistavaa tydvoimakoulutusta. On tirkeda mahdollistaa myds ruot-
sinkielinen kotoutumisen vayla Helsingin kaupungin palveluissa. Kaikkien TE-palveluiden siirtyminen kaupungin
jarjestamisvastuulle tekee Helsingista nykyistd merkittdvdmman toimijan yrityskentan suuntaan. On siis realis-
tista pyrkia siihen, etta tyottomat Suomeen muuttaneet ja helsinkildisten tydnantajien osaajatarpeet kohtaisivat

nykyista paremmin.

Toisena tyollisyyteen ja tyévoimaan liittyvana tavoitteena on se, etta tyodikaiset tydévoiman ulkopuolella olevat
pystyvat kehittdmaan tyoelamavalmiuksiaan ja l6ytavat tyollisyyspalveluiden piiriin nykyistd paremmin. On tar-
keaa, etta kaikki saavat tarvitsemiaan palveluita, niin ettd tydelamavalmiudet tulevaisuutta varten paranevat,

vaikka tyollistyminen ei olisikaan heti ajankohtaista.



Helsinki panostaa Suomeen muuttaneiden naisten kielenopetukseen ja ottaa tavoitteekseen heidan tyollisyy-
tensa kasvattamisen. Erityisesti halutaan huomioida lapsia kotona hoitavat vanhemmat. Kielenopiskeluun tulee
olla riittdvat mahdollisuudet myds tyévoiman ulkopuolisilla ryhmilla. Kaupungin toimialojen ja tyollisyyspalvelui-
den on tehtava yhteistyota palveluista viestimisessa ja palveluohjauksesta hyotyvien kohderyhmien maaritte-
lyssa. Helsinki haluaa mahdollistaa ensimmaisten tyokokemusten saamisen my6s ulkomaalaistaustaisille nuo-

rille, jotta siirtyminen koulutuspolulta tyomarkkinoille olisi mahdollisimman sujuvaa.

Kolmas tydllisyyteen liittyva tavoite on nostaa ulkomaalaistaustaisten tydntekijoiden osuutta kaupungin henki-
|6stosta Helsingin vaestorakennetta paremmin vastaavaksi. Suomen suurimpana tyénantajana Helsingin kau-
punki kantaa vastuunsa ja on ndyttamassa suuntaa kohti inklusiivisempaa tyoelamaa. Helsinki tarjoaa paljon tyo-
kokeilu- ja palkkatukipaikkoja ja helpottaa nain tydmarkkinoille paasya. Anonyymi rekrytointi on jo paikoin kay-

tossa Helsingin kaupungilla, mutta tata kaytantoa tulee mahdollisuuksien mukaan laajentaa.

Suomen tai ruotsin kielen osaamisen tasoon tulee rekrytoinneissa suhtautua pragmaattisesti, eika vaatia haki-
joilta erinomaista kielitaitoa vain vakiintuneen kdytannon vuoksi. Kaupungin tyontekijoiden on tulevaisuudessa
my0s nykyista helpompaa opiskella suomea tai ruotsia oman tydnsa ohessa. Tarked osa tavoitteeseen paasyssa
on myos tydyhteisdjen moninaisuuden tunnustavalla kulttuurilla. Esihenkil6illd ja johtajilla tulee olla tarpeeksi

tietoa ja riittavat valineet johtaa monimuotoista tyoyhteisoa.

3 Lapset, nuoret ja perheet

Kotouttamisen painopisteiden Lapset, nuoret ja perheet -osion tavoitteet jakautuvat myds kolmeen osaan. Hel-
sinki panostaa suomen ja ruotsin kielen oppimiseen varhaiskasvatuksessa, jotta kaikilla lapsilla on kielelliset val-
miudet aloittaa koulu sujuvasti. Tavoitteena on kielitietoisen pedagogiikan ja monikielisyyden hyédyntamisen

avulla parantaa oppimistuloksia. Kasvatuksen ja koulutuksen toimialan palveluissa edistetdaan kaikkien vieraskie-
listen oppijoiden potentiaalin toteutumista. Helsingin tavoitteena on, etta kaikilla helsinkildisilla on yhdenvertai-

set mahdollisuudet kasvatukseen, koulutukseen ja tydelamaan.

Toisena tavoitteena on, ettd kaikilla oppimisyhteison jasenilld on tunne yhteis66n kuulumisesta ja osallisuudesta.
Helsinki vahvistaa varhaiskasvatuksen, koulun ja vanhempien yhteisty6ta, jotta vieraskieliset ja Suomeen muut-
taneet vanhemmat paasevat osallisiksi oppimisyhteiséon. Yhdessa jarjestdjen kanssa luodaan toimintatapaa
huoltajayhteistydlle. Taman lisdaksi varmistetaan monikielinen ohjaaja -mallin rakenteen toimivuus palveluissa.
Monikieliset ohjaajat tarjoavat yksilollistd ohjausta ja tukea oppijoille ja huoltajille sekd tukevat kodin ja koulun

yhteisty6ta. Lisaksi he kehittavat koulujen henkilokunnan kieli- ja kulttuuritietoisuutta.

Rasismia esiintyy varhaiskasvatuksesta alkaen lapi opinpolun. Kokemukset syrjinnasta ja rasismista vaikuttavat
lasten ja nuorten oppimisen edellytyksiin, hyvinvointiin seka kiinnittymiseen paivakotiin ja kouluun seka oppilai-
toksiin. Helsinki kouluttaa sote- ja opetushenkil6stda seka nuorisopalveluiden henkildstéa tunnistamaan syrjin-
taa ja rasismia sekd kohtaamaan erilaisia perheita sensitiivisesti. Kasvatuksen ja koulutuksen toimialalla otetaan

kayttoon antirasistinen tydote ja sitad vahvistetaan edelleen saanndllisilla koulutuksilla.



Helsingin kolmantena tavoitteena on, etta jokaisella Suomeen muuttaneella tai tdalla syntyneelld ulkomaalais-
taustaisella lapsella ja nuorella on tunne kuulumisesta yhteis6on sekd mahdollisuus osallisuuteen. Lisaksi heidan
perheensa saavat tukea vanhemmuuteen ja hyvinvointiinsa. Helsinki ehkaisee eriarvoistumista ja luo kaikille hel-
sinkildisille mahdollisuuksia aktiiviseen ja terveeseen elamaan idsta ja taustasta riippumatta. Helsingin kaupunki
hyvaksyi tammikuussa 2021 Unicefin Lapsiystdvallinen kunta -mallin, joka edistda etenkin heikoimmassa ase-
massa olevien lasten oikeuksien toteutumista. Tama kunnille tarkoitettu tyovaline velvoittaa siihen Helsingin
kaupunkia toteuttamaan aktiivisesti kansainvélisen lapsen oikeuksien sopimuksen velvoitteita ja tarjoamaan lap-

sille osallistumisen mahdollisuuksia monipuolisesti.

4 Asuinalueet ja yhteisollisyys

Helsingin tavoitteena on olla kaupunki, jossa asuinalueet eivat eriydy ja jossa kaikkialla on mahdollista elaa
turvallista ja viihtyisaa elamaa. Eriytymisen vahentdamisen ndakdkulmasta keskeisia tekijoitad ovat asuntopoli-
tiikka seka palveluiden laatu ja saavutettavuus. Asumisen ja maankayton ohjelman mukaisesti alueellisessa
hallinta- ja rahoitusmuotojakaumassa huomioidaan alueellinen tasapaino ja valtetdan yksipuolisia asuinalu-
eita. Vuosittaisessa asuntotuotannossa ja kaikissa kaupunginosissa pyritdan varmistamaan monipuolinen

asuntojen hallinta- ja rahoitusmuotojakauma, mika osaltaan edistda naapurustojen sekoittunutta vaestora-

kennetta.

Kohdennetusti eriytymista torjutaan kaupunkiuudistusalueilla Malminkartano-Kannelmaessd, Malmilla ja
Mellunkyldssa seka Vuosaaressa. Nailla alueilla kehittdmista tehdadan monialaisesti toimialojen rajat ylittden
niin, ettd toimenpiteissa huomioidaan asuntopolitiikan ja kaavoituksen ohella myds esimerkiksi sosiaalityo,
varhaiskasvatus ja vapaa-ajan palvelut. Lisdksi Helsingissd on kaytdssa myonteinen erityiskohtelu (PD) eli

tarveperusteinen resursointi, jolla suunnataan palveluja niita enemman tarvitseville alueille.

Helsingin kaupungin kotouttamisohjelman Asuinalueet ja yhteisollisyys -osion tavoitteet ja toimenpiteet
painottuvat osallisuuden ja osallistumisen edistamiseen, hyvien vdestésuhteiden luomiseen ja yllapitami-

seen ja alueellisten palveluiden kehittamiseen.

Tavoitteena on, etta kaikilla Helsingissa asuvilla on taustastaan riippumatta hyvéat edellytykset osallistua ja
vaikuttaa ja tuntea itsensa osallisiksi. Helsingin kaupungin osallisuus- ja vuorovaikutusmallin ldht6kohtana
on, ettd kaupunkilaisten ja yhteisdjen asiantuntemusta ja osaamista hyddynnetaan kaupungin toiminnan ja

palvelujen kehittamisessa seka paatdksenteon valmistelussa.

Tata tyota vahvistetaan vieraskielisten osalta ja raportointia kehitetaan niin, etta siihen lisataan vieraskielis-
ten osallisuuden edistamisen toimenpiteet. Ulkomaalaistaustaisten edellytyksia osallistua paikalliseen paa-

toksentekoon vahvistetaan ja mallinnetaan. Esimerkiksi kirjastopalveluiden Demokratiakahvila-hankkeessa

tavoitellaan sellaisia yhteiskunnallisista vaikutusmahdollisuuksista kiinnostuneita, joille vaikuttamisen kei-

not seka julkisen keskustelun kanavat eivat vield ole tuttuja.



Toisena tavoitteena on, ettd hyvat vaestosuhteet toteutuvat kaikkialla kaupungissa ja etta eri vaestoryh-

mien valilld on vuorovaikutusta ja keskindista luottamusta. Henkilostén osaamista kehitetdan niin, etta kau-
pungin tyontekijat pystyvat tydssdaan huomioimaan asukkaiden moninaisuuden ja siihen liittyvat haasteet ja
mahdollisuudet. Tarkeda on myos tarvittaessa yhdessa kaupungin kumppaneiden kanssa tunnistaa, ennalta

ehkaista ja sovitella vdaestéryhmien valisia ristiriitoja.

Kolmantena tavoitteena on palveluiden kehittdminen ja muotoilu niin, ettd niissa huomioidaan asuinaluei-
den vaestorakenne. Monialaista ja monikielistd neuvontaa jalkautetaan asuinalueille, ja alueellisia kulttuuri-

ja liikuntapalveluita kehitetdadan huomioiden asukkaiden ja yhteiséjen tarpeet.

Sosiaali- ja terveystoimialalla palveluiden saavutettavuutta asuinalueilla parannetaan mm. kehittamalla
monipuolisia asiointitapoja ja huomioimalla vieraskielinen vaesto, kun digitaalisia palveluita kehitetaan.
Ikddntyneille ulkomaalaistaustaisille henkildille lisdtdan ennaltaehkaisevia palveluita. Alueiden monitoimi-
jaisia verkostoja vahvistetaan ja kehittamistyotad tehdaan yhdessa asukkaiden kanssa kayttamallda mm. dia-

logisia menetelmia, kokemusasiantuntijuutta ja yhteiskehittamista.

Ohjelman yleinen seuranta

Helsingin kaupunki seuraa kotoutumisen edistymista ja yhdenvertaisuuden toteutumista monin tavoin. Eril-
lisissa taulukoissa on esitelty kotouttamisohjelman eri painopistealueiden kunkin toimenpiteen oma seu-
rantamittari. Alla ovat puolestaan ne mittarit, joiden avulla kehitystd voidaan seurata ohjelman kokonaisuu-
den nakokulmasta. Jokaisen mittarin alla on ensin asianomainen vastuutaho kaupungin hallinnossa seka
seurantatiedon tuottaja tai tietolahde. Kunkin mittarin yhteydessa kohderyhmaa jaotellaan tarpeen ja mah-

dollisuuksien mukaan esimerkiksi ian, sukupuolen, synnyinmaan ja didinkielen mukaisesti.

Asumisen etninen eriytyminen
Seurannan vastuutaho: Kaupunginkanslian asuminen

Tietolahde: Kaupunginkanslian kaupunkitieto; Tilastokeskus

Ahtaasti asuvat asuntokunnat
Seurannan vastuutaho: Kaupunginkanslian tyévoima ja maahanmuutto

Tietoldhde: Kaupunginkanslian kaupunkitieto; Tilastokeskus

Suurimpien ulkomaalaistaustaisten ryhmien tyéllisyys- ja tyottomyysaste.
Seurannan vastuutaho: Kaupunginkanslian tyévoima ja maahanmuutto

Tietoldhde: Kaupunginkanslian kaupunkitieto; Tilastokeskus; tyo- ja elinkeinoministerio



Vieraskielisten osuus kaupungin henkilostosta
Seurannan vastuutaho: Kaupunginkanslian tydvoima ja maahanmuutto

Tietoldahde: Kaupunginkanslian henkildstoosasto

Varhaiskasvatukseen osallistuminen

Seurannan vastuutaho: Kasvatuksen ja koulutuksen toimialan varhaiskasvatus ja esiopetus

Tietolahde: Helsingin kaupungin kasvatuksen ja koulutuksen toimiala, Kela

Perusasteen jalkeisten tutkintojen suorittaneet
Seurannan vastuutaho: Kaupunginkanslian kaupunkitieto

Tietolahde: Tilastokeskus

Koulutuksen ja tyon ulkopuolella olevat nuoret
Seurannan vastuutaho: Kasvatuksen ja koulutuksen toimiala

Tietolahde: Kaupunginkanslian kaupunkitieto; Tilastokeskus

Lasten ja nuorten osuus, joilla harrastus
Seurannan vastuutaho: Kaupunginkanslian kaupunkitieto

Tietolahde: Kouluterveyskysely, THL

Kasitteet

Ulkomaalaistaustainen - Henkil6, jonka molemmat vanhemmat tai ainoa tiedossa oleva vanhempi

ovat syntyneet ulkomailla.
Maahanmuuttaja - Ulkomaalaistaustainen henkild, joka on syntynyt ulkomailla.
Toinen sukupolvi - Ulkomaalaistaustaiset henkilot, jotka ovat syntyneet Suomessa.

Vieraskielinen - Henkild, jonka tilastoitu didinkieli on muu kuin suomi, ruotsi tai saame.
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