Helsingin kaupunki

Esityslista 1/2017 1(2)

Kaupunginhallituksen johtamisen jaosto

Kj/4
16.1.2017

4

Palvelukeskus -liikelaitoksen ylimman tason organisaatio

Poydalle 19.12.2016

HEL 2016-013117 T 00 01 00

Paatosehdotus

Esittelijan perustelut

Kaupunginhallituksen johtamisen jaosto paattaa Palvelukeskus -liikelai-
toksen ylimman tason organisaation 1.6.2017 alkaen seuraavasti:

1. Monipalvelut

Monipalvelut huolehtii liikelaitoksen toimialaan kuuluvien palvelutoimin-
nan tukipalvelujen tuottamisesta kaupungille ja kaupunkikonsernin yh-
teisoille.

2. Puhelin- ja hyvinvointipalvelut

Puhelin- ja hyvinvointipalvelut huolehtii liikelaitoksen toimialaan kuulu-
vien puhelin- ja hyvinvointipalvelujen tuottamisesta kaupungille ja kau-
punkikonsernin yhteisodille.

3. Asiakkuudet

Asiakkuudet huolehtii liikelaitoksen tuottamiin palvelutoiminnan tukipal-
veluihin liittyvasta asiakasyhteistydsta kaupungin ja kaupunkikonsernin
yksikoiden kanssa.

4. Tukipalvelut
Tukipalveluiden keskeisin tehtava on vastata Palvelukeskus -liikelaitok-
sen talous-, henkildsto-, tietohallinto- ja hallintopalveluista.

5. Turvallisuus

Turvallisuus tuottaa kaupungin erillispaatosten tai tytaryhteisojen tilaus-
ten perusteella toimialansa puitteissa turvallisuuspalveluja kuten vahti-
mestaripalveluja muille kaupungin ja kaupunkikonsernin yksikaille. Li-
saksi Turvallisuus vastaa Palvelukeskus -liikelaitoksen tarvitsemista
turvallisuuspalveluista seka tyosuojelusta.

Kaupunginvaltuusto on 22.6.2016 paattanyt johtamisjarjestelman uu-
distamisesta ja hallintosaannon johtamisjarjestelmaa koskevista osista.
Paatoksessaan kaupunginvaltuusto paatti myos, etta kaupunginhalli-
tuksen johtamisen jaosto voi tehda hallintosaannén toimeenpanoon liit-
tyvia muiden toimielinten kuin kaupunginvaltuuston ja kaupunginhalli-
tuksen toimivaltaan kuuluvia paatoksia ennen hallintosaannoén voi-
maantuloa.
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Hallintosaannodssa (22.6.2016) on liikelaitosten ylimman tason organi-
saation paattaminen maaratty johtokuntien tehtavaksi. Liikelaitosten
uudet johtokunnat aloittavat tyonsa 1.6.2017 jalkeen, josta syysta paa-
tds tuodaan kaupunginhallituksen johtamisen jaoston kasiteltavaksi.

Palvelukeskus-liikelaitoksen tassa ehdotettu ylin organisaatio vastaa
nykyista organisointia muilta paitsi monipalvelujen osalta. Monipalvelut
-osaston muodostamisella aiemmista Monipalvelut ja Tuotanto -osas-
toista varaudutaan siihen, etta sille keskitetaan muitakin tukipalveluja
kuin mita se nykyisin keskitetysti tuottaa ja etta sen nykyinen palvelu-
tuotanto siten monipuolistuu seka kaupungin ja kaupunkikonsernin si-
sainen asiakaspinta laajenee.
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