
ICT-, automaatio- ja asiakaspalvelujärjestelmien kustannuksia ZOO Kustannukset euroaKaupunkiyhteinen

2015 (Kyllä/Ei)

Toimittaja Laskutusperuste

Kosti, BIP Basware Kosti-käyttö ja eOffice ylläpito 1300 K

Hijat, Titania CGI Suomi Oy Hijat päätekäyttö, Titania-liittymän maksut 10900 K ja E

Crayon Oy Lisenssikustannukset Adoben ohjelmat 3600 K

Bentley Microstation -lisenssit 500 K

Atea Lisenssikustannukset Microsoft EA-sopimus 20000 K

Questback Oy Digium -lisenssien käyttömaksu 1800 K

Tietokone- ja puhelinlaitteet ja tarvikkeet Atea (pääasiassa) Tietokone- ja puhelinlaitteita ja tarvikkeita 34100 K

Lähiverkon hallintapalvelu ym. Elisa Oyj Lähiverkon hallintapalvelu ym. 15500 K

Zoon tiedostopalvelin Tieto Finland Oyj Zoon tiedostopalvelimen palvelinhotellipalvelu 32400 K

Sähköposti Fujitsu Finland Oy Sähköpostin ylläpito 5100 K

Korkeasaari.fi -kotisivut Mediaosakeyhtiö Frantic Kotisivualustan ylläpito ja kehittäminen 22700 E

Enkora Kassapalvelut, verkkokaupan ylläpito 63500 E

Verifone Finland Oy Kassojen maksupäätteiden ylläpitomaksu 2000 E

K

Granlund Oy Granlund Managerin sovellusvuokra 15100 E

Caverion Suomi Oy Järjestelmän huolto- ja ylläpio 25600 E

Hälytysjärjestelmät (palohälytykset) ISS Security Oy Hälytyksensiirtopalvelut (palohälytys) 800 E

ZIMS eläinrekisteri Species 360 (International Species Information System) Kansainvälisen eläintarhaeläinten rekisterin käyttöoikeus 8600 E

Insalko Oy Ei kiinteitä maksuja, vain perustamiskustannukset 2015 ja jatkossa huollot 29100 E

Viestintävirasto Taajuus- ja numerointimaksut 1500 E

Asiakaskuulutusjärjestelmä Audico Systems Oy, AGIS Fire and Security Oy Viankorjaukset, muutokset ja laajennukset 17100 E

AV -järjestelmät Nemodos Oy Uudet laitteet asennuksineen, viankorjaukset 6700 E

TeliaSonera Finland Oyj Liittymät ja puhelinpalvelut 15300 K

Helsingin kaupungin palvelukeskus Palmian puhelinvaihdepalvelut 15800 K

Kopioinnit ja verkkotulostus kopiokoneille Ricoh Oy ja Toshiba Tec Nordic Oy Kopiokoneiden leasing-maksut 3800 K

Ympäristökasvatus: Seppo Mobiilioppiminen Lentävä Liitutaulu Oy Vuosilisenssi 3600 E

mediaseuranta Koodiviidakko kk-maksu 500 e (kaupungin kilpailuttama puitesopimus 8/2016 lähtien) E

mediaseuranta Meltwater kk-maksu 589 e (kaupungin kilpailuttama puitesopimus 12/2015 lähtien) E

384500

Zoon itse ylläpitämiä:

Infonäytöt omalle henkilökunalle Laitehankinnat sisällytetty tietokonehankintoihin E

Oma somekehitys Laitehankinnat sisällytetty tietokone- ja puhelinhankintoihin E

Helmi -intra Zoo K

Kävijätilastot E

Sisäinen puhelinluettelo, päivittyy älypuhelimiin K

Pentukamerat E

Web -kamerat E

Radiopuhelinjärjestelmä

Puhelimet

Lisenssit

Työajanseuranta- ja kulunvalvontajärjestelmä sekä 

valvontakamerajärjestelmä

Granlund Manager - kiinteistönhoidon 

huoltotoimenpiteiden toteutus- ja seuranta

Stanley Security Oy Timecon järjestelmän Ylläpitosopimus, huollot, uusittavat laitteet 28100

Kassajärjestelmä ja verkkokauppa



Zoossa käytössä olevat kaupunkiyhteiset järjestelmät:

Zoon työasemat kuuluvat  kaupungin verkkoympäristöön, jossa keskushallinto vastaa. mm. AD:n hallinnan, tietoturvapäivityksien, perusohjelmien asennusten ym. keskitetystä järjestämisestä

Tämän lisäksi käytössä olevia erillisiä kaupunkiyhteisiä järjestelmiä ovat:

Ahjo K

BIP -ostolaskujärjestelmä K

Digium kyselyjärjestelmä K

Hel.fi verkkopalvelut K

Helmi sähköinen työpöytä K

Henkilöstöhallinnon järjestelmät ( HIJAT, TPJAT, NIJAT, VAKAT, PAJAT, eHEVY, eläkkeensaajat, HIJAT-HR) K

HETA tietovarasto ja raportointi K

Kosti ostotilausjärjestelmä K

M2 matkanhallinta K

Merex-puhelinluettelo K

Office-ohjelmistot K

Palautejärjestelmä K

Puhelinpalvelut K

Rekrytointijärjestelmä K

Sähköposti K

Laske / SAP K

Monitor K

FPM / Tasku K

Portaalialusta K

http://helmi/yhteisetpalvelut/tietotekniikka/ohjelmat/palautejarjestelma/sivut/default.aspx
http://helmi/yhteisetpalvelut/tietotekniikka/ohjelmat/puhelinpalvelut/sivut/default.aspx

