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- Johdanto ] |

Johdanto

Tama raportti sisaltda padkaupunkiseudun koordinaatioryhmalle raportoitavat
yhteisot.

Raportissa esitetdan kustakin yhteisésta niiden toimittamien katsausten pe-
rusteella vuoden 2011 toiminnan ja talouden kehittymista koskevat tiedot seka
perustiedot kustakin yhteisosta.

Raporttiin on laadittu Helsingin kaupungin talous- ja suunnittelukeskuksen

toimesta tiettyjen yhteisojen osalta niiden toimittamien tietojen perusteella lasket-
tuja talouden avaintunnuslukuja seka lyhyet analyysit niista.

TALOUS- JA SUUNNITTELUKESKUS
Varainhallinta

Lisatiedot: Petra Vanska-Sippel, controller puh. 310 25551.
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Tiivistelma

(1 000 euroa) 2011 2010

Tilikauden Tiikauden |
Yhteison nimi Liikevaihto tulos* Liikevaihto tulos*
Helsingin ja uudenmaan sairaanhoitopiiri
(HUS) 1598 822 -16100] 1512931 -800
Helsingin seudun liikenne (HSL) 505 586 1592 480 475 4 964
Helsingin seudun ymparistdpalvelut (HSY) 302 555 -382 277 601 6614
Kansainvalinen desingnsaatio (WDC) 6 025 417 1173 117
Kuntaliitto 31921 932 31166 2924
Laurea-ammattikorkeakoulu Oy 53 688 1875 53 462 2171
Metropolia Ammattikorkeakoulu Oy 117 460 5166 111 982 3 869
Uudenmaan liitto 8972 30 8 053 439
Uudenmaan Virkistysalueyhdistys ry 743 61 682 31

* ennen tilinpaatossiirtoeria ja veroja
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Helsingin ja Uudenmaan sairaanhoitopiiri (HUS)
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Helsingin ja Uudenmaan sairaanhoitopiiri (HUS)

Tiivistelma toimintakatsauksesta

HUS:n laatima toimintakatsaus on kokonaisuudessaan taman seurantaraportin
liitteena.

Analyysi

Kuntayhtyman tilikauden alijgdma oli 16 milj. euroa ja taseeseen jai 26 milj. euroa
edellisilta kausilta kertynytta ylijadmaa. Vuoden 2011 tulosta rasitti kertaluontei-
nen 10 milj. euron lomapalkkavelan laskentaperusteiden muutoksesta aiheutunut
kulukirjaus.

Jasenkuntien palvelusuunnitelmat ylittyivat 10,1 milj. euron suuruisen palautuksen
jalkeen 33,9 milj. euroa, mika oli 4,5 milj. euroa syyskuun 2011 tilanteessa ennus-
tettua enemman.

HUSIn seurantaraportissa ilmoittama kuntalaskutuksen toteuma ei pida sisallaan yli-
kayttdmaksuja, jotka on esitetty palvelusuunnitelman toteuman ulkopuolisena erana.
Jatkossa raportoinnin osalta tulisi selkeyden vuoksi ilmoittaa kaikki kunnan maksa-
mat erat, etenkin kun ylikdyttdmaksun karenssiaikoja on tiukennettu vuoden 2012
alusta lukien.

HUSIn vuoden 2011 toteutunut taso suhteessa kuluvan vuoden budijettiin tulee mer-
kitsemaan sita, ettd selkeitd kustannustasoa alentavia toimenpiteita tulisi 0ytya,
jotta budjetissa olisi mahdollista pysya. Nykyisessa tilanteessa onkin ensiarvoisen
tarkeaa, etta mydhemmin kevaalla 2012 julkaistavassa ensimmaisen vuosineljan-
neksen raportista kdy selkeasti ilmi toimenpiteet joiden avulla talousarviossa aio-
taan pysya.

Siirtoviivepaivien osalta tilanne vaihteli edelleen kunnittain varsin paljon. Espoossa
siirtoviivepaivia syntyi n. 40 pv/1000 asukasta kohden, Helsingissa n. 27 pv/1000
as ja Vantaalla 10 pv/1000 as.

Investointien osalta toteuma jai alle talousarvion, ja rahoitustilanne oli hyva vuonna
2011. Keskeisena haasteena tulee edelleenkin kuitenkin olemaan tulevien vuosien
suurten investointien rahoittaminen suhteessa kuntien maksukykyyn.

Kuntien nakdkulmasta vaikutusmahdollisuudet HUSin nykyisten liikelaitosten toi-
mintaan ja hinnoitteluun ovat talla hetkelld heikot, joten siihen tulee edelleen jat-
kossa kiinnittaa riittavasti huomiota. Liikelaitosten tulokset toteutuivat ylijaamien
palautusten my6ta kokonaisuutena katsoen suhteellisen lahelle tavoitteena ollutta
nollatulosta.

Suunnittelupaallikkd Jussi Lind

Helsingin terveyskeskus
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Helsingin ja Uudenmaan sairaanhoitopiiri (HUS)

TULOSLASKELMA Tilinpaatos Tilinpaatos
(euroa) 31.12.2010 31.12.2011
Liikevaihto 1512931410 1598 821 794
Muut tuotot 71498 888 76 095 390
Aineet, tarvikkeet 287 606 035 310 421 502
Palveluostot 202 978 430 219 298 897
Henkilostokulut 953 388 945 1 009 998 356
Poistot 85710 760 93 573 387
Muut kulut 41 947 004 44 932 041
Liikevoitto/-tappio 12799 124 -3 306 998
Rahoitustuotot 2083 160 2987 742
Rahoituskulut 15682 517 15 780 529
Voitto ennen satunnaiseria -800 234 -16 099 785
Satunnaiset tuotot 0 0
Satunnaiset kulut 0 0
Voitto/tappio ennen tilinpaatossiirtoja -800 234 -16 099 785
Verot

Poistoeron muutos

Varausten muutos

Rahastojen muutos

Tilikauden tulos/tappio -800 234 -16 099 785
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Helsingin ja Uudenmaan sairaanhoitopiiri (HUS)

TASE Tilinpaatés Tilinpaatos
(euroa) 31.12.2010 31.12.2011
TASE VASTAAVAA

PYSYVAT VASTAAVAT

Aineettomat hyddykkeet 37 001 539 41913 438
Aineelliset hyodykkeet 640 160 169 635 357 792
Sijoitukset 34 322 385 45739 107
Pysyvat vastaavat yhteensa 711 484 093 723 010 337
TOIMEKSIANTOJEN VARAT

Lahjoitusrahastojen erityiskatteet 3832707 4 093 639
VAIHTUVAT VASTAAVAT

Vaihto-omaisuus 19 432 038 20 076 855
Saamiset 63 539 360 70 082 489
Rahoitusarvopaperit 26 926 190 56 782 863
Rahat ja pankkisaamiset 196 532 236 211 705 131
Vaihtuvat vastaavat yhteensa

Vastaavaa yhteensa 911 849 036 938 809 106
TASE VASTATTAVAA

OMA PAAOMA

Osakepaaoma 391 253 125 391 253 125
Arvonkorotusrahasto

Muut omat rahastot

Ed tilikausien voitto/tappio 42 647 600 41 847 366
Tilikauden voitto/tappio -800 234 -16 099 785
Oma paaoma yhteensa 433 100 491 417 000 706
Poistoero

Vapaaehtoiset varaukset

Pakolliset varaukset 36 206 033,00 39 428 989
TOIMEKSIANTOJEN PAAOMAT

Lahjoitusrahastojen pddomat 3832707 4 093 639
VIERAS PAAOMA

Pitkaaikainen 164 696 154 183 227 756
Lyhytaikainen 274 013 651 295 058 017
Vieras pddoma yhteensa 438 709 805 478 285 773
Vastattavaa yhteensa 911 849 036 938 809 106
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Helsingin ja Uudenmaan sairaanhoitopiiri (HUS)

RAHOITUSLASKELMA Tilinpaatos Tilinpaatos
(euroa) 31.12.2010 31.12.2011
Varsinaisen toiminnan ja investointien kassavirta

Tulorahoitus

Liikevoitto 12799 124 -3 306 998
Poistot 85710 760 93 573 387
Rahoitustuotot ja kulut -13 599 357 -12 792 787
Verot 0 0
Satunnaiset erat 0 0
Muut oikaisut -1 782 291 1284 220
Investoinnit -110 304 918 -92 321 955
Varsinaisen toiminnan ja investointien netto- -27 176 683 -13 564 134
kassavirta

Rahoitustoiminnan kassavirta

Lainakannan muutokset -18 430 782 6 735 822
Oman pddoman muutokset 0 0
Muut maksuvalmiuden muutokset 38 895615 14 813 262
Rahoitustoiminnan nettokassavirta 20 464 833 21549 083
Kassavarojen muutos

Kassavarat tilikauden alussa 120 272 688 113 560 837
Kassavarat tilikauden lopussa 113 560 837 121 545 787
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Helsingin seudun liikenne (HSL)

1}
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4766 4444
suvi.rihtniemi@hsl.fi
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Helsingin seudun liikenne (HSL) .

Toimintaymparisto ja toiminta

Vuoden 2011 aikana selvitettiin joukkolilkkenteen osuutta paivan aikana Helsingin
niemen rajalla aamuruuhkassa seka Keha I:lle ulottuvilla poikittaislinjoilla. Helsin-
gin niemen rajalla joukkoliikenteen osuus kasvoi 72,2 %:sta 72,5 %:iin ja Keha [:lle
ulottuvilla poikittaislinjoilla 18,8 %:sta 18,9 %:iin

Matkustajamaaran kasvu jatkui. Vuonna 2011 HSL-alueella tehtiin Iahes 336 mil-
joonaa matkaa, 2,8 prosenttia enemman kuin vuonna 2010. Matkoja tehtiin aiem-
paa enemman kaikissa liikennemuodoissa lukuun ottamatta raitio- ja junaliiken-
netta. Niiden matkustajamaaraa ovat vahentaneet muun muassa ankaran talven
aiheuttamat lilkenndintiongelmat, raitiolinjoilla myos kesan ratatoista johtuneet
poikkeusjarjestelyt.

Asiakastyytyvaisyys

Eurooppalaisessa BEST-tutkimuksessa HSL-alueen joukkoliikenne sijoittui jalleen
karkisijalle. Helsinki (HSL-alue) oli 2011 kokonaisarvosanalla mitattuna paras jouk-
koliikennekaupunki jo toista vuotta perakkain. HSL-alueella 78 prosenttia vastaaijis-
ta on tyytyvaisia alueen joukkoliikenteeseen. Haastatteluja tehtiin kaikissa HSL:n
jasenkunnissa yhteensa noin 1 700.

Matkustajat antoivat vuonna 2011 HSL:n joukkoliikenteelle yleisarvosanan 3,99 (as-
teikko 1-5). Matkustajista 83,4 prosenttia antoi joukkoliikenteelle hyvan tai erittain
hyvan yleisarvosanan (4 ja 5). Huonon tai erittdin huonon yleisarvosanan (1 ja 2)
antoi 1,9 prosenttia matkustajista.

Paasaantoisesti matkustajat ovat tyytyvaisimpia metroliikenteeseen. VR:n lahijuna-
likenteessa tyytymattomyys kohdistui etenkin aikataulussa pysymiseen seka mat-
kanteon sujuvuuteen.

Liikevaihto, tulos ja tuottavuus

HSL:n toimintatulot olivat yhteensa 520,3 milj. euroa (TA 512,0 milj. euroa). Toimin-
tatuloista 48,6 % on lipputuloja ja 48,2 % kuntaosuuksia.

Lipputulot

Arvioitua suurempi matkustajamaaran kasvu tuotti myds lipputuloja arvioitua
enemman.

Lipputulot ovat yhteensa 252,8 milj. euroa ja ne ylittivat talousarvion 6,0 milj. eurolla.

HSL-joukkoliikenteen lippujen hintoja korotettiin vuoden 2011 alussa keskimaarin
yhdella prosentilla.

Kuntaosuudet
Kunnat maksavat HSL:n kulut kuntaosuuksina siltd osin kuin niita ei voida kattaa lip-

putuloilla muilla tuloilla. Kuntaosuudet olivat yhteensa talousarvion mukaiset 250,8
milj. euroa, ja ne kattoivat 48,7 % HSL:n kustannuksista.

Matkustajamaa-
ran kasvu jatkui.
Vuonna 2011
HSL-alueella
tehtiin [Ahes 336
miljoonaa mat-
kaa, 2,8 pro-
senttia enem-
man kuin vuon-
na 2010.

Pks-yhteisoraportti 4 | 2011 11



. Helsingin seudun liikenne (HSL)
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Muut toimintatulot

Muut toimintatulot, yhteensa 16,7 milj. euroa, koostuvat paaosin valtion tuista, tar-
kastusmaksutuloista ja liikennaitsijoilta laskutettavista matkakorttilaitteista ja tau-
kotilojen vuokrista.

Valtion tuki suurten kaupunkien joukkoliikenteelle oli 6,2 milj. euroa.

Tarkastusmaksutuloja kertyi 4,8 milj. euroa ja niista kirjattiin luottotappiovarauksiin
1,9 milj. euroa.

Vuokratuottoja kertyi 2,1 milj. euroa.
Toimintamenot

HSL:n toimintamenot olivat talousarviossa yhteensa 510,0 milj. euroa. Yhtyma-
kokous hyvaksyi 25.11.2011 toimintamenojen maararahan korotuksen 519,4 mil;.
euroon.

Toimintamenoja toteutui yhteensa 514,6 milj. euroa, josta 493,4 milj. euroa (95,9
%) oli palvelujen ostomenoja. Menosaastdja muutettuun talousarvioon verrattuna
kertyi yhteensa 4,8 milj. euroa.

Operointikustannukset

Joukkoliikenteen operointikustannukset ovat yhteensa 407,5 milj. euroa, 79,2 %
HSL:n toimintamenoista. Saastdja operointikustannuksissa kertyi muutettuun ta-
lousarvioon verrattuna yhteensa 1,7 milj. euroa.

Vuoden 2011 joukkoliikenteen kustannustaso nousi keskimaarin 3,7 %. Talousar-
viossa oli varauduttu 2,4 %:n nousuun.

Bussiliikkenne

Bussiliikenteen kustannukset olivat 271,0 milj. euroa ja ne toteutuivat I1ahes muute-
tun talousarvion mukaisina. Bussiliikenteen kustannukset ylittivat talousarvion mu-
kaiset kustannukset 0,4 milj. eurolla (0,1 %). Bussiliikenteen kustannusindeksi nousi
vuonna 2011 4,9 % (TA 3,2 %)

Junaliikenne

Junaliikenteen kustannukset olivat yhteensa 61,3 milj. euroa, kun talousarviossa oli
varauduttu 63,4 milj. euron menoihin. HSL/VR-sopimuksen mukaiset kustannuk-
set olivat 54,7 milj. euroa, 2,1 milj. euroa alle talousarvion. Korvauksia pienensivat
poikkeuksellisen runsaat liikennehairiét, joiden vuoksi vuoroja jai ajamatta ja jotka
johtivat myos sanktioihin. Kolmannen vydhykkeen junaliikenteen kustannukset oli-
vat talousarvion mukaiset 6,5 milj. euroa.

Metro- ja raitiotie- ja lauttaliikenne

Metroliikenteen kustannukset olivat yhteensa lahes talousarvion mukaiset 24,9 mil;.
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Helsingin seudun liikenne (HSL) .

euroa (TA 24,8 milj. euroa). Myos raitioliikenteen kustannukset olivat Iahes talousar-
vion mukaiset 46,5 milj. euroa (TA 46,7 milj. euroa). Lauttaliikenteen kustannukset
olivat 3,9 milj. euroa, (TA 3,7 milj. euroa). Lautan osalta vuoden 2011 kustannuksia
kasvatti 0,3 milj. eurolla vuodelta 2010 laskuttamatta jaanyt kustannusera.

Infrakustannukset
Infrakustannukset olivat yhteensa 63,2 milj. euroa (TA 64,0 milj. euroa).
Muut kustannukset

Muita kuin operointi- ja infrakustannuksia toteutui yhteensa 43,8 milj. euroa. Ulko-
puolisilta hankittavia palvelujen ostoja toteutui yhteensa 22,6 milj. euroa, noin 1,4
milj. euroa alle talousarvion.

Henkilostokuluja toteutui yhteensa 16,0 milj. euroa, lahes talousarvion mukaisesti.
Vuoden lopussa HSL:n palveluksessa oli 351 henkil6a.

Vuokrakuluja toteutui yhteensa 2,1 milj. euroa ja aineiden, tarvikkeiden ja tavaroiden
kustannuksiin kaytettiin 0,8 milj. euroa seka muihin kuluihin 2,3 milj. euroa. Muut
kulut sisaltavat tarkastusmaksutuloista kirjatun luottotappiovarauksen 1,9 milj. eu-
roa. Toimintatuottojen ja kulujen erotuksena syntyva toimintakate oli 5,7 milj. euroa.

Rahoitustuotot ja —kulut

Rahoituksen nettokustannuksiksi arvioitiin talousarviossa 0,3 milj. euroa. Pitkdai-
kaista lainaa investointeihin arvioitiin tarvittavan 12 milj. euroa. Lainaa ei investoin-
tien lykkaantymisen vuoksi tarvinnut nostaa. Korkotuotot kattoivat vahaiset rahoi-
tuskulut ja rahoituksen nettotuottoja syntyi 0,5 milj. euroa, joten vuosikate rahoitu-
serien jalkeen oli 6,3 milj. euroa.

Poistot

Suunnitelmapoistot ovat yhteensa 4,7 milj. euroa, ja ne alittuivat talousarvioon ver-
rattuna noin 0,7 milj. eurolla investointien viivastymisen seurauksena.

Tilikauden tulos

Tilikauden tulos rahoituserien ja poistojen jalkeen on 1,59 milj. euroa ylijgamainen,
kun talousarviossa oli varauduttu 3,59 milj. euron alijagamaiseen tulokseen.

Investoinnit

Vuoden 2011 Investointimenot ovat yhteensa 4,3 milj. euroa, mika alittaa talousar-
vion 7,3 milj. eurolla. Investointimenoista 1,6 milj. euroa liittyy nykyisen matkakortti-
jarjestelman yllapitoon ja lippu- ja informaatiojarjestelman (LIJ 2014) rakentamiseen
liittyvista hankinnoista. Muiden operatiivisten tietojarjestelmien, Iahiverkon kehitta-
miseen ja yllapitoon seka toimitilojen remontointiin kaytettiin 5,7 milj. euroa. Talous-
arvion alittuminen aiheutuu paaosin siirtyvista matkakorttijarjestelman hankkeista.

Pks-yhteisoraportti 4 | 2011
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Rahoitus

Rahoituksen nettokustannuksiksi arvioitiin talousarviossa 0,3 milj. euroa.
Pitkaaikaista lainaa investointeihin arvioitiin tarvittavan 12 milj. euroa. Lainaa
ei investointien lykkaantymisen vuoksi tarvinnut nostaa. Korkotuotot kattoivat
vahaiset rahoituskulut ja rahoituksen nettotuottoja syntyi 0,5 milj. euroa.

Vastuusitoumukset
Ei ole.

Riskit

Vuoden 2011 aikana kuntayhtymalle on maaritelty riskienhallinnan vaiheittainen
prosessi ja siihen liittyvat puitteet. Maarittelyssa on hyddynnetty ISO 31000 riskien-
hallintastandardia. Riskipolitiikka vahvistetaan vuoden 2012 aikana seka jatkossa
toteutetaan riskienarvioinnit ja maaritelldan tunnistetuille riskeille hallintaohjelmat.

Tilikauden aikana ei ole raportoitu HSL:n omassa toiminnassa toteutuneista riskeis-
ta, joista olisi aiheutunut merkittavaa vahinkoa kuntayhtyman toiminnalle.

Henkilosto

Henkilostomaara oli vuoden 2011 lopussa 351 henkil63, joista vakinaisia

322 henkil6a ja maaraaikaisia 29 henkil6a. Lisdysta edelliseen vuoteen oli
yhteensa 7 henkilda, 1ahinna Matkustajapalvelut -osaston tarkastusyksikkoon.
Henkildstdkuluja toteutui yhteensa 16,0 milj. euroa, 1ahes talousarvio mukaisesti.

Ympadristoasioiden hallinta
Vuonna 2011 jarjestettiin kaksi bussiliikenteen tarjouskilpailua, jotka sisalsivat yh-
teensa 237 auton liilkennoéinnin. Kilpailutusperiaatteita tarkennettiin syksyn 2011 tar-
jouskilpailussa, ja biopolttoaineet siirrettiin erillisen ymparistdbonuksen piiriin, josta
paatetdan alkuvuonna 2012.

Bussiliikenteen paastdtaso on alentunut kaluston uusiutumisen ja biopolttoaineen
kaytdn seurauksena. Vuonna 2011 liikenteeseen tuli 111 uutta bussia. HSL:n liiken-
teessa kaytetyista busseista 40 prosenttia on vahapaastoisia. Lisaksi useimmissa
uusissa busseissa on ajotavan seurantajarjestelma, kameravalvonta, turvaohjaa-
mo ja ilmastointi.

Vuoden 2012 alussa saadaan Helsingin seudun ensimmaiset hybridibussit koeluon-
toiseen kayttoon linjalla 24. Joulukuussa ratkaistun kilpailukierroksen perusteella
syksylla 2012 liikenteeseen tulee 52 kevytrakennebussia, joiden polttoaineenkulu-
tus on noin 25 prosenttia tavallista pienempi.

HSL julkaisee erillisen ymparistokertomuksen.

Yhteistyo
Yhteistydssa HSY:n kanssa laadittiin toimintaohjelma synergiaetujen lisdamiseksi
kuntayhtymien valilla. Ohjelma sisaltaa 12 toimenpide-ehdotusta, joista osa on jo
toteutettu.

Merkittavat tapahtumat yhteison toiminnassa ja tulevaisuuden nakymat
Vuoden 2011 strategisten hankkeiden toteutuminen
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* HSL:n perussopimuksen mukaan sen ulkopuolella olevat Helsingin seudun kun-
nat voivat littya HSL:aan. Kehyskuntien aloitteesta HSL ja kahdeksan HSL:n ulko-
puolista Helsingin seudun kuntaa ovat laatineet selvityksen kuntien liittymisen vai-
kutuksista HSL:aan. HSL laajeni kattamaan seitseman kunnan alueen, kun Sipoon
kunnanvaltuusto paatti syksylla liittya HSL:4an vuoden 2012 alusta.

* HSL:n hallitus hyvaksyi Helsingin seudun liikennejarjestelmasuunnitelman maa-
liskuussa. Sen toteuttamiseen liittyvan aiesopimuksen valmistelu kaynnistyi kesa-
kuussa yhdessa Liikenne- ja viestintdministerion, Kuuma-kuntaryhman ja kuntaryh-
ma Nelosten kanssa. Metropolialueen pienet kustannustehokkaat hankkeet (KUHA)
-kokonaisuuden ohjelmointityd saatiin valmiiksi. Jatkotdina kaynnistettiin Helsingin
seudun paapyoérailyverkon ja pyorailyn laatukaytavien maarittely ja liikenneturvalli-
suusstrategian laatiminen.

* Helsingin seudun matkalippujarjestelman uudistaminen ja ajantasaisen matkus-
tajainformaatiojarjestelman kehittaminen etenevat suunnitellussa aikataulussa
(LIJ2014- ja TLJ2014-hankkeet). Tulevan jarjestelman perusperiaatteeksi valittiin
kaarimalli, jossa vydhykerajat perustuvat ensisijaisesti etaisyyteen Helsingin kes-
kustasta. Elokuussa 2011 kaynnistyi jatkoty0, jossa maaritellaan vydhykerajojen si-
jainti ja lippujen hinnoitteluperiaatteet.

» Koko HSL alueen kattava liikennetarjonnan kehittaminen eteni. Poikittaislinjasto-
suunnitelma ja runkolinjastosuunnitelma valmistuivat. Myds Jokeri-linjan kehittamis-
linjaukset liikenndintisopimuskaudelle 2013 - 2020 saatiin valmiiksi.

* HSL:n koko joukkoliikenteen kattavan luotettavuuden kehittdmisohjelman laati-
minen aloitettiin kesalla, ja ohjelma valmistuu maaliskuussa 2012. Myds joukko-
liikenteen luotettavuusmittarin maarittely valmistui. Tavoitteena on ottaa mittari
kayttoon kevaalla 2012. Liikenneviraston ja VR:n kanssa laadittu I&hijunaliikenteen
luotettavuuden kehittdmisohjelma valmistui syksylla ja toimenpiteita ryhdyttiin heti
jalkauttamaan.

* Bussiliikenteessa tulivat voimaan ensimmaiset HSL:n hallituksen vahvistamien uu-
sien periaatteiden mukaiset sopimukset. Kilpailutusperiaatteita tarkennettiin syksyn
2011 tarjouskilpailussa, ja biopolttoaineet siirrettiin erillisen ymparistébonuksen pii-
riin, josta paatetaan alkuvuonna 2012.

+ Lahijunaliikenteen kolmannen vybhykkeen sopimuksen uudistaminen siirtyi vuon-
na 2012 VR:n ja liikenne- ja viestintdministerion kanssa kaytaviin kolmikantaneu-
votteluihin. Samalla yhteistydsopimus Lahden ja Karjaan lahijunaliikenteen tilaami-
sesta LVM:n toimeksiannosta purettiin. Keravan ja Kirkkonummen junaliikenteesta
tehtiin yhden vuoden jatkosopimus nykyisin ehdoin.

HSL laajeni kat-
tamaan seitse-
man kunnan alu-
een, kun Sipoon
kunnanvaltuus-
to paatti syksylla
liittya HSL:aan
vuoden 2012
alusta.
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* Talouden ja toiminnanohjaus- ja raportointijarjestelma uudistetaan vuosina 2011 — 2013.

Uudeksi jarjestelmaksi valittiin Microsoft Dynamics AX:n ja toimittajana Logica Oy. Vuoden 2012
alussa otettiin tuotantokayttoon taloushallinto, palkkahallinto seka henkildstohallinnon perustoi-
minnot suunnitelman mukaisesti. Taloussuunnittelun ja analysoinnin jarjestelmat on tarkoitus
ottaa kayttdon kesalla 2012 ja projektien hallinnan ja hankintojen hallinnan jarjestelmat vuoden
2012 loppuun mennessa. Osaamisen hallintaa varten hankittiin tietotekninen ratkaisu, jonka

vaatimusmaarittely aloitettiin. Jarjestelma otetaan kayttdon vuonna 2013.

* Vuoden 2012 alussa kaynnistettiin johdon raportoinnin ja sisaisen laskennan kehittamispro-
jekti, jossa hyddynnetdan HSL:n olemassa olevia tietokantoja.

* HSL:n sisaisen tuottavuuden tehostamiseksi laadittiin Deloitte & Touche Oy:n avustamana
tuottavuusohjelma, jossa keskeiseksi keinoksi tuottavuuden parantamiseksi nahtiin toimenpiteet
myyntitulojen lisdamiseksi. HSY:n kanssa yhteistydssa laadittiin toimintaohjelma synergiaetujen
lisdamiseksi kuntayhtymien valilla.

TUNNUSLUVUT 2010 2011

Toiminnan laajuus

Liikevaihto (euroa) 480 475 468 505 585 964

Liikevaihto/henkild (euroa) 1396 731 1440 416

Liikevaihdon muutos % 5,2

Investoinnit (euroa) 27 322723 4 300 000

Taseen loppusumma (euroa) 98 619 684 124 416 682

Henkilostokulut (euroa) 14 394 320 16 000 203

Henkilostokulut liikevaihdosta, % 3,0 3,2

Henkildstd keskimaarin 344 351

Vakavaraisuus

Omavaraisuusaste,% 241 26,7

Maksuvalmius

"Quick ratio ( 0,5-1,0 tyydyttava, 1,02 1,46

> 1,0 hyva)"

"Current ratio (< 1 heikko, 1,02 1,46

1 -2 tyydyttava, > 2 hyva)"

KULURAKENNE 2010 2011

Liiketoiminnan tuotot yhteensa (€) 492 815014 520 323 890
% %

Ainekulut 0,1 0,1

Henkilokulut 29 3,1

Muut kulut 95,1 95,8

Kayttokate 1,9 1,1

Osinko- ja rahoitustuotot 0,1

Rahoituskulut

Verot

Rahoitustulos 2,0 1,2

Poistot 0,9 0,9

Nettotulos 1,0 0,3

Satunn tuotot/kulut

Kokonaistulos 1,0 0,3
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Matkustajamaarat likennemuodoittain (milj. nousua)

2010 2011 Muutos %
Raitiovaunu 54,5 53,7 1,5
Metro 57,1 61,5 7.7
Bussi yhteensa 166,6 172,5 3,6
Helsinki sisdinen 86,2 88,4 2,5
Espoo siséinen 14,5 14,8 2,3
Vantaa sisdinen 1,7 11,7 0,0
Kerava sisdinen 0,2 0,2 8,8
Kirkkonummi sis. 0,3 0,4 10,7
Seutuliikenne 52,5 55,7 6,1
U-liikenne 1,2 1,4 16,2
Lahijuna 471 46,6 1,2
SL lautta 1,6 1,7 5,0
Yhteensa 326,9 335,9 2,8

Matkustajien antama yleisarvosana HSL:n joukkoliikenteelle likennemuodoittain

2008 2009 2010 2011
Raitiovaunu 4,02 4,08 4,07 4,05
Bussi 3,95 3,98 3,99 3,99
Metro 4,12 4,15 4,15 4,11
Yhteensa 4,00 4,03 4,04 4,03
VR:n lahiliikenne* - - - 3,74
Yhteensa 4,00 4,04 4,04 3,99

*VR:n lahiliikenteessa tutkimusta on tehty vuoden 2011 alusta alkaen.

Matkustajakilometrit, paikkakilometrit ja tayttdaste likennemuodoittain

Matkustajakilometrit, milj. | Paikkakilometrit, milj. Tayttoaste Muutos
o/
2010 2011 2010 2011 2010 2011 yksikké)é
Bussi 1114,8 1159,8 5 540,6 56826 | 201% | 204% 0,3 %
- Seutulinjat 529,9 562,4 2207,2 23680 | 240% | 238% -0,2 %
- Helsingin sis. 409,5 4198 2015,8 2010,7 | 203% | 209% 0,6 %
- Espoon sis. 89,7 91,7 7432 7210 | 121% | 12,7% 0,6 %
- Vantaan sis. 85,2 85,2 562,3 5694 | 152% | 150% -0,2%
- Keravan sis. 0,5 0,6 12,1 13,5 4,5 % 4.4 % -0,1%
Raitiovaunu 113,4 117,6 539,2 5583 | 21,0% | 211% 0,1%
Metro 416,8 396,5 2031,0 2106,1 | 205% | 18,8% 1,7%
Juna, ostoliikenne 1) 461,3 452,6 1395,8 14384 | 330% | 31,5% 1,5%
Lautta 4,1 45 21,6 229 | 190% | 195% 0,5 %
Yhteensa 2110,3 21309| 95280| 98083| 221%| 21,7% -0,4 %
1) Ei sisélla Keravan ja Kirkkonummen junaliikennetta

Téyttbaste lasketaan matkustajakilometrien ja paikkakilometrien suhteena. Paikkakilometreissd on mukana istuma- ja seisomapaikat. Téyttbaste
on selvésti korkein junaliikenteessa.
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Liikennoinnin luotettavuus

Kulkumuoto Tavoite 2011 Luotettavuus 2011 Luotettavuus 2010
Bussilitkenne 99,88 99,80 99,83
Metro 99,90 99,94 99,93
Raitiovaunu 99,00 98,75 98,57
Léhijuna 98,00 97,53 95,05
Lautta 99,95 99,98 99,97

Luotettavuuden tunnuslukuna on ajettujen I&htéjen %-osuus suunnitelluista I1&hdoisté.

Turvallisuus

Jarjestykseen ja turvallisuuteen tyytyvaisten matkustajien %-osuus asiakastyytyvaisyystutkimusten mu-
kaan

2009 2010 2011
Raitiovaunu 77 77 79
Metro 73 78 79
Bussi 93 93 93
VR:n ldhijuna* - - 87

*VR:n lahilikenteessa tutkimusta on tehty kevaasta 2011 alkaen.

Bussiliikenne koetaan kaikkein turvallisimmaksi: bussimatkustajista 93 prosenttia arvioi matkanteon su-
juvan ilman jarjestyshairioita.

Tilinpaatosanalyysi

Toiminnan volyymi

Vuonna 2011 liikevaihtoa kertyi HSL:lle 505,6 milj. euroa (480,5 milj. euroa). Vuoden 2011 liikevaih-
don muutosprosentti oli 5,2 edeltavaan toimintavuoteen nahden. Tilikauden tulos osoitti voittoa 1,5
milj. euroa (5,0 milj. euroa).

Vuoden 2011 HSL:n kayttdomaisuusinvestoinnit olivat 4,3 milj. euroa. Liikevaihtoon suhteutettuna
HSL:n investoinnit olivat 0,9 % (1,2 %).

Vakavaraisuus
Yhtion vakavaraisuus oli vuonna 2011 omavaraisuusasteella mitattuna tyydyttava (26,7 %). Tasear-
vo oli tilkauden vuoden lopussa 124,4 milj. euroa (98,6 milj. euroa).

Maksuvalmius

Yhtién maksuvalmius on hyvalla tasolla ja quick ratio- tunnusluvulla mitattuna, 1,46 (1,02). Likvide-
ja rahavaroja oli tilikauden lopussa 102,1 milj. euroa (76,0 milj. euroa). Lyhytaikaisia velkoja oli 99,0
milj. euroa (74,8 milj. euroa).
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. Helsingin seudun liikenne (HSL)

TULOSLASKELMA Tilinpaatos Tilinpaatos
(euroa) 31.12.2010 31.12.2011
Liikevaihto 480 475 468 505 585 964
- Lipputulot 243 465 000 252 831743
- Kuntaosuus 233 883 000 250 811 000
Muut tuotot 12 339 546 14 737 926
Aineet, tarvikkeet -363 963 -303 018
Palveluostot -448 149 458 -476 018 787
Henkilstokulut -14 394 320 -16 000 203
Poistot -4 654 874 -4 678 757
Muut kulut -20 449 229 -22 257 788
Liikevoitto/-tappio 4803 170 1065 337
Rahoitustuotot 171 109 561 998
Rahoituskulut -10 139 -34 880
Voitto ennen satunnaiseria 4964 139 1592 455
Satunnaiset tuotot 0 0
Satunnaiset kulut 0 0
Voitto/tappio ennen tilinpaatossiirtoja 4964 139 1592 455
Verot 0 0
Poistoeron muutos 0 0
Varausten muutos 0 0
Rahastojen muutos 0 0
Tilikauden tulos/tappio 4964 139 1592 455
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TASE Tilinpaatos Tilinpaatos
(euroa) 31.12.2010 31.12.2011
TASE VASTAAVAA

Aineettomat hyddykkeet 9268 433 10 812 547
Aineelliset hyddykkeet 9 562 955 8 132 664
Sijoitukset 3 836 461 3386 123
Pysyvat vastaavat yhteensa 22 667 849 22 331334
VAIHTUVAT VASTAAVAT

Vaihto-omaisuus

Saamiset 33791706 60 031 266
Rahoitusarvopaperit 81340 80 969
Rahat ja pankkisaamiset 42 078 789 41973 113
Vaihtuvat vastaavat yhteensa 75951 836 102 085 348
Vastaavaa yhteensa 98 619 684 124 416 682
TASE VASTATTAVAA

Osakepaaoma 18 840 664 18 840 664
Arvonkorotusrahasto

Muut omat rahastot

Ed tilikausien voitto/tappio 4971153
Tilikauden voitto/tappio 4964 139 1592 455
Oma paaoma yhteensa 23 804 803 25404 272
Poistoero

Vapaaehtoiset varaukset

Pakolliset varaukset

VIERAS PAAOMA

Vieras paaoma, pitkaaikainen

Vieras paaoma, lyhytaikainen 74 814 881 99 012 411
Vieras padoma yhteensa 74 814 881 99012 411
Vastattavaa yhteensa 98 619 684 124 416 682
RAHOITUSLASKELMA Tilinpaatos Tilinpaatos
(euroa) 31.12.2010 31.12.2011
Varsinaisen toiminnan ja investointien kassavirta

Tulorahoitus

Liikevoitto 4803 170 1065 337
Poistot 4 654 874 4678 757
Rahoitustuotot ja kulut -160 969 -527 118
Verot

Satunnaiset erat

Muut oikaisut

Investoinnit -5 977 352 -4 345 471
Varsinaisen toiminnan ja investointien netto- 3319723 871 505
kassavirta

Rahoitustoiminnan kassavirta

Lainakannan muutokset

Oman pdadoman muutokset 13 595 373 -
Muut maksuvalmiuden muutokset 19958 017 -977 180
Rahoitustoiminnan nettokassavirta 33 553 390 -977 180
Kassavarojen muutos

Kassavarat tilikauden alussa 5205676 42 078 789
Kassavarat tilikauden lopussa 42 078 789 41 973 114
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Helsingin seudun ymparistopalvelut (HSY)

Toimintaymparisto ja toiminta

HSY tuotti vuonna 2011 vesi- ja jatehuoltopalveluita yli miljoonalle padkaupunki-
seudun asukkaalle ja yrityksille. Talousvetta tuotettiin ja jatevetta puhdistettiin myos
toiminta-alueen ulkopuolisille vesihuoltolaitoksille seka hoidettiin jatehuoltopalvelut
sopimusperusteisesti Kirkkonummen kunnalle. Seutu- ja ymparistétietoja tuotettiin
paakaupunkiseudulle ja osin laajemmalle, Helsingin seudun 14 kunnan alueelle.

Vuonna 2011 talousvetta tuotettiin yhteensa 94,1 milj.m3, josta laskutettavan veden
maara oli 73,2 milj. m3. Myynti HSY:n toiminta-alueelle oli 72,1 milj. m3 ja toiminta-
alueen ulkopuolelle 1,1 milj. m3. Tavallisesti tuotetun veden maara kasvaa vuosit-
tain noin 0,7 %, mutta alkuvuodesta 2011 I1ahtien maara kasvoi voimakkaasti edel-
lisvuoden vastaavaan ajankohtaan verrattuna ja pysyi tavanomaista korkeammalla
tasolla koko vuoden siten, ettd koko vuoden pumppaus kasvoi noin 3,5 % edelli-
sesta vuodesta. Kasvun arvioidaan aiheutuvan paaosin kuluttajien lisdantyneesta
vedenkaytostd, mutta syyta tahan ei tunneta. Kasvanut vedenmyynti ei ndy koko-
naisuudessaan vuoden 2011 myyntituloissa, vaan realisoituu laskutukseksi vesimit-
tareiden luennan yhteydessa osittain vasta seuraavana vuotena. Tuotetun veden
laatu oli hyvaa ja se taytti seka viranomaisten laatuvaatimukset ja -suositukset seka
HSY:n omat laatutavoitteet.

Viikinmaen ja Suomenojan jatevedenpuhdistamoilla kasiteltiin jatevesia yhteensa
139,1 milj. m3, josta 125,0 milj. m3 oli HSY:n toiminta-alueelta ja 14,1 milj. m3 toi-
minta-alueen ulkopuolelta. Runsaslumisen talven sulamiskausi alkoi huhtikuun en-
simmaisella viikolla jatkuen toukokuulle. Puhdistamot selvisivat sulamiskaudesta
edellisvuotta paremmin, mink& mahdollistivat biologisten puhdistusprosessien hyva
toiminnallinen tila ja edellisesta vuodesta saatujen kokemusten hyddyntaminen seka
lumensulamiselle suotuisammat saaolosuhteet. Elo-syyskuun vaihteeseen osui ko-
via sateita, mutta toiminnallisesti ne eivat aiheuttaneet ongelmia. Sen sijaan joulu-
kuun lopussa pitkdan jatkuneiden ennatyksellisten sateiden seurauksena osa Vii-
kinmaessa puhdistetusta jatevedesta jouduttiin laskemaan purkutunnelista Vanhan-
kaupunginlahteen Kylasaaren varapurkuyhteyden kautta.

HSY:n vesihuoltoverkoston pituus on yhteensa noin 7 500 km, josta vesijohtojen
osuus on noin 2 800 km, jate- ja sekavesiviemarin osuus noin 2 700 km ja huleve-
siviemarin osuus noin 2 000 km. Vesijohtojen putkirikkoja korjattiin vuoden aikana
yhteensa 317 kpl. Alkuvuodesta putkirikkoja sattui tavanomaista enemman, mutta
maara on tasoittunut normaalille tasolle. Alkuvuoden huomattavan kylma ja run-
sasluminen talvi vaikeutti verkostotoita. Kesalla Helsingin ja Vantaan alueilla tehtiin
useita suuria vesijohtoverkoston muutostoita, jotka liittyivat runkoverkoston vahvis-
tamiseen ja mm. keharadan edellyttamiin johtosiirtoihin.

Jatehuollon asiakaskiinteistdilta kuljetettiin jatetta yhteensa 229 000 tonnia, 3 %
enemman kuin vuonna 2010. Kuljetetusta jatteesta 185 500 tonnia oli sekajatetta,
36 400 tonnia biojatettd ja muuta jatettd 7 100 tonnia. Urakka-aikataulun mukai-
sesti kilpailutetut sekajatteen kuljetusurakat alkoivat Lansi-Vantaalla ja Helsingin
keskustassa maaliskuussa. Lansi-Helsingin seka- ja biojateurakat alkoivat loka-
kuussa. Koko seudun energiajatteen kuljetus kilpailutettiin ja urakat alkoivat tam-
mikuussa 2012.

Sortti-asemien asiakasmaarat jatkoivat kasvuaan vuonna 2011. Asemilla kavi lahes
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340 000 asiakasta, mika on 13 % enemman edelliseen vuoteen verrattuna. Asia-
kasmaarien kasvusta johtuen asemat olivat ajoittain erittdin ruuhkaantuneita. Ti-
lanne tulee helpottumaan uusien Ruskeasannan ja Kirkkonummen Sortti-asemien
kayttdonoton myota.

Ammassuon jatteenkasittelykeskuksessa vastaanotettiin jatteita ja maa-aineksia
yhteensa 633 416 tonnia, josta 249 598 tonnia (39 %) oli sekajatetta, 131 241 ton-
nia (21 %) maa-aineksia ja 52 562 tonnia (8 %) biojatettd. Kasiteltdvan jatteen ja
maa-ainesten maara yhteensa kasvoi 3,4 % vuoteen 2010 verrattuna. Sekajatetta
vastaanotettiin 3 % vahemman ja biojatetta 7 % vahemman kuin vuonna 2010. Bio-
jatteen maaran vaheneminen aiheutuu siita, ettd kaupan ja teollisuuden biojatetta
ohjautuu paakaupunkiseudun ulkopuolisiin laitoksiin kasiteltdvaksi ja hyddynnetta-
vaksi. Hyodynnettavan kiviainestyyppisten rakennusjatteiden maara kasvoi merkit-
tavasti. Syksylla aloitettiin uutena toimintana voimakkaasti pilaantuneiden maiden
vastaanottaminen.

Paakaupunkiseudun ilmanlaatua seurattiin yhdellatoista mittausasemalla. Seuran-
taa jatkettiin seitsemassa kiinteassa mittauspisteessa seka lisaksi siirrettavilla ase-
milla erilaisia ymparistotyyppeja edustavilla paikoilla. Mittausasemilla seurataan
tarkeimpien kaupunki-ilman epapuhtauksien kuten erikokoisten hiukkasten, typen-
oksidien, otsonin, hiilimonoksidin, rikkidioksidin, bentseenin, polyaromaattisten hii-
livetyjen seka eraiden raskasmetallien pitoisuuksia. llmanlaatutiedot on toimitettu
reaaliaikaisesti HSY:n verkkosivuille ja llmanlaatuportaaliin. Liséksi ilmanlaadusta
on tiedotettu arkipaivisin eri medioissa.

Kehitysprojektit nakyivat erityisesti vesihuollon toiminnassa

Kuntayhtyman perustamiseen liittyvassa vesihuollon operatiivisen toiminnan uudel-
leenorganisoinnissa saatiin viimeinen vaihe paatdkseen vuoden alussa, kun aiem-
min aluepohjaisesti toiminut verkko-osasto siirtyi uuteen toimintopohjaiseen orga-
nisaatioon. Lisaksi vesihuollon toimialalla kaynnistettiin kesalla VETY-projekti, jon-
ka tavoitteena on edistaa vesihuollon yhdentymista yhdeksi toimialaksi ja viitoittaa
vesihuollon tulevaa kehittamistd HSY:n strategian puitteissa. Projektin keskeisena
tuloksena on vastuualueiden kuvaaminen tyon tuotosten avulla. VETY-projekti jat-
kuu vuoden 2012 kevaaseen, ja se toimii esivaiheena HSY:n yhteisen toimintajar-
jestelman luomiselle vesihuollon toimialan osalta.

Vuoden alussa kaynnistetty verkostojen saneerausprosessin hallintaa koskevan VE-
SA-projektin loppuraportti valmistui syksylla. Verkostojen saneerausinvestointeihin
on osoitettu talla hetkella vuosittain noin 22 miljoonaa euroa investointitason kas-
vaessa edelleen tulevina vuosina. Projektissa luotiin mm. verkostojen yhtenainen
saneerausprosessi ja maaritettiin keskeiset jatkokehittdmiskohteet. Verkostojen sa-
neerauksen tarkeimmat paamaarat ovat verkostoveden laadun sailyttaminen seka
riskien hallinta niin vesijohto- kuin viemariverkostonkin osalta.

Edelleen jatkuvassa kuntatekniikan yhteistyoprojektissa sovitaan jasenkuntien ja
HSY:n kesken vesihuollon investointien ja kustannusjaon periaatteet (mm. vesihuol-
toverkostojen laajentamisen periaatteet, investointien taloudellisen suunnittelujar-
jestelman toteutus, yhteisrakennuttamisen kustannusten laskenta-, seuranta- ja ra-
portointiperiaatteet, kuntien rooli suunnittelu- ja rakennuttamispalveluiden tuottajana
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HSY:lle, johtosiirtojen kustannusten kohdistumista eri toimijoille seka jasenkuntien
rooli vesihuollon palvelutason maarittdjana mm. hulevesi- ja sammutusvesiasioissa).

HSY, Vantaanjoen valuma-alueen vesihuoltolaitokset ja Vantaanjoen ja Helsingin
seudun vesiensuojeluyhdistys kaynnistivat vuoden 2011 aikana valuma-alueen ja-
tevesiylivuotojen vahentamiseen tahtdavan hankkeen yhteistydssa toteutetun esi-
suunnitelman toimenpideohjelman mukaisesti. Hankkeen ensimmaiseen vaihee-
seen rahoitusta on myontanyt Maakuntien kehittamisrahasto, ja hankkeessa on tar-
koitus parantaa jatevedenpumppaamoiden toimintavarmuutta ja poikkeustilanteiden
hallintaa parhaiden ja innovatiivisten kaytantdjen avulla.

Jatteiden hyotykayttdon ja jatteen synnyn ehkaisyyn panostettiin

Vantaan Energia Oy:n jatevoimalan rakentaminen alkoi syksylla 2011 ja se tulee
kayttéon vuonna 2014, jolloin HSY aloittaa jatteiden toimittamisen voimalaan Am-
massuon jatteenkasittelykeskuksen sijasta. Jatteen energiakaytto lisaa merkittavasti
HSY:n vastuulle kuuluvan jatteen hyotykayttda seka vahentaa paakaupunkiseudun
energiatuotannon hiilidioksidipaastéja. Vantaan jatevoimalan tuleva kayttéonotto
huomioitiin kilpailutetuissa jatteenkuljetusurakoissa.

Tarkeimpia jatteiden hyddyntamistoimintoja olivat biojatteen kompostointi ja kom-
postin myynti Kekkila Oy:lle seka kiviainestyyppisten rakennusjatteiden jalostus ja
massojen hyddyntdminen kaatopaikkarakenteissa ja kompostointikentan laajennuk-
sen pohjarakenteissa. Vuonna 2007 kaytdsta poistetun vanhan kaatopaikan muo-
toilua jatkettiin lievasti pilaantuneilla mailla ja hyodynnettavilla muilla maa-aineksilla.
Tavanomaiset jatteet sijoitettiin edelleen uudelle kaatopaikalle.

Jatteen maaran vahentamiseen tahtaavia toimenpiteita jatkettiin tilikaudella. Euroo-
pan aluekehitysrahaston (EAKR) rahoituksen turvin jatkettiin kummikouluohjelmaa.
EAKR-rahoituksen avulla on myos edistetty kiinteistOkohtaista kompostointia. Kun-
tien ekotukihenkildiden koulutusta jatkettiin. Kuluttajille kampanjoitiin mm. kotitalo-
uksien jatemaaralaskurista ja vahajatteisista joululahjoista. Ostettujen neuvontapal-
velujen kautta tavoitettiin 29 400 kuulijaa oppilaitoksissa, paivahoidossa ja asukas-
tilaisuuksissa yhteensa 570 tilaisuudessa.

Kaatopaikkatoiminta ja biojatteen kasittely aiheuttivat ajoittain hajuhaittoja kasittely-
keskuksen laheisyydessa. Haittojen esiintymiseen vaikuttivat eniten poikkeavat saa-
olosuhteet ja uuden kaatopaikan kierratysvesijarjestelmien rakentaminen. Muutoin
kasittelykeskuksen ei todettu aiheuttaneen ymparistdhaittoja.

Paakaupunkiseudun ilmastoty6ta ja seudullisen tiedon tuottamista jatkettiin

Vuosina 2009 - 2011 toteutettu EU Life+ -rahoitteinen Julia 2030 -hanke paattyi
vuoden lopussa. Hankkeen tavoitteena oli vauhdittaa kuntien omia toimia kasvihuo-
nekaasupaastdjen vahentamiseksi ja linjata keinoja ilmastomuutokseen varautumi-
seksi. Hanke vahvisti Helsingin seudun kuntien ja kuntayhtymien yhteistyota ilmas-
tohaasteiden edessa. HSY jatkaa toimintaa uusissa paakaupunkiseudun ilmasto-
strategiaa toteuttavissa hankkeissa.

Paakaupunkiseudun ilmastostrategia 2030 toteutumisen seurantaa jatkettiin. HSY

Pks-yhteisoraportti 4 | 2011

25



26

Helsingin seudun ymparistopalvelut (HSY)

osallistui paakaupunkiseudun kasvihuonepaastdjen laskentamenetelmia kehittaviin
hankkeisiin seka laski ja raportoi seudun paastét vuodelta 2010. Seurantaa tayden-
nettiin kokoamalla ja raportoimalla kehitysta parhaiten kuvaavat iimastoindikaatto-
rit. Seudun ilmastotyon parhaita esimerkkeja koottiin katsauksiin ja uutiskirjeisiin.

HSY:n Seudullista perusrekisteria (SePe) kehitettiin ja yllapidettiin suunnitellusti.
Sen tietoihin pohjautuvaa paakaupunkiseudun rakennusmaavarantotietojen lasken-
taa (SeutuRAMAVA) tarkennettiin yhdessa paakaupunkiseudun suunnittelijoiden
kanssa. Tuloksista julkaistaan vuoden 2012 alussa raportti. Yritys- ja toimipaikka-ai-
neisto paivitettiin ja laajennettiin kattamaan Helsingin seudun 14 kunnan alue. Jou-
lukuussa julkaistiin SeutuCD11 -tietokokoelma, joka sisaltaa keskeisimmat seudul-
liseen suunnitteluun tarkoitetut paikkatiedot. Joulukuussa HSY myds julkaisi verk-
kosivuillaan ensimmaiset avoimeen jakeluun tuotteistetut seudulliset paikkatiedot.
Tiedot on linkitetty paakaupunkiseudun kuntien HRI - Helsinki Region Infoshare
avoimen seudullisen tiedon verkkopalveluun.

Seudullisella tietopohjalla palveltiin valtion ja Helsingin seudun kuntien valisen
maankaytdn- asumisen ja likenteen (MAL) aiesopimuksen valmistelua ja seuran-
nan kehittamista. HSY on laatinut kartta- ja analyysimateriaalia laajassa yhteis-
tydssa kuntien, HSL:n, Uudenmaan liiton ja ministerididen kanssa muun muassa
rakentamisen ja asumisen kaavavarantojen liikenteellisesta saavutettavuudesta ja
sijoittumisesta yhdyskuntarakenteeseen Helsingin seudulla.

HSY osallistui ilmansuojelua edistaviin hankkeisiin, joissa selvitettiin laivaliikenteen
paastojen vaikutuksia, arvioitiin eri menetelmien tehokkuutta katupélyn vahentami-
seksi ja kehitettiin ilmanlaatuviestintaa seka ilmanlaadun seurantaa.

Yhteisilla toimintatavoilla ja jarjestelmilla tehokkuutta toimintaan

Asiakkuuden hallinnan ja asiakaspalvelun kehittamista jatkettiin. Toukokuun alusta
perustettu asiakaspalvelun kehittamisryhma toimii HSY:n yhteisen asiakaspalvelun
kehittajana ja toimintaa ohjaavana organisaationa. Toimintavuoden aikana on laa-
dittu suunnitelma seka asiakaspalvelun kokonaishankkeesta etta siihen liittyvista
osaprojekteista, jotka ovat asiakkuudenhallinta, laskutus- ja asiakastietojarjestelmat,
asiakaspalautejarjestelma ja yleinen asiakasneuvonta.

Vuoden 2011 aikana laadittiin HSY:n tietohallinnon toimintaa koskeva lyhyen ja pit-
kan aikavalin kehittdmisen suunnitelma, ICT Master Plan. Suunnitelma kattaa kun-
tayhtyman tietohallinnon kokonaisuuden: johtamisen, organisoinnin, ratkaisut ja toi-
minnan kustannukset. Tietohallinnon toiminnan kehittamista ja organisointia jatke-
taan edelleen niin, etta tehdyt panostukset tukevat tuottavuuden parantamista seka
varsinaisessa toiminnassa etta tukitoiminnoissa.

Syksylla 2010 aloitettu taloushallinnon jarjestelmien uudistushanke eteni aikataulus-
saan, kun alkuvuodesta kilpailutettu jarjestelma saatiin kayttdvalmiiksi joulukuussa.
Yhtenaiset jarjestelmat tukevat uusittuja taloushallinnon toimintaprosesseja ja te-
hostavat tyota prosessien eri vaiheissa seka hallinnossa etta toimialoilla. Uusi talou-
denohjauksen jarjestelma tukee johdon ja operatiivisen toiminnan paatdksentekoa
ja tuo lisaa lapinakyvyytta kuntayhtyman talouden seurantaan.
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Toiminnan tehostuminen nakyy saavutettuina synergiasaastoina

Kuntayhtyman perustamisen yhtena merkittdvana tavoitteena oli saavuttaa syner-
giaetuja yhdistamalla ja keskittamalla paallekkaisia toimintoja. Kahden ensimmaisen
toimintavuoden jalkeen saavutettujen synergiahydtyjen arvioidaan olevan vesihuol-
toa koskevien toimintojen osalta lahes 20 miljoonaa euroa vuodessa. Summalla ra-
hoitetaan valttamaton investointitason nosto ja kohonnut tuloutustaso jasenkunnil-
le. Synergiahyddyt eivat kuitenkaan riitd HSY:n talouden tasapainottamiseen, vaan
syntyneet alijadmat kurotaan kiinni taksoja korottamalla. Nain saavutetaan talouden
tasapainon parin seuraavan vuoden kuluessa.

Liikevaihto, tulos ja tuottavuus

HSY:n toimintatuotot tilikaudella 2011 olivat 310,5 miljoonaa euroa, josta 203,1 mil-
joonaa oli vesihuollon ja 99,2 miljoonaa jatehuollon myyntituottoja. Seutu- ja ym-
paristotiedon tulosalueen toiminnan kulujen kattamiseksi jasenkunnilta perityt kun-
taosuudet olivat yhteensa 3,6 miljoonaa euroa. Muut toimintatuotot olivat 4,4 mil-
joonaa, josta noin puolet oli vuokratuottoja ulkopuolisille vuokratuista kiinteistoista.

Toimintakulut olivat 170,5 miljoonaa euroa, josta henkildstokulut olivat 38,7 miljoo-
naa euroa, palveluiden ostot 83,7 miljoonaa, tarvikehankinnat 26,6 miljoonaa ja
muut toimintakulut yhteensa 21,5 miljoonaa, josta 10,9 miljoonaa oli jateveroa. Mui-
hin toimintakuluihin sisaltyy 0,6 miljoonaa kaatopaikkojen jalkihoitovarauksen muu-
tosta. Kirjanpitolain 5:14 § mukaisella pakollisella varauksella katetaan kaatopaik-
kojen vastaiset jalkihoitokustannukset.

Rahoitustuotot olivat yhteensa 3,4 miljoonaa ja rahoituskulut 69,4 miljoonaa euroa.
Kayttdomaisuudesta tehtavat poistot olivat 75,8 miljoonaa euroa.
Tilikauden tulos jai 0,4 miljoonaa euroa alijagdmaiseksi.

Investoinnit

Investointien toteutuma 82,8 miljoonaa (nettoinvestoinnit) jai yhteensa 34,9 miljoo-
naa euroa talousarviota pienemmaksi. Erosta 24,0 miljoonaa syntyi vesihuollon
ja 8,9 miljoonaa jatehuollon ennakoitua pienempina toteutuneista investoinneista.
Seutu- ja ymparistétiedon investoinnit toteutuivat talousarvion mukaisesti. Hallinto-
palvelukeskuksen ja matriisitoimintojen investoinnit jaivat yhteensa 1,9 miljoonaa
talousarviota pienemmiksi.

Vuoden 2011 aikana saneerattiin verkostoa yhteensa lahes 35 kilometria. Verkos-
ton saneerauksessa keskeisia kohdealueita olivat Haaga ja T6616. Runkoverkoston
osalta toteutettiin mm. merkittdva kokoojaviemarin saneerausurakka Espoon Lippa-
jarvella. Saneerausinvestoinneilla pyritaan sailyttdmaan vesihuoltolaitteistojen kunto
ja nykyisen jarjestelman toiminta pitkalla aikavalilla.

Korson vesitorni saneerattiin ja Haukilahden vesitornin saneeraustyot kaynnistet-
tiin. Edellisend vuonna alkanut Kauniaisten vesitornin saneeraustoita jatkettiin edel-
leen. Vedenjakelun tehokkuutta ja toimintavarmuutta parantavan verkostoautomaa-
tiojarjestelman seka siihen oleellisesti liittyvan Pitkakosken ja Vanhankaupungin ve-
denpuhdistuslaitosten korkeapainepumppausten uusinnan esi- ja yleissuunnitelmat

Kahden ensim-
maisen toiminta-
vuoden jalkeen
saavutettujen
synergiahyoty-
jen arvioidaan
olevan vesihuol-
toa koskevien
toimintojen osal-
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seka Pitkakosken alavesisailion hankesuunnitelma valmistuivat, mutta toteuttami-
nen siirtyi vuodelle 2012.

Riskit

Sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan jarjestamiseksi HSY:ssa on laadittu toimin-
taohje, jonka hallitus hyvaksyi maaliskuussa 2011. Ohjetta tarkistetaan ja paivite-
taan vuosittain. Toimintaohjeessa kuvataan sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan
menettelyt kohdealueittain: Organisaatio ja hallintokaytannét, tavoitteiden toteutu-
minen ja tuloksellisuus, omaisuuden hallinta, sopimusten hallinta, IT-jarjestelmat
ja tietoturva, riskienhallinnan jarjestaminen ja sisaisen tarkastuksen jarjestaminen.

Kuntayhtyman tehtavat ja hallinnon ja talouden jarjestamisen keskeiset periaatteet
on maaritelty kuntayhtyman perussopimuksessa. Organisaatiorakenne, paatdsvalta
ja vastuut on maaritelty hallinto- ja johtosdanndissa. Talouden hoitoa ohjeistetaan
taloussaannolla ja hankintojen tekemista hankintaohjeella. Hankintavaltuuksista ja
laskujen hyvaksyjista pidetaan ajan tasalla olevaa rekisteria. Hallitukselle raportoi-
tiin kahdesti toiminta- ja taloussuunnitelman toteutumisesta.

Sisaista valvontaa toteutettiin myds sertifioitujen laatujarjestelmien auditointien kaut-
ta. Jatehuollon toimialalla on kaytdssa sertifioitu toimintajarjestelma laatu- ja ym-
paristojarjestelmissa (ISO 9001 ja ISO 14001). Tydterveys- ja tydturvallisuusjarjes-
telma (OHSAS 18001) on huomioitu jatehuollon toimialalla toimintajarjestelmassa
toiminnan kuvauksina, toimintatapamalleina ja ohjeistuksina. Vesihuollon toimialalla
vedenpuhdistusosaston kayttdlaboratorion tarkeimmat kemialliset ja mikrobiologiset
menetelmat on FINAS-akkreditoitu (SFS-EN ISO 17025). Laadunvalvonta ja -ohjaus
-ryhman naytteenottajilla on ymparistonaytteenottajan patevyystodistus erikoisala-
na vesi- ja vesistonaytteet (SYKE, henkilsertifiointi). Imanlaadun mittaustoimin-
nassa on SFS-EN ISO 17025-standardin mukainen laatujarjestelma.

Vuonna 2012 HSY ostaa sisaisen tarkastuksen palvelut Helsingin seudun liikenne
-kuntayhtymalta. Sopimus palvelujen ostosta allekirjoitettiin syksylla 2011. Yhteis-
tyo sisai-sen tarkastuksen jarjestdmisessa tuottaa synergiaetuja ja nain toteute-
taan kuntayhtymien yhteista toimenpideohjelmaa synergiaetujen aikaansaamiseksi.

Vastuusitoumukset

HSY:n lainakanta tilikauden lopussa oli 1331,7 miljoonaa euroa, josta 1188,0 mil-
joonaa oli kuntayhtyman perustamislainoja jasenkunnilta ja 143,7 miljoonaa lainoja
ulkopuolisilta rahoittaijilta.

Henkilosto

HSY:n henkildstoéluvut raportointikaudella: vakituiset 716 h, maaraaikaiset 51 h, yh-
teensa 767 h, 732,9 htv . Vastaavat luvut tilanteessa 30.9.11: vakituiset 713 h, maa-
raaikaiset 41 h, yht. 754 h, htv 721,3.

Ympadristdoasioiden hallinta

HSY:n yhtena strategisena padmaarana on toimia ymparistévastuullisena edellaka-
vijana yhteistydssa seudun kuntien kanssa. HSY:ssa tehdaan tyota ilmastonmuu-
toksen hillitsemiseksi ja siihen sopeutumiseksi seka pyritdan vahentamaan yhdys-
kuntien ja oman toiminnan ymparistokuormitusta. Ymparistdvastuuraportointia val-
misteltiin vuonna 2011 ja se kaynnistetdan vuonna 2012.
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Vuonna 2011 valmistui selvitys kuntayhtyman eri toimintojen energiankulutuksesta
ja -tuotannosta seka kasvihuonekaasupaastoista vuosina 2009 ja 2010. Jatkossa
raportointi tapahtuu vuosittain ja laskentaa laajennetaan kuljetuksiin, hankintoihin
ja investointeihin. HSY:n sahkdntuotantokapasiteetti tdydentyi syksylla Ammassuon
kaasuvoimalan uudella savukaasuja hyddyntavalla voimalayksikolla. Viikinmaes-
sa valmistui biokaasumoottorin ja savukaasuja hyédyntavan voimalayksikdn han-
kesuunnitelma ja sen osalta kaytannon investointitoimet ja niiden kayttéonotto ta-
pahtuvat vuoden 2012 aikana. Suomenojan jatevedenpuhdistamon tuottaman bio-
kaasun osalta solmittiin sopimus Gasum Oy:n kanssa biokaasun hyddyntamiseksi
maakaasuverkon kautta liikennepolttoaineena oman energiatuotannon lisainves-
tointien sijaan.

Energiankulutuksen seurannan parantamiseksi otettiin kayttéon koko HSY:n katta-
va yli kuudensadan kayttopaikkakohteen séhkdinen seurantajarjestelma ja liittymi-
sesta kuntien ja kuntayhtymien energiatehokkuussopimukseen neuvoteltiin Tyo- ja
elinkeinoministerion kanssa. Uusiutuvan energian lisdamiseksi HSY:ssa valittiin viisi
pilottikohdetta, joissa aletaan selvittaa kiinteistokohtaista aurinkoenergian kayttda,
tuulienergian hyédyntamista jatteenkasittelyalueilla seka lammon talteenottoa jate-
vesiverkostosta ja raakavedesta. Konkreettisia toimia energiankulutuksen pienen-
tamiseksi tehtiin esimerkiksi vedenpuhdistuksen korkeapainepumppauksen kehitta-
mishankkeen avulla ja jatevedenpuhdistamoiden Iammdn talteenottoratkaisuja edel-
leen kehittamalla seka prosessin ilmastuksen ohjauksen laiteratkaisumuutoksilla.

HSY lahti mukaan Helsingin ja Turun kaupunkien kdynnistamaan ltdmerihaastee-
seen. Haasteen allekirjoittamalla HSY osoittaa suhtautuvansa vakavasti Iltameren
tilanteeseen. HSY:n jatevedenpuhdistuksen toiminta ja kehittamisratkaisut liittyvat
keskeisesti Itameren tilan parantamiseen. Toimistotydssa ymparistovastuullisuut-
ta edistettiin HSY:n paatoimipisteen Green Office -toiminnalla, jonka laajentami-
nen myos limalan toimipisteeseen kaynnistyi. HSL:n kanssa valmisteltiin ehdotus
tydntekijoiden tydmatkaliikkumissuunnitelmaksi. Ymparistdalan tietoa jaettiin mo-
nissa tapahtumissa ja messuilla. HSY jarjesti tammikuussa Helsingin seudun il-
mastoseminaarin, jonka yhteydessa myonnettiin ensimmainen Paakaupunkiseu-
dun ilmastopalkinto.

Valtion ja Helsingin seudun kuntien valisen MAL-aiesopimuksen valmistelussa HSY
on laatinut kartta- ja analyysimateriaalia mm. rakentamisen ja kaavavarantojen si-
joittumisesta yhdyskuntarakenteeseen Helsingin seudulla. Keskeisena nakokulma-
na on ollut alueiden saavutettavuus joukkoliikenteelld, kavellen tai pyoralla. HSY:n
antamissa viranomaislausunnoissa on painotettu ilmasto- ja ilmanlaatunakdékulmaa

Yhteistyo
Vesihuolto:

Toimialalla tehdaan tiivista yhteistydta jasenkuntien kanssa ns. kuntatekniikan yh-
teistyoprojektin parissa. Projektin ensimmainen osa kattaa HSY:n vesihuoltover-
kostojen laajentamisen periaatteet ja investointien taloudellisen suunnittelujarjestel-
man sisallon ja toteutuksen. Projektin toinen osa sovittiin toukokuussa 2011 toteu-
tettavaksi siten, etta jaljella olevat asiakokonaisuudet ryhmitellaan jatkoprojekteiksi,
joista kustakin ottaa vetovastuun jokin jasenkunnista. Jatkoprojekteihin osallistuvat
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kaikkien jasenkuntien ja HSY:n edustajat. Helsingin kaupunki vetaa jatkoprojektia,
jonka sisalténa ovat yhteisrakennuttamisen pelisdannoét (rakentamiskustannusten
laskenta-, seuranta- ja raportointiperiaatteet). Vantaan kaupunki vetaa jatkoprojek-
tia, jonka sisaltdona ovat kunnan rooli suunnittelu- ja rakentamispalveluiden tuotta-
jana HSY:lle seka kunnan rooli alueiden haltijana (johtosiirtojen kustannusten koh-
distuminen eri toimijoille). Espoon kaupunki vetaa jatkoprojektia, jonka sisélténa on
jasenkuntien rooli HSY:n vesihuollon palvelutason maarittajana ja omistajana (esim.
hulevesi- ja sammutusvesiasiat).

Jatehuolto:

Jatehuollon toimiala toimii yhteistydssa monien sidosryhmien kanssa. Yhteis-
tyota tehdaan jatehuoltopalvelujen jarjestamiseksi mm. ymparistoyritysten, tuot-
tajayhteisdjen ja kaupunkien kanssa. Kansainvalista yhteistydta tehdaan mm.
ISWA:ssa (The International Solid Waste Association) ja Eurocities-organisaation
jatehuoltotydryhmassa.

Seutu- ja ymparistotieto:

lImansuojelu- ja ilmastoty6ta seka seudullista paikkatieto- ja rekisterity6ta toteute-
taan tiiviissa yhteistydssa HSY:n jasenkuntien kanssa. Julia 2030 -ilmastohankkees-
sa ovat olleet kumppaneina mukana myos Kerava, Kirkkonummi, HSL ja Suomen
ymparistdkeskus. llmastonmuutoksen sopeutumisstrategiatydssa ja kasvihuonekaa-
supaastdlaskentojen menetelmien kehittdmisessa on toimittu yhteistydssa Syke:n
ja Suomen Kuntaliiton kanssa. lImanlaadun tarkkailuyhteisty6ta tehdaan seudun
energiantuotantolaitosten ja Helsingin Sataman sekd Uudenmaan kuntien kans-
sa. MAL -aiesopimuksen valmistelussa tehdaan laaja-alaista yhteisty6ta Helsingin
seudun kuntien, ministerididen ja muiden valtion viranomaisten seka muiden seu-
dullisten toimijoiden kanssa.

Tutkimusyhteisty6ta tehdaan muun muassa limatieteen laitoksen, Syken, THL:n,
GTK:n, Helsingin yliopiston, Aalto-yliopiston, Metropolian, PKS-kaupunkien ja Tu-
run kaupungin kanssa. Petra-jatevertailun kayttdéa laajennetaan yhteistydssa Turun
ja Lahden seudun kunnallisten jatehuoltoyhtididen kanssa.

Tutkimus- ja kehitysmatriisi:

Tutkimus- ja kehitysmatriisin yhteistyoverkostot ovat tutkimus- ja kehityshankkeissa
mu-kana olevat tahot, joita ovat mm. tutkimuslaitokset, rahoittajat seka muut asian-
tuntijaor-ganisaatiot kuten esimerkiksi Vesilaitosyhdistys ry (VVY), jatelaitosyhdis-
tys ry (JLY), muiden kuntien vesi- ja jatelaitokset seka konsulttitoimistot.

Suomen hallitus on paattanyt selvittda kuntarakenteen uudistusta. Riippumatta Hel-
singin seudun hallintorakenteissa tehtavista ratkaisuista on syytd huomata, etta jo
nykyisellaan kuntien valisella yhteistydlld saadaan asioita eteenpain. Onkin tarke-
aa, ettemme jaa odottelemaan rakenteiden muutoksia, koska ne vievat joka tapa-
uksessa oman aikansa.
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Merkittavat tapahtumat yhteisén toiminnassa

raportointijaksolla ja tulevaisuuden nakymat

HSY:n toiminnot kuluttavat runsaasti energiaa ja aiheuttavat nakyvan osan paa-
kaupunkiseudun kasvihuonekaasupaastoista. Ymparistovastuullisena edellakavija-
na pyrimme edelleen pienentdmaan hiilijalanjalkedmme ja energiankulutustamme
seka tuottamaan entista suuremman osan kayttamastamme energiasta uusiutuvilla
energianlahteilla. Vuoden aikana aloitetuilla energiatehokkuusinvestoinneilla paran-
namme l&hivuosina myos energiatehokkuuttamme merkittavasti.

Vuoden aikana rakennettiin uutta vesihuollon verkostoa noin 70 kilometria ja sa-
neerattiin 1ahes 35 kilometrid. Investoinneilla turvataan riittdva vedenjohtamisen ja
viemardinnin kapasiteetti sekd korkea toimintavarmuus koko HSY-alueella. Espoon
Blominmakeen rakennettavaa uuta jatevedenpuhdistamoa koskeva kaavoitus eteni.
Esitys tarkennetuksi hankesuunnitelmaksi hyvaksyttiin HSY:n hallituksessa. Halli-
tuksessa kasiteltiin myos biojatteen kasittelyn lisdkapasiteetin rakentamisen han-
kesuunnitelma. Kahdessa vaiheessa toteutettavan uuden madatyslaitoksen raken-
nustyo6t alkanevat vuoden 2012 aikana.

Tilinpaatosanalyysi

Toiminnan volyymi

Vuonna 2011 liikevaihtoa kertyi HSY:lle 302,6 milj. euroa (277,6 milj. euroa). Vuo-
den 2011 liikevaihdon muutosprosentti oli 9,0 edeltavaan toimintavuoteen nahden.
Tilikauden tulos osoitti tappiota 381 943 euroa. Tulos parani huomattavasti johtuen
vesihuollon tuloksen paranemisesta.

Vuoden 2011 HSY:n kayttdomaisuusinvestoinnit olivat 82,8 milj. euroa. Liikevaihtoon
suhteutettuna HSY:n investoinnit olivat 27,4 % (30,3 % v. 2010).

Vakavaraisuus

Yhtion vakavaraisuus oli vuonna 2011 omavaraisuusasteella mitattuna valttava (25,3
%). Tasearvo oli tilkauden vuoden lopussa 2010,6 miljoonaa euroa (edellisvuonna
2033,2 miljoonaa euroa).

Maksuvalmius

Yhtion maksuvalmius on tyydyttavalla tasolla ja quick ratio- tunnusluvulla mitattuna,
0,52. Likvideja raha-varoja oli tilikauden lopussa 36,1 milj. euroa (65,7 milj. euroa).
Lyhytaikaisia velkoja oli 67,8 milj. euroa (97,5 milj. euroa).
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TUNNUSLUVUT 2010 2011

Toiminnan laajuus

Liikevaihto (euroa) 277 601 008 302 554 954

Liikevaihto/henkild (euroa) 366 712 401 267

Liikevaindon muutos % 9

Investoinnit (euroa) 84 229 048 82 800 000

Taseen loppusumma (euroa) 2033 152 859 2010572494

Henkildstdkulut (euroa) 37 117 882 38 737 584

Henkilostokulut liikevaihdosta,% 13,4 12,8

Henkilostd keskimaarin 757 754

Vakavaraisuus

Omavaraisuusaste,% 25 25,3

Maksuvalmius

"Quick ratio ( 0,5-1,0 tyydyttava, 0,66 0,52

> 1,0 hyva)"

"Current ratio (< 1 heikko, 0,67 0,53

1 -2 tyydyttava, > 2 hyva)"

KULURAKENNE 2010 2011

Liiketoiminnan tuotot yhteensa (€) 288 169 917 311 843 404
% %

Ainekulut 8,7 8,5

Henkilokulut 12,9 12,4

Muut kulut 34,3 33,7

Kayttokate 442 45,3

Osinko- ja rahoitustuotot

Rahoituskulut 20,6 21,1

Verot

Rahoitustulos 23,5 24,2

Poistot 25,9 24,3

Nettotulos -2,4 -0,1

Satunn tuotot/kulut 0,1

Kokonaistulos -2,3 -0,1
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HSY

sis. vesi- ja
jatehuolto,
seutu- ja ym-
paristotieto
seka hallin-
topalvelu-
keskus

TULOSLASKELMA Tilinpaatos Tilinpaatos
(euroa) 31.12.2011 31.12.2010
Liikevaihto 302 554 954 277 601 008
Muut tuotot 9 288 450 10 568 909
Aineet, tarvikkeet -26 631 507 -25070 070
Palveluostot -83 668 295 -79 572 539
Henkilostokulut -38 737 584 -37 117 882
Poistot -75798 180 -74 541 605
Muut kulut -21 454 861 -19174 112
Liikevoitto/-tappio 65 552 977 52 693 708
Rahoitustuotot 3428 827 2 377 549
Rahoituskulut -69 363 748 -61 876 608
Voitto ennen satunnaiseria -381 943 -6 805 351
Satunnaiset tuotot 0 191 239
Satunnaiset kulut 0 0
Voitto/tappio ennen tilinpaatossiirtoja -381 943 -6 614 113
Verot 0 0
Poistoeron muutos 0 0
Varausten muutos 0 0
Rahastojen muutos 0

Tilikauden tulos/tappio -381 943 -6 614 113

Tilinpaatos Tilinpaatos
31.12.2011 31.12.2010)
Vastaavaa
Pysyvat vastaavat 5219 861 6 079 057
Aineettomat hyodykkeet 1782845570 1775486 315
Aineelliset hyodykkeet 186 359 686 185 905 898

Sijoitukset 1974 425 117 1967 471 269
Pysyvat vastaavat yhteensa
Vaihtuvat vastaavat 1121 422 1115759
Vaihto-omaisuus 34 783 679 43 986 557
Saamiset 10 331 15 869
Rahoitusarvopaperit 231944 20 563 406
Rahat ja pankkisaamiset 36 147 377 65 681 590
Vaihtuvat vastaavat yhteensa 2010 572 494 2033 152 859
Vastaavaa yhteensa
Vastattavaa
Oma paaoma
Osakepadoma 505 000 000 505 000 000
Arvonkorotusrahasto
Muut omat rahastot 2570 498 2570 498
Ed tilikausien voitto/tappio -6 614 113
Tilikauden voitto/tappio -381 943 -6 614 113
Oma paaoma yhteensa 500 574 442 500 956 385
Poistoero
Vapaaehtoiset varaukset 8 018 255 8 018 255
Pakolliset varaukset 25 555 692 26 123 502

Vieras paaoma

Vieras paaoma, pitkaaikainen

1408 615 133

1400 602 378

Vieras paaoma, lyhytaikainen

67 808 972

97 452 340

Vieras pddoma yhteensa

1476 424 105

1498 054 717

Vastattavaa yhteensa

2010572494

2033 152 859
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RAHOITUSLASKELMA Tilinpaatos Tilinpaatos

(euroa) 31.12.2011 31.12.2010
Varsinaisen toiminnan ja investointien kassavirta

Tulorahoitus

Liikevoitto 65 552 977 52 693 708
Poistot 75798 180 74 541 605
Rahoitustuotot ja kulut -65 934 920 -59 499 059
Verot

Satunnaiset erat 0 191 239
Muut oikaisut -1 935 247 -2 459 694
Investoinnit -81 395 917 -84 229 048
Varsinaisen toiminnan ja investointien netto- -7 914 927 -18 761 249
kassavirta

Rahoitustoiminnan kassavirta

Lainakannan muutokset -24 587 286 26 734 156
Oman padoman muutokset

Muut maksuvalmiuden muutokset 12 165 213 12 606 369
Rahoitustoiminnan nettokassavirta -12 422 072 39 340 525
Kassavarojen muutos

Kassavarat tilikauden alussa 20 579 276 0
Kassavarat tilikauden lopussa 242 275 20 579 276
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Vesihuolto

TULOSLASKELMA Tilinpaatos Tilinpaatos
(euroa) 31.12.2011 31.12.2010
Liikevaihto 205 107 510 188 085 131
Muut tuotot 3501 060 4444 078
Aineet, tarvikkeet -24 688 202 -22 634 451
Palveluostot -26 726 386 -26 407 267
Henkilostokulut -25 002 192 -24 947 279
Poistot -60 605 027 -59 455 989
Muut kulut -9912 512 -9 575 376
Liikevoitto/-tappio 61674 251 49 508 847
Rahoitustuotot 106 622 68 269
Rahoituskulut -63 222 097 -57 063 457
Voitto ennen satunnaiseria -1441 224 -7 486 341
Satunnaiset tuotot 0 190 934
Satunnaiset kulut 0 0
Voitto/tappio ennen tilinpaatossiirtoja -1 441 224 -7 295 407
Verot 0 0
Poistoeron muutos 0 0
Varausten muutos 0 0
Rahastojen muutos 0 0
Tilikauden tulos/tappio -1 441 224 -7 295 407
Jatehuolto
TULOSLASKELMA Tilinpaatos Tilinpaatos
(euroa) 31.12.2011 31.12.2010
Liikevaihto 99 293 019 90 876 338
Muut tuotot 1833 361 1566 911
Aineet, tarvikkeet -1 562 986 -2 074 338
Palveluostot -62 737 463 -57 447 338
Henkilbstokulut -7 535 681 -6 713 554
Poistot -14 030 917 -13 803 002
Muut kulut -11 148 080 -8 843 321
Liikevoitto/-tappio 4 111 253 3 561 696
Rahoitustuotot 2506 977 1894 186
Rahoituskulut -5 744 472 -4 642 803
Voitto ennen satunnaiseria 873 759 813 079
Satunnaiset tuotot
Satunnaiset kulut -175
Voitto/tappio ennen tilinpaatdssiirtoja 873 759 812 904
Verot
Poistoeron muutos
Varausten muutos
Rahastojen muutos
Tilikauden tulos/tappio 873 759 812 904
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Seutu- ja
ymparis-
totieto

TULOSLASKELMA Tilinpaatos Tilinpaatos
(euroa) 31.12.2011 31.12.2010
Liikevaihto 413 912 284 144
Muut tuotot 3649 636 3939 842
Aineet, tarvikkeet -136 237 -92 722
Palveluostot -1 486 876 -1 336 846
Henkilostokulut -2 153 175 -2 077 621
Poistot -212 415 -262 661
Muut kulut -113 636 -161 911
Liikevoitto/-tappio -38 792 292 225
Rahoitustuotot 0 0
Rahoituskulut -288 -4 850
Voitto ennen satunnaiseria -39 080 287 375
Satunnaiset tuotot 0 0
Satunnaiset kulut 0 0
Voitto/tappio ennen tilinpaatdssiirtoja -39 080 287 375
Verot 0 0
Poistoeron muutos 0 0
Varausten muutos 0 0
Rahastojen muutos 0 0
Tilikauden tulos/tappio -39 080 287 375
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WORLD DESIGN
CAPITAL
HELSINKI 2012

Kansainvalinen designsaatio

Y-Tunnus 2350993-4 Toiminnanjohtaja  Pekka Timonen
Osoite PL 2012 3 krs, 00099 Hallintojohtaja Tiina-Kaisa Laakso-
Helsingin kaupunki Liukkonen
Puhelin 09-310 1060 Hallituksen Tero Vahakyla
i puheenjohtaja

info@wdc2012helsinki.fi : Hallituksen jdsen  Juulia Kauste
Hallituksen jdsen  Petri Peltonen
Hallituksen jasen  Martti Uusitalo
Hallituksen jdsen Riikka Salokannel
Hallituksen jasen  Anne Korkiakoski
Hallituksen jasen  Mikko Koivisto
Hallituksen jdsen Helena Hyvonen

Tilintarkastaja Tiina Lind, KHT, JHTT, Ernst
: & Young Oy

Toimintaymparisto ja toiminta

World Design Capital Helsinki 2012 -ohjelma muodostuu seka tapahtumista etta eri-
laisista prosesseista, joita ovat esimerkiksi kehityshankkeet, verkostojen rakentami-
nen ja palvelukonseptit. Ohjelmakokonaisuuden rakentuminen eteni syksylla 2010
laaditun kokonaissuunnitelman mukaisesti ja ohjelmakokonaisuus julkistettiin mar-
raskuussa 2011. Vuosi kaynnistyi New Year’s Eve of Design — avajaisilla 31.12.2011.
World Design Capital Helsinki 2012 — ohjelmakokonaisuus rakentuu kuudesta (6)
osa-alueesta : Muuttuva kaupunki, uudet ratkaisut, tapahtumien vuosi, nayttelyt,
kohtaamiset ja julkaisut. Ohjelmassa on yli 300 hanketta.

1. Muuttuva kaupunki = fyysisid muutoksia kaupunkitilassa

2. Uudet ratkaisut = muotoilun vieminen uusille toiminta-alueille

3. Tapahtumien vuosi = tapahtumia, festivaaleja ja ohjelmallisia sisaltoja.

Tapahtumakeskittymat alkuvuosi, toukokuu ja syyskuu 2012

4. Nayttelyt
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5. Kohtaamiset = kansainvalinen designyhteisé kohtaa: konferensseja, seminaareja

6. Julkaisut = painotuotteet (mm. Design2012-lehti, kuukausiohjelmat), applikaatiot
(Verkko —ja mobiiliapplikaatio-ratkaisut)

World Design Capital Helsinki 2012 -hankkeen ohjelmakokonaisuus muodostui vii-
desta eri lahteesta :

1) Icsidin kanssa tehtyyn sopimukseen perustuva Signature Events - kokonaisuus

2) Perustajatahojen eli World Design Capital Helsinki 2012 -kaupunkien aloitteesta
toteutettavat hankkeet

3) Yhteistybkumppanien aloitteesta toteutuvat hankkeet

4) Saation tilaamat tai kaynnistamat hankkeet. Naitd ovat kansainvalisiin kumppa-
nuuksiin perustuvat ohjelmakokonaisuudet ja muut ohjelmakokonaisuuden kannalta
strategisesti tarkeat ohjelmasisallot, jotka eivat muuten toteutuisi.

Esimerkkind INDEX: - yhteistyd.
5) Avoimen hankehaun kautta tulevat hanke-ehdotukset.

Hankkeen julkisen hankehaun toteuttamiseksi avattiin kaikille avoin ohjelmahaku
22.10.2010. Avoin ohjelmahaku oli auki 31.8.2011 saakka. S4ati6 on vastaanottanut
yli 1 400 hanke-ehdotusta Avoimen ohjelmahaun verkkopalvelu on toiminut alustana
myos omistajatahojen ja taustayhteisdjen hankkeille, joten nama hanke-ehdotukset
ovat mukana tassa hankemaarassa.

Saation omistajatahoja ovat Helsingin, Espoon, Vantaan, Kauniaisten ja Lahden
kaupungit. Omistajatahot ja taustayhteisot ovat edenneet yhteistydssa saation kans-
sa WDC-teemaisissa hankkeissa. Ehdotukset liittyvat asukasosallistamiseen ja van-
huspalveluiden kehittamiseen, joukkoliikenteen ja erityisesti opastuksen palveluihin
seka lasten ja nuorten koulutukseen ja kasvatukseen. Ehdotusten joukossa myos
hyvin paljon perinteisempia taide- ja muotoiluehdotuksia. Saatio jatkaa aktiivista
roolia hankkeiden kehittamisessa ja toimijoiden yhteen saattamisessa. Saatio ja
kaupungit tekevat lisaksi tiivista yhteisty6ta Icsidin Signature Eventien toteutukses-
sa ja laajemmissa yhteishankkeissa. Naita yhteistydhankkeita ovat mm. Design-
paakaupunkiviikonloppu-tapahtuma ja Icsidin Design Gaala Lahdessa helmikuus-
sa 2012.

Yhteistyorakenteiden luominen ja yhteistydn kehittdminen merkittavien taustayh-
teis6jen - Aalto-yliopisto, Helsingin yliopisto ja Svenska Kulturfonden - jatkuu edel-
leen toiminnan yhtena painopistealueena. Yhteistyo siirtyi siséltdjen ja hankekoko-
naisuuksien kehittamiseen ja rakentamiseen, joka jatkui koko loppuvuoden 2011.

Liikevaihto, tulos ja tuottavuus
Vuoden 2011 rahoitus perustuu Helsingin, Espoon, Vantaan, Kauniaisten ja Lahden
kaupunkien hankkeen toteutuksesta laadittuun kumppanuussopimukseen, valtion
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rahoitukseen ja yritys- ja sidosryhmayhteistyorahoitukseen.

Hankkeeseen yritys- ja yhteistydkumppanirahoituksen sopimusneuvottelut kdynnis-
tyivat alkusyksysta 2010 ja jatkuivat aina syyskuuhun 2011. Yritys- ja saatiorahoi-
tuksen sopimuksien kokonaisarvo on viisi miljoonaa euroa.

HANKKEEN KOKONAISRAHOITUKSEN RAKENNE 2010-2013
Kaupunkien rahoitus hankkeelle 2010-2013 on 6 miljoonaa euroa.

Hankkeen kokonaisrahoitus muodostuu kaupunkien rahoitusosuuden liséksi valtion
rahoituksesta, joka on 5 miljoonaa euroa ty6- ja elinkeinoministeriéta seka opetus-
ja kulttuuriministeriéta. Rahoitus kohdistuu vuosiin 2011 (2 miljoonaa euroa) ja 2012
(3 miljoonaa euroa).

Yritysyhteistydn ja muun varainkeruun rahoitusosuuden tavoite oli hankkeen alka-
essa nelja miljoonaa euroa. Yritysyhteistyon ja muun varainhankinnan osuus hank-
keen kokonaisbudjetissa 5 miljoonaa euroa.

TALOUSARVIO

Kansainvalisen designsaation tavoitteena on optimoida ja varmistaa World Design
Capital Helsinki 2012 —hankkeen taloudelliset resurssit koko hankkeen ajalle kevat
2010 — kevat 2013.

Vuoden 2011 kokonaisrahoitukseksi sisaltden nk. yritysrahoituksen barter-osuudet
budjetoitiin seitseman miljoonaa euroa. Markkinoinnin ja viestinnan kuluista merkit-
tava osa siirtyi tammi-maaliskuulle 2012 ja nain ollen nama kulut ja niita vastaavat
Barter-tuotot siirtyivat tilikaudelle 2012. Samoin hankerahoituksia siirtyi alkuvuodel-
le 2012. Kokonaisrahoitus vuonna 2011 oli 6.025.000 euroa.

Tilivuoden tulostavoite oli n. 50 000 euroa, mutta ndiden em. kuluerien siirtyman
vuoksi tilikauden ylijaama oli 417.272 euroa

Varsinaisen toiminnan kulut olivat yhteensa 5,6 miljoonaa euroa.

Viestinnan ja markkinoinnin, yritysyhteistyon ja toiminnan kulut ovat vuonna 2011
1,9 miljoonaa euroa. Vuonna 2011 kustannuksissa painottuvat erityisesti markki-
noinnin ja viestinnan toiminnot (nékyvyys ja markkinointimateriaalit) sek& kansain-
valiset satelliittihankkeet. Ohjelman rakentumisen osuus vuoden 2011 kustannuksis-
ta oli 1,8 miljoonaa euroa. Ohjelmakulut syntyvat suurimmaksi osaksi vuoden 2012
ensimmaisellad vuosipuoliskolla.

Organisaation ja hallinnon kulut siséltden koko hankkeen henkildstokulut (1,1 milj.
euroa) olivat vuonna 2011 1,9 miljoonaa euroa. Naissa kustannuksia on mukana
hankkeen ICT- ja verkkoympariston rakentamiseen liittyvat kustannukset.

Rahoitus
Vuoden 2011 rahoitus noudattaa laadittua kokonaisbudjettia 2010-2013. Yritysrahoi-
tuksen Barter-rahoituksesta merkittava osa siirtyi alkuvuoteen 2012, koska niiden
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kaytto siirtyi tammi-maaliskuulle 2012.

Rahoitus jakautui seuraavasti 6.025.000 euroa:

1) 2.250.000 euroa kaupunkien rahoitusosuus

2) 2.000.000 euroa valtion rahoitusosuus

3) 500.000 euroa Kulturfonden - yhteistydsopimus hankkeiden toteutuksessa
4) 1.125.000 euroa yritysyhteistydn rahoitus (sisaltda Barter-sopimukset)

5) 150.00 muut avustukset ja liiketoiminnan tuotot

Vastuusitoumukset
1. Ei lainoihin liittyvia vastuusitoumuksia.

2. Toimitilojen vuokravastuut (1.1.2012-31.03.2013) 135.000 euroa.

Riskit
1.Viestinta ja markkinointi

- Viestinnan ja markkinoinnin kyky luoda oikea kuva hankkeesta.
- Kyky vastata kansainvaliseen mediahuomioon ja — kysyntaan ja taman
mahdollisimman laaja hyddyntaminen
2. Aikataulut
- Isojen hankkeiden toteutuminen aikataulussa ja alkuperaisissa budjeteissa
mm.Paviljonki-hanke touko-syyskuussa 2012 ja Arjen aarteet — tapahtuma
loppukesasta 2012
- Markkinoinnin ja viestinnan oikea-aikainen toteuttaminen.
3. Hankkeen resurssit
- Saation omien henkilostoresurssien riittavyys erityisesti alkuvuoden 2012 aikana
seka loppuvuoden 2012 raportoinnin ja dokumentoinnin toteutuksessa
4. Strategian ja tavoitteiden kannalta riittdvan ohjelma- ja hankekokonaisuuden

toteutuminen
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Kansainvilinen designsaitio

Henkilosto
Joulukuun 2011 lopussa henkilostomaara oli 21 ja saatiossa tyoskenteli lisdksi har-
joittelijoina ja lyhyemmissa projekteissa 4 henkil6a.

Henkildston tydsopimukset ovat maaraaikaisia ja niiden kesto vaihtelee tyoteh-
tavittain. World Design Capital Helsinki 2012- hankkeessa tyoskentelee kak-
si henkil6a yhteistydsopimuksilla: ruotsinkielinen tuottaja (Svenska kulturfonden)
ja matkailukoordinaattori (Helsingin Matkailu Oy). S&ation palveluksessa on yksi
siviilipalveluksen suorittaja 12 kuukauden ajan. Henkilét ovat mukana saation
kokonaishenkilostomaarassa.

Ympadristdoasioiden hallinta

World Design Capital Helsinki 2012 — hankkeen strategian mukaisesti saatio kayt-
tdd mahdollisuuksien mukaan sertifioituja papereita ja painotuotteita sekad ottaa
toiminnas-saan huomioon ekologisuuden ja uusiokayton. Erillistd ymparistdohjel-
maa saatiolla ei ole.

Yhteistyo

1. Hankekokonaisuuden rakentamisessa tehdaan kymmenissa hankkeissa yhteis-
tyota muiden kaupunkikonsernien yhteisdjen kanssa ja monet naistéd hankkeista
ovat myos useiden kaupunkien yhteistydhankkeita.

2. Forum Virium Helsinki Oy:n kanssa tehdaan yhteisty6td ICT-palvelujen
hankinnassa.

3. Helsingin Matkailu Oy:n kanssa tehdaan yhteisty6ta hankkeen matkailun ja kan-
sainvalisen nakyvyyden edistamisessa.

4. Yhteistyd Helsingin kaupungin tietokeskuksen kanssa tunnettuustutkimuksessa
ja Deloitten toteuttamassa Impact Studyssa.

Merkittavat tapahtumat yhteisén toiminnassa ja tulevaisuuden nakymat
1. Ohjelman julkistaminen Taipei 26.10.2011 ja Helsinki 7.11.2011

2. Vuoden avajaistapahtuma 31.12.2011 yhdessa Helsingin kaupungin tapahtumayk-
sikon kanssa

3. Markkinointi- ja viestintdkampanjan kaynnistyminen : TV-kampanjan aloitus ja
kaupunkinakyvyys

4. Yritysyhteistyoyritysten hankkeiden kaynnistyminen. Yrityssopimuksien arvo 4,5
miljoona euroa.

5. Tunnettuustutkimuksen toteuttaminen lokakuussa 2011 osana hankkeen vaikut-
tavuuden tutkimuskokonaisuutta. Vaikuttavuustutkimuksen tutkimuskokonaisuuden
maarittaminen

Vuoden 2012 ohjelma painottuu kolmeen ajankohtaan : Vuoden aloitus, toukokuu
ja syyskuu 2012. Vuosi 2012 on rakennetun ohjelmakokonaisuuden toteuttamista.
Loppuvuonna 2012 painottuu hankkeen dokumentointiin ja vaikuttavuuden arvioin-
tiin liittyvat toimenpiteet.
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Kansainvilinen designsaitio

TULOSLASKELMA Tilinpaatos Tilinpaatos
(euroa) 31.12.2010 31.12.2011
Liikevaihto

Muut tuotot 1172 967 6 024 872
Aineet, tarvikkeet

Palveluostot 571672 1064 317
Henkilostokulut 182761 1095 323
Poistot

Muut kulut 302 746 2008 122
Liikevoitto/-tappio 115788 399 344
Rahoitustuotot 1263 18 662
Rahoituskulut 308 734
Voitto ennen satunnaiseria 116 743 417 272
Satunnaiset tuotot

Satunnaiset kulut

Voitto/tappio ennen tilinpaatossiirtoja 116 743 417 272
Verot

Poistoeron muutos

Varausten muutos

Rahastojen muutos

Tilikauden tulos/tappio 116 743 417 272

Tilinpaatos

31.12.2010

Tilinpaatos
31.12.2011

Vastaavaa

Pysyvat vastaavat

Aineettomat hyddykkeet

Aineelliset hyddykkeet

Sijoitukset

Pysyvat vastaavat yhteensa

Vaihtuvat vastaavat

Vaihto-omaisuus

Saamiset 600 005 1455 064

Rahoitusarvopaperit

Rahat ja pankkisaamiset 400 666 782 005

Vaihtuvat vastaavat yhteensa 1000 672 2 237 069
Vastaavaa yhteensa 1000 672 2 237 069
Vastattavaa

Oma paaoma

Osakepaaoma 60 000 60 000

Arvonkorotusrahasto

Muut omat rahastot

Ed tilikausien voitto/tappio 116 743

Tilikauden voitto/tappio 116 743 417 272

Oma paaoma yhteensa 176 743 594 015

Poistoero

Vapaaehtoiset varaukset

Pakolliset varaukset

Vieras paaoma

Vieras padoma, pitkaaikainen

Vieras paaoma, lyhytaikainen 823 929 1643 054

Vieras pdaoma yhteensa 823 929 1643 054
Vastattavaa yhteensa 1000 672 2 237 069
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Kansainvilinen designsaitio

RAHOITUSLASKELMA

(euroa)

Varsinaisen toiminnan ja investointien kassavirta
Tulorahoitus

Tilinpaatos

31.12.2010

Tilinpaatos

31.12.2011

Liikevoitto

115788

399 344

Poistot

Rahoitustuotot ja kulut

955

17 928

Verot

Satunnaiset erat

Muut oikaisut

Investoinnit

Varsinaisen toiminnan ja investointien netto-
kassavirta

116 743

417 272

Rahoitustoiminnan kassavirta

Lainakannan muutokset

Oman padoman muutokset

60 000

Muut maksuvalmiuden muutokset

223 924

-35934

Rahoitustoiminnan nettokassavirta

283 924

-35 934

Kassavarojen muutos

Kassavarat tilikauden alussa

400 666

Kassavarat tilikauden lopussa
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Toimintaymparisto ja toiminta

Kuntaliitto tuo kuntien ndkemyksen yhteiskunnalliseen paatoksentekoon ja keskus-
teluun. Liiton paatehtavat ovat kuntien edunvalvonta, palvelu ja kehittdminen. Liiton
toimintaa ohjaavat valtuusto ja hallitus, jotka valitaan joka neljas vuosi kunnallisvaa-
lien jalkeen ko-koontuvilla Kuntapaivilla.

Kuntaliiton toiminnan Iahtdkohtana on kuntien itsehallinnon ja elinvoimaisuuden
seka kuntalaisten hyvinvoinnin ja kuntademokratian vahvistaminen. Liiton vahvuu-
tena on monialainen osaaminen ja kunnan toiminnan kokonaisndkemys. Kuntaliit-
to tarjoaa kunnille ja muille sidosryhmille kehittdmisosaamista ja -ymparistoja yh-
dessa konserniyhtididensa kanssa. Osaamista vahvistavien kehittamisymparistdjen
merkitys korostuu tilanteessa, jossa kuntien toimintaymparistd muuttuu nopeasti.

Vuoden 2011 alussa toteutui 6 kuntaliitosta ja Suomessa on 336 kuntaa.
Kaikki kunnat ovat ovat Kuntaliiton jasenia.

Kuntaliitto-konsernin yhtidita ovat tilintarkastusyhteisé Audiator-yhtiot, kokoushotel-
li Gustavelund, KL-Kuntahankinnat Oy, KL-Kustannus Oy, KL-Kuntarekry Oy seka
FCG Finnish Consulting Group Oy, jolla on my6s kansainvalista toimintaa.

Laaja-alaisten muutosten ja toiminnan vaikuttavuuden kannalta yhteistyo strategis-
ten kumppaneiden, kuntien, valtion, yliopistojen ja muiden keskeisten tutkimus- ja
kehittdmistahojen kanssa on kunta-alan kehittdmisen menestystekija.

Vuonna 2009 Suomen kansantalous oli maailmanlaajuisen rahoituskriisin jalkeen
alentunut 8,2 prosenttia eli voimakkaimmin 60 vuoteen. Vuodelle 2010 kunnat ki-
ristivat voimakkaasti verotustaan ja sopeuttivat toimintojaan samalla kun maan hal-
litus osaltaan tuki kuntataloutta.

Vuoden 2011 alussa Kuntaliitto valmisteli helmikuussa Kunta-alan rahoitusfooru-
miin anlyysin "Julkisen talouden kestavyys ja kuntatalouden rahoitusvaje”. Sen ta-
voitteena oli ohjata kuntatalous kohti kestdvampaa tulevaisuutta vaikeiden vuosien
jalkeen. Kuntaliitto oli valmistellut vastaavasti helmikuussa 2009 "Kuntapalvelujen
pelastusohjelman” ja helmikuussa 2010 "Kuntapalvelujen pelastusohjelman 2010-
2013”. Ohjelmissa on esitetty konkreettiset toimenpiteet niin maan hallitukselle kuin
kunnillekin tilanteen vakauttamiseksi. Kuntaliiton ohjelmissaan esittamat toimenpi-
teet on otettu hyvin vastaan niin valtion puolella kuin kunnissakin.

Viela vuoden 2011 huhtikuun eduskuntavaalien jalkeen oli odotuksia taloudellisesti
paremmista ajoista, vaikka julkisen talouden kestavyysvaje, josta puolet kohdistuu
kuntiin, olikin laajalti esilla.

Kevaan hallitusneuvotteluista tuli vaikeat. Hallitusohjelmassa luvataan vakauttaa jul-
kinen talous ja sailyttdd Suomen luottokelpoisuus. Keskeisena keinona tavoitteen
saavuttamiseksi mainitaan vahvoihin peruskuntiin pohjautuvan kuntauudistuksen
toteuttaminen.

Kesan aikana Euroopan valtioiden velkaongelmat lisdantyivat. Syksylla 2011 tilan-
ne karjistyi edelleen erityisesti Valimeren eurovaltioiden osalta ja EU ja erityisesti
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euromaat ovat ryhtyneet massiivisiin tukitoimenpiteisiin talousvakauden sailymiseksi.

Taloustilanteen heikentyminen, yhdessa maan hallituksen kuntatalouteen osoitettu-
jen varsin voimakkaiden saastotoimenpiteiden kanssa, on asettanut kunnat ja kun-
tatalouden aivan uudenalaisen tilanteen eteen. Talousennusteita on vuoden 2011
jalkipuoliskolla muutettu heikompaan suuntaan epavarmuuden lisdantyessa.

Julkisen talouden kestavyysvajeen hallinnan osalta kuntien toimintaan ja talouteen
on ladattu voimakkaita odotuksia niin kuntauudistuksen kuin tuottavuuden suhteen,
vaikka selvitykset osoittavat rakennemuutosten vaikutusten tulevan vasta pidemmal-
1a aikavalilld. Uudet rakenteet ja toimintatavat voivat parhaimmillaankin vain hidas-
taa kuntien menojen kasvua ikarakenteen muuttuessa lahivuosina voimakkaasti.

Vuoden 2012 alussa nayttaa vahvasti silta, ettd maan hallitus ei ole saavuttamas-
sa hallitusohjelmassa asetettuja tavoitteita valtion talouden vakauttamisesta, vaan
vuoden 2012 maaliskuussa annettavassa valtion talouden kehyksissa vuosille 2013-
2015 ja siihen liittyvassa peruspalveluohjelmassa tullaan toteuttamaan kuntien val-
tionapujen lisdjaadytys.

Valtiovarainministerion 24.8.julkaisema vuoden 2012 budjettiesitys heratti kiivasta
keskustelua. Kuntaliiton hallitus esitti kuntiin kohdistuvien saastétoimenpiteiden jak-
sottamista hallituskaudelle niin, etta kunnille saataisiin sopeutumisaikaa.

Taloustilanteen heikentyessa niin Euroopassa kuin Suomessakin, maan hallitus kui-
tenkin paatti hallitusohjelmassa sovittujen saasto- ja veronkorotustoimenpiteiden
toimeenpanosta etupainotteisesti.

Kuntaliitossa kuntien tulojen leikkauksiin ja verotulopohjan kaventamiseen on suh-
tauduttu kielteisesti samalla kuitenkin ymmartaen taloustilanteen hankaluuden ja
my0s sen, ettd kuntien on osaltaan osallistuttava taloutemme tasapainoitustalkoisiin.

Kuohunta kuntauudistuksen ymparilla jatkuu ja 30.9. Kuntaliitto asetti erityisen noin
30 kunnan edustajista koostuvan Kuntauudistusryhman seuraamaan ja arvioimaan
kuntauudistuksen etenemista.

Kuntauudistus on pohjana monelle muulle tarkealle kuntapoliittiselle linjaukselle.
Hallitusohjelman mukaan kuntarakenneuudistus muodostaa perustan kuntalain ko-
konaisuudistukselle. Valtionosuusjarjestelmaa seka sosiaali- ja terveydenhuollon
palvelurakennetta uudistetaan osana kuntarakenteen uudistamista. Myos aluehal-
linnon uudistaminen ja kehittdminen ovat tiiviissa yhteydessa kuntauudistukseen.

Kuntaliitossa on kaynnistynyt esimiestydn kehittamisohjelma. Ohjelman starttitilai-
suus pidettiin elokuussa yksikkopaallikdiden seminaarissa ja ensimmaisten tulosten
pitaisi nakya kuntaliittolaisten arjessa jo vuoden vaihtuessa. Kuukausittain pidetaan
henkildstdinfot. Kuntaliiton henkildstopaallikkona on aloittanut 1.10. alkaen Hannele
Lindfors. Varatoimitusjohtaja Kari Nenonen siirtyi Vantaan kaupunjohtajaksi vuoden
vaihteessa ja hanen tilalleen tulee 1.3. alkaen Tuula Haatainen.
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Liikevaihto, tulos ja tuottavuus

Liiton tulos 1.1 - 31.12.2012 oli 0,9 miljoona euroa positiivinen, sijoitus- ja rahoitus-
tointa mukaan lukien, ja ylitti budjetoidun -0,5 miljoona euron liiketuloksen 1,5 mil-
joonalla eurolla johtuen paaosin sijoitus- ja rahoitustoiminnan tuotoista.

Liiketappio 1.1.- 31.12.2011 oli -3,9 miljoona euroa ja alitti budjetoidun -4,4 miljoona
eu-roa 0,5 miljoonalla eurolla. Edellisen vuoden liiketappio oli -3 M €. Henkilosto-
kulujen nousun osuus kasvaneesta liiketappiosta oli noin 0,5 miljoona euroa ver-
rattuna vuoteen 2010.

Liiton varainhankinta perustuu saantdjen mukaiseen ja valtuuston hyvaksymaan
kuntien maksamaan jdsenmaksuun. Lisaksi kuntayhtymat maksavat palvelumak-
sua jasenmaksu-rahoitteista palvelua vastaavista palveluista. Kuntaliitto saa myos
ulkopuolista hankerahoitusta. Lisaksi myydaan tuotteita ja palveluita. Tulot olivat
1.1. - 31.12.2011 33,4 miljoona euroa, eli noin 0,9 miljoona euroa suuremmat kuin
edellisen vuoden 32,6 miljoona euron tulot. Ulkopuolista hankerahoitusta oli noin
7,7 miljoona euroa verrattuna 6,2 miljoonaan vuonna 2010.

Henkilostokulut olivat 1.1.- 31.12.2011 19,2 miljoona euroa (edellinen vuosi 18,7 mil-
joona euroa) eli 0,5 miljoona euroa suuremmat. Varsinaiset palkat ja palkkiot nou-
sivat noin 0,2 miljoona euroa ja eldkekulut noin 0,3 miljoona euroa edelliseen vuo-
teen verrattuna.

Muut kulut olivat 1.1. - 31.12.2011 17,2 miljoona euroa (edellinen vuosi 16 miljoona
euroa), eli lisaysta edelliseen vuoteen oli noin 1,2 miljoona euroa, johtuen paaosin
hankekuluista.

Liiton omaisuutta on sijoitettu pitkaaikaisesti mm. tytaryhtioihin, joista on tuloutunut
vuonna 2011 osinkoina 0,7 miljoona euroa. Sijoitussalkkua hoitaa hallituksen paa-
toksen mukaisesti ulkopuolinen varainhoitaja.

Rahoitustoiminnan tulos 1.1. - 31.12.2011 oli 4,8 miljoona euroa. Edellisena vuonna
rahoitustoiminnan tulos oli 5,9 miljoona euroa.

Investoinnit

Kiinteiston investoinnit kohdistuvat vuonna 2011 paaosin Kaukokylmaan liittymiseen
liittyviin rakennusteknisiin muutostoihin seka urakkaan liittyviin laiteinvestointeihin.
Vaurioituneiden ulkoseinien korjausty6t on aloitettu ja ne jatkuvat vield vuoden 2012
kevaalla. Muut merkittavat investoinnit kohdistuvat kiinteistdn yllapitokorjauksiin vuo-
den 2011 kunnostusten suunnitteluun.

Henkildston tietotekniset laitteet, ohjelmat ja yhteydet on uusittu. Internet ja tieto-
palveluiden tekniikkaa on kehitetty. Kuntaliitto konsernin Kunnat.net2 -verkkopalve-
luprojektissa on uudistettu Sharepoint 2010-alustalle kaikkiaan 13 verkkopalvelua.
Kuntaliiton uutiskirjeiden visuaaliset ilmeet on tarkistettu uusien verkkopalveluiden
mukaisiksi. Kunnat.net palveluun on hankittu verkkokauppasovellus. Viestinnan ku-
vankasittelyohjelmat on uusittu. Neuvottelutilojen esitystekniikkaa on parannettu.
Kuntatalon langaton verkko on uusittu. WLAN-verkko sisaltéa kuudessa kerrokses-
sa kaikkiaan 86 tukiasemaa.
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Talousarviossa oli varattu Kiinteistd- ja ATK investointeihin yhteensa 1,3 miljoona
euroa. Toteutuneet vuodelle 2011 olivat 0,8 miljoona euroa.

Rahoitus
Liiton tuloista pddosan muodostavat jasenmaksut, jotka saadaan vuoden
alkupuoliskolla.

Ne riittdvat syys-marraskuulle, jonka jalkeen alijadma rahoitetaan lyhytaikaisella
lainalla.

Kuntayhtymat maksavat palvelumaksua Kuntaliitolle ja Kuntaliiton tytaryhtiot mak-
savat osinkoa emoyhtidlle.

Lisaksi tulee myyntituloja tuotteista ja palveluista seka ulkopuolista hankerahoitusta.

Vastuusitoumukset
Lyhytaikainen limiittilaina rahoituslaitoksesta -3 772 477 euroa.

Riskit
Liiton henkilokunnasta siirtyy lahivuosina kokeneita asiantuntijoita elakkeelle ja ta-
han liittyen on kaynnistetty osaamisen varmistamiseen liittyvat toimenpiteet.

Sijoitussalkun instrumenttikohtainen ja alueellinen hajautuspaatds on tehty optimoi-
den normaalitilanteessa sijoitustoiminnan yleisia riski-tuottoperiaatteita.

Tietoturvaan on kiinnitetty erityistd huomiota ja talon muihin turvajarjestelmiin.

Henkilosto

Vuoden 2011 lopussa oli 301 henkil6a, joista 46 tydskenteli Kunnaalisen tydmarkki-
nalaitoksen palveluksessa (edellisvuonna 296 /42). Henkilostokulut 1.1. - 31.12.2011
olivat 19,2 miljoona euroa (18,7 miljoona euroa).

Merkittavat tapahtumat yhteisén toiminnassa ja tulevaisuuden nakymat

Kuntaliitto oli aktiivisena FCG:n kumppanina perinteisessa Kunta-alan rahoitusfoo-
rumissa, joka kerasi noin 500 osallistujaa. My6s Valtio-Kunta foorumissa oli laaja
osallistuja-kaarti maamme politiikan ja kuntapaattajien huipulta. Kevaalla aloitetut
maakuntakierrokset yhdessa maakuntaliittojen kanssa jatkuvat ajankohtaisista kun-
tatalous- ja muista aiheista, kuten terveydenhoito- ja kotikuntalain muutosesitykset.

Kunta 2017 kehittamistyohon liittyen valmistui julkaisu "Kunnallisen itsehallinnon
peruskivet”.

Kuntatalouden osalta maan hallitus on merkittavien paatosten edessa. Verotuk-
sen uudis-tamisessa kuntatalouteen kohdistuu merkittavia haasteita. Myos valtio-
kuntasuhde ja kuntatalouden mahdollinen kehysmenettely asettavat omat haas-
teensa. Hallitus antaa hallitusohjelmaan perustuvan uuden Peruspalveluohjelman
vuosille 2012-2015. Siind maariteltdneen myos kuntahallinnon keskeiset muutokset
ohjelmakaudelle, mm. kuntarakenteen ja metropolipolitikan osalta. Kuntalain koko-
naisuudistus ja valtionosuusjarjestelman uudistus on tarkoitus kaynnistaa vuoden
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2012 aikana. Valtioneuvosto on asettanut tavoitteeksi, ettda nama uudistukset tuli-
sivat voimaan vuoden 2015 alusta. Eraitd kunnan talouden siséista ohjausta kos-
kevia voimassa olevan kuntalain saanndksia tultaneen tarkistamaan nopeammalla
aikataululla.

Kuntalain kokonaisuudistuksessa tarkastellaan mm. kunnan talouden sisaista ohja-
usta, kuntien johtamisjarjestelmia, luottamushenkildiden asemaa, kuntalain ja eri-
tyislakien valistd suhdetta. Nakokulmana ovat uudistuvat kuntahallinnon rakenteet
ja kuntien muuttuva toimintaymparisto.

Hallitus selvittda, onko tarpeen saatda metropolialuetta koskeva erillislaki. Hal-
litusohjelman mukaan kunta- ja palvelurakennemaksujen merkitys korostuu
metropolialueella.

Kuntaliitto osallistui vuoden 2011 aikana aktiivisesti kuntarakenneuudistuksien val-
misteluun liittyviin toimiin. PARAS-hankkeen toimeenpanoon liittynyt kuntien ver-
taistuki, joka on kulkenut kuntien Strateginen Yhdistyminen -verkoston nimella jatkoi
tyotaan ja tata tyota jatketaan kuntarakenneuudistuksen toteuttamiseksi Kuntalii-
ton hallituksen linjausten mukaisesti. Lisaksi Kuntaliitto on vastannut tuesta kuntien
tuottavuuden parantamiseen (20 kaupungin tuottavuusyhteisty0 ja yhteiset mittarit).
Myds tata tyota jatketaan vuonna 2012 yhteistydssa uuden hallitusohjelman mu-
kaisesti kaynnistyvan valtiovarainministerion vetaman kuntien tuottavuus- ja tulok-
sellisuuskampanjan kanssa. Vuoden 2011 tarkea hanke on ollut Uusi kunta 2017,
jonka puitteissa on mm. koottu keskendan samanlaisten ja samankokoisten kuntien
vertaisryhmia arvioimaan kuntarakenneuudistuksen haasteita ja PARAS hankkeen
arviointitutkimus ARTTU. Kuntaliiton kaupunkipoliittinen tydryhma on vastannut kau-
punkipolitikan valmistelusta.

Maankaytto- ja rakennuslain arviointi on kaynnistynyt. Kuntaliitto on toiminnallaan
halunnut varmistaa, etta kuntien nakemykset ja tarpeet tulevat arvioinnissa otettua
huomioon. Liitto laatii vuorovaikutuksessa kuntien kanssa linjaukset yhdyskuntien
kehittamisesta sekd oman laajoihin kyselyihin perustuvan arvion lain toimivuudesta
kesaan 2012 mennessa. Liitto osallistuu ymparistdministerion vuoden 2013 loppuun
mennessa valmistuvaan lain arviointiin.

Kuntaliitto on jatkanut ty6ta liikennehankkeiden ja joukkoliikkenteen riittdvan rahoituk-
sen varmistamiseksi. Kuntaliiton tavoitteena on vaikuttaa valtion liikkennepoliittiseen
selonte-koon siten, etta liikkenteen rahoitus ja kuntien ja valtion valinen kustannus-
tenjako selkeytyvat, eika kustannuksia jatkossa vieritetd kunnille. Kuntaliiton vaati-
muksena on, etta valtio vastaa vahintaan puolesta yhteiskunnan joukkoliikenteelle
antamasta rahoituksesta.

Kuntaliiton koordinoima Kuntien rakennetun ympariston sahkoiset palvelut (KRYSP)
-hanke paattyy vuoden 2011 aikana. Hanke on luonut palvelurajapintoja, jotka te-
hostavat kuntien paikkatietojen jakelua ja vastaanottoa. KRYSP-hankkeessa on
toteutettu ratkaisu-ja, joiden avulla kansalaiset, julkishallinto ja yritykset voivat te-
hokkaasti ja yhdenmukaisel-la tavalla kayttaa hyvakseen kunnan teknisen ja ym-
paristdtoimen tietovarantoja ja tietopalveluja (esim. asemakaavat, kuntakartat, ra-
kennusvalvontatiedot ja ymparistdonsuojelun luvat).
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Kuntaliitto on mukana kuntatekniikan kehittdmista koordinoivassa KEHTO-konsor-
tiossa, jonka toimintaa ovat mm. konsortion kadynnistamat hankkeet seka vuosittain
jarjestettavat Kuntatekniikan paivat. KEHTO-konsortiossa ovat mukana Suomen
Kuntatekniikan yhdis-tys, suurimmat kaupungit ja Kuntaliitto.

Teknisella sektorilla jatketaan tyotda KUPERA-hankkeessa, jossa yhdessa 20 suu-
rimman kaupungin kanssa kehitetaan kuntien perusrakenteiden ja perusrakenne-
palvelujen rahoituksen, omistajuuden ja tuotannon innovaatioita. Erityista huomiota
kiinnitamme kuntiin perusrakenteiden omistajina ja rahoittajina.

Kuntaliitto on jatkanut edunvalvontaty6tdan energia-asioissa. EU:n energiansaas-
todirek-tiivi merkitsi toteutuessaan kunnille rakennuskannan korjausvelvoitteeksi 3
% vuodessa ja energian jakelijoilta tai myyjiltd vaadittaisiin vuosittain 1,5 prosentin
saastotoimia asiakkaidensa energiankaytosta.

Kuntaliitto on edunvalvonnassaan korostanut, etta kuntien energiansaastotoimien
on oltava taloudellisesti perusteltuja, huomioiden energiansaastétoimenpiteiden tek-
nis-taloudellinen tarkoituksenmukaisuus. Lisaksi direktiivin tulisi huomioida kansal-
liset kay-tannot energiansaastotoimenpiteissa. Suomessa tdma voisi tarkoittaa ny-
kyisen energia-tehokkuussopimusjarjestelman laajempaa hyddyntamista energian-
saastotavoitteiden saavuttamisessa.

Opetus- ja kulttuuriasioissa valmisteltiin liton hallituksen hyvaksyma koulutus- ja
kulttuuripolitikkaa koskeva Sivistyspoliittinen ohjelma, jonka tavoitteita saimme hal-
litusohjelmaan. Yksi tarkea tavoite on, etta kaikki perusopetuksesta paasevat nuoret
voisivat sijoittua joko lukioon tai ammatilliseen peruskoulutukseen. Tavoitteen saa-
vuttamiseksi ammatillisen peruskoulutuksen paikkoja tulisi kohdentaa runsasvaki-
sille alueille riittavasti, mutta mydés ammatillisesta peruskoulutuksesta tulisi poistaa
maarallinen saately perusopetuksesta paasevien nuorten osalta ja aikuisille tulisi
olla riittavasti ammatillisen lisdkoulutuksen ja tydvoimapoliittisen koulutuksen paik-
koja. (PKS nuoria jaa ulos) Kuntaliitto ajaa edella mainittuja tavoitteita tulevina vuo-
sina mm. yhteiskuntatakuu-tydéryhmassa, jossa on liitolla edustaja.

Valtioneuvosto hyvaksyi vuoden aikana hallitusohjelman pohjalta mm. Koulutuksen
ja tutkimuksen kehittdmissuunnitelman, ammattikorkeakoulu-uudistuksen suuntavii-
vat ja lapsipoliittisen ohjelman. Mm. naihin kuntaliiton hallitus antoi lausuntonsa ja
samalla linjasi kantaansa. Hallitusohjelman ja erilaisten valtioneuvoston linjausten
pohjalta kaynnistyykin runsaasti merkittavia tyéryhmia ja ohjausryhmia, lausunto-
pyyntéja ja neuvotteluja, joissa Kuntaliiton opetus- ja kulttuuriyksikdn asiantuntijoil-
la on tyonsa.

Kuntien sivistystoimen tyon tukemiseksi ja liton edunvalvonnan vahvistamiseksi on
perustettu useita saannollisesti kokoontuvia verkostoja, joissa paakaupunkiseudun
kunnat ovat olleet aktiivisesti mukana.

Kuntaliiton hallitus hyvaksyi lausunnon sosiaali- ja terveysministerion valmistele-
maan niin sanottuun vanhuspalvelulakiin. Liiton tavoitteena on, ettd myds uudistuva
sosiaalihuoltolaki ja kevaalla voimaan tullut terveydenhuoltolaki sovitetaan yhteen
niin, ettd ne mahdollistavat eheat palvelukokonaisuudet.
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Kuntaliiton hallitus on erityisen huolestunut siita, ettd ns. vanhuspalvelulain luon-
noksessa ei ole arvioitu ehdotusten kustannusvaikutuksia. Laissa kunnille saa-
dettaisiin uusia tehtavia ja nykyiset tehtavat laajenisivat, mika lisaisi kustannuksia
merkittavasti.

Alue- ja elinkeinon puolella tarkeimmat tehtavat liittyivat uuden hallituksen ohjel-
maan ja Euroopan unionin piirissa tapahtuvaan kehitykseen. Hallitusohjelman suh-
teen tavoitteet liittyivat EU:n seuraavaan rakennerahastokauteen, kuntien elinvoi-
man johtamiseen, vai-keasti tyollistettaviin ja maahanmuuttajien kotouttamiseen.
Maahanmuuttajien kokoutta-mistyon merkitys on kasvanut sitd mukaa, kun maa-
hanmuuttajien maara on viime vuosina noussut. Kotouttamisvastuu on kunnilla ja
valtiolla. Uusi kotouttamislaki tuli voimaan 1.9.2011. Sen kuntien kannalta tarkoituk-
senmukaiseen ja tehokkaaseen soveltamiseen liittyvaa tyéta on tehty laheisessa
yhteistydssa kuntien maahanmuuttoasiantuntijoiden kanssa. Taman tyon vaikutuk-
set ja tulokset nakyvat ja tuntuvat erityisesti paakaupunkiseudulla. Muita ajankoh-
taisia EU-kysymyksia olivat. mm. Kuntaliiton Brysselin toimiston johtajan vaihtumi-
nen, alueiden komitean Suomen valtuuskunnan tyén tukeminen ja edunvalvonta-
kysymyksena erityisesti pankkien vakavaraisuusvaatimusten soveltaminen kuntien
rahoituslaitosten, erityisesti Suomen Kuntarahoituksen osalta. EU:n seuraava seit-
senvuotinen budjettikausi, joka sisaltdd myds rakennerahastopolitiikan, alkaa vuon-
na 2014. Budjettikauden tarkeimmat ratkaisut pyritaan tekemaan vuonna 2012, jotta
vuosi 2013 jaisi tarvittavien saadosten viimeistelylle. Vuosi 2011 oli siis varsin in-
tensiivista ratkaisuihin pyrkimisen aikaa. Yhdessa tyd- ja elinkeinoministerion seka
maakuntien liittojen ja kuntien kanssa pyrittiin ratkaisuun, joka takaisi Suomelle
mahdollisimman hyvan rahoituksen myds seuraavalle kaudelle. Yksimielisesti nah-
daan, ettd Suomen saaman rakennerahastorahoituksen maara tulee riippumaan
oleellisesti pohjoisten harvaan asuttujen alueiden kohtelusta alkavalla kaudella.

Hankintalakia on tarkoitus uudistaa. Hallitus lupaa nostaa kansallisia kynnysarvo-
ja lahemmaksi EU-direktiivitasoja. Suorahankinnan mahdollisuuksia on tarkoitus
lisata. Tyolli-syys- ja terveyspoliittiset, sosiaaliset seka innovaatio- ja ymparistopo-
littiset nakdkohdat otetaan paremmin huomioon julkisissa hankinnoissa. Selvite-
tdan hankintalain soveltamista nykyista rajatummin mm. vammaisten, vanhusten
ja lasten palveluiden jarjestamisessa. Myds hankintamenettelya on tarkoitus yksin-
kertaistaa. Hallitusohjelman mukaan maaritellaan selkea raami kuntien, kuntayh-
tymien, kuntien liikelaitosten ja muiden kunnallisten toimintayksikdiden harjoitta-
malle elinkeinotoiminnalle, joka kilpailee yritysten kanssa markkinoilla. Tavoitteena
on myos saataa puitelaki yleisiin taloudellisiin tarkoituksiin liittyville palveluille (ns.
SGEl-palvelut). Nama hallitusohjelman markkinoita koskevat kirjaukset vastaavat
Kuntaliiton tavoitteita.

Tarkeitd haasteita vuodelle 2012 ovat demokratian, osallistumisen turvaamisen ja

johtamisen seka tasa-arvon haasteet muotoutuvassa uudessa tilanteessa kunta-
vaalivuoden aikana.

Tilinpaatosanalyysi
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Toiminnan volyymi
Liiton liikevaihto nousi vuonna 2011 edeltavaan vuoteen nahden. Liikevaihtoa kertyi
31,9 milj. euroa (31,2 milj. euroa).

Liiton kayttdomaisuusinvestoinnit olivat 0,8 milj. euroa (1,3 milj. euroa). Liikevaih-
toon suhteutettuna Kuntaliiton vuoden 2011 investoinnit olivat 2,5 %. Liiton suh-
teellinen kannattavuus heikkeni, silla kayttokateprosentti laski edellisvuoden - 6,7
%:sta - 9,0 %:iin.

Tilikauden voitto oli 0,9 milj. euroa (2,9 milj. euroa). Liiton oman paaoman tuotto-
prosentti oli 1,2 %.

Vakavaraisuus

Liiton vakavaraisuus oli omavaraisuusasteella mitattuna hyva, 86 %, eika siind ole
tapahtunut oleellisia muutoksia edellisiin tilikausiin verrattuna. Tappiopuskureita lii-
tolla oli tilikauden lopussa 77,8 milj. euroa (76,9 milj. euroa).

Maksuvalmius

Liiton maksuvalmius pysyi lahes edellisen vuoden tasolla ja oli quick ratiolla mitattu-
na hyva, 6,29 (6,99). Liiton likvidit rahavarat kasvoivat 2,9 miljoonalla eurolla edel-
lisvuoteen nahden. Likvideja rahavaroja oli vuoden 2011 lopussa 65,7 milj. euroa
(62,8 milj. euroa).
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TUNNUSLUVUT 2011 2010

Toiminnan laajuus

Liikevaihto (euroa) 31920 943 31166 372
Liikevaihto/henkild (euroa) 106 050 105 292
Liikevaindon muutos % 2,4 2,9
Investoinnit (euroa) 800 000 1253 052
Taseen loppusumma (euroa) 90 168 259 87 822 001
Henkilostokulut (euroa) 19210618 18 719 878
Henkilostokulut liikevaihdosta,% 60 60
Henkilosto 301 296
Kannattavuus ja padgoman tuotto

Oman paaoman tuotto-% 1,2 3,9
Sijoitetun padoman tuotto-% 3,7 5,0

Vakavaraisuus

Omavaraisuusaste,% 86 88

Maksuvalmius

"Quick ratio ( 0,5-1,0 tyydyttava, 6,29 6,99
> 1,0 hyva)"
"Current ratio (< 1 heikko, 6,33 7,03

1 -2 tyydyttava, > 2 hyva)"

KULURAKENNE 2011 2010
Liiketoiminnan tuotot yhteensa (€) 33 384 199 32 531 945
% %
Ainekulut 0,0
Henkilokulut 57,5 57,5
Muut kulut 51,4 491
Kayttokate -9,0 -6,7
Osinko- ja rahoitustuotot 20,1 20,9
Rahoituskulut 5,7 2,7
Verot 0,0
Rahoitustulos 5,4 11,5
Poistot 2,6 2,5
Nettotulos 2,8 9,0
Satunn tuotot/kulut 0,0
Kokonaistulos 2,8 9,0
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Liilkevaihdon ja liikevoiton kehitys

35000 000

30000 000
25000 000
20000 000
15000 000
10000 000
5000 000
0

-5000000
-10000 000
2010 2011
M Liikevaihto 31166 372 31920943
i Liikevoitto -2989471 -3881542

Padomarakenne
95000 000
90000 000
85000 000
80000 000
75000 000
70000 000
2010 2011
M Lyhytaikaiset velat 8926 962 10377 650
i Pitkaaikaiset velat 6742 5520
E Muut erat 1990 500 1955 600
EOma pdadoma 76897 797 77 829 489

Tunnuslukuja
100
O e
80
70
60
50
40
30
20
I
0
2010 2011
es==sOmavaraisuusaste 88 86
e Sijoitetun padoman 5 3,7
tuotto
e Maksuvalmius, 6,99 6,29

Quickratio

.

Pks-yhteiséraportti 4 | 2011

55



TULOSLASKELMA Tilinpaatos Tilinpaatos

(euroa) 31.12.2010 31.12.2011
Liikevaihto 31166 372 31920 943
Muut tuotot 1365573 1463 256

Aineet, tarvikkeet

Palveluostot

Henkilstokulut -18 719 878 -19210618
Poistot -819 214 -883 426
Muut kulut -15982 323 -17 171 697
Liikevoitto/-tappio -2 989 470 -3881 542
Rahoitustuotot 6 790 494 6715707
Rahoituskulut -876 679 -1902 473
Voitto ennen satunnaiseria 2924 344 931 692

Satunnaiset tuotot

Satunnaiset kulut
Voitto/tappio ennen tilinpaatossiirtoja 2924 344 931 692
Verot

Poistoeron muutos

Varausten muutos

Rahastojen muutos
Tilikauden tulos/tappio 2924 344 931 692

Tilinpaatos Tilinpaatos

31.12.2010 31.12.2011

Vastaavaa

Pysyvat vastaavat

Aineettomat hyddykkeet 188 606 140 833
Aineelliset hyddykkeet 10 586 146 10 565 329
Sijoitukset 14 247 464 13793 626
Pysyvat vastaavat yhteensa 25022 216 24 499 787
Vaihtuvat vastaavat
Vaihto-omaisuus 391 158 404 543
Saamiset 2 367 706 2752 986
Rahoitusarvopaperit 59 974 370 62 293 867
Rahat ja pankkisaamiset 66 552 217 076
Vaihtuvat vastaavat yhteensa 62 799 786 65 668 472
Vastaavaa yhteensa 87 822 001 90 168 259
Vastattavaa

Oma paaoma

Osakepaaoma

Arvonkorotusrahasto

Muut omat rahastot

Ed tilikausien voitto/tappio 73 973 453 76 897 797
Tilikauden voitto/tappio 2924 344 931 692
Oma paaoma yhteensa 76 897 797 77 829 489
Poistoero

Vapaaehtoiset varaukset
Pakolliset varaukset 1990 500 1955 600

Vieras paaoma

Vieras paaoma, pitkaaikainen 6742 5520
Vieras paaoma, lyhytaikainen 8 926 962 10 377 650
Vieras padoma yhteensa 8933 705 10 383 170
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RAHOITUSLASKELMA

(euroa)

Varsinaisen toiminnan ja investointien kassavirta
Tulorahoitus

Tilinpaatos

31.12.2010

Tilinpaatos

31.12.2011

Liikevoitto 2924 344 931 692
Poistot 819 214 883 426
Rahoitustuotot ja kulut 1 080 460 1792972
Verot

Satunnaiset erat

Muut oikaisut -5 339 755 -5 735 090
Investoinnit -1 033 924 377 682
Varsinaisen toiminnan ja investointien netto- -1 549 661 -1749 318
kassavirta

Rahoitustoiminnan kassavirta

Lainakannan muutokset 1090 823 1899 842
Oman padoman muutokset

Muut maksuvalmiuden muutokset 500 000

Rahoitustoiminnan nettokassavirta 1590 823 1899 842
Kassavarojen muutos

Kassavarat tilikauden alussa 25 389 66 552
Kassavarat tilikauden lopussa 66 552 217 076
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Toimintaymparisto ja toiminta

Opetusministerid on paattanyt talla hallituskaudella toteutettavasta ammattikorkea-
koulu-uudistuksesta. Uudistuksen tavoitteena on ammattikorkeakoulu, joka on kan-
sainvalisesti arvostettu, itsenadinen ja vastuullinen osaajien kouluttaja, alueellisen
kilpailukyvyn rakentaja, tydelaman uudistaja ja innovaatioiden kehittaja. Uudistus-
prosessin tavoitteena on luoda lainsdadanndlliset puitteet ja toiminnalliset edelly-
tykset tallaiselle ammattikorkeakoululle.

Ammattikorkeakoulu-uudistuksessa vahvistetaan ammattikorkeakoulujen edellytyk-
sia vastata nykyista itsenaisemmin ja joustavammin tydelaman, muun yhteiskunnan
ja alueiden muuttuviin kehittamistarpeisiin laadukkaalla opetuksella ja tutkimus- ja
kehitystyolla.

Samalla ammattikorkeakoulujen rahoitus- ja sdddosohjausta uudistetaan vuoden
2014 alusta vauhdittamaan ammattikorkeakoulujen rakenteellista uudistamista ja
toiminnan laadun ja vaikuttavuuden parantamista. Rahoitus uudistetaan tukemaan
nykyista parem-min koulutuksen tavoitteita, kuten opetuksen ja tutkimuksen laadun
parantamista. Rahoituksen perustaksi nostettaneen aloituspaikkavolyymin ja tut-
kintokertyman liséksi opetusprosessin laatuun, tydllistymiseen ja TKI- rahoituksen
volyymiin liittyvia tekijoita.
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Laurea-ammattikorkeakoulu Oy .

Ammattikorkeakoulujen toimiluvat uudistetaan vuoden 2014 alusta. Toimilupa on
valtio-neuvoston asetus, jossa saadetdan koulutusvastuista ja muista toiminnan
edellytyksista. Nykyista toimipisteverkkoa kootaan riittdvan laajoiksi, laadukkaiksi
ja innovatiivisiksi osaamisymparistoiksi.

Vastuu ammattikorkeakoulujen perusrahoituksesta siirretdan kokonaan valtiolle ja
ammattikorkeakouluista tehdaan itsenaisia oikeushenkiloita. Talta osin aikataulu ei
ole taysin tiedossa, koska vasta valtionosuusjarjestelman kokonaisuudistuksen ai-
kataulussa arvioidaan, miten ammattikorkeakoulujen rahoituksen siirto kunnilta val-
tiolle toteutetaan. Talla ei ole kuitenkaan merkitysta ammattikorkeakouluille sinansa,
koska se ei suoraan vaikuta niiden saaman rahoituksen maaraan.

Kaikista ammattikorkeakouluista tulee osakeyhtiomuotoisia ja uudistuksessa on lu-
vattu kompensoida oikeudellisen aseman aiheuttamat lisdkustannukset. Laurealle
lisdkustan-nuksia ei luonnollisesti tule, koska se on jo osakeyhtiGmuotoinen.

Uudistuksessa ammattikorkeakoulun yllapito ja ammattikorkeakoulu toiminta orga-
nisoi-daan yhtenaisesti. Uudistetussa mallissa osakeyhtion hallitus hoitaa myos ny-
kyiselle sisaiselle hallitukselle kuuluvat asiat. Osakeyhtion hallitukseen tulee vahin-
taan yksi henkildston ja vahintaan yksi opiskelijoiden edustaja.

Ammattikorkeakoulu-uudistuksen yksi osa on ollut aloituspaikkojen vahentaminen
noin 2200:lla vuoden 2013 alusta. Laurealle esitetty vahennys aloituspaikkoihin oli
30 aloitus-paikkaa. Esitetty vahennys koskee eniten matkailu- ravitsemis- ja ta-
lousalaa, jonka vo-lyymista leikkaus olisi esitetyssa muodossa toteutettuna erittain
suuri.

Opetuksen alueella Laurean tutkintotuotos nousi 190 tutkinnon verran ollen 1412 tut-
kintoa (1 222 tutkintoa vuonna 2010). Tasta tutkintotuotoksen kokonaisnoususta yh-
teiskuntatieteiden, liiketalouden ja hallinnon ala muodosti puolet (50 %, 95 tutkintoa
/190 tutkintoa). Taman tietoaineksen perusteella voi arvioida, etta tehdyt kehittamis-
toimet ovat olleet oikean suuntaisia ja tutkintotuotos niin em. koulutusalalla kuin koko
ammattikorkeakoulussa kehittyy edelleen suotuisasti. Samoin opetuksesta, ohjauk-
sesta ja harjoittelusta saatu palaute on ollut noususuuntainen edellisena vuotena.

Koulutusohjelmarakenteen kehittamista on jatkettu OKM:n palautteen pohjalta
FUAS — rakenteessa littoumakohtaisessa osassa kuvatulla tavalla ja Laurean kou-
lutustarjonnan kokonaisarviointi tapahtuu FUAS - rakenteessa vuoden 2012 aikana.
Laurean vetovoima kasvoi keskimaaraista enemman ja jatkoi suotuisaa kehitystaan
(muutos koko korkeakoulu +23 % eli 1926 ensisijaista hakijaa). Ensimmaiset 22 filip-
piinilaistad sairaanhoitajaa valmistuivat suomenkielisesta tutkintoon johtavasta kou-
lutusohjelmasta ja suurin osa tavoiteajassa, joka oli 1,5 vuotta.

TKI-toiminnan alueella todettakoon, ettd Laureassa oli vuonna 2011 65 ulkoisesti
rahoitettua TKI-hanketta. Ennakkotiedot tammikuussa kertovat TKI — toiminnan kil-
paillun rahoituksen laskeneen hieman mutta olevan edelleen korkealla tasolla (noin
3,2 milj euroa). Kotimainen kilpailtu rahoitus, erityisesti TEKES — rahoitus vahvis-
tui edelleen.
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Kansainvalisen TKI — rahoituksen osalta voi todeta, etta Laurean rahoituspohja mo-
nipuolistui ja kansainvalinen rahoituspohja vahvistui edelleen seka uusia kansain-
valisia eurooppalaisia rahoituselementteja avattiin. Eurooppalaisten rakennerahas-
tojen rinnalle nousivat muun muassa kolme EU:n puiteohjelmarahoitusta, ITEA 2
— teknologialoitteet (kaksi vahvistettua ja kaksi statuksen saanutta) seka Marie Cu-
rie-, Ambient Assistant Living- ja Celtic — rahoitusstatukset.

Tulosmittareita:
Lapaisy : 2010: 55,45 %,2011: 54,62%, muutos +0,17 prosenttiyksikkoa.

Eroamisaste 2010: 8,60 %, 2011: 8,48%, muutos -0.12 prosenttiyksikkoa.r

Vah. 45 opintopistetta suorittaneet : 2010: 55,95 %, 2011: 56,54 muutos +0,59
prosenttiyksikkoa.

Opiskelija/ opettaja-suhde: 2010: 19,94, 2011 19,88 muutos — 0,6 prosenttiyksik-
kdd, OKM:n asettama [tavoite on vuodelle 2012 on 19,5, jota Iahestytaan

Julkaisut/opettaja ja t&k —henkilosté 2010: 0,30, 2011 0,38, muutos +0,08.
Tutkinnot/opettajat: 2010: 3,95, 2011 4,56 muutos +0,61 prosenttiyksikkda.

Liikevaihto, tulos ja tuottavuus

Liikevaihdon kehitys on paljolti ennakoidun kaltainen. Yksikkohintarahoitus on to-
teutunut suunnitellusti, mutta hankkeiden tuotot alenivat hieman seka edellisen vuo-
den tasosta etta suunnitellusta. Vaheneminen on normaalia rahoituksen vuosittais-
ta muutosta. Trendi hankerahoituksen maarassa on ollut kasvava. Muut tuotot, joka
sisaltad mm. vuokratuotot ja muut varsinaiseen toimintaan kuulumattomat tuotot
ylittivat ennakoidun.

Investoinnit
Bruttoinvestoinnit olivat kaikkiaan noin 700 000 euroa ja muodostuivat kalustohan-
kinnoista ja tietojarjestelmien kehitysinvestoinneista.

Rahoitus

Toiminta ja investoinnit voidaan rahoittaa tulorahoituksella. Kassavarojen sijoitus-
tuottoja on pyritty parantamaan mm. varainhoitaja palveluiden kayttdonotolla. Ylei-
sen taloudelli-sen tilanteen johdosta sijoitusten arvon kehitys on ollut negatiivista.
Valtaosa rahoitustuotoista on KOY Otaniemen Laurean maksamaa korkotuottoa.

Vastuusitoumukset
Laurealla ei ole pitkaaikaisia lainoja. Leasing- tai vuokravastuissa ei ole tapahtunut
olennaisia muutoksia.

Riskit

Laurean rahoituksen kannalta suurimmat riskit sisaltyvat opintojen lapaisyyn ja tut-
kintotuottavuuteen. Rahoitusjarjestelman mukaan suoritettujen tutkintojen osuus yk-
sikkoéhintarahoituksesta on 30 prosenttia. Opintoprosessin laadun varmistamiseksi
Laurea on tehnyt merkittavan tietojarjestelmainvestoinnin, jonka kayttdoonotto jatkui
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edelleen vuonna 2011. Laureassa on myos kaytossa tulospalkkausjarjestelma, joka
pohjautuu opintojen etenemisen kehitykseen.

Tikkurilan kiinteistd on vuokrattu korkosidonnaisella sopimuksella. Laurea suunnit-
telee taloutensa odotettavissa olevan korkokehityksen mukaan ja on kerannyt ma-
talan korkotason aikana varoja koronnousun varalta. Lisaksi Laurea on tehnyt kor-
kosuojaussopimukset 75 prosenttiin vuokran maarasta 5-10 vuoden sopimuksilla.

Henkiléturvallisuuden parantamiseenon tahdatty toimipisteiden turvallisuussuunni-
telmien paivittamisella vuoden 2011 aikana.

Tutkimus- ja kehittdmistoiminnan toiminnallisten ja rahoitukseen liittyvien riskien hal-
litsemiseksi on otettu kayttdon hankehallintajarjestelmaa, jonka kehitystyo jatkuu.

Henkilosto

Laurean paatoimisessa tyosuhteessa olevan henkiloston tydpanos oli vuoden ai-
kana 519,6 henkilétyévuotta. Vastaava luku vuotta aiemmin oli 518,4. Laurean hen-
kildstdohjelmassa on maaritetty keskeiset henkildstopolitikan tavoitteet. Henkilds-
tokulut olivat 32,6 mijoonaa euroa, missa on edelliseen vuoteen n. 5,3% korotus.

Henkildkunnan tydterveyshuoltopalvelut koskivat lakisaateisten palvelujen ohella
my0s lisdpalveluna perustason sairaanhoitoa. Palvelujen paaasiallisena tarjoajana
on Helsingin Laakarikeskus Oy.

Yhtion palveluksessa olevaan henkilostédn on sovellettu Sivistystydnantajat ry:n
tydehtosopimusta.

Ympadristoasioiden hallinta
Sahkdenergian hankinnan yhteydessa kaytiin 1&pi ymparistotekijoiden kayttoa va-
lintaperusteena. Ei muita uusia toimia raportointijakson aikana.

Yhteistyo

Hameen, Lahden ja Laurea ammattikorkeakoulut ovat muodostaneet strategisen
littouman, FUAS, jonka toimintaa kehitetdan yhtenaisena ammattikorkeakouluko-
konaisuutena. FUAS — liittouman itsenaiset ammattikorkeakoulut sitoutuvat taman
kokonaisuuden pitkajanteiseen kehittamiseen.

Koulutusohjelmarakenteen osalta FUAS - liittoumaan kuuluvat korkeakoulut ovat
jo sopineet seuraavasta tydonjaosta. Matkailu — ravitsemis- ja talousala pienenee
aloituspaikkaleikkauksin ja keskittyy kokonaan Leppavaaran Laureaan, jossa on jo
sitd palveleva tutkimusinfrastruktuuri, Bar Laurea. Luonnonvara-alan koulutusvastuu
FUAS - rakenteessa keskittyy kokonaan Hameen ammattikorkeakouluun ja kulttuu-
rialalla tehdaan merkittavia rakenteellisen kehittamisen toimenpiteita.

Edelleen on paatetty, ettd FUAS — liittoumassa luodaan yhtenainen toiminnanohja-
us- ja laatujarjestelma, josta jalkimmaisesta tehdaan kansainvalinen auditointi vuon-
na 2016. Tata edistéa hanke laatujarjestelmien ristiinarvioinnista ja yhtenaistamises-
ta. Tahan kokonaisuuteen kuuluu myés siirtyminen integroituun opiskelijahallintojar-
jestelmaan, joka toteutetaan vuosien 2012—-2013 aikana. Tarve on tullut polttavaksi
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opiskelijoiden liikkuvuuden lisdantyessa erityisesti yhteisissa FUAS - liittouman ke-
saopinnoissa. Niihin osallistui 1499 opiskelijaa ja yli korkeakoulurajojen opiskeli 471
opiskelijaa. Taman voidaan odottaa osaltaan parantavan tutkintotuotosta, mista on
jo saatu ensimmaiset viittaukset FUAS — ammattikorkeakoulujen vuoden 2011 tut-
kintotuotoksen osalta.

Yhteistyota Aalto-yliopiston innovaatiopalvelujen kanssa on kehitetty osana Lauren,
Aallon ja Espoon kaupungin kanssa solmittua yhteistydsopimusta.

Merkittavat tapahtumat yhteison toiminnassa ja tulevaisuuden nakymat
Ammattikorkeakoulun organisaatio muutettiin 1.9.2011 alusta. Muutoksessa alueyk-
sikot lakkasivat. Rehtorin nimitettiin kaksi vararehtoria, joista toisen vastuualueella
ovat mm. opetus, T&K&I —toiminta ja kansainvalistaminen. Toisen vararehtorin vas-
tuualueelle kuuluu mm. opiskelijahallinto, viestinta ja henkildstohallinto. Yksikkdjen
tueksi perustettiin kolme yhteisten palvelujen yksikkoa, joita johtavat vararehtorit ja
hallintojohtaja. Yksikon johtajat kuuluvat johtoryhmaan.

Uusi rehtori/toimitusjohtaja Jaakko Tarkkanen aloitti toimessa syyskuun alussa

Muuttuneen toimintaympariston haasteisiin vastataan syksyn aikana valmisteltavilla
neljalla maaraaikaisella kehittdmisohjelmalla:

- Aidosti kansainvalinen Laurea

- Laurean yksikdiden profiiliohjelma

- Lauren korkeakouluyhteiséohjelma ja
- Laurean talousohjelma.

Opintoprosesessien laadun kehittamiseksi on kaynnistetty kaksi kehittdmishanketta
Korkeakoulujen arviointineuvoston laadunvarmistusjarjestelman auditoinnin suosi-
tusten pohjalta. Kyseessa on ohjauksen ja arvioinnin raataldinti koko Laurean yh-
distavaan Learning by Developing — toimintamalliin. FUAS — rakenteessa toteutet-
tiin sisdinen ylempien ammattikorkeakoulututkintojen opetussuunnitelma-arviointi,
joka jatkuu kansainvalisena Curriculum Review — arviointina.

Kansainvalinen Research Review toteutettiin vuonna 2010. Sen tulokset ja johto-
paatokset otettiin yhtena aineistona huomioon uudistettaessa Laurean sisaista or-
ganisaatiota. Uusi organisaatiomalli mahdollistaa entista vahvemman ja tavoitteel-
lisemman voimavarojen kohdentamisen strategisille painoaloille ja myonteisen ke-
hityksen jatkumisen niin TKI — toiminnan kilpaillun rahoituksen kuin opiskelijoiden
TKI — hankkeissa suorittamien opintopisteiden osalta.
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Tilinpaatosanalyysi

Toiminnan volyymi
Vuonna 2011 liikevaihtoa kertyi yhtiolle 53,7 milj. euroa (53,5 milj. euroa). Vuoden
2011 liikevaihdon muutosprosentti oli 0,4 edeltdvaan toimintavuoteen nahden.

Yhtion kayttdbomaisuusinvestoinnit olivat 0,7 milj. euroa (0,4 milj. euroa). Liikevaih-
toon suhteutettuna yhtidon vuoden 2011 investoinnit olivat 1,3 %. Yhtidn suhteellinen
kannattavuus oli lahes ennallaan kayttokateprosentin ollen 3,8 % (4,2 %).

Yhtion tilikauden tulos osoitti voittoa 1,8 milj. euroa. Edeltdvaan vuoteen ndhden
vuoden 2011 tulos heikkeni 0,3 milj. euroa.

Sijoitetun paddoman tuotto heikkeni edellisvuoden 6,4 %:sta 5,5 %:iin. Yhtidon oman
paaoman tuotto oli 6,1 %.

Vakavaraisuus
Yhtidén vakavaraisuus omavaraisuusasteella mitattuna oli hyva (86 %), eika siina
ole tapahtunut oleellisia muutoksia edellisiin tilikausiin verrattuna. Tappiopuskurei-
ta yhtiolla oli tilikauden lopussa 31,8 milj. euroa (29,9 milj. euroa). Liiketoiminnan
volyymiin nahden puskurit olivat 59,2 % lilkkevaihdosta, joten ne tukevat yhtion jat-
kuvaa toimintaa.

Yhtion suhteellinen velkaantuneisuus oli Iahes edellisvuoden tasolla. Velkojen osuus
liikevaihdosta oli 10 %, kun se edellisena tilikautena oli 11 %.

Maksuvalmius

Yhtion maksuvalmius pysyi lahes edellisen tilikauden tasolla ja oli quick ratiolla mi-
tattuna hyva, 6,31. Lyhytaikaisia saamisia ja likvideja rahavaroja oli tilikauden lo-
pussa 28,6 milj. euroa enemman kuin lyhytaikaisia velkoja. Likvideja rahavaroja oli
tilikauden lopussa 34,0 milj. euroa.
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KULURAKENNE 2011 2010
Liiketoiminnan tuotot yhteensa (€) 54 291 967 54 015 051
% %
Ainekulut 4,3 54
Henkilokulut 60,1 57,4
Muut kulut 31,8 33,0
Kayttokate 3,8 4,2
Osinko- ja rahoitustuotot 1,2 1,2
Rahoituskulut 0,2
Verot
Rahoitustulos 4.8 5,4
Poistot 1,4 1,4
Nettotulos 3,5 4,0
Satunn tuotot/kulut
Kokonaistulos 3,5 4,0
TUNNUSLUVUT 2011 2010

Toiminnan laajuus

Liikevaihto (euroa) 53 688 397 53 461 945
Liikevaihto/henkild (euroa) 103 247 84 995
Liikevaihdon muutos % 0,4 5,6
Investoinnit (euroa) 700 000 354 316
Taseen loppusumma (euroa) 37 171 535 35730 825
Henkildstokulut (euroa) 32 644 286 31015 556
Henkilostokulut liikevaihdosta,% 61 58
Henkildstd keskimaarin 520

Kannattavuus ja padoman tuotto

Oman paaoman tuotto-% 6,1 7,5

Sijoitetun paddoman tuotto-% 55 6,4

Vakavaraisuus

Omavaraisuusaste,% 86 84

Maksuvalmius

"Quick ratio ( 0,5-1,0 tyydyttava, 6,31 5,56
> 1,0 hyva)"
"Current ratio (< 1 heikko, 6,31 5,56

1 -2 tyydyttava, > 2 hyva)
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TULOSLASKELMA Tilinpaatos Tilinpaatos
(euroa) 31.12.2010 31.12.2011
Liikevaihto 53 461 945 53 688 397
Muut tuotot 553 106 603 570
Aineet, tarvikkeet 2898 363 2328 947
Palveluostot 10 446 136 10 082 194
Henkilostokulut 31015 556 32 644 286
Poistot 748 231 745 852
Muut kulut 7 392 903 7 168 057
Liikevoitto/-tappio 1513 862 1322 630
Rahoitustuotot 667 221 666 650
Rahoituskulut 9638 114 667
Voitto ennen satunnaiseria 2171 445 1874613

Satunnaiset tuotot

Satunnaiset kulut
Voitto/tappio ennen tilinpaatossiirtoja 2171 445 1874613

Verot

Poistoeron muutos

Varausten muutos

Rahastojen muutos
Tilikauden tulos/tappio 2171 445 1874613

Tilinpaatos Tilinpaatos

31.12.2010 31.12.2011

Vastaavaa

Pysyvat vastaavat

Aineettomat hyddykkeet 2632 766 2304 320
Aineelliset hyddykkeet 438 612 756 529
Sijoitukset 276 535 76 535
Pysyvat vastaavat yhteensa 3347913 3137 384

Vaihtuvat vastaavat

Vaihto-omaisuus

Saamiset 15 976 327 26 532 487

Rahoitusarvopaperit 3302 198 2 698 490

Rahat ja pankkisaamiset 13 104 387 4803174

Vaihtuvat vastaavat yhteensa 32382913 34 034 151
Vastaavaa yhteensa 35730 825 37 171 535
Vastattavaa

Oma paaoma

Osakepaaoma 461 390 461 390

Arvonkorotusrahasto

Muut omat rahastot 602 651 602 651

Ed tilikausien voitto/tappio 26 671778 28 843 223

Tilikauden voitto/tappio 2171 445 1874613

Oma paaoma yhteensa 29 907 264 31781876

Poistoero

Vapaaehtoiset varaukset

Pakolliset varaukset

Vieras paaoma

Vieras paaoma, pitkaaikainen

Vieras paaoma, lyhytaikainen 5 823 562 5 389 659
Vieras paaoma yhteensa 5823 562 5389 659
Vastattavaa yhteensa 35730 825 37 171 535
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RAHOITUSLASKELMA Tilinpaatos Tilinpaatos

(euroa) 31.12.2010 31.12.2011
Varsinaisen toiminnan ja investointien kassavirta

Tulorahoitus

Liikevoitto 1513 862 1322 630
Poistot 748 000 745 852
Rahoitustuotot ja kulut 657 583 551983
Verot

Satunnaiset erat

Muut oikaisut 1514

Investoinnit -351 904 -735 323
Varsinaisen toiminnan ja investointien netto- 2 569 285 1885 142
kassavirta

Rahoitustoiminnan kassavirta

Lainakannan muutokset 1249 662 415 401
Oman padoman muutokset

Muut maksuvalmiuden muutokset -43 691 -10 601 756
Rahoitustoiminnan nettokassavirta 1205 971 -10 186 355
Kassavarojen muutos

Kassavarat tilikauden alussa 9329 131 13 104 387
Kassavarat tilikauden lopussa 13 104 387 4803174
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Metropolia

Metropolia Ammattikorkeakoulu Oy

Y-Tunnus  2094551-1 Toimitusjohtaja Riitta Konkola
Osoite PL 4000 ! Talous- ja Jorma Uusitalo
Bulevardi 31 i hallintojohtaja
00079 Metropolia
Puhelin 020 783 5000 Johdon sihteeri Kati Enberg

www.metropolia.fi g
riitta.konkola@metropolia.fi

Hallituksen Henri Kuitunen
i puheenjohtaja

Hallituksen jasen  Timo Haapaniemi
Hallituksen jasen  Yrjo Neuvo
Hallituksen jasen  Tuula Haatainen
Hallituksen jasen  Aulis Pitkala
Hallituksen jasen  Elina Lehto-Haggroth
Hallituksen jasen  Tuula Saxholm
Hallituksen jasen  Martti Lipponen

Tilintarkastaja Leif-Erik Forsberg, KHT,
: JHTT, KPMG Oy Ab

Toimintaymparisto ja toiminta

Ammattikorkeakoulujarjestelman uudistaminen on hallitusohjelman tarkein koulutus-
poliittinen tavoite. Jarjestelmaan kohdistuu noin 120 miljoonan euron saastdvelvoite
vuoteen 2015 mennessa. Valmisteilla on ammattikorkeakoululainsaadannén ja ra-
hoituslainsdadannon uudistus sekd ammattikorkeakoulujen toimilupien hakukierros.
Ammattikorkeakoulujen rahoitusmallia ollaan uudistamassa niin, etta tuloksellisuus-
ja laatuindikaattorit korostuvat aiempaa enemman. Rahoituksen on tarkoitus siirtya
100% valtionrahoitukseen valtionosuusuudistuksen aikataulussa.

Yleista

Metropolia Ammattikorkeakoulun strategiaty6 eteni suunnitellusti. Voimassaolevan
konsernistrategian pohjalta Metropolian tulosalueet valmistelivat omat strategiansa
ja Metropolia-tason strategisten paamaarien toimenpiteet valmisteltiin strategisissa
tiimeissa. Strategiatydhon osallistettiin henkildstd, opiskelijat, alumnit ja muut ty6-
elaman sidosryhmat mahdollisuuksien mukaan ja erilaisin tavoin. Nain syntyneet
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tulosaluekohtaiset strategiat ovat ohjanneet tulosalueiden toimenpidesuunnittelua
vuodelle 2012. Strategia- ja johtamistydn tueksi jarjestettiin esimiehelle ja muulle
henkilstolle Metropolia Akatemia -valmennusohjelmia. Opettajien Metropolia Aka-
temia- valmennusohjelma kaynnistyi.

Metropolia Ammattikorkeakoulu Oy:n hallituksen tilatydryhman ehdotus tilastrate-
giaksi valmistui. Hallitus totesi 16.12.2011 kokouksessaan, etta tarkoituksenmukai-
sin tapa edeta asiassa on toimia 22.6.2010 paatetyn neljan kampuksen (Myllypuro,
Arabianranta, Leppavaara ja Myyrmaki) mallin pohjalta. Kampukset tukevat Metro-
polian strategian mukaista toimintaa, ovat nykyaikaisen oppimistoiminnan kannal-
ta tarkoituksenmukaisia (esim. tilojen muunneltavuus), tayttavat esteettoman oppi-
misympariston vaatimukset ja ovat riittdvan suuria kustannustehokkaan toiminnan
toteuttamiseksi

Korkeakoulujen arviointineuvosto auditoi Metropolian laadunvarmistusjarjestelman
ja Metropolia lapaisi auditoinnin hyvaksytysti. Auditointiryhma totesi, etta Metropolia
Ammattikorkeakoulu tayttaa laadunvarmistusjarjestelman kokonaisuudelle ja perus-
tehtavien laadunvarmistukselle asetetut kriteerit. Metropolian laadunvarmistuksen
vahvuutena on selkea ja laajasti sisaistetty strategialahtdisyys. Toiminta on organi-
soitu yllapitajahallituksen, johdon ja strategisten tiimien avulla. Metropolian laadun-
varmistuksen keskeinen periaate rakentuu strategialahtdisesti jatkuvan kehittamisen
kehan periaatteelle. Hyvina kaytanteina auditointiryhma piti muun muassa sisaista
esimies- ja johtamiskoulutusta eli Metropolia Akatemiaa, jonka avulla korkeakoulun
strategia ja laatutyd on jalkautettu nopeasti tulosalueille, seka tuloskorttijarjestel-
maa. Auditointiraportti sisaltda myos kehittamissuosituksia kuten laadunvarmistus-
jarjestelman kokonaisuuden selkeyttamista seka laadunvarmistuksen kytkeytymi-
sen tarkastelua strategisiin tavoitteisiin. Auditointitulos on voimassa kuusi vuotta.

Opetus- ja kulttuuriministerid myonsi Metropolialle 80 000 euroa tuloksellisuusra-
haa onnistuneen korkeakoulurakenteen perusteella. Metropolia parjasi parhaiten
tutkintotavoitteiden toteutumisessa.

Metropolian ymparistdohjelma sai tunnustusta. WWF myo6nsi Metropolian Helsingin
kahteen toimipisteeseen Bulevardi 29 ja Bulevardi 31:een Green Office —merkin.

Metropolia Ammattikorkeakoulu Oy sijoittui Kauppalehden Menestyjat-vertailussa
Suomen menestyneimpien yritysten joukkoon.

Metropolia sijoittuu koulutustoimialalla Uudellamaalla seitsemanneksi. Koko maan
koulutustoimialan listalla Metropolia sijoittuu yhdeksanneksi.

Koulutustehtava

Metropolia Ammattikorkeakoulu on Suomen suurin ammattikorkeakoulu. Syyslu-
kukaudella 2011 oli yhteensa 16381 opiskelijaa, joista perustutkinto-opiskelijoi-
ta (nuoret) 12189, perustutkintoon johtavassa aikuiskoulutuksessa 2785, ylempaa
amk-tutkintoa suorittavia 793 ja erikoistumisopinnoissa 614 opiskelijaa. Opiskeli-
joita, joiden kansalaisuus oli muu kuin suomi, oli Metropoliassa syyslukukaudella
2011 yhteensa 1073 eli 6,6, % kaikista opiskelijoista. Opiskelijoita, joiden aidinkieli

Opetus- ja kult-
tuuriministerio
mydnsi Metro-
polialle 80 000
euroa tuloksel-
lisuusrahaa on-
nistuneen Kkor-
keakouluraken-
teen perusteella.
Metropolia parja-
si parhaiten tut-
kintotavoitteiden
toteutumisessa.
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muu kuin suomi, ruotsi tai saame, oli Metropoliassa syyslukukaudella 2011 yhteen-
sa 1338 eli 8,2 % kaikista opiskelijoista. Perustutkintoja suoritettiin vuonna 2011
yhteensa 2108 ja YAMK-tutkintoja 195. Metropoliassa on 68 koulutusohjelmaa,
joista 16 englanninkielisia.

Kevaan yhteishaun tulosten mukaan Metropolia oli hakijamaaraltadan suurin ja veto-
voimalla mitattuna maan toiseksi suosituin ammattikorkeakoulu. Metropolian nuor-
ten koulutuksen kevaan yhteishaun vetovoima (hakukelpoisia ensisijaisia hakijoita/
aloituspaikka) vuonna 2011 oli 5,24. Nuorten koulutuksen keskeyttdmisaste vuon-
na 2011 oli 8,34 %.

Metropolia musiikin koulutusohjelmassa aloitettiin uudistus, jonka tavoitteena on
vastata tulevaisuuden toimintaympariston muutoksiin ja uusiin haasteisiin. Metro-
polia haluaa ennakoida tybelaman osaamistarpeet entistakin paremmin ja turvata
korkeatasoisen musiikkikoulutuksen tulevaisuuden. Tarkoituksena on luoda koulu-
tus, jossa sailyvat nykykoulutuksen vahvuudet, mutta joka toimii yhteiskunnassa
aktiivisena alan kehittajana.

Metropolialle myodnnettiin ensimmaisena suomalaisena ammattikorkeakouluna
Erasmus Mundus —maisteriohjelma.

Metropolia hyvaksyttiin ensimmaisena suomalaisena korkeakouluna mukaan maa-
ilmanlaajuiseen OpenCourseWare-yhteenliittymaan (OCW). Yhteenliittyman tar-
koituksena on jakaa sen jasenten asiantuntijuutta kaikille vapaasti kaytettavan op-
pimateriaalin muodossa.

Metropolian opiskelijat menestyivat erilaisissa kansallisissa ja kansainvalisissa
Kilpailuissa.

Tutkimus- ja kehitystydtehtava seka aluekehitystehtava

Tutkimus- ja kehitystyon strategian linjausten mukaisesti Metropolia toimii merkitta-
vissa kansallisissa ja kansainvalisissa TKI-hankkeissa. Metropolia on mukana stra-
tegisen huippuosaamisen keskittymien (SHOK) hankkeissa, esimerkiksi CLEEN
Oy:n ja TIVIT Oy:n hankkeissa.

Metropolian opiskelijat ja opettajat osallistuivat moniin aluekehitysta tukeviin hank-
keisiin. Hankkeissa kehitetddan mm. RFID-teknologiaa hyddyntavia sovellutuksia,
energiansaastda ja kestavaa kehitysta tukevia ratkaisuja, kansalaisten osallistu-
mismahdollisuuksia tukevia ratkaisuja, palvelujen ja tuotteiden kaytettavyytta, tyo-
elaman ja koulutuksen yhteistydmuotoja, monikulttuurisuutta edistavia ratkaisuja ja
terveytta seka hyvinvointia edistavia ratkaisuja. Metropolia koordinoi laajan metro-
polialueen yhteisen KatuMetro-hankkeen hyvinvointi-teemakokonaisuutta yhdessa
Helsingin yliopiston kanssa.

Tutkimus- ja kehitystydssa kaynnistyi vuonna 2011 uusia hankkeita 22 kpl, joissa
Metropolian volyymin osuus on yhteensa 8,7 miljoonaa euroa. Rahoitus jakautuu
hankkeiden keston mukaisesti useammalle vuodelle.
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Metropolian ulkopuolisen rahoituksen kokonaismaaramaara vuonna 2011 oli 10,6
milj. euroa. Rahoitus sisaltdéd OKM:n hankerahoitusta 1,4 milj. euroa.

Metropolia solmi yhteistydsopimuksen World Design Capital 2012 hankkeen kanssa.
Kansainvalisyys

Metropolialla on laaja yhteistyoverkosto kattaen kaikki maanosat. Verkosto mahdol-
listaa vuosittain sadoille opiskelijoille ja kymmenille opettajille kansainvalisen vaih-
tojakson ulkomailla. Metropoliasta ulkomaille pitkiin yli 3 kk:n pituisiin vaihto-opis-
keluun ja harjoitteluun 1ahtij6ita oli 464 ja Metropoliaan tulijoita oli 334.

Metropolia solmi ensimmaisen kansainvalisen strategisen kumppanuuden Hochsc-
hule fur Technik und Wirtschaft Berlin (HTW Berlin) kanssa. Sopimuksen tarkoituk-
sena on muun muassa lisata oppilaitosten valista tutkimus- ja kehitysyhteisty6ta
seka opiskelija- ja henkilokuntavaihtoa. Lisaksi merkittavaa strategisessa yhteis-
tydssa on korkeakoulujen johtamisosaamisen, pedagogisen osaamisen seka ver-
kostoitumisen suhteen tehtava yhteistyo.

Metropolian kansainvalisen toiminnan merkittavyytta osoittavat osallistumiset Eras-
mus-ohjelman mukaisiin Intensive Programme-ohjelmiin, kansainvaliset tutkimus- ja
kehitystyon hankkeet seka opetussuunnitelmien, opetusmateriaalien ja oppisisalto-
jen kansainvaliset kehityshankkeet.

Metropolia valmistautui kdynnistamaan kansainvalistd osaamisen vientia tekemal-
|a esiselvityksen.

Liikevaihto, tulos ja tuottavuus

Metropolian taloudellinen tulos v. 2011 oli hyva. Liikevaihto ja muut tuotot, 118,0
milj. euroa, kasvoivat edellisesta vuodesta 4,7 % ja toteutuivat 2,4 % budjetoitua
suurempina.

Toimintakulut, 112,9 milj. euroa, kasvoivat edellisesta vuodesta 3,5 %. Toimintaku-
luissa saatiin aikaan 2,0 %:n saasto budjetoituun verrattuna. Henkiléstokulut 73,1
milj. euroa toteutuivat 0,3 % budjetoitua suurempina. Poistot jaivat 1 milj. euroa bud-
jetoitua pienemmiksi.

Metropolian tilikauden tulos oli 5,2 milj. euroa voitollinen rahoituserien jalkeen. Ti-
likauden voitto oli 4,4 % liikevaihdosta. Ammattikorkeakoulujen saastétarpeisiin
v. 2013 — 2015 varauduttiin Metropolian osalta etupainotteisesti jo syksysta 2011
Iahtien. Etukateen on varauduttu myds v. 2012 — 2015 tehtaviin yli 8 milj. euron
kosteusvauriokorjauksiin.

Metropolian positiivinen tulos mahdollistaa sovitun tulospalkkion maksamisen
henkildkunnalle.

Investoinnit
Toimintavuoden investoinnit olivat yhteensa 4,4 milj. euroa. Investointien toteutumi-
nen painottui loppuvuoteen ja ne alittivat budjetoidun 1,2 milj. eurolla. Investointien
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hankintaprosessin kaynnistaminen arvioitiin jokaisen hankinnan kohdalla erikseen
ja paatettiin jattaa toteuttamatta osa suunnitelluista investoinneista.

Rahoitus
Vuoden lopussa Metropolian taloudellinen tilanne ja maksuvalmius on hyva.

Vastuusitoumukset
Metropolialla ei ole nostettuja lainoja.

Riskit

Ammattikorkeakoulujarjestelman uudistamiseen kohdistuu noin 120 miljoonan eu-
ron saastovelvoite vuoteen 2015 mennessa. Saastovelvoitteet kohdistuvat paaosin
rakenteelliseen kehittamiseen. Mikali rakenteellinen kehittdminen ei toteudu suun-
nitelmien mukaisesti, on riskind yksikkéhintarahoituksen vahentaminen tasaisesti
kaikilta jo rakenteellisen kehittdmisessa edenneiltdkin ammattikorkeakouluilta. Ra-
hoituksen tasainen vahentaminen merkitsisi suurinta euromaaraista vahentamista
Metropolialta, jonka yksikkdhintarahoitus on Suomen suurin.

Hajanainen toimipisteverkko ja tilavuokrien voimakas kasvu aiheuttavat merkittavia
lisdkustannuksia.

Henkilosto

Metropolia Ammattikorkeakoulun palveluksessa oli 31.12.2011 paatoimista henki-
I6kuntaa yhteensa 1194 henkil6a, joista opetushenkiléstéa oli 756 (63 %), opetusta
tukevaa henkildkuntaa 385 (32 %) ja hallintohenkilokuntaa (henkildstoyksikko, reh-
torin kanslia, talous- ja hallintoyksikkd) 53 (4 %). Maaraaikaisen henkildston osuus
oli 191 henkil6a (16 %). Naisten osuus henkildstdsta oli 60 % ja miesten 40 %. Hen-
kiloston keski-ika oli 47 vuotta (opettajat 49 vuotta, opetusta tukeva henkilosto 41
vuotta ja hallintohenkildstd 48 vuotta). Opettajista 22 % on suorittanut tohtorin tai
lisensiaatin tutkinnon ja 70 % ylemman korkeakoulututkinnon.

Henkildstdmaara on noussut neljalla verrattuna 31.12.2010 tilanteeseen.

Henkilostokulut olivat 73,1 milj. euroa, joka on 64,7 % kokonaiskuluista. Henkilosto-
kulut toteutuivat 6,2 % vuotta 2010 suurempina. Vuoden 2011 budjettiin verrattuna
toteuma oli 0,2 milj. euroa budjetoitua suurempi.

Ymparistoasioiden hallinta
Metropolia liittyi mukaan WWF:n Green Office ymparistdohjelmaan. Metropolian
Green Office tiimi on ohjeistanut ja kouluttanut henkiléstoa ekotekoihin.

Metropolian ymparistéohjelma sai tunnustusta. WWF myonsi Metropolian Helsingin
kahteen toimipisteeseen Bulevardi 29 ja Bulevardi 31:een Green Office —merkin.

Metropolia on paattanyt jatkaa Green Office —ohjelman laajentamista myds muihin
toimipisteisiin.
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Yhteistyo

Metropolia ja Helsingin kaupunki valmistelivat strategista kumppanuussopimusta,
jonka on tarkoitus astua voimaan vuonna 2012. Vastaavanlainen sopimus on tehty
Espoon kaupungin kanssa vuonna 2008. Metropolia tekee aktiivisesti yhteisty6ta
alueen muiden korkeakoulujen kanssa. Yhteistyd Metropolian klusterien ja yritys-
ten, elinkeinoelaman, julkishallinnon ja kolmannen sektorin kanssa on tiivista ja to-
teutuu monissa aluetta kehittavissa hankkeissa. Metropolialla on yli 300 kansainva-
listd yhteistyokorkeakoulua ja opiskelu- seka henkiléstovaihto on vilkastunut vuosi
vuodelta.

Merkittavat tapahtumat yhteison toiminnassa ja tulevaisuuden nakymat
Metropolian laadunvarmistusjarjestelman auditointi ja hyvaksynta.

Metropolian tilastrategiaa koskeva paatds, jonka mukaisesti Metropolian toimipiste-
verkosto tiivistetaan 20:sta neljaan kampukseen.

Metropolian taloudelliseen tilanteeseen vaikuttavat erityisesti se, kuinka tilastrate-
gian taytantdéonpano etenee ja millaisia saastovelvoitteita valtion taloudellinen ti-
lanne ammattikorkeakouluille aiheuttaa. Metropolialla on ollut positiiviset tilinpaa-
tokset ensimmaisesta toimintavuodesta lahtien ja tdma helpottaa varautumista tu-
leviin saastoihin. Metropolia kokoaa koulutusohjelmatarjontaansa isommiksi kou-
lutusvastuiksi, kasvattaa palvelutoimintaansa ja osaamisen myyntia seka kehittaa
varainhankintaansa. Toiminnalliset muutokset ja taloudellisen tilanteen ennakoitua
suurempi heikkeneminen saattavat johtaa yt-neuvotteluihin ja sita kautta henkilds-
tomaaran vahentamiseen.

Metropolian ja Laurean muodostama toiminnallinen kokonaisuus selvitetaan vuo-
den 2012 aikana.

Tilinpaatosanalyysi

Toiminnan volyymi
Vuonna 2011 liikevaihtoa kertyi yhtidlle 117,5 milj. euroa (112,0 milj, euroa). Liike-
vaihdon muutosprosentti oli 4,9 edeltavaan toimintavuoteen nahden.

Yhtion kayttdbomaisuusinvestoinnit olivat 4,4 milj. euroa (4,7 milj. euroa). Liikevaih-
toon suhteutettuna yhtion vuoden 2011 investoinnit olivat 3,7 %. Yhtidn suhteellinen
kannattavuus oli [ahes ennallaan kayttokateprosentin ollen 7,8 % (7,3 %).

Yhtion tilikauden tulos osoitti voittoa 5,2 milj. euroa. Edeltdvaan vuoteen ndhden
vuoden 2011 tulos parani 1,3 milj. euroa.

Sijoitetun padoman tuotto parani edellisvuoden 20,2 %:sta 22,7 %:iin. Yhtién oman
paaoman tuotto oli 21,6 %.

Metropolian ja
Laurean muo-
dostama toi-
minnallinen
kokonaisuus
selvitetaan
vuoden 2012
aikana.
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Vakavaraisuus
Yhtidén vakavaraisuus omavaraisuusasteella mitattuna oli hyva (70 %), eika siina
ole tapahtunut oleellista muutosta edelliseen tilikauteen verrattuna. Tappiopusku-
reita yhtiolla oli tilikauden lopussa 26,5 milj. euroa (21,3 milj. euroa). Liiketoiminnan
volyymiin ndhden puskurit olivat 22,6 % liikevaihdosta, joten ne tukevat yhtion jat-
kuvaa toimintaa.

Yhtion suhteellinen velkaantuneisuus oli Iahes edellisvuoden tasolla. Velkojen osuus
liikevaihdosta oli 9,6 %, kun se edellisena tilikautena oli 8,9 %.

Maksuvalmius

Yhtidon maksuvalmius pysyi lahes edellisen tilikauden tasolla ja oli quick ratiolla mi-
tattuna hyva, 2,53. Lyhytaikaisia saamisia ja likvideja rahavaroja oli tilikauden lo-
pussa 17,2 milj. euroa enemman kuin lyhytaikaisia velkoja. Likvideja rahavaroja oli
tilikauden lopussa 28,4 milj. euroa.
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KULURAKENNE 2011 2010
Liiketoiminnan tuotot yhteensa (€) 118 044 375 112794 124
% %
Ainekulut 1,7 2,0
Henkilokulut 61,9 61,0
Muut kulut 28,6 29,6
Kayttokate 7,8 7,3
Osinko- ja rahoitustuotot 0,2 0,1
Rahoituskulut 0,2 0,0
Verot
Rahoitustulos 7,8 7.4
Poistot 3,4 4,0
Nettotulos 4,4 3,4
Satunn tuotot/kulut
Kokonaistulos 4.4 3,4

TUNNUSLUVUT

Toiminnan laajuus

Liikevaihto (euroa) 117 460 337 111 981 729
Liikevaihto/henkil (euroa) 98 375 94 102
Liikevaihdon muutos % 4,9 3,3
Kayttokate-% 7,8 7,7
Investoinnit (euroa) 4 400 000 4 663 287
Taseen loppusumma (euroa) 37 725 900 31331998
Henkildstokulut (euroa) 73 091 672 68 856 799
Henkilostokulut liikevaihdosta,% 62,2 61,5
Henkildstd keskimaarin 1194 1190
Kannattavuus ja paaoman tuotto

Liikevoitto-% 4,4 3,3
Oman paadoman tuotto-% 21,6 20,2
Sijoitetun pagoman tuotto-% 22,7 20,2
Vakavaraisuus

Omavaraisuusaste,% 70,2 68
Maksuvalmius

"Quick ratio ( 0,5-1,0 tyydyttava, 2,53 2,23
> 1,0 hyva)"

"Current ratio (< 1 heikko, 2,53 2,23
1 -2 tyydyttava, > 2 hyva)"
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TULOSLASKELMA Tilinpaatos Tilinpaatos
(euroa) 31.12.2010 31.12.2011
Liikevaihto 111 981 729 117 460 337
Muut tuotot 812 395 584 038
Aineet, tarvikkeet -2 310 491 -2 017 532
Palveluostot -2 042 934 -2 113 892
Henkilostokulut -68 856 799 -73 091 672
Poistot -4 506 257 -4 004 976
Muut kulut -31 350 993 -31 668 282
Liikevoitto/-tappio 3726 650 5148 020
Rahoitustuotot 144 487 289 758
Rahoituskulut -1752 -271 302
Voitto ennen satunnaiseria 3 869 384 5166 475
Satunnaiset tuotot 0 0
Satunnaiset kulut 0 0
Voitto/tappio ennen tilinpaatossiirtoja 3 869 384 5166 475
Verot 0 0
Poistoeron muutos 0 0
Varausten muutos 0 0
Rahastojen muutos 0 0
Tilikauden tulos/tappio 3 869 384 5166 475
s PDAAlo pPAaAdto
euroa 010 0
Vastaavaa
Pysyvat vastaavat
Aineettomat hyddykkeet 2991747 2724 955
Aineelliset hyddykkeet 5890 872 6439 912
Sijoitukset 115 887 115 887
Pysyvat vastaavat yhteensa 8 998 505 9280 754
Vaihtuvat vastaavat
Vaihto-omaisuus 0 0
Saamiset 3654 815 7919 144
Rahoitusarvopaperit 0 0
Rahat ja pankkisaamiset 18 678 678 20 526 002
Vaihtuvat vastaavat yhteensa 22 333 492 28 445 147
Vastaavaa yhteensa 31331998 37 725900
Vastattavaa
Oma paaoma
Osakepaaoma 4 500 000 4500 000
Arvonkorotusrahasto 0 0
Muut omat rahastot 0 0
Ed tilikausien voitto/tappio 12 953 985 16 823 369
Tilikauden voitto/tappio 3 869 384 5166 475
Oma paaoma yhteensa 21323 369 26 489 844
Poistoero 0 0
Vapaaehtoiset varaukset 0 0
Pakolliset varaukset 0 0
Vieras paaoma
Vieras paaoma, pitkaaikainen 12 454 10 534
Vieras pddoma, lyhytaikainen 9996 175 11 225 522
Vieras paaoma yhteensa 10 008 629 11 236 056
Vastattavaa yhteensa 31331998 37 725 900 |
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RAHOITUSLASKELMA Tilinpaatos Tilinpaatos

(euroa) 31.12.2010 31.12.2011
Varsinaisen toiminnan ja investointien kassavirta

Tulorahoitus

Liikevoitto 3726 650 5148 020
Poistot 4 506 257 4004 976
Rahoitustuotot ja kulut 142 734 18 456
Verot 0 0
Satunnaiset erat 0 0
Muut oikaisut -3 784 857 -3 036 902
Investoinnit -4 663 287 -4 287 225
Varsinaisen toiminnan ja investointien netto- -72 502 1847 325
kassavirta

Rahoitustoiminnan kassavirta

Lainakannan muutokset 0 0
Oman padoman muutokset 0 0
Muut maksuvalmiuden muutokset 0 0
Rahoitustoiminnan nettokassavirta 0 0
Kassavarojen muutos

Kassavarat tilikauden alussa 18 751 180 18 678 678
Kassavarat tilikauden lopussa 18 678 678 20 526 002
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Seure Henkilostopalvelut Oy

Y-Tunnus 0800415-3 Toimitusjohtaja Harri Virta
Osoite PL 650, Kirjanpitaja Armi Freundlich
00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Puhelin 3108 8059 Toimistovastaava Virpi Taskinen
050 - 346 1388
www.seure.fi
harri.vita@hel.fi :
¢ Hallituksen Hannu Tulensalo
i puheenjohtaja

Hallituksen jasen  Aulis Majuri
Hallituksen jasen  Kirsi-Marja Lievonen
Hallituksen jdsen  Jukka T. Salminen
Hallituksen jasen  Kimmo Sarekoski
Hallituksen jasen  Leena Mickwitz
Hallituksen jésen Jarmo Raiha
Hallituksen jasen Riitta Simoila

i Hallituksen Timo Lindén

i varajasen

! Hallituksen Ari Toiva

i varajasen

Hallituksen Marjo Sotala

i varajasen

Hallituksen Sole Askola-Vehvildinen
i varajasen

! Hallituksen Auli Tanhua

i varajasen

Hallituksen Timo Jaakkola
i varajasen

i Hallituksen Eija Hanni

i varajasen

! Hallituksen Paivi Hyvéarinen
i varajasen

! Hallituksen Paula Sermils

i varajasen

Tilintarkastaja Juha Wahlroos, KHT, JHTT,
PricewaterhouseCoopers Oy

Toimintaymparisto ja toiminta

Seure Henkiléstopalvelut Oy toimii kunnallisena osakeyhtiona, joka tuottaa palveluja
kunnille ja kuntayhtymille. Yhti6 valittaa asiakaslahtdisesti vuokratydvoimaa ja tilaa-
jien tarvitsemia rekrytointipalveluja paasaantoisesti paakaupunkiseudun kaupungeil-
le sekd myds muille kunnille ja kuntayhtymille. Yhtio toimii in-house- periaatteella.

Yhtion toiminnassa ei ole tapahtunut merkittavia muutoksia edelliseen vuoteen
verrattuna. Vuokraustoiminnan ammattiryhmat ovat samat kuin aiempinakin vuo-
sina. Tilausten maarat ovat kuitenkin kasvaneet ja yhtion myynti on kasvanut huo-
mattavasti edellisvuodesta. Tilikauden 2011 aikana vuokrattuja tyétunteja oli 2,8
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miljoonaa. Tuntien maara kasvoi 450 000 tuntia edellisvuodesta. Paivahoitoalan
henkildstoa valitettiin eniten tilikauden 2011 aikana ja kasvu myydyissa tunneissa
oli 32 %. Myds koulunkayntiavustajien tilaukset kasvoivat edellisvuodesta merkit-
tavasti. Tyétunteja kasvuprosentti oli 48 %. Terveydenhuoltoalan seka Kiinteisto- ja
laitospalvelualan vuokratut tyotunnit pysyivat edellisvuoden tasolla. Opettajien ly-
hytaikaisten sijaisia valitettiin hieman vdhemman kuin edellisend vuotena. Opetta-
jien valityksia oli 1882 kappaletta.

Vastaanotettuja tilauksia oli 151 600 kappaletta (133 400 kappaletta vuonna 2010).
Tilaukset olivat kestoltaan aiempia vuosia pidempia. Tilausten tayttdaste laski hie-
man edellisvuodesta. Tayttdaste oli 85,58 % (86,49% vuonna 2010).

Yhti6 luopui tydsuhdeasunnoiksi vuokratuista soluasunnoista tilikauden 2011 aikana
niiden vahaisen kayton vuoksi. Yhtiolla on viela vuokrattuna 15 yksiota, joita jalleen-
vuokrataan paakaupunkiseudun ulkopuolelta tuleville vuokratyontekijoille.

Vuoden 2011 aikana vuokratyovoiman rekrytointiin panostettiin aiempia vuosia
enemman. Messuilla ja eri rekrytointitapahtumissa oltiin aktiivisesti mukana. Nailla
toimenpiteilla yhtio lisasi nakyvyyttaan ja tuli entista tunnetummaksi. Yhtio oli aktii-
visesti mukana myo6s sosiaalisessa mediassa.

Liikevaihto ja tulos
Yhtion liikevaihto oli 61,9 miljoonaa euroa (51,4 miljoonaa euroa vuonna 2010). Lii-
kevaihto kasvoi 20 % vuodesta 2010. Yhtion kannattavuus oli hyva.

Muuttuvat kulut kasvoivat 20 % edellisvuodesta. Kulut kasvoivat samassa suhteessa
likevaihdon kasvuprosentin kanssa. Muuttuvat kulut olivat yhteensa 54,5 miljoonaa
euroa. Myyntikateprosentti pysyi edellisvuoden tasolla ollen 12 %. Yhtion kiinteat
kulut olivat 6,6 miljoonaa euroa. Kulut nousivat edellisesta vuodesta 7 %.

Yhtion taloudellinen tulos saatiin tilikauden 2011 aikana voitolliseksi kahden tap-
piollisen vuoden jalkeen. Tilikauden voitto oli 641 209 euroa kaudelle laskettujen
verojen jalkeen.

Liiketoiminnan tyotuntien maaran merkittava kasvu riitti saamaan tuloksen positii-
viseksi. Se kuitenkin edellytti, ettad veloitushintoja nostettiin palkankorotusten yhte-
ydessa. Lisaksi kiinteat kulut kasvoivat hyvin maltillisesti. Yhtidjarjestyksen 2 §:n
mukaan yhtion tarkoituksena ei ole tuottaa voittoa eikd se mydskaan jaa osinkoa.
Hallitus esittaa, etta voitto kirjataan yhtion oman paaoman tilille.

Taseen loppusumma 31.12.2011 oli 10,7 miljoonaa euroa.

Investoinnit

Vuoden 2011 investoinnit olivat yhteensa noin 260 000 euroa (vuonna 2010: 78 000
euroa). Yhtion investointimenot muodostuvat kalustohankinnoista ja lisenssimak-
suista. Investointimenojen kasvuun vaikuttivat merkittavimmin uuden asiakkuuden-
hallintajarjestelman (CRM) lisenssi- ja kayttdonottomaksut. Menot olivat yhteensa
124 000 euroa. Tietohallinnon kehityskustannukset olivat yhteensa 86 000 euroa.
Yhtion tietojarjestelmia kehitettiin omien toiminnallisten tarpeiden mukaan.
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Rahoitus
Kassa- ja rahoitustilanne koheni hieman vuodesta 2010 ja se on hyva edelleen.

Vastuusitoumukset
Yhtiolla ei ole lainoja. Yhtion toimitilojen vuokranmaksuja varten on otettu vakuuksia
pankkitalletuksina Sampo Pankki Oyj:sta. Niiden arvo on yhteensa 114 686 euroa.

Riskit

Yleinen taloudellinen epavarmuus ja taantuma vaikuttavat yhtién asiakkaiden talo-
udelliseen tilanteeseen. Mahdollisissa saastotilanteissa asiakkaat voivat vahentaa
yhtion palvelujen kayttoa. Asiakkaat eivat valttamatta tiedota naista paatoksista ja
ratkaisuista etukateen, joten varautuminen tilauskannan muutoksiin on lahes mah-
dotonta. Lisaksi asiakkaat voivat paatya sijaisten hankinnassa ja muissa sijaisjar-
jestelyissa sellaisiin ratkaisuihin, ettad yhtion palveluja ei enaa tarvitakaan tai etta
tilaukset vahenevat huomattavasti.

Edelld mainitut asiakkaiden ratkaisut toteutuessaan muodostavat todellisen riskin
yhtién toiminnan kannalta. Yhtié panostaa kumppanuuteen sekd ennakointiin yh-
teistydssa asiakkaiden kanssa.

Teknologiaan liittyvat riskit voivat myos olla merkittavia, koska yhtion toiminta on
taysin riippuvainen tietojarjestelmien toimivuudesta. Tietojarjestelmien toimintakat-
kokset tai ohjelmien toimimattomuudet yleensa keskeyttavat valittdomasti yhtion lii-
ketoiminnan. Taloudellista menetykset voivat olla huomattavia tietojarjestelmiin liit-
tyvien riskien toteutuessa. Tiivis yhteistyo ohjelmien toimittajien kanssa on tarkeaa
ja ettd ongelmatilanteet hoidetaan mahdollisimman nopeasti.

Henkiloston saatavuuteen liittyy yhtion toiminnan kannalta merkittava riski. Osaa-
van ja ammattitaitoisen henkildston rekrytoiminen on jatkuva haaste yhtidlle. Mikali
yhtio ei [6yda asiakkaiden tarpeisiin soveltuvaa henkildstéa on silla valitén vaikutus
yhtion toimintaan ja liikevaihtoon, koska tilaukset jaavat tayttamatta. Yhtio kilpailee
jatkuvasti vuokratyovoimasta muiden alalla toimivien henkilostovuokrausyritysten
kanssa. Taman vuoksi hyvan tydnantajakuvan sailyttdminen on yhtién toiminnan
kannalta tarkeaa.

Henkilosto
Yhtidon palkan maaraytymisen perusteina ovat voimassaolevat tydehtosopimukset.
Varsinaista palkkaa tdydentavat tuloksiin sidotut palkkiojarjestelmat.

Yhtion kiinteassa palveluksessa oli tilikauden 2011 lopussa 126 henkil6a (114 hen-
kiloa vuonna 2010). Naista 104 oli vakinaisia ja 22 maaraaikaisia. Kiinteassa pal-
veluksessa oli vuoden 2011 aikana keskimaarin 116 henkiléa kuukaudessa (113
henkiléa vuonna 2010). Vuonna 2011 kiintean henkildston maksettujen palkkojen ja
palkkioiden kokonaissumma oli 4,0 miljoonaa euroa. Liikevaihto/kiintea henkil6sto
oli 533 896 euroa vuonna 2011.

Yhtién vuokrahenkildston lukumaara tilikauden 2011 lopussa oli 1 258. Vuokrahen-
kilostd on maaraaikaista henkiléstéa, vain 1 henkild on vakituisessa tydsuhtees-
sa. Vuokratyontekijoita oli keskimaarin 3 792 henkiléa kuukaudessa. Vuodenvaih-
teen vuokrahenkiléston lukumaara on huomattavasti pienempi kuin keskimaarainen
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lukumaara, koska useat tyosuhteet paattyvat ennen vuodenvaihdetta. Vuokrahen-
kiloston maksettujen palkkojen ja palkkioiden kokonaissumma oli 44,2 miljoonaa
euroa (36,8 miljoonaa euroa vuonna 2010).

Henkildstokulujen osuus yhtion liikevaihdosta vuonna 2011 oli 95,5 %.

Yhteisty6 muiden tytaryhteis6jen kanssa

Yhtiolld on markkinointiin, asiakasyhteistyohon ja henkiloston virkistykseen liittyva
yhteistydsopimus UMO-saation kanssa. Yhtié kaytti Helsingin Konsernihankinta
Oy:n palveluja.

Merkittavat tapahtumat ja tulevaisuuden nakymat

Yhtion tulevaisuuden nakymat ovat hyvat. Vuoden 2012 liikevaihdon ennustetaan
kasvavan noin 3 % paattyneesta tilikaudesta. Yhtion palveluja uskotaan kaytetta-
van tulevina vuosina vahintdan saman verran kuin paattyneella tilikaudella. Yhtion
toiminta naiden nakymien perusteella tulee olemaan kannattavaa.

Kauniaisten kaupunki tulee kuluvana vuonna osakkaaksi yhtioon. Paatokset asias-
ta on tehty, mutta virallinen rekisterdinti tapahtuu kevaan 2012 aikana. Lisaksi yh-
tion omistajat ovat tehneet paatdksen, etta konserniin kuuluvat tytaryhtio ja saatiot
voivat olla osakkaana Seure Henkildstopalvelut Oy:ssa. Ensimmaisena yhtidosak-
kaana tulee olemaan Vantaan Tilapalvelut Oy.

Yhtio lahtee nyt aktiivisesti markkinoimaan tata osakkuusmahdollisuutta muille-
kin kaupunkikonsernien yhteiséille. Sen seurauksena yhtion tilausrakenteeseen on
mahdollista tulla joitakin muutoksia esim. ammattialojen suhteen.

Paakaupunkiseudun kaupunkien taloudelliset nakymat ovat vakaat, eika suuria ja
nopeita muutoksia henkildstopolitikkaan ja henkildstomaariin ole talla hetkelld en-
nakoitavissa. Helsingin kaupungin sosiaali- ja terveystoimen virastojen uudelleen-
jarjestely saattaa tuoda joitakin muutoksia henkiloston sijaiskaytantdihin, mutta ra-
dikaalia muutosta sijaisten tarpeeseen tuskin on tulossa. Yhtio luottaa tulevaisuu-
den nakymiin ja uskoo, etta jatkossakin paakaupunkiseudun kuntaorganisatioissa
tarvitaan ammattitaitoista ja osaavaa sijaishenkilostoa.

Yhtiossa panostetaan tulevaisuudessa sahkdiseen palveluun. Yhtidssa kaynnistyi
uuden toiminnanohjausjarjestelman hankintaprojekti ja tehtiin paatés uuden asiak-
kuudenhallintajarjestelman hankinnasta. Uusilla jarjestelmilla pyritaan entista pa-
remmin palvelemaan asiakkaitamme. Sahkoistamalla palvelutuotantoamme paran-
namme palvelun laatua, nopeutamme palveluprosessiamme seka saamme aikaan
taloudellista saastoa.
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TUNNUSLUVUT 2011 2010
Toiminnan laajuus

Liikevaihto (euroa) 61931 590 51455 132
Liikevaihto/ henkil6 (euroa) 491 521 453 520
Liikevaihdon muutos- % 20,4 7,0
Investoinnit (euroa) 259 930 78 988
Taseen loppusumma (euroa) 10 660 889 8914 282
Henkilostokulut (euroa) 59 162 559 49 892 371
Henkilostokulut liikevaihdosta, % 95,5 96,5
Henkilostd keskimaarin 126 114
Kannattavuus

Liikevoitto- % 1,0 -0,4
Oman paaoman tuotto-% 26,0 -7,6
Sijoitetun paaoman tuotto-% 26,0 -7,6
Vakavaraisuus

Omavaraisuusaste, % 26 24
Maksuvalmius

Quick ratio ( 0,5-1,0 tyydyttava, > 1,0 hyva) 1,29 1,26
Current ratio (< 1 heikko, 1 -2 tyydyttava, > 2 1,29 1,26
hyva)

Tilinpaatésanalyysi

Toiminnan volyymi

Yhtion liikkevaihto kasvoi merkittavasti (20,4 %) edelliseen vuoteen verrattuna ollen
62 miljoonaa euroa. Vuonna 2010 liikevaihtoa kertyi 52 miljoonaa euroa. Liikevaih-
toa kasvatti tilausten maaran kasvu ja tehdyt hinnankorotukset.

Yhtion kokonaiskulut kasvoivat vuoteen 2010 nahden 9,1 miljoonaa euroa, noin 18,4
%. Yhtion suurin yksittainen merkittdva menoera oli henkildstokulut, jotka kasvoivat
9,3 miljoonaa euroa (18,6 %).

Yhtion kayttbomaisuusinvestoinnit olivat 259 930 euroa vuonna 2011. Kayttdomai-
suusinvestoinnit vuonna 2010 olivat 78 988 euroa.

Kannattavuus

Vuoden 2011 tulos tilinpaatdssiirtojen ja verojen jalkeen oli 641 209 euroa. Vuoden
2010 vastaava tulos oli — 170 304 euroa. Yhtion liikkevoitoksi muodostui 616 203 eu-
roa vuonna 2011 (vuonna 2010 liikevoitto oli — 181 626 euroa).

Yhtion kannattavuus kaikilla kannattavuuden tunnusluvuilla mitattuna parantui kah-
teen edelliseen vuoteen verrattuna. Keskeinen kannattavuuden tunnusluku, sijoite-
tun padoman tuottoprosentti oli hyva (26 %).
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KULURAKENNE 2010 2011
Liiketoiminnan tuotot yhteensa 51701 322 62 020 208
% %
Ainekulut % 0,3 0,3
Henkilokulut % 96,5 95,4
Muut kulut % 33 3,1
Kayttokate % -0,1 1,2
Osinko- ja rahoitustuotot % 0,0 0,0
Rahoituskulut % 0,0 0,0
Verot %
Rahoitustulos % -0,1 1,3
Poistot % 0,2 0,2
Nettotulos % -0,3 1,0
Satunn tuotot/kulut %
Kokonaistulos % -0,3 1,0

Vakavaraisuus

Yhtion vakavaraisuus omavaraisuusasteella mitattuna oli vuonna 2011 tyydytta-
va ollen 26 %. Omavaraisuusaste ei olennaisesti muuttunut edelliseen vuoteen
nahden.

Tappiopuskureita yhtiolla oli tilikauden 2011 lopussa 2,8 miljoonaa euroa ja ne kas-
voivat 29 % vuoteen 2010 nahden (yhteensa noin 641 000 euroa).

Liiketoiminnan volyymiin nahden puskurit olivat 4,5 % liikevaihdosta eikd merkitta-
vaa muutosta verrattuna edelliseen vuoteen tapahtunut.

Yhtion suhteellinen velkaantuneisuus pysyi vuoden 2010 tasolla ollen 13 % liikevaih-
dosta. Yhtion kokonaisvelka tilikauden lopussa 2011 oli 7,9 miljoonaa euroa. Yhti-
on vieras paaoma muodostuu lyhytaikaisista veloista eika pitkdaikaista lainaa ole.

Maksuvalmius

Yhtion maksuvalmius lyhyen aikavalin tunnusluvulla mitattuna tulee olemaan hyva
(1,29) ja pitkan aikavalin maksuvalmius tulee olemaan tyydyttava (1,29). Maksuval-
mius koheni hiukan edelliseen vuoteen nahden.

Yhtiolla on 2 miljoonan euron limiitti Sampo Pankki Oyj:n konsernitiliin.

Henkilosto

Vuonna 2011 yhtidn palveluksessa oli keskimaarin 126 tyontekijaa. Liikevaihtoa per
henkild kertyi 491 521 euroa. Vastaava luku vuonna 2010 oli 453 520 euroa ja hen-
kildston maara 114.
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TULOSLASKELMA Tilinpaatos Tilinpaatos
(euroa) 31.12.2010 31.12.2011
Liikevaihto 51455132 61931 590
Muut tuotot 246 190 88 618
Aineet, tarvikkeet -160 831 -193 219
Palveluostot -914 649 -1 169 310
Henkildstokulut -49 892 371 -59 162 559
Poistot -114 992 -148 712
Muut kulut -800 104 -730 204
Liikevoitto/-tappio -181 626 616 203
Rahoitustuotot 11 566 25 360
Rahoituskulut -244 -355
Voitto ennen satunnaiseria -170 304 641 209
Satunnaiset tuotot 0 0
Satunnaiset kulut 0 0
Voitto/tappio ennen tilinpaatossiirtoja -170 304 641 209
Verot 0 0
Poistoeron muutos 0 0
Varausten muutos 0 0
Rahastojen muutos 0 0
Tilikauden tulos/tappio -170 304 641 209
Tilinpaatos Tilinpaatos
31.12.2010 31.12.2011
Vastaavaa
Pysyvat vastaavat
Aineettomat hyddykkeet 102 019 242 277
Aineelliset hyodykkeet 249 348 220 308
Sijoitukset 2222 2222
Pysyvét vastaavat yhteensa 353 589 464 807
Vaihtuvat vastaavat
Vaihto-omaisuus 0 0
Saamiset 8 558 944 7 143 305
Rahoitusarvopaperit 0 0
Rahat ja pankkisaamiset 1748 3052777
Vaihtuvat vastaavat yhteensa 8 560 692 10 196 083
Vastaavaa yhteensa 8914 281 10 660 889
Vastattavaa
Oma paaoma
Osakepaaoma 283 356 283 356
Arvonkorotusrahasto 0 0
Muut omat rahastot 876 175 876 175
Ed tilikausien voitto/tappio 1156 403 986 099
Tilikauden voitto/tappio -170 304 641 209
Oma paaoma yhteensa 2145631 2786 839
Poistoero 0 0
Vapaaehtoiset varaukset 0 0
Pakolliset varaukset 0 0
Vieras paaoma
Vieras paaoma, pitkaaikainen 0 0
Vieras padaoma, lyhytaikainen 6 768 651 7 874 050
Vieras paaoma yhteensa 6 768 651 7 874 050
Vastattavaa yhteensa 8914 282 10 660 889
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Uudenmaan liitto - Nylands forbund
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Toimintaymparisto ja toiminta

Uusi Uudenmaan liitto on toiminut vuoden 2011 alusta I1td-Uudenmaan jasenkuntien
lityttyd Uudenmaan liittoon. Tuloksena saatiin yksi metropolimaakuntaliitto, jossa
on 28 jasenkuntaa. Toimintaympariston laajentuessa ja haasteiden kasvaessa mer-
kittavasti liiton on panostettava toimintansa uudistamiseen.

Liittojen yhdistyminen on sujunut erittain hyvin ja yhdistymisen seurauksena uu-
den organisaation toiminnalliset ja taloudelliset resurssit vahvistuivat. Liiton toimis-
to muutti samalla uusiin toimitiloihin Pasilan Esterinporttiin.

Uudenmaan ja Itd-Uudenmaan liittojen yhdistyttya keskeytettiin molemmissa lii-
toissa vireilla olleet erilliset vaihemaakuntakaavaprosessit lukuun ottamatta Uu-
denmaan 3. vaihemaakuntakaavaa, jonka valtuusto hyvaksyi ja saattoi ymparisto-
ministeridn vahvistettavaksi. Maakuntakaavan uudistaminen kuulutettiin uudelleen
vireille koko laajentuneella alueella. Maakuntahallitus aloitti 2. vaihemaakuntakaa-
vaehdotuksen kasittelyn loppuvuodesta tekemalla paatokset Helsingista itdan suun-
tautuvan nopean kaukoratayhteyden linjauksesta sekd kaavan laadinnan periaat-
teista taajamien osalta.

Liitto valmisteli omat tavoitteensa hallitusohjelmaan korostaen metropolipolitiikan
vahvistamista. Uusimaa metropolimaakuntana tuottaa merkittdvan osan Suomen
BKT:sta ja sen menestyminen on Suomen menestymisen ehto. Liitto pitaa erityisen
tarkedna Helsingin seudun MAL-aiesopimuksen seka kilpailukykya vahvistavan ai-
esopimuksen syntymista. Aiesopimuksien valmisteluissa mukanaolon lisaksi liton
tulisi olla myds sopijaosapuoli.

Liiton toiminnan teravoittdaminen vastaamaan paremmin jasenkuntien tarpeisiin on
tarkea tavoite. Liiton rakenneselvityksen pohjalta on ryhdytty johdon maarittelemiin
kehittamistoimenpiteisiin. Liiton toimielinten edustuksellisuuden parantamisesta ja
sen edellyttdmasta perussopimuksen uudistamisesta on saatu jasenkunnilta lau-
sunnot, joiden pohjalta valmistelua jatkettiin paatoksentekoa varten. Perussopimus-
ehdotus on lahetetty alkuvuodesta 2012 jdsenkuntien hyvaksyttavaksi. Kehystoimi-
kunta muuttuu vuoden 2012 alusta kuntajohtajakokoukseksi, jolloin toiminta koskee
koko Uudenmaan alueen kuntajohtajia. Uudistusta varten nimettiin myos valmiste-
lusihteeristd uudelleen. Toiminnan ja talouden seuraamista parantavaa mittaristoa
on kehitetty toiminta- ja talous-suunnittelukierrokselle 2012-2014.

Liikevaihto, tulos ja tuottavuus
Vuoden 2011 toimintatuotot ja -kulut ovat toteutuneet Iahes suunnitellun mukaisina.

Investoinnit

Investointiosassa 2011 varauduttiin uusien toimitilojen kalustamiseen 87 000 eu-
rolla. Joulukuussa maakuntavaltuusto hyvaksyi talousarviomuutoksen, joka sisalsi
investointiosan 22 000 euroa intranet -sivujen rakentamiseen. Investointiosa toteu-
tui 96 prosenttisesti

Rahoitus

Rahoitusasema ja maksuvalmius vahvistuivat toimintavuoden aikana.
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Vastuusitoumukset

Kiinteistdyhti® Esterinportti 2:n kanssa solmitun vuokrasopimuksen perusteella Uu-
denmaan liiton vuokravastuut vuoden 2011 lopussa ovat 1,4 milj. euroa. Sopimuk-
sen jaljella oleva pituus on 4 vuotta.

Riskit

Toiminnan kehittymisessa huomioidaan liitolle tulleet uudet tehtavat, yhdistyneiden
liittojen henkildston osaamisen ja tehtavien yhteensovittaminen, henkiloston elakoi-
tyminen ja kuntatalouden haasteet.

Riskeja ehkaistaan kehittdmalla liiton toiminnan ja talouden suunnittelun seka seu-
rannan lisaksi aluekehitysrahojen hallinto- ja valvontajarjestelmaa. Liiton keskeiset
toimintaprosessit on kuvattu ja kuvauksia kaytetaan sisaisen valvonnan apuna mm.
tunnistamalla mahdolliset toiminnan paallekkaisyydet ja vaaralliset tyoketjut.

Kasvavat osaamisvaatimukset asettavat haasteita henkilostopolitiikalle ja proses-
sien sujuvuudelle.

Henkilosto
Henkilostomaara on 73. Ita-Uudeltamaalta siirtyi 9 tyontekijaa.

Henkilostokulut: 31.12.2010 3 758 760 euroa
31.12.2011 4 851 470 euroa

Yhteistyo
Kuntayhteisty6ta koordinoi jatkossa koko toiminta-alueen edustajista koostuva kun-
tajohtajakokous, jonka toiminnasta vastaa maakuntajohtaja.

Maakuntaliittojen valilla ja muiden aluekehittdmisen toimijoiden kanssa on tiivista
yhteisty6ta. Yhteistoiminta edellyttaa yhteisen tahtotilan muodostamista ja sen poh-
jalta selkeda tehtavien fokusointia.

Toimintavuonna laadittiin Uudenmaan, Kanta-Hameen ja Paijat-Hameen maakun-
nan liittojen yhteistoiminta-alueen yhteinen esitys koulutustarjonnan alueellisiksi
tavoitteiksi.

Merkittavat tapahtumat yhteisén toiminnassa ja tulevaisuuden nakymat
Itd-Uudenmaan liittoon kuuluneet seitseman kuntaa liittyivat 1.1.2011 Uudenmaan
littoon valtio-neuvoston paatdksen mukaisesti. Liittojen yhdistymisen myota liiton
toiminnalliset ja taloudelliset resurssit vahvistuivat.

Liittojen yhdistyminen mahdollistaa alue- ja yhdyskuntarakenteen suunnittelun yh-
tend kokonaisuutena. Maakuntakaavan uudistamisessa tavoitteena on muodostaa
kuntien yhteinen tahtotila ja samalla vahvistaa maakunnan kilpailukykya seka eheyt-
taa yhdyskuntarakennetta.

Valttamaton edellytys alueen kilpailukyvylle on riittava koulutetun ja ammattitaitoisen
tyovoiman tarjonta. Liitto pyrkii toimillaan vaikuttamaan siihen, etta alueen amma-
tillisen peruskoulutuksen ja ammattikorkeakoulupaikkoja lisatédan tulevaisuudessa.
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TULOSLASKELMA Tilinpaatos Tilinpaatos
(euroa) 31.12.2010 31.12.2011
Liikevaihto 8 002 353 8971679
Muut tuotot 207 983 217 574
Aineet, tarvikkeet -223 776 -273 523
Palveluostot -2 997 262 -3 551 604
Henkilostokulut -3 892 607 -4 851470
Poistot -35 754 -54 384
Muut kulut -650 682 -445 282
Liikevoitto/-tappio 410 254 12 989
Rahoitustuotot 29 152 17 054
Rahoituskulut -400 -144
Voitto ennen satunnaiseria 439 006 29 899
Satunnaiset tuotot 0 0
Satunnaiset kulut 0 0
Voitto/tappio ennen tilinpaatossiirtoja 439 006 29 899
Verot

Poistoeron muutos

Varausten muutos

Rahastojen muutos -99 999 76 675
Tilikauden tulos/tappio 339 007 106 573
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TASE Tilinpaatos Tilinpaatos
(euroa) 31.12.2010 31.12.2011
TASE VASTAAVAA
PYSYVAT VASTAAVAT
Aineettomat hyddykkeet 49 446 41 620
Aineelliset hyédykkeet 0 57 588
Sijoitukset 137 264 137 264
Pysyvat vastaavat yhteensa 186 709 236 471
TOIMEKSIANTOJEN VARAT 5174 158 5756 932
Valtion toimeksiannot 4615698 4 892 258
Muut toimeksiannot 558 460 864 674
Toimeksiantojen varat 5174 158 5756 932
VAIHTUVAT VASTAAVAT
Vaihto-omaisuus
Saamiset 628 655 526 903
Rahoitusarvopaperit 220 556 220 556
Rahat ja pankkisaamiset 1133 544 1838 590
Vaihtuvat vastaavat yhteensa 1982 754 2 586 049
Vastaavaa yhteensa 7 343 622 8 579 452
TASE VASTATTAVAA
OMA PAAOMA
Osakepdaoma 95 558 101 728
Arvonkorotusrahasto 0 0
Muut omat rahastot 500 000 454 285
Ed tilikausien voitto/tappio 328 419 708 753
Tilikauden voitto/tappio 339 007 106 573
Oma paaoma yhteensa 1262 984 1371 340
Poistoero
Vapaaehtoiset varaukset
Pakolliset varaukset
TOIMEKSIANTOJEN PAAOMAT
Valtion toimeksiannot 4584 278 4920 978
Muut toimeksiannot 589 230 971 896
Toimeksiantojen pdaomat 5173 508 5892 874
VIERAS PAAOMA
Pitk&aikainen
Lyhytaikainen 907 130 1315239
Vieras paaoma yhteensa 907 130 1315239
Vastattavaa yhteensa 7 343 622 8 579 452
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RAHOITUSLASKELMA

Tilinpaatos

31.12.2010

. Uudenmaan liitto - Nylands forbund

Tilinpaatos

31.12.2011

(euroa)

Varsinaisen toiminnan ja investointien kassavirta
Tulorahoitus

Liikevoitto 474 760 84 283
Poistot

Rahoitustuotot ja kulut

Verot

Satunnaiset erat

Muut oikaisut

Investoinnit -3 900 -104 146
Varsinaisen toiminnan ja investointien netto- 470 860 -19 863
kassavirta

Rahoitustoiminnan kassavirta

Lainakannan muutokset

Oman padoman muutokset 78 457
Muut maksuvalmiuden muutokset -374 521 646 453
Rahoitustoiminnan nettokassavirta -374 521 724 910
Kassavarojen muutos

Kassavarat tilikauden alussa 1354 100 2 059 146
Kassavarat tilikauden lopussa -1 257 761 -1354 100
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Uudenmaan virkistysalueyhdistys ry Foreningen Nylands Friluftsomraden rf

Uudenmaan virkistysalueyhdistys ry
Foreningen Nylands Friluftsomraden rf

Y-Tunnus  0816906-2 Toiminnanjohtaja Henrik Sandstrom

Osoite Esterinportti 2 B Kirjanpitgja Tuomas Jaaskeldinen
00240 Helsinki H

Puhelin (09) 4767411 :
www.uudenmaanvirkistysalueyhdistys. fi Hallituksen Mika Airinen

henrik.sandstrom@uudenmaanliitto.fi i puheenjohtaja

Hallituksen Johanna Sydéanmaa

i varapuheenjohtaja

Hallituksen Petri Koskinen

i varapuheenjohtaja
Hallituksen jasen Jukka Jarvinen
Hallituksen jasen Ville Stambej
Hallituksen jasen Raili Peni
Hallituksen jasen Jutta Poikolainen
Hallituksen jasen Mikael Carlberg
Hallituksen jasen Sami Sailo
Hallituksen jasen Arja Rantanen
Hallituksen jasen Mika Asikainen
Hallituksen jasen Matti Haapakoski
Hallituksen jasen Antti Lanamaki
Hallituksen jasen Maarit Rope
Hallituksen jasen Sini Alén
Hallituksen jasen Tapio Ikavalko
Hallituksen jasen Agneta Nylund
Hallituksen jasen Tuula Palaste-Eerola

Hallituksen varajasen  Leo Reenpaa
Hallituksen varajasen  Aki Erkkila
Hallituksen varajasen  Taina Pikkupeura
Hallituksen varajasen  Marilla Kortesalmi
Hallituksen varajasen  Kalle Holm
Hallituksen varajasen  Kalevi Westersund
Hallituksen varajdsen  Hannu Latva-Pietila
Hallituksen varajasen  Oskari Orenius
Hallituksen varajasen  Erkki Nissinen
Hallituksen varajasen Irja Bergholm
Hallituksen varajasen  Seija Kannelsuo-Mantynen
Hallituksen varajasen  Hannu Vikman
Hallituksen varajasen  Maria Paaso
Hallituksen varajasen  Helena Parpala
Hallituksen varajasen  Maija llmoniemi
Hallituksen varajasen  Saara llkka
Hallituksen varajasen  Bo Grénholm
Hallituksen varajasen  Marjo Pihiman

Tilintarkastaja Leena Flinck, JHTT, Oy
Audiator Ab

Pks-yhteisoraportti 4 | 2011

93



Uudenmaan virkistysalueyhdistys ry Foreningen Nylands Friluftsomraden rf

Toimintaymparisto ja toiminta

Yhdistyksen toimisto muutti tammikuussa 2011 Uudenmaan liiton kanssa Lansi-Pa-
silaan. Marraskuussa tehtiin paatds uuden virkistysalueen hankinnasta Loviisasta,
mutta kauppakirjan allekirjoitus siirtyi tammikuun 2012 puolelle.

Liikevaihto, tulos ja tuottavuus

Yhdistyksen vuoden varsinaiset tuotot ovat ylittyneet 38.200 euroa( tot. 105,4 %).
Sen lisaksi korkotuloja oli budjetoitua enemman. Menoista toteutui 98 %. Tilikauden
tulos oli 61 429 euroa. Talousarvion lahtokohtana oli O-tulos. Ylijadman ansiosta
toimintapaaoma nousi 80 476 euroon.

Investoinnit

Hallitus teki marraskuussa paatoksen uuden virkistysalueen (Loviisan Myllyjarvi)
hankinnasta. Kauppahinnan (755 000 euroa) maksaminen siirtyi kuitenkin tammi-
kuun alkuun, joten vuodenvaihteen korkea kasavaratilanne oli tilapainen. Investoin-
teja rakennuksiin, rakennelmiin ja kalustoon tehtiin yndessa n. 86 000 euron edesta.

Rahoitus

Yhdistyksen tuloista n. 90 % koostuu jasenkunnilta perittavista palvelumaksuis-ta
(0,44€/as/v+ALV) seka investointimaksuista (0,18 €/as/v). Maksut laskutetaan tam-
mikuussa ja kesakuussa. Yhdistyksen maksuvalmius on vuodenvaihteessa hyva.
Joulukuussa yhdistys myi vuokralla olleen tontin vuokramiehelle 235 000 euron
kauppahinnalla. Kaupasta tullut myyntivoitto (228 000 euroa) siirrettiin yhdistyksen
saantdjen mukaan maahankintarahastoon, eikd summa nay tilikauden tuloksessa.

Vastuusitoumukset
Yhdistyksella ei talla hetkella ole lainaa.

Riskit
Yhdistyksen omaisuus on asiallisesti vakuutettuna. Mitdan toimintaan liittyvia isoja
riskeja ei ole havaittavissa. Riskianalyysin tekeminen on kaynnistetty.

Henkilosto

Henkilostda oli vuodenvaihteessa 3,6 henkilda. Sen lisaksi kesalla oli tilapaisesti
palkattuna yksi huoltomies ja 5 aluevalvojaa. Vuoden 2011 henkiléstdmenot olivat
188 357 euroa (202 159 euroa).

Yhteistyo

Yhdistys tekee paljon yhteisty6ta ymparistoministerion, metsahallituksen ja muiden
virkistysalueyhdistysten kanssa. Yhdistys vastaa sen lisaksi Porkkalanniemessa
sijaitsevien Kirkkonummen ja Vantaan virkistysalueiden valvonnasta ja hoidosta.

Merkittavat tapahtumat yhteison toiminnassa ja tulevaisuuden nakymat
Pirttisaaren Lerviksuddenin virkistysalue otettiin kayttoon toimintavuoden aikana.
Tehtiin pdatdés Myllyjarven hankinnasta. Strategiatyon jatkettiin hyvaksymalla vies-
tintastrategia ja aluehankintastrategia. Viestinnan kehittamista jatkettiin. Koska seu-
dun vakimaara jatkaa kasvuaan, on virkistysalueiden tarve jatkuvassa kasvussa.
Virkistysaleyhdistykselle annettu vastuu seudullisten virkistysalueiden hankinnasta
ja huollosta tulee siis jatkumaan ja korostumaan tulevaisuudessa. Tavoitteena on
saada kaikki Uudenmaan ja Itd-Uudenmaan kunnat mukaan toiminnan piiriin, joko
littymalla tai kuntaliitosten kautta tdman vuosikymmenen aikana.
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TULOSLASKELMA
(euroa)

31.12.2010

Uudenmaan virkistysalueyhdistys ry Foreningen Nylands Friluftsomraden rf

Tilinpaatos Tilinpaatos

31.12.2011

Liikevaihto 682 057 743 731
Muut tuotot 6 036 2057
Aineet, tarvikkeet 0 0
Palveluostot -43 157 -55 456
Henkilostokulut -234 538 -247 578
Poistot -56 201 -54 160
Muut kulut -328 205 -341 222
Liikevoitto/-tappio 25993 47 371
Rahoitustuotot 5977 14 530
Rahoituskulut -931 -473
Voitto ennen satunnaiseria 31039 61429
Satunnaiset tuotot 0 0
Satunnaiset kulut 0 0
Voitto/tappio ennen tilinpaatossiirtoja 31039 61429
Verot 0 0
Poistoeron muutos 0 0
Varausten muutos 0 0
Rahastojen muutos 0 0
Tilikauden tulos/tappio 31039 61429

Tilinpaatos

Tilinpaatos

Vastaavaa

Pysyvat vastaavat

31.12.2010

31.12.2011

Aineettomat hyodykkeet 50 522 44 211
Aineelliset hyddykkeet 7 995 050 8 052 094
Sijoitukset 216 023 215644
Pysyvat vastaavat yhteensa 8 261 596 8 311 949
Vaihtuvat vastaavat
Vaihto-omaisuus 0
Saamiset 287 520 237 652
Rahoitusarvopaperit 0
Rahat ja pankkisaamiset 360 429 922 726
Vaihtuvat vastaavat yhteensa 647 949 1160 378
Vastaavaa yhteensa 8 909 545 9472 327
Vastattavaa
Oma paaoma
Osakepaaoma 0 0
Muut omat rahastot 8 795 490 9284 519
Ed tilikausien voitto/tappio -11 992 19 047
Tilikauden voitto/tappio 31039 61429
Oma paaoma yhteensa 8 814 537 9 364 996
Poistoero 0 0
Vapaaehtoiset varaukset 0 0
Pakolliset varaukset 0 0
Vieras paaoma
Vieras pdaoma, pitkaaikainen 0 0
Vieras paaoma, lyhytaikainen 95 007 107 331
Vieras paaoma yhteensa 95 007 107 331
Vastattavaa yhteensa 8 909 545 9472 327
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Uudenmaan virkistysalueyhdistys ry Foreningen Nylands Friluftsomraden rf

RAHOITUSLASKELMA Tilinpaatos Tilinpaatos

(euroa) 31.12.2010 31.12.2011
Varsinaisen toiminnan ja investointien kassavirta

Tulorahoitus

Liikevoitto 25993 47 371
Poistot 56 201 54 160
Rahoitustuotot ja kulut 5047 14 057
Verot 0 0
Satunnaiset erat 0 0
Muut oikaisut 0 0
Investoinnit -148 412 -86 000
Varsinaisen toiminnan ja investointien netto- -61171 29 589
kassavirta

Rahoitustoiminnan kassavirta

Lainakannan muutokset 0 0
Oman padoman muutokset 233 275 550 456
Muut maksuvalmiuden muutokset 0 0
Rahoitustoiminnan nettokassavirta 233 275 550 456
Kassavarojen muutos

Kassavarat tilikauden alussa 193 372 360 429
Kassavarat tilikauden lopussa 360 429 922 726
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1. Toimintaymparisto ja toiminta

Toiminnan ja talouden keskeisia tunnuslukuja 1-12/2011

Ero-% Ero-%
TP 2011/ TP 2011/
Sairaanhoidollinen palvelutuotanto TP 2010 TA 2011 TP 2011 TA2011 TP 2010
- Laskutusosuudella painotettu volyymimuutos 3,1% 2,5%
- Hoitopaivatuotteet (1 000 euroa) 115 305 115914 108 322 -6,5 % -6,1 %
- NordDRG-tuotteet (1 000 euroa) 891 285 897 918 941 683 4,9 % 57 %
- Kayntituotteet (1 000 euroa) 301 633 307 128 316 895 3.2% 51 %
- Tk-paivystyskaynnit (1 000 euroa) 3825 9104 9756 72 % 155,0 %
- Siirtoviivehoitopaivat (1 000 euroa) 0 0 980
- Lahetteiden maara (elektiiviset) 248 803 256 089 29 %
- Paivystyskaynnit 214 783 213 839 -0,4 %
- Hoidetut eri potilaat (ilman tk-paivystysta) 456 591 466 665 22 %
- Hoidetut eri tk-paivystys potilaat 17 227 50 031 190,4 %
- Lahetteiden kasittelyaika > 21 vrk, lkm 8 205 7 208 -12,2 %
- Hoitoonpaasya osastolle odottavat potilaat 1)
> 6 kk 14 128 814,3 %
kaikki 18 760 14 452 -23,0 %
- Polikliiniseen hoitoon odottavat potilaat 1)
> 3kk 2803 1132 -59,6 %
kaikki 27 625 25720 -6,9 %
- Somaattinen palvelutuotanto
- DRG-pistekertyma (pistetta) 1715445 1810 746 5,6 %
- Henkilotyon tuottavuus DRG-pisteet/htv 2) 187,9 192,9 2,7 %
- DRG-pisteen kustannus euroa/DRG-piste 3) 696,0 684,3 -1,7%
- Psykiatria
- Toteutuneet kokonaiskustannukset
(euroa) / hoidetut eri potilaat 4) 6 703 6 659 -0,7 %
- Jasenkuntien asukaskohtaiset deflatoidut
maksuosuudet 5) 857 861 0,4 %
1) Hoitotakuun piiriin kuuluvat, 31.12.
2) Kasvava luku = paraneva tulos
3) Deflatioitu sairaalakustannusindeksilla (kerroin 1,032), ennakkotieto Tilastokeskus / Vuoden 2011 ennakkotiedot (28.10.2011)
Laskeva luku = paraneva tuottavuus
4) Ei deflatoitu
5) Deflatoitu sairaalakustannusindeksilla (kerroin 1,032)
Ero-% Ero-%
Muutettu TP2011/ TP2011/
Talouden ja henkiloston tunnuslukuja TP 2010 TA 2011 TA 2011 TP 2011 TA2011 TP2010
- Jasenkuntien palvelusuunnitelma 1256,9 1284,0 1282,0 1315,9 2,6 % 4,7 %
- Muu myynti yhteensa ’ 3275 3355 335,3" 359,0 71 % 9,6 %
- Toimintatuotot yhteensa 1584,4 1619,6 1617,3 16749 3,6 % 57 %
- Toimintakulut yhteensa 1485,9 1521,3 1 521,0' 1584,7 4,2 % 6,6 %
- Nettorahoituskulut 13,6 15,3 15,3 12,8 -16,2 % -5,9 %
- Vuosikate 84,9 83,0 81,1 - 77,5 -4.4 % -8,8 %
- Poistot 85,7 97,7 97,7 93,6 -4,2 % 9,2 %
- Tilikauden tulos -0,8 -14,7 -16,6 -16,1 -3.1% 1911,9 %
- Toimintatuotot/toimintakulut % 106,6 106,5 106,3 105,7 -0,6 % -0,9 %
- Vuosikate/poistot % 99,1 84,9 83,0 82,8 -0,2 % -16,4 %
- Investoinnit 1131 121,7 105,8' 94,7 -10,5 % -16,3 %
- Lainakanta 1771 252,4 194,7 194,7 0,0 % 9,9 %
- Omavaraisuusaste % 478 vah.40% vah.40 % 447 -6,5 %
- Suhteellinen velkaantuneisuus % 27,3 28,2 3,3%
- Kertynyt ylijagama 31.12. 41,8 271 25,2 25,7 2,0% -38,5 %
- Henkilotydvuodet 16 694 16 612 16 612 16 909 1,8 % 1,3%
- Henkilostémaara 31.12. 21171 21189 21189 21322 0,6 % 0,7%




Palvelutuotannon volyymikasvu, hoitojonojen pitdminen lainmukaisina seka odotusaikojen lyhentami-
nen poliklinikoilla aiheuttivat HUS:lle merkittavia kustannuspaineita edelliseen vuoteen verrattuna.
Vuoden 2011 toimintaan vaikutti merkittavasti terveydenhuoltolain 52 §:n 2 momentti, joka edellyttaa
hoidon tarpeen arvioinnin toteutumista kolmessa kuukaudessa lahetteen saapumisesta.

Mittavat Meilahden tornisairaalan peruskorjauksesta aiheutuvat osastojen siirrot toteutuivat suunnitel-
lusti. Valiaikaisen vuodeosastorakennuksen kapasiteetti on kuitenkin osoittautunut riittdmattémaksi ja
uutta lisatilaa on jouduttu hankkimaan.

Hoitopalvelut

Tuotettujen palvelujen maara kasvoi voimakkaasti edelliseen vuoteen verrattuna, lukuun ottamatta
hoitopaivia, joiden maara vaheni suunniteltua enemman psykiatrian kokonaissuunnitelman toimeenpa-
non seurauksena. Erikoissairaanhoidon palvelutuotantoa on saatu ohjattua yha enemman vuodeosas-
tohoidosta avohoitoon. Avohoitokdynteja tuotettiin 1 567 593 (+2,7 %) ja DRG-hoitojaksoja tuotettiin
593 301 (+2,5 %). Hoitopaivien maara sen sijaan vaheni jopa suunniteltua enemman eli 10,9 % vuo-
desta 2010. Edelliseen vuoteen verrattuna tuotannossa on kokonaisuutena tapahtunut selvaa siirtymaa
vaativampiin ja kustannuksiltaan kalliimpiin hoitoihin, koska DRG-pisteiden kasvu (5,6 %) ylittaa
NordDRG-tuotteiden lukumaaran kasvun (2,5 %).

Jasenkuntien palvelusuunnitelmat

Jasenkuntien palvelusuunnitelmien hinta-maaraeroanalyysi tuoteryhmittdin 1-12/2011
(toteuma vs. talousarvio)

Maaraero, t€ . Poikkeama yhteens3, t€
(palvelutuotannon Hintaero , t€ (Tot.-TA)

HUS yhteensa volyymimuutos) (laskutushinnan muutos)

Tuoteryhma € % € % € %
Hoitopaivat -4 913 -4,3 -2 069 -1,8 -6 982 -6,2
NordDRG 34 889 44 3358 0,4 38 247 4,8
Kéayntituotteet 7 120 2,4 2757 0,9 9 877 3,3
OMAPALVELUTUOTANTO * 37 096 3,1 4 046 0,3 41 142 3,4
Ostopalvelut ** 3521 6,4
Tartuntatautiladkkeet -293 -1,7
Tilikauden tasauserat*** -10 503 -18490,9
YHTEENSA 33 867 2,6

* Palvelusuunnitelmiin sisaltyméattdmia tk-paivystystuotteita ei ole huomioitu omassa palvelutuotannossa

** Sisaltaa ostopalvelut (ml. palvelusetelit) ja hoitopalvelut muista sairaaloista

*** VRK-tarkistus, jaksotukset, projektituotteet, luokittelemattomat seka HUS:n valtuuston hyvaksyma ylijdgamapalautus
Lahde: Total 30.1.2012

Jasenkuntien palvelusuunnitelmien hinta-maardaeroanalyysi tuoteryhmittdin 1-12/2011
(toteuma vs. edellinen vuosi)

. A . Maargero, t€ Hintaero , t€ Poikkeama yhteens3,
Hinta-maaraeroanalyysi (palvelutuotannon (laskutushinnan t€
. (Tot.-Edv.)
volyymimuutos) muutos)

Tuoteryhma € % € % € %
Hoitopaivat -12 786 -11,3 5587 49 -7.199 -6,3
NordDRG 16 699 2,1 25 056 3,2 41754 5,3
Kayntituotteet 7 836 2,7 7 095 24 14 931 5,1
OMAPALVELUTUOTANTO* 11749 1,0 37738 3,1 49 492 4,1
Ostopalvelut ** -3 825 -6,2
Tartuntatautiladkkeet 1358 8,7
Tilinpaatoksen tasauserat *** 11 935 -53,3
YHTEENSA 58 959 4,7

* Palvelusuunnitelmiin sisaltymattomia tk-paivystystuotteita ei ole huomioitu omassa palvelutuotannossa

** Sisaltéa ostopalvelut (ml. palvelusetelit) ja hoitopalvelut muista sairaaloista

*** VRK-tarkistus, jaksotukset, projektituotteet, luokittelemattomat sekéd HUS:n valtuuston hyvaksyma ylijadmapalautus
Lahde: Total 1.2.2012

Toteutunut oman palvelutuotannon laskutus jasenkunnilta ennen sairaanhoitoaluekohtaista ylijgamapa-
lautusta vylitti talousarvion noin 41,1 milj. eurolla (3,4 %). Vuoden 2010 tilinpaatokseen verrattuna ylitys



oli 49,5 milj. euroa (4,1 %). Ostopalveluina tuotettujen palveluiden budjettiylitys oli 3,5 milj. euroa (6,4
%). Tartuntatautilddkkeet sen sijaan alittivat budjetin 0,3 milj. eurolla (-1,7 %). Edelliseen vuoteen ver-
rattuna ostopalvelut pienenivat 3,8 milj. euroa ja tartuntatautildakkeet kasvoivat 1,4 milj. euroa. Vuonna
2011 jasenkuntien palvelusuunnitelmien kaytén mukainen kokonaisylitys talousarvioon verrattuna en-
nen ylijgamapalautusta oli 44,0 milj. euroa. Ylijadmapalautuksen jalkeen jasenkuntien palvelusuunni-
telmat ylittyivat talousarvioon verrattuna 33,9 milj. eurolla (2,6 %) ja edelliseen vuoteen verrattuna 59,0
milj. eurolla (4,7 %).

Jasenkuntien palvelusuunnitelmien toteutuminen 1-12/2011 (tuhansina euroina)

Jasenkuntien erikoissairaanhoidon laskutus
vuosina 2007-2011, tuhansina euroina
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Muutos
TP2011 -
TP 2010 Muutettu TP 2011 TP 2011 kalliin  Muutettu  Muutos-%
kalliin hoidon Alku- (valt. ennen kalliin Kalliin hoidon hoidon TA2011 TP2011-  Muutos-%
tasauksen perdinen  15.6.2011) TA hoidon tasaus, netto  tasauksen (valt. Muutettu TP 2011 -
Kunta jalkeen TA 2011* 2011* tasausta 1-12/2011 jalkeen 15.6.2011) palsu 2011 TP2010
Askola 3906 3800 3800 5034 -102 4932 1132 29,8 26,3
Espoo 194 820 202 041 201 246 206 192 676 206 868 5622 2,8 6,2
Hanko 9968 10 842 10 842 10 491 92 10 583 -259 -2,4 6,2
Helsinki 455 581 460 000 459 124 473 076 -237 472839 13715 3,0 3,8
Hyvinkaa 41 549 44 087 44 087 45 391 -433 44 958 871 2,0 8,2
Inkoo 5210 4979 4979 5918 -144 5774 795 16,0 10,8
Jarvenpaa 31268 31843 31843 33701 234 33 936 2093 6,6 8,5
Karjalohja 1686 1700 1700 1848 -37 1811 111 6,6 7,5
Karkkila 9733 9583 9583 10 133 -157 9976 393 41 2,5
Kauniainen 6422 6 643 6 643 6 542 86 6 628 -15 -0,2 3,2
Kerava 31024 30750 30 750 32902 -321 32 581 1831 6,0 5,0
Kirkkonummi 29 596 31022 31022 28 745 -174 28 571 -2 451 -7,9 -3,5
Lapinjarvi 2681 2789 2789 2737 60 2797 8 0,3 43
Lohja 38 650 40 093 40 093 40 285 92 40 378 285 0,7 4,5
Loviisa 13 085 13412 13412 14 201 159 14 361 949 71 9,7
Mantséala 16 074 16 758 16 758 17 458 334 17 792 1034 6,2 10,7
Nummi-Pusula 6 023 7 003 7 003 7017 -483 6 534 -469 -6,7 8,5
Nurmijarvi 30 684 31913 31913 33 081 -300 32781 868 2,7 6,8
Pornainen 4003 4099 4099 3975 157 4132 33 0,8 3,2
Porvoo 45 542 44 900 44 900 47 153 345 47 498 2598 58 4,3
Raasepori 32 486 33477 33477 31839 170 32010 -1 467 -4,4 -1,5
Sipoo 15422 14 750 14 750 17 055 -163 16 893 2143 14,5 9,5
Siuntio 5657 5914 5914 5953 -252 5701 -213 -3,6 0,8
Tuusula 29 151 29 481 29 481 31252 275 31527 2046 6,9 8,2
Vantaa 171 421 176 000 175 650 178 618 52 178 670 3020 1,7 4,2
Vihti 25 293 26 165 26 165 25 288 69 25 357 -808 -3,1 0,3
Jasenkunnat yhteensd 1256935 1284043 1282022 1315889 0 1315889 33 866 2,6 4,7
Euroa / asukas (1.1.) 830,5 840,2 838,9 861,0
Sairaalakustannusindeksi * 2094,7 2162,2
Euroa / asukas 857,2
(indeksilla korjattu, ilman ika-,
sukupuoli- tms. vakiointia)

Sairaalakustannusindeksi on Tilastokeskuksen ennakkotieto vuodelle 2011 (28.10.2011).

Vuoden 2011 jasenkuntien kalliin hoidon tasauksen jalkeisia toteumia ja palvelusuunnitelmia verratta-
essa jasenkunnista 19 on ylittanyt ja 7 alittanut palvelusuunnitelmansa. Euromaaraisesti suurimmat

palvelusuunnitelmien ylittajat olivat Helsinki (13,7 milj. euroa), Espoo (5,6 milj. euroa), Vantaa 3,0 mil;.
eurolla (1,7 %), Porvoo (2,6 milj. euroa) ja Sipoo (2,1 milj. euroa). Suurimmat alittajat euromaaraisesti
olivat Kirkkonummi (-2,5 milj. euroa), Raasepori (-1,5 milj. euroa) seka Vihti (-0,8 milj. euroa). Prosen-



tuaalisesti suurimmat palvelusuunnitelmien ylittajat olivat Askola 29,8 %, Inkoo 16,0 % ja Sipoo 14,5
%. Palvelusuunnitelmat alittuivat prosentuaalisesti eniten Kirkkonummella -7,9 % ja Nummi-Pusulalla -
6,7 %.

Jasenkuntien deflatoidut maksuosuudet asukasmaariin suhteutettuna olivat tilinpaatéksen mukaan
861,0 euroa/asukas. Tama on 0,4 % enemman kuin sairaalakustannusindeksilla (Tilastokeskuksen
ennakkotieto vuodelle 2011/ 28.10.2011; 3,2 %) korjatut vuoden 2010 euroa/asukas kustannukset
(830,5 euroa / deflatoituna 857,2 euroa). Talousarviossa asetettu tavoite oli, etta deflatoidut asukas-
kohtaiset kustannukset laskevat vuoden 2010 toteumaan verrattuna. Tavoitetta ei saavutettu. Kunnit-
tain deflatoidut euroa/asukas vaihtelivat 762,8 eurosta 1213,3 euroon.

Hoidon saatavuus ja hoitoonpaasy
Lahetteet

Lahetemaarat ovat lisdantyneet ja lahetteiden kasittelyajat nopeutuneet vuoden 2010 tilanteeseen ver-
rattuna. Elektiivisten lahetteiden ja asiantuntijakonsultaatiopyyntéjen kokonaismaara oli yhteensa 267
367. Lisaysta vuoteen 2010 verrattuna on 8 837 lahetetta (3,4 %). Elektiivisten lahetteiden maara oli
256 089 ja niiden lukumaara kasvoi 2,9 % edelliseen vuoteen verrattuna. Elektiivisia lahetteita vas-
taanotettiin eniten terveyskeskuksista ja niiden osuus kaikista lahetteista on vuosittain ollut n. 60 %.
Tyoterveyshuollon ja yksityissektorin Iahetemaaran osuus on myds pysynyt ennallaan, osuuden olles-
sa noin 36 % kaikista lahetteista.

Kasittelyajaltaan yli 21 vuorokautta ylittdneiden elektiivisten lahetteiden osuus oli 2,8 % (7 208 Iahetet-
ta). Vuoteen 2010 verrattuna naiden lahetteiden maara on laskenut 12,2 % (TP2010:
8 205 lahetetta).

Hoitoon paasya osastolle odottavien hoitotakuun piiriin kuuluvien potilaiden maaréat

Vuodeosastohoitoon paasya odotti vuoden 2011 lopussa 14 452 potilasta, joista jasenkuntien potilaita
oli 13 887. Yli kuusi kuukautta odottaneita oli 128, joista 117 oli jasenkuntien potilaita. Vuoden 2010
lopussa yli kuusi kuukautta odottaneita potilaita oli 14, joista 12 oli jAsenkuntien potilaita. Osastohoitoa
odottaneista potilaista 79,7 % oli odottanut alle kolme kuukautta.

Polikliiniseen hoitoon odottavat potilaat

Avohoitoon odotti vuoden lopun poikkileikkaustilanteen mukaan yhteensa 34 535 potilasta (34 365
potilasta vuonna 2010), joista hoitotakuun piiriin kuului 25 720 potilasta (27 625 potilasta vuonna
2010). Yli kolme kuukautta polikliiniseen hoitoon odottaneita hoitotakuun piirissa olevia potilaita oli 1
132, joista 72 potilasta oli odottanut yli kuusi kuukautta. Vuoden 2010 vastaavat lukumaarat olivat 2
803 potilasta ja 226 potilasta.

Hoidetut eri henkilot

Erikoissairaanhoidossa hoidettujen eri henkildiden maara ilman yhteispaivystysten terveyskeskuspoti-
laita oli 466 665, missa on kasvua edelliseen vuoteen 2,2 %. Hoidettujen eri henkildiden kokonaismaa-
ra sisaltden ostopalveluina hoidetut potilaat ja yhteispaivystysten terveyskeskuspotilaat oli 493 478
henkilda. Lisays vuoteen 2010 verrattuna oli 5,9 %.

Vuonna 2011 jasenkuntien asukkaista palvelusuunnitelmiin sisaltyvia erikoissairaanhoidon palveluja
kaytti 443 815 eri henkil6a. Edelliseen vuoteen verrattuna lisdysta on 2,1 % kun samanaikaisesti HUS
alueen vaestdmaara on kasvanut noin 1 %. Noin joka kolmas jasenkuntien asukkaista (29 %) kaytti
vuoden 2011 aikana HUS:n tuottamia tai jarjestdmia erikoissairaanhoidon palveluita. Palveluiden kay-
tossa suhteessa vaestoon on suuria kuntakohtaisia eroja.

Siirtoviiveet

Laskutettava siirtoviivehoitopaiva otettiin kayttdon 1.7.2011 alkaen ja samalla eriytettiin somaattisten ja
psykiatristen erikoisalojen raportointi johtuen siita, etta erikoisaloilla oli eripituinen karenssiaika; so-



maattisilla aloilla 3 vuorokautta ja psykiatrisilla 21 vuorokautta (karenssiajat ovat 1.1.2012 alkaen so-
matiikassa 2 paivaa ja psykiatriassa 14 paivaa). Karenssiaika, joka alkaa siirtoilmoituksen tekopaivaa
seuraavana paivana, antaa potilaan kotikunnan hoidon jarjestelijoille mahdollisuuden jarjestaa potilaal-
le jatkohoitopaikka.

Kaikkien maksajien siirtoviivepaivien maara oli yhteensa 36 376, mika on 2,4 % enemman kuin edelli-
sena vuonna. Siirtoviivepaivia kertyi jasenkunnille yhteensa 36 275, joka on 23,7 siirtoviivepaivaa 1
000 asukasta kohden, eniten siirtoviivepaivia kertyi Espoolle (40,1/1 000 asukasta), Hyvinkaalle (38,6),
Porvoolle (37,1), Askolalle (34,1), Nummi-Pusulalle (33,4) seka Keravalle (30,4). Yli 65-vuotiaiden poti-
laiden osuus siirtoviivepaivista on 77 %.

Psykiatristen erikoisalojen siirtoviivekaytantd paasi vaiheittain kayntiin. Heinakuusta alkaen psykiatris-
ten erikoisalojen siirtoviivepaivia kertyi 1 049, joka on 6,3 % jasenkuntien heina-joulukuun siirtoviive-
paivien (16 553) osuudesta.

Helsingin osuus molempien erikoisalojen kokonaissiirtoviiveista on 44,6 %, Espoon osuus 27,4 %,
Vantaan osuus 5,6 %, Porvoon osuus 5,0 % ja Hyvinkdan osuus 4,8 %. Laskennallisina sairaansijoina
siirtoviivepaivien kertymat vaihtelevat kuukausittain 60 - 130 sairaansijaan (100 %:n kuormitus).

Vuonna 2011 siirtoviivepotilaiden lukumaara oli 8 136. Jatkohoitoon odottavien potilaiden hoitoajat ovat
pidentyneet, koska hoidettujen potilaiden maara on laskenut kolmanneksella edelliseen vuoteen verrat-
tuna. Siirtoviivepotilaista jasenkuntien potilailta oli 8 114 (vuonna 2010: 7 834). Psykiatristen erikoisalo-
jen potilaiden osuus heina-joulukuun kertymasta (4 079) oli 1,67 %.

Siirtoviivepaivat kuukausittain vuosina 2011 ja 2010
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Vuoden 2011 kumulatiiviset siirtoviivepaivat /1 000 asukasta
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Somaattinen henkilotyon tuottavuus ja DRG-pisteen kustannus tammi-joulukuu 2010 ja 2011
(ilman psykiatriaa, deflatoimaton)

Sairaanhoitoalueille asetettu tuottavuustavoite oli HYKS:n osalta 1,5 % ja muiden sairaanhoitoalueiden

osalta 2 %:n tuottavuuden parantaminen vuonna 2011. Sairaanhoitoalueiden kuntayhtymatasoinen
tuottavuustavoite oli 1,6 %. Sairaanhoitoalueittain tuottavuuden kehitys toteutui alla olevan taulukon

mukaisesti. Tuottavuuden kehittymista mitataan somaattisen palvelutuotannon osalta DRG-pohjaisilla
mittareilla. HUS-tasolla henkilétydn tuottavuus parani 2,7 %. DRG-pistekustannus on alla esitetty defla-

toituna sairaalakustannusindeksin ennakkotiedolla. Tuottavuus parantui HUS-tasolla 1,7 %.

Henkildtyon tuottavuudessa Lohjan ja Porvoon sairaanhoitoalueet jaivat alle tavoitetason. Lohjan sai-
raanhoitoalue ei paassyt tuottavuustavoitteeseen mydskaan euroa/DRG-piste mittarilla mitattuna.

Henkil6tyon tuottavuus™*

DRG-pistekustannus***

DRG- DRG- Muutos-% Muutos-%

pisteet/htv pisteet/htv.  TP2011/| Euroa/ DRG- Euroa/DRG- TP2011/

Tulosalue 1-12/2010 1-12/2011 TP2010|piste 1-12/2010* piste 1-12/2011 TP2010
HYKS-sha 183,6 189,2 3,0% 720,6 708,7 -1,7%
Lansi-Uudenmaan sha 190,4 194,6 22% 613,7 595,0 -3,1%
Lohjan sha 2031 2011 -1,0% 634,7 629,7 -0,8 %
Hyvinkaan sha 206,5 211,3 23% 588,9 579,8 -1,5%
Porvoon sha 221,8 2246 1,2 % 575,0 559,1 -2,8 %
HUS-taso 187,9 192,9 27 % 696,0 684,3 -1,7%

* Deflatoitu sairaalakustannusindeksilla 1,032 (Ennakkotieto, Tilastokeskus 28.10.2011)
** Kasvava luku = paraneva tuottawuuus
*** Laskeva luku = paraneva tuottawius




2. Liikevaihto, tulos ja tase

Toimintatuotot

Toimintatuotot kasvoivat edelliseen vuoteen verrattuna 5,7 % ja ylittivat talousarvion 3,6 %. Toiminta-
tuottoihin sisaltyvat jasenkuntien maksuosuudet ylittivat talousarvion 2,6 %. Suurin osa ylityksesta
johtuu lukumaaraisesti talousarviota suuremmasta palveluiden kaytésta. Vuoden 2011 toimintatuotois-
ta valtaosa (78,6 %) kertyi jasenkuntien palvelusuunnitelmien mukaisesta laskutuksesta. 14,8 % tuo-
toista muodostui tukipalveluiden myynnista jasenkuntien perusterveydenhuollolle (mm. réntgen- ja la-
boratoriopalvelut), yhteispaivystystuotoista seka muille sairaanhoitopiireille ja vakuutusyhtiéiden mak-
samille potilaille tuotettujen palvelujen myynnista. Opetukseen, tutkimukseen ja ladkarien koulutukseen
tarkoitetun valtiolta saadun tuen osuus tuotoista oli 2,1 %. Asiakasmaksuista kertyi 3,4 % ja muista
toimintatuotoista 1,1 %. Muut toimintatuotot muodostuvat lahinna tyésuhdeasuntojen ja muiden kiin-
teistdjen vuokratuotoista seka saaduista avustuksista. Sairaanhoidollisten palveluiden laskutus muille
kuin jasenkunnille kasvoi 8,0 % edelliseen vuoteen verrattuna ja oli yhteensa 117,5 milj. euroa.

= Jasenkuntien palvelutulot Muut palvelu- ja myyntituotot
Erityisvaltionosuus Maksutuotot B HYKS sha Lansi-Uudenmaan sha ™ Lohjan sha
¥ Muut toimintatuotot ja avustukset Hyvinkaan sha Porvoon sha ¥ Konsemnihallinto

HUS-kuntayhtyman toimintatuottojenjakauma vuonna 2011 Jéasenkuntien palvelutulot tulosalueittain
Toimintakulujen kasvu ylitti asetetun tavoitteen

Toimintakulujen vertailukelpoinen kasvu vuodesta 2010 vuoteen 2011 oli yhteensa 4,8 % kun huomioi-
daan vuoden 2011 alussa alkaneet uudet toiminnot kuten Jorvin yhteispaivystys ja Espoon endosko-
piatoiminta seka liikelaitosten kasvaneeseen ulkoiseen myyntiin liittyvat toimintakulut. Toimintakulujen
kasvuun vaikutti myds vuoden 2011 toimintakuluihin sisaltyva kertaluontoinen lomapalkkavelan lasken-
taperusteiden muutos 10,2 milj. euroa uuden virka- ja tydehtosopimuksen mukaisesti.

Kuntayhtymatasoinen tuottavuustavoite vuodelle 2011 oli 1,6 %. Tuottavuuden kehittymista mitataan
somaattisen palvelutuotannon osalta DRG-pohjaisilla mittareilla. Edelliseen vuoteen verrattuna HUS-
tasolla henkil6tyon tuottavuus parani 2,7 % ja deflatoitu DRG-pistetuottavuus parani 1,7 % (2,2 % il-

man kertaluontoista lomapalkkavelan laskentaperusteiden muutosta).

Palkat ja palkkiot sivukuluineen olivat vuonna 2011 yhteensa 1010,0 milj. euroa, mikéd muodosti 64 %
kokonaiskustannuksista.
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Toimintakulujen jakauma 2011

Tilikauden tulos muodostui 16,1 milj. euroa alijadmaiseksi. Tilikauden tulos ennen
sairaanhoitoaluekohtaisia palveluiden kayttoon perustuvia jasenkuntapalautuksia oli 4,3 miljoonaa eu-
roa ylijadmainen. HUS-kuntayhtyma palautti jasenkunnille sairaanhoitoaluekohtaisen ylijagaman yh-
teensa 10,1 milj. euroa, jonka jalkeen tilikauden tulos muodostui 5,9 milj. euroa alijagamaiseksi. Taman
lisaksi tilikauden tulosta rasittaa kertaluontoinen vuodelle 2011 kohdistuva lomapalkkavelan laskenta-
perusteiden muutos 10,2 milj. euroa.

Tilikauden tulos (1 000 euroa) TP 2010 TA2011*) [ TP 2011 **) | TP 2011 ***) Ero TP Ero TP
2011/TA 2011/TP
2011 2010

HYKS-sairaanhoitoalue -6 -14 006 0 -5 656 8 350 -5 650
Hyvinkaan sairaanhoitoalue 0 160 -3 -801 -961 -801
Lohjan sairaanhoitoalue 359 0 0 -361 -361 -720
Lansi-Uudenmaan sairaanhoitoalue 0 -2 564 -3217 -3 467 -903 -3 466
Porvoon sairaanhoitoalue 0 -250 0 -251 -1 -251
Sairaanhoitoalueet yhteensa 353 -16 660 -3 220 -10 535 6125 -10 888
HUS-Apteekki 48 0 -204 -282 -282 -330
HUS-Rontgen 260 0 958 490 490 230
HUSLAB -142 0 414 -494 -494 -352
Ravioli 376 0 457 302 302 -75
HUS-Desiko -903 0 -982 -1 521 -1521 -618
HUS-Logistiikka 508 0 398 300 300 -208
HUS-Tietotekniikka -1 049 0 475 347 347 1395
HUS-Laakintatekniikka 107 0 135 89 89 -18
HUS-Servis 832 0 371 37 37 -796
Tukipalveluyksikot yhteensa 38 0 2022 -733 -733 -771
HUS-Tilakeskus -1162 0 -4 651 -4 672 -4 672 -3510
Konsernihallinto -29 55 -45 -159 -214 -130
Tulosalueet -1191 55 -4 695 -4 831 -4 886 -3 640
KUNTAYHTYMA YHTEENSA -800 -16 606 -5 894 -16 100 506 -15 300

HUS-kuntayhtyman taseen loppusumma oli 938,8 milj. euroa (TP 2010 911,8 milj. euroa). Yhtidén oma-
varaisuusaste-% 44,7 (TP 2010 47,8 %). Suhteellinen velkaantuneisuus oli 31.12.2011 tilanteessa
28,2 % (TP 2010 27,3 %). Lainakanta oli 194,7 milj. euroa (TP 2010 177,1 euroa) ja lainasaamiset
tytaryhtiéilta 24,4 milj. euroa (TP 2010 13,5 milj. euroa).



3. Investoinnit

Vuoden 2011 investoinnit olivat yhteensa 94,7 milj. euroa, josta liikelaitosten osuus oli 18,0 milj. euroa.
HUS:ssa investointien ensisijainen tavoite on sairaanhoidon edellytysten organisointi kuntayhtyman
strategian mukaisesti. Vuoden 2011 talousarviovalmistelussa investointiohjelman strategiseksi yk-
kdshankkeeksi valittiin Meilahden tornisairaalan peruskorjaus, joka on edellytys laajoille uudelleenjar-
jestelyille HYKS:ssa. Toiseksi karkinankkeeksi asetettiin potilastietojarjestelmien kehittaminen. Tar-
keimpien projektien ryhmaan valittiin myds riittdvan sadehoitokapasiteetin turvaaminen lisdamalla ja
uusimalla laitekantaa laaditun ohjelman mukaisesti.
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Meilahden tornisairaalan vaistoja varten rakennettu valiaikainen vuodeosastorakennus valmistui kesal-
1&. Kaynnissa olevia muita suuria rakennushankkeita ovat mm. Meilahden maanalainen huoltopihahan-
ke ja Hyvinkaan sairaalan akuuttitoimintojen yksikko. Valmisteltavina ja arvioitavina tilikauden aikana
olivat mm. Naistenklinikan lisdrakennus, syopatautien klinikan ensimmaisen kerroksen peruskorjaus,
Jorvin sairaalan paivystyslisarakennus ja Lohjan sairaalan psykiatrian, fysiatrian ja kuntoutuksen uudis-
rakennus. T60l6n sairaalan korvaava traumakeskus ja uusi lastensairaala, ovat viela esiselvitysvai-
heessa ja etenevat paatdksentekoon vuosina 2012 - 2013.

4. Rahoitus
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Lainakanta ja omavaraisuusaste Kassan riittdvyys (vrk)

Kuntayhtyman toiminnan ja investointien rahavirta oli 13,6 milj. euroa alijgamainen. Rahoituslaskelman
toiminnan rahavirta pieneni noin 5,3 % ja investointien rahavirta noin 16,3 % verrattuna vuoteen 2010.

Rahoituksen rahavirta oli 21,5 milj. euroa ylijadmainen. Kuntayhtyma nosti pitkdaikaista lainaa 30 mil].
euroa. Alkuperaiseen talousarvioon varattua 90 milj. euron lainaa ei tarvinnut kokonaan nostaa paa-
asiassa ennakoitua pienemman investointitason, ennakoitua suuremman jasenkuntien toteutuneen
palvelujen kayton ja ennakoitua pienemman antolainasaamisten lisdyksen vaikutuksesta. Antolai-
nasaamisten lisdys oli 11,4 milj. euroa, joka sisalsi HUS-Kiinteistét Oy:lle ja Uudenmaan Sairaala-
pesula Oy:lle myodnnetyt antolainat. Antolainoja lyhennettiin 0,6 milj. euroa. Pitk&aikaisia lainoja lyhen-



nettiin 12,4 milj. euroa. Omassa paaomassa ei tapahtunut muutoksia. Muut maksuvalmiuden muutok-
set olivat yhteensa 14,8 milj. euroa: vaihto-omaisuus kasvoi 0,6 milj. euroa, saamiset kasvoivat 6,5
milj. euroa ja korottomat velat kasvoivat 22,0 milj. euroa edellisvuodesta. Korottomien velkojen kasvu
kohdistui paaasiassa siirtovelkoihin, jotka kasvoivat 17,4 milj. euroa. Tasta 10,2 milj. euroa aiheutui
lomapalkka- ja lomarahavelan laskentaperusteiden muutoksesta. Lainakanta 31.12.2011 nousi 194,7
milj. euroon ja lainasaamiset kasvoivat 24,4 milj. euroon. Pitkdaikainen lainakanta 194,7 milj. euroa
jakautui tilinpaatoshetkella seuraavasti: kiinteakorkoiset lainat 35 % ja vaihtuvakorkoiset lainat 65 %.

Rahavarat kasvoivat 8,0 milj. euroa. Rahavarat 31.12.2011 olivat 121,5 milj. euroa. Vuodenvaihteessa
ostovelkoja oli 70,2 milj. euroa seka liittymismaksuja ja muita velkoja 28,7 milj. euroa. Nama erat toteu-
tuivat padosin tammikuussa 2012. Kassan riittavyys 25,8 paivaa on pysynyt tavoitteen, vahintaan 20
paivaa, mukaisena. Kassan riittavyys -tunnusluku on ollut nykyisen tavoitteen mukainen vuoden 2002
tilinpaatdksesta lahtien. Kassa- ja rahoitussuunnittelun avulla varmistetaan kuntayhtyman riittava mak-
suvalmius lyhyella ja pitkalla aikavalilla.

Investointien tulorahoitus (81,9 %), joka kertoo kuinka paljon investointien omahankintamenosta on
rahoitettu tulorahoituksella, on kasvanut 5,9 % -yksikkda vuodesta 2010. PAadomamenojen tulorahoitus
(65,7 %) on kasvanut 0,4 % -yksikkéa. Tunnusluku osoittaa vuosikatteen prosenttiosuuden investoin-
tien omahankintamenojen, antolainojen nettolisdyksen ja lainanlyhennysten yhteismaarasta. Lainan-
hoitokate (5,0), joka kertoo tulorahoituksen riittdvyyden vieraan padoman korkojen ja lyhennysten
maksuun, on pysynyt hyvalla tasolla. Lainanhoitokyky on hyva, kun tunnusluvun arvo on yli 2.

Omavaraisuusaste mittaa kuntayhtyman vakavaraisuutta, alijgdaman sietokykya ja kykya selviytya si-
toumuksista pitkalla tadhtayksella. Kuntayhtyman omavaraisuusaste oli 44,7 %. Omavaraisuusaste on
pysynyt kuntayhtyman asettaman tavoitteen, vahintdan 40 %, mukaisena koko kuntayhtyman toimin-
nan ajan. Omavaraisuusaste on laskenut selvasti vuoden 2007 tasosta, mika johtuu paaasiassa pitka-
aikaisen lainakannan kasvusta. Lainakannan ennakoidaan kasvavan myds lahivuosina, mihin vaikut-
taa osaltaan kuntayhtyman mittava investointiohjelma. Omavaraisuusastetta ja siihen vaikuttavia teki-
joita pyritdan ennakoimaan tulevien vuosien taloussuunnitelmia valmisteltaessa. Omavaraisuusasteen
toteutumista seurataan saannollisesti kuukausitasolla. Suhteellinen velkaantuneisuus kertoo, kuinka
paljon kuntayhtyman kayttotuloista tarvittaisiin vieraan paaoman takaisinmaksuun. Kuntayhtyman suh-
teellinen velkaantuneisuus oli 28,2 % (2010 27,3 %).

5. Vastuusitoumukset

- Jasenkuntien peruspaaoma 391,3 milj. euroa (TP 2010 391,3 milj. euroa)

- Elakevaraukset 2,7 milj. euroa (TP 2010 3,3 milj. euroa)

- Potilasvakuutus ja muut pakolliset varaukset 36,7 milj. euroa (TP 2010 32,49 milj. euroa)

- Lahjoitusrahastojen paaomat 4,1 milj. euroa (TP 2010 3,8 milj. euroa)

- Kiinteistdjen kiinnitykset: kuntayhtyma 0,0 milj. euroa, konserni 28,4 milj. euroa (TP 2010 30,7
milj. euroa)

- Vuokraoikeuden kiinnitykset 0,1 milj. euroa (TP 2010 0,1 milj. euroa)

- Leasingvastuut 5,2 milj. euroa (TP 2010 7,7 milj. euroa)

- Vastuusitoumukset konserniin kuuluvien yhteiséjen puolesta 5,6 milj. euroa (TP 2010 5,4 milj.
euroa)

- Takaukset muiden puolesta 0,9 milj. euroa (TP 2010 1,0 milj. euroa)

- Vuokravastuut 273,9 milj. euroa (TP 2010 178,6 milj. euroa)

- Koronvaihtosopimukset, kdypa arvo -0,4 milj. euroa (TP 2010 -0,4 milj. euroa)

- Arvonlisdveron palautusvastuu 0,8 milj. euroa (TP 2010 0,4 milj. euroa)

- Sahkdjohdannaiset, kaypa arvo, -1,3 milj. euroa (TP 2010 3,1 milj. euroa)

- Perustamishankkeiden valtionosuuden palautusvastuu 0,9 milj. euroa (TP 2010 0,9 milj. euroa)

- Paaomasijoitukset 0,5 milj. euroa (TP 2010 0,7 milj. euroa)

- Vaihtuvakorkoisiin lainoihin liittyva koskoriski: vaihtuvakorkoisia lainoja 127,0 milj. euroa (65 %

lainakannasta)



OTTOLAINAT 31.12.2011 Lainan Saldo 31.12.2011 Korko%
loppuunmaksu Milj. euroa
Dexia 801 24.10.2012 39 4,43
EB 802 17.3.2025 27,0 1,56
EB 803 9.7.2027 50,0 1,98
EB 804 15.12.2028 30,0 1,46
EB 805 28.5.2029 53,8 3,41
EIB 806 15.12.2031 30,0 1,97
Lainat ulkomaisilta rahoituslaitoksilta 194,7 2,28
YHTEENSA 194,7 2,28

Kiintedkorkoisten lainojen korko kursivoitu ja tummennettu.

6. Henkilosto

Vuoden 2011 lopussa HUS:n palveluksessa oli 21 322 henkil63, joista vakinaisessa palvelussuhteessa
oli 78,6 %. Henkiléstomaara kasvoi edellisesta vuodesta 151 henkildlla (0,7 %). Vakinaisen henkildston
prosentuaalinen maara oli suhteellisen korkea, vaikka se laskikin edellisvuodesta 0,5 %. Valtaosa hen-
kilostosta (n. 89 %) tydskenteli kokoaikaisessa palvelussuhteessa. Vakinaisen henkiloston lahtévaihtu-
vuus oli 6,7 %. Henkilostosta hoitohenkildkuntaa oli 55 %, ladkareita 13 % ja muuta henkildkuntaa
seka erityistyontekijoita yhteensa 32 %. Henkilostoryhmien valiset kokosuhteet ovat viime vuosina py-
syneet ennallaan. Henkildtydvuosia tehtiin 16 909, mika on 1,3 % enemman kuin edellisena vuonna.

Vuonna 2011 otettiin kayttddn uusina kannustavina palkkauselementteina ns. nopean palkitsemisen
malli (Nopsa) ja kliinisen toiminnan tuloksellisuuspalkkio seka suoritepalkkio.

Uusien esimiesten perehdyttavaa valmennusta jarjestettiin kolmelle ryhmalle. Kokeneille esimiehille
suunniteltiin uusi kolmen paivan mittainen koulutus, jota pilotoitiin syksylla 2011. HUS-kuntayhtyman
johtoryhma linjasi huhtikuussa 2011 johtamiskoulutuskokonaisuuden rakenteen. Loppuvuodesta kilpai-
lutettiin pitkat, 30 opintopisteen lahi- ja keskijohdon koulutusohjelmat vuosille 2012 - 2013.

Kuluneena vuonna koulutuksen painopiste oli aikaisempien vuosien tapaan ammatillisessa tadydennys-
koulutuksessa. Tavoitteena oli, ettd ammatillisen tdydennyskoulutuksen suunnittelu ja seuranta perus-
tuu kaikilla organisaatiotasoilla valtakunnallisiin suosituksiin. Vuonna 2011 jokainen tydssa oleva hus-
lainen oli koulutuksessa keskimaarin 3,7 paivaa. Vastaava tdydennyskoulutuspaivien keskiarvo kunnal-
lisessa sosiaali- ja terveydenhuollossa oli 3,8 paivaa.

Vuoden 2011 tyéhyvinvoinnin teemana oli "Tyonilo, iloa tyéstd”. HUS sai kunniamaininnan Suomen
aktiivisin tyopaikka —kisassa erinomaisesti toteutetusta, henkiléstéon hyvinvoinnin eteen tehdysta liikun-
tatoiminnasta. Sovelletun tyon ja tydkyvyn tukirahamallia kehitettiin vuoden 2011 aikana ja ensimmai-
set sovelletun tydn pilotoinnit kdynnistyivat syksylla 2011. Sovelletussa tydssa tydyhteisdssa jarjeste-
taan tydtehtavia ja -prosesseja uudelleen ja muokataan ty6ta vastaamaan tyéntekijan tyokykya.

HUS-kuntayhtyman vuoden 2011 palkat ja palkkiot sivukuluineen ilman lomapalkkavelan laskentape-
rusteiden muutosta olivat yhteensa 999,8 miljoonaa euroa, mika oli 2,0 % (noin 19,1 milj. euroa) yli
talousarviossa suunnitellun tason. Henkildstokulut ilman kertaluontoista lomapalkkavelan laskentape-
rusteiden muutosta kasvoivat vuonna 2011 noin 4,9 % vuoteen 2010 verrattuna. Palkkakustannusten
kehitykseen vaikuttivat sopimuskorotusten lisdksi mm. henkilosto- ja poissaolorakenteen muutokset
seka hoitotakuun velvoitteet.

Vuokratydvoimaa kaytettiin 14,6 milj. eurolla, joka vastaa HUS:n keskimaaraiselld henkildtydvuoden
hinnalla 225 henkilétydvuotta. Vuokratydvoimankayttd painottuu HYKS:n nuorisopsykiatriaan, HUS-
Roéntgenin radiologipalveluihin sekd sairaanhoitoalueiden paivystystoimintaan.



7. Merkittavat tapahtumat katsauskaudella

HUS:n 2012 — 2016 strategiaohjelma valmistui. Strategiassa korostuu nopeasti muuttuva toimintaym-
paristé mm. terveydenhuoltolain sekd mahdollisen kuntarakenteen uudistumisen myé6ta. Tulevaisuu-
dessa terveyden edistdminen korostuu, potilaiden valinnanvapaus lisdantyy ja yhteistyd perustervey-
denhuollon kanssa niukkenevien voimavarojen myo6ta korostuu. HUS:iin on perustettu perusterveyden-
huollon yksikké edistamaan tata paamaaraa osittain valtion tukemalla rahoituksella. Uutena keskeise-
na elementtina strategian valmistelussa on huomioitu kilpailukyvyn varmistaminen sairaaloiden valisel-
1 tyonjaolla seka palvelutarjonnan kriittisella arvioinnilla vaeston muuttuvien tarpeiden seka hoidon
vaikuttavuuden perusteella. Tavoitteena on kapasiteetin niin salliessa kasvattaa myyntia muille kuin
jasenkunnille kuten vakuutusyhtidille, tydnantajille seka itse maksaville potilaille. Yliopistosairaalana
HUS:lla on lisdksi merkittava rooli suomalaisessa 1aakari- ja hoitohenkildkunnan koulutuksessa ja stra-
tegiakaudella tavoitellaankin opetuksen ja tutkimuksen roolin vahvistamista kuitenkaan taloudellista
nakokulmaa unohtamatta. Strategia on laadittu aiempaa konkreettisemmin ja siten sen toimeenpano
pyritdan varmistamaan. Uusi strategia hyvaksyttiin 19.10.2011 pidetyssa valtuuston kokouksessa. Li-
saksi HUS:n hallintosaantoon tehtiin terveydenhuoltolain voimaantulosta seka organisaatiorakenteen ja
vastuiden muutoksista aiheutuvat tarkistukset.

Meilahden tornisairaalan tyhjentaminen vuosina 2011 — 2014 tapahtuvan peruskorjauksen vuoksi on
ollut Euroopan laajuisestikin mittava operaatio. Peruskorjauksen kaynnistymisella ja vaistdilla on ollut
toiminnallisia vaikutuksia operatiivisen ja medisiinisen tulosyksikdn toimintaan.

Suomen elinsiirtojen tulokset ovat kansainvalisissa vertailuissa huippuluokkaa. Elinsiirtopotilaista on
elossa yli 80 prosenttia viiden vuoden kuluttua siirtoleikkauksesta. Vuonna 2011 HUS:ssa tehtiin yh-
teensa 275 elinsiirtoa. Aiemmat ennatykset rikkoontuivat maksansiirroissa, joita tehtiin 56 potilaalle ja
keuhkonsiirroissa, joita tehtiin 23 potilaalle. Keuhkonsiirtojen maara on kasvanut viime vuosina tasai-
sesti. Erinomaiset hoitotulokset ovat kannustaneet sairaanhoitopiireja lahettamaan aikaisempaa aktiivi-
semmin potilaitaan siirtoarvioon. Lisaksi tehtiin 177 munuaissiirtoa, 18 sydansiirtoa ja yksi haimansiirto.
Lapsipotilaita uuden siirrannaisen saaneista oli 21 (7,6 %). Viime vuonna neljassadas lapsi sai elinsiir-
ron. Lasten elinsiirtotoiminnan aloittamisesta Lastenklinikalle tuli kuluneeksi 25 vuotta.

Sairaanhoitoalueilla on useita yhteispaivystyshankkeita suunnitteluvaiheessa seka jo toiminnassa.
Vuonna 2011 merkittavin yhteispaivystyshanke toteutettiin Espoon kaupungin kanssa. Jorvin sairaalan
paivystys muuttui 1.1.2011 aidoksi yhteispaivystykseksi.

HUS:in hallitus paatti 24.1.2011, ettd HUS:n oma ensihoito jarjestetdan sairaanhoitoalueittain seitse-
mana toiminnallisena kokonaisuutena siten, ettd HYKS-sairaanhoitoalue jakaantuu kolmeen alueeseen
(Helsingin alue; Espoon, Kirkkonummen ja Kauniaisten kuntien alue; Vantaan ja Keravan kuntien
alue). Ensihoidon palvelutasomaarittelyssa tulee olla yhtenevat periaatteet koko erityisvastuualueella,
mutta palvelujen jarjestamistapa voi vaihdella paikallisten olosuhteiden mukaan. Hyvinkaan sairaanhoi-
toalueella on vuodesta 2006 asti valmisteltu alueellista ensihoitojarjestelmaa, jossa koko ensihoito on
kiinted osa alueellista akuuttihoito- ja paivystysjarjestelmaa. Hallitus paatti 24.1.2011, ettd Hyvinkaan
sairaanhoitoalue toimii ensihoidon pilottiyksikkdna sen lautakunnan 16.12.2010 esittamalla tavalla.
Ensihoito jarjestetdan osin yhteistoimintana alueen pelastustoimen kanssa ja osin omana tuotantona.
Porvoon sairaanhoitoalueen lautakunta paatti 16.6.2011 tehda aiesopimuksen Ita-Uudenmaan pelas-
tuslaitoksen kanssa 1.1.2012 alkavasta ensihoidon palvelutuotannosta ja ensivastetoiminnasta alueel-
la.

HUS:n Psykiatrian toimintasuunnitelma vuosille 2010 -2015 ja sen toimeenpanoprojekti painottavat
avohoitovetoisen palvelujarjestelman kehittdmista. Projektissa purettiin psykiatrian laitospainotteisuutta
vahentamalla sairaansijoja (yhteensa 117) ja siirtmalld voimavaroja avohoitoon (46 vakanssia). Kello-
kosken sairaala on 1.1.2011 lahtien HUS:n ainoa psykiatrinen kuntoutussairaala aikaisemman kahden
sijasta. Taman muutoksen vuoksi Lansi-Uudenmaan sairaanhoitoalueen Tammiharjun sairaalan sai-
raansija- ja henkildstémaaraa supistettiin merkittavasti - 83 sairaansijan ja 94 vakanssin verran. HYKS
Jorvin alueen (Espoo, Kauniainen, Kirkkonummi) potilaat hoidetaan jatkossa akuuttipsykiatrian hoidon
osalta Jorvin alueella ja vaativan kuntoutuspsykiatrian osalta Kellokosken sairaalassa.



Kaihikirurgian palvelusetelihankkeen tuotantovaihe kaynnistyi maaliskuun 2011 alussa. Pilottihankkeen
puitteissa valmisteluty6ta oli tehty yli vuoden ajan. Puoleen vuoteen palvelusetelipilotin kdynnistami-
sesta ei saatu palveluntuottajia ilmoittautumaan eika setelitoimintaa voitu aloittaa. HUS:n hallitus korotti
marraskuussa 2010 setelin arvoa 50 eurolla, jonka jalkeen saatiin tuottajailmoitukset seitsemalta yksi-
tyiselta kaihileikkausyksikolta. Seteleita jaettiin maaliskuun 2011 jalkeen keskimaarin 300 kpl kuukau-
dessa. Vuoden 2011 loppuun mennessa niita oli annettu 3 407 kpl. Setelileikkauksia oli samana aikana
tehty I&hes 3 000 kpl.

HUS:n hallitus paatti joulukuussa 2010 Apuvalinekeskuksen perustamisesta. Vuosi 2011 oli Apuva-
linekeskuksen nakokulmasta kaynnistamisen valmistelun vuosi laaditun liiketoimintasuunnitelman mu-
kaisesti. Apuvalinekeskus aloittaa HUS:ssa omana taseyksikkénaan 1.1.2012 alkaen. Apuvalinekes-
kuksen avulla luodaan apuvalineisiin ja niihin liittyvien palveluiden kustannustehokkaaseen tuottami-
seen oma organisaatio, jonka tarkoituksen on ohjata, valvoa ja kehittdd apuvalineisiin liittyvia palveluita
ja sitd kautta seurata seka kontrolloida apuvalineisiin ja palveluprosesseihin liittyvia suoria ja epasuoria
kustannuksia ja vaikutuksia HUS:n laajuisesti.

HUS:n valtuusto paatti 19.10.2011 perustaa Invalidisaation ja Keskinaisen eldkevakuutusyhtid Varman
kanssa HUS-konserniin kuuluvan tytaryhtion, joka tuottaisi kliinisia palveluja yksityisella sektorilla

(HYKSin kliiniset palvelut Oy). Yhtion tarkoitus on aloittaa kliininen palvelutoiminta vuoden 2012 aika-
na.

8. Tulevaisuuden nakymat

Julkisen talouden sekéa vaestonkasvun ja sairastavuuden kehitys

Helsingin ja Uudenmaan sairaanhoitopiirin toiminta riippuu sen jasenkunnilta saamasta rahoituksesta.
Niin sanottu julkisen talouden kestavyysvaje aiheuttaa sen, etta ilman kansantalouden melko nopeaa
kasvua tai veroasteen tuntuvaa nousua, julkisia menoja joudutaan leikkaamaan velkaantumisen kas-
vun pysayttamiseksi.

Kansainvalisen talouden epavarmuuteen liittyvat tekijat heijastuvat Suomeen aiheuttaen epavarmuutta
julkisten palveluiden rahoitusmahdollisuuksista. Nykyiseen lainsaadantdoon sisaltyvasta yhdenvertai-
suusperiaatteesta huolimatta, l1ahivuosina julkisia palveluita ja investointeja jouduttaneen priorisoimaan
aiempaa tiukemmin.

Sosiaali- ja terveydenhuollossa erityisesti vanhuspalvelut vaativat lisdrahoitusta. Tdman vuoksi on en-
nakoitavissa, etta erikoissairaanhoitoon on kaytettavissa suhteellisesti vahemman kuntien rahoitusta
kuin aikaisemmin. Erikoissairaanhoidon palveluille on kuitenkin lisdantyvasti kysyntaa. HUS:n vaesto-
maaran ennustetaan jatkavan kasvuaan noin 1,0 prosentin vuosivauhdilla lahivuosina. Kasvu on no-
peinta yli 65-vuotiaiden ryhmassa. suuret ikluokat ikdantyvat ja heidan terveyspalveluidensa tarve
kasvaa. Tassa ikaryhmassa erityisesti sydpasairaudet, sydan- ja verisuonisairaudet (mukaan lukien
aivoverenkiertohairiét), nadn ja kuulon vajavuudet seka kirurgista hoitoa vaativat tuki- ja liikuntaelinsai-
raudenkuormittavat merkittavasti erikoissairaanhoitoa. Tydterveyshuollon-palveluiden ulkopuolella ole-
van vaestdon maara lisaantyy elakoitymisen myota. Tama lisaa painetta julkisten terveyspalveluiden
kayttoon. Kasvava palvelukysynta aiheuttaa paineita tuottavuuden lisdamiseksi. Myos kansalaisten
itsensa tai heidan tydnantajiensa rahoitusosuuden kasvattamiseen on terveydenhuollossa paineita.

Kasvava palvelukysyntaan vaikuttava tekija on niin sanottu konsumerismi (oppi, jonka mukaan markki-
noiden tulee muotoutua kuluttajien halujen pohjalta). Erikoissairaanhoidon potilaat ovat aiempaa tietoi-
sempia sairauksiensa hoitovaihtoehdoista. Terveydenhuoltolain mukanaan tuoma valinnanvapaus
mahdollistaa hakeutumisen potilaan toiveita parhaiten vastaavalla palveluntuottajalle. Julkisen erikois-
sairaanhoidon resursseista merkittava osa kohdentuu erityisen vaativaan ja kalliiseen hoitoon. Hoitota-
kuun velvoitteet sdatelevat varsin tarkoin erikoissairaanhoidon laajuutta. Nykyisen palveluvolyymin
vahennykset edellyttaisivat kdanteentekevia lapimurtoja ennaltaehkaisyssa, uusia innovatiivisia sairaa-
lahoitoa korvaavia hoitomuotoja tai lainsadadannon velvoitteiden valjennyksia.



Taloudellisessa asemassa tapahtuvat muutokset

Sairaanhoitopiirin tilikauden alijgdma on 16,1 milj. euroa. Sairaanhoitopiirin taseeseen 31.12.2011 jaa
edellisilta tilikausilta kertynytta ylijagamaa yhteensa 25,7 milj. euroa. Vuonna 2011 HUS-kuntayhtyma
nosti pitkaaikaista lainaa 30 milj. euroa. Lahivuosina lainanottotarve kasvaa mittavan investointiohjel-
man vuoksi. Vuoden 2011 lopussa HUS:n lainakanta oli 194,7 milj. euroa. Lainakannan arvioidaan
nousevan vuoteen 2021 mennessa 497,0 milj. euroon. Pitkalla tahtdimella kuntayhtyman taserakenne
osaltaan vaikuttaa kuntayhtyman kykyyn selviytya velvoitteistaan. Kuntayhtymassa seurataan taseen
tunnusluvuista erityisesti omavaraisuusastetta. Kuntayhtyman haasteena tulevina vuosina on pitaa
talous tasapainossa ja tase riittdvan vahvana.

LIIKELAITOKSET JA TYTARYHTIOT
9. Liikelaitosten ja tytaryhtioiden tavoitteiden toteutuminen

Kuntayhtyman talousarviossa liikelaitosten sitovia tavoitteita olivat nollatulos ja liikelaitoskohtaisesti
maaritelty 2 %:n tuottavuustavoitteesta johdettu hintatason keskimaarainen muutos seka tuloutustavoi-
te korvauksena kuntayhtyman liikelaitokseen sijoittamalle peruspadomalle 3 %:n koron mukaisesti.
Talousarvion laadinnan yhteydesséa arvioitiin pitkaaikaisten lainojen tarve, joille asetetaan enimmais-
nostoraja. Mikaan liikelaitoksista ei nostanut pitkaaikaista lainaa vuonna 2011.

Tilikauden tulos ennen lomapalkkavelan laskentaperusteiden muutosta muodostui ylijaamaiseksi kaikil-
la muilla liikelaitoksilla paitsi HUS-Apteekki ja HUS-Desiko. Ylijddmaisen tuloksen raportoineet liikelai-
tokset suorittivat tuloksestaan 75 prosentin asiakashyvityksen HUS:n sisaisille asiakkaille liiketoiminta-
jaoston kehotuksen mukaisesti. Asiakashyvitys kohdennettiin HUS-Servisin ja HUS-Logistiikan osalta
ylijagédmaisen tuloksen tehneiden palvelukokonaisuuksien asiakkaille ja muiden liikelaitosten osalta koko
liikelaitoksen asiakaskohtaisen kokonaismyynnin suhteessa. Liikelaitokset maksoivat tavoitteiden mu-
kaisen 3 %:n koron peruspaaomastaan 2011.

Tilikauden tuloksen osalta liikelaitoskohtainen tilikauden tuloksen muodostuminen ja tavoitteiden toteu-
tuminen on esitetty alla olevassa taulukossa:

Liikelaitokset TA 2011 %) TILINPAATOS 2011
Tulos
ennen Tilikauden Annetut
konserni- Konserni- tulos asiakas-
hallinnon hallinnon Annetut Saadut asiakas- hyvitykset %
Tilikauden tulos Tilikauden ylijagdman ylijagagman asiakas- asiakas- hyvitysten Clearing Tilikauden | tuloksesta
(1000 euroa) tulos palautusta palautus hyvitykset hyvitykset jalkeen korko **) tulos ***) Hhxk)
HUS-Rontgen 0 3516 70 -2834 197 949 9 958 -75 %
HUSLAB 0 907 266 -1175 402 400 14 414 -74 %
HUS-Apteekki 0 -232 8 0 21 -203 -1 -204 0%
Ravioli 0 1773 -2 -1352 33 452 5 457 -75%
HUS-Desiko 0 -1472 392 0 93 -987 4 -982 0%
HUS-Logistiikka 0 1377 130 -1166 48 390 8 398 -75 %
HUS-Laakintatekniikka 0 514 8 -402 15 134 1 135 -75%
HUS-Tietotekniikka 0 1858 28 -1427 18 476 -1 475 -75 %
HUS-Servis 0 800 579 -1094 81 366 5 371 -75 %
Yhteensa 0 9 040 1479 -9 451 909 1977 45 2022




Tulosalueet TA 2011 *) TP 2011

Tilikauden|Lomapalkka-

tulos velan

ylijgdman laskenta-
Tilikauden tulos palautuksen| perusteiden Tilikauden
(1000 euroa) jalkeen **) muutos tulos
HUS-Réntgen 0 958 -468 490
HUSLAB 0 414 -909 -494
HUS-Apteekki 0 -204 -79 -282
Ravioli 0 457 -155 302
HUS-Desiko 0 -982 -538 -1521
HUS-Logistiikka 0 398 -98 300
HUS-Laéakintatekniikka 0 135 -46 89
HUS-Tietotekniikka 0 475 -129 347
HUS-Servis 0 371 -334 37
Yhteensa 0 2022 -2755 -733

*) 15.6. paivitetty talousarvio psykiatrian kokonaisuunnitelman toimeenpanon vaikutukset huomioitu
**) Clearing korko on laskettu asiakashyvitysten jalkeen, koska liikelaitosten ja sairaanhoitoalueiden valisilla erilld on vaikutusta koron
laskentaan

***) Tilikauden tulos ennen lomapalkkavelan laskentaperusteiden muutosta
****) Laskentakaava: annetut asiakashyvitykset/(tulos ennen konsernihallinnon ylijagdman palautusta+konsernihallinnon ylijadgman palau-
tus+saadut asiakashyvitykset+clearing korko)

Sitova tavoite, liikelaitosten keskimaarainen hinnanmuutos

Liikelaitos TA 2011 TP 2011
HUS-Apteekki (ilman ladkeostoja) 0,8 % 4,2 %
HUS-Ro6ntgen 2,5% 0,8 %
HUS-Laakintatekniikka 1,1 % -1,1 %
HUSLAB (ilman lapilaskutettavia) 2,6 % 2,5%
Ravioli 0,0 % 0,0 %
HUS-Desiko 27 % 2,7 %
HUS-Logistiikka (ilman tarvikeostoja) 1,3 % -5,0 %
HUS-Tietotekniikka 16,9 % 14,5 %
HUS-Servis 0,0 % -0,4 %

Tytaryhtididen sitovien tavoitteiden toteutuminen

Tytaryhtidistda HUS-Kiinteistét Oy:lle asetettiin taloudelliseksi tavoitteeksi tuottavuuden 2 %:n kasvu
seka tuottavuustavoitteesta johdettu tavoite reaalisen hintatason laskusta seka tilikauden nollatulosta-
voite. Uudenmaan Sairaalapesula Oy:lle asetettiin nollatulostavoite, mutta sille ei asetettu yleisesta
linjasta poiketen tuottavuustavoitetta toiminnan laajennuksesta aiheutuvien toimintahairididen vuoksi.

HUS-Kiinteist6t Oy:n osalta tuottavuustavoite toteutui, yllapitosopimusten arvo nousi tavoitteiden mu-
kaisesti 1,6 % (ilman pysakdintikorvausta), jolloin reaalikasvu jai negatiiviseksi. Tilikauden tulostavoite
ei tayttynyt, yhtion tulos paatyi 0,25 milj. euroa tappiolliseksi. Tappiollisen tuloksen aiheutti kirjauskay-
tanndn muutos, jolla siirryttiin yhtenaiseen kirjauskaytantoon kuntayhtyman kanssa, koskien rakennus-
aikaisia korkoja. Rakennusaikaisten korkojen tulosvaikutus oli 0,32 milj. euroa.

Uudenmaan Sairaalapesula Oy:n osalta tilikauden tulostavoite ei tayttynyt, tulos painui noin 42 000
euroa alijadmaiseksi. Syyna negatiiviseen tulokseen oli, ettd Keravan yksikdn tuotanto toimi rakennus-
tydmaan keskella ilman vaistétiloja. Myds mittavat laiteasennukset vaikeuttivat tuotannon lapimenoa.
Keravan yksikon laajennus valmistui aikataulun mukaisesti joulukuulussa 2011 ja Koskelan toiminta
siirtyy asteittain Keravalle 29.2.2012 mennessa.
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