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1 Toimintavuosi 2011

HSL:n toinen toimintavuosi oli sek& toiminnan kaynnistamiseen etta vakiinnuttamiseen liittyvien
tapahtumien aikaa. Vuoden aikana otettiin kayttoon uusia yhteisia kaytantoja ja tydkaluja seka jatkettiin
sisdisten prosessien hiomista. HSL:n arvot maariteltiin siten, etté koko henkiléstolla oli mahdollisuus
ottaa kantaa arvomaarityksiin. Vuoden loppupuolella tehdyn henkildstokyselyn perusteella henkildston
tyotyytyvaisyys oli kehittynyt erittain myoénteisesti.

2 Tunnusluvut

2.1 Henkildstdon maara ja rakenne

Henkiloston maara 31.12.

Miehet Naiset Yhteensa
2010 2011 2010 2011 2010 2011
Vakinaiset 123 126 194 196 317 322
henkilot
Maaraaikaiset 11 9 16 20 27 29
henkilot
Yhteensa 134 135 210 216 344 351

Kokoaikatytssa oli 329 ja osa-aikatytssa 22 henkil6a.
Miehia oli 38,5 % ja naisia 61,5 %. Vakituista henkilokuntaa oli 92,4 % ja mé&araaikaista 7,6 %.

Kunnallisen yleisen virka- ja tydehtosopimuksen piirissa oli henkildistd 241 ja teknisten sopimuksen
piirissa 110 henkilda.

2.2 Henkiloston ika

Vakinaiset Vakinaiset Madaraaikaiset Maardaikaiset Yhteensa

Ikalk Miehet Naiset Miehet Naiset Miehet Naiset

-19 1 4 1 4 5
20-29 17 28 5 9 23 37 60
30-39 30 41 2 4 32 45 77
40-49 41 61 0 1 40 62 102
50-59 30 50 1 1 31 51 82
60--- 8 16 0 1 8 17 25

Henkilostosta alle 30 vuotiaita oli 18,5 %, 30-50 vuotiaita 51 % ja yli 50 vuotiaita 30,5 %.

Henkiloston keski-ika oli 43,1 vuotta. Vakinaisessa tydsuhteessa olevilla keski-ika oli 44,2 vuotta ja
maaraaikaisessa tydsuhteessa olevilla 30,5 vuotta.
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2.3 Palvelussuhteen pituus

Keskimaarainen palvelusaika oli 10,2 vuotta. Miehilla tytkokemus oli keskimaarin 10,6 vuotta ja naisilla
10,0 vuotta.
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2.4 Vaihtuvuus

Uusia tyontekijoita palkattiin vuoden aikana yhteensa 68 (vakinaisia 32 ja maaraaikaisia 36).
Vakinaisesta palveluksesta erosi 28 henkil6a. Maaraaikaisia tydsuhteita paattyi 23. Naista 13 oli
kesatyontekijoita.

2.5 Elakeelle siirtyminen

Elékkeelle voi jaada ikavuosien 63 — 68 aikana itse valitsemanaan ajankohtana.
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Vanhuuselékkeelle jai vuonna 2011 6 henkil6a. Yksi henkilo siirtyi tydkyvyyttomyyselékkeelle.
Vuonna 2012 eldkeidn saavuttavia on 4 henkil6a, vuosina 2013-2014 noin 5 henkilo&/vuosi.
3 Tydaikaja —panos

Vuonna 2011 tyontekijoistd 93,7 % teki kokoaikaty6td, osa-aikaisia oli 6,3 %. Tuntityota teki 19 henkila.

2010 2011
Tehty vuositydaika 79,1 78,3
Vuosi- ym.lomat 10,7 10,0
Sairaus- ja tapaturmalomat 51 6,2
Muut palkalliset poissaolot 1,3 1,3
Koulutus 0,5 0,2
Palkattomat poissaolot 3,3 40
YHTEENSA 100 % 100 %

Vuoden aikana oli tydsuhteessa yhteensa 416 eri tyontekijaa, joilla oli henkilotyopaivia yhteensa
127557. Henkilétyovuosia kertyi 326,7.

4 Osaaminen
4.1 Koulutustaso

Vuoden 2011 lopussa 76,4 % henkilostosta oli vahintaan keskiasteen koulutus ja sitéa korkeampi
koulutus 23,6 %:lla.

' N
Koulutustaso
160
140
120
100
80
60
40
N - -
o | |
Ei
koulutusta . . . Alempi Ylempi
tai Alempi Ylempi Keskiaste Alin korkeakoul | korkeakoul
perusaste | perusaste korkea-aste
tuntemato uaste uaste
n
2010 30 22 67 138 12 22 53
\_ 2011 40 23 67 138 10 23 50




4.2 Koulutuksen méaara

Koulutukseen kaytettiin 201 475 € eli keskimaarin 574 €/tyontekija. Liséksi talous- ja hallintoyksikoiden
henkilostolle oli merkittava maaré uusien tietojarjestelmien kayttdonottoon liittyvaa koulutusta.
Opintovapaalla oli vuoden aikana 9 henkil6a 1 225 kalenteripaivaa.

5 Terveydellinen toimintakyky ja tyohyvinvointi

HSL:II& on sopimus tydterveydenhuollon jarjestamisesta Ladkarikeskus Oy:n kanssa. Tyoterveyshuollon
palveluihin kaytettiin yhteensé 317 500 euroa, joka oli keskimaarin 942 euroa tyontekijaa kohti.

5.1 Sairauspoissaolot

1-3 paivan sairauspoissaolot 2011 2010
% Paivat % Paivat
Sairausloma, palkallinen 1,2 1541 1,3 1608
Sairausloma, 2/3 palkka 0,1 71 0,1 94
Sairausloma, palkaton 0,0 13
Yhteensa 1,3 1625 14 1702
Kaikki sairauspoissaolot 2011 2010
% Paivat % Paivat
Sairausloma, palkallinen 3,5 4 442 39 4 599
Sairausloma, 2/3 palkka 1,1 1417 0,5 613
Sairausloma, palkaton 0,6 737 0,4 462
Yhteensa 5,2 6 596 4.8 5674

Yleisin sairaspoissaolojen syy oli tuki- ja likuntaelinten sairaus.

5.2 Tapaturmapoissaolot

% Korvattuja paivia  Kertoja
2011 0,4 477 48
2010 0,2 258 59

Yleisin syy tapaturmiin olivat matkalipun tarkastajille sattuneet vékivaltatilanteet seka liukastumiset.
5.3 Tyotyytyvaisyys

HSL:ssa kartoitetaan vuosittain henkildston tyotyytyvaisyytta henkildstokyselyn avulla. Kyselysséa on
mahdollista antaa palautetta koko organisaation ja oman tydyksikon toimivuudesta, johtamisesta ja
esimiestydstd, yhteistydstd, omasta tydsta ja tydhyvinvoinnista. Palautteen perusteella tehdaan
toimintasuunnitelma, johon kootaan muutama keskeinen konkreettinen asia, johon halutaan muutosta.
Marraskuun lopussa tehtyyn kyselyyn vastasi 63 % henkilostosta.
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Henkilostokyselyn tulokset kehittyivat kaikilla osa-alueilla positiiviseen suuntaan:

keskiarvo keskiarvo

2010 2011

Organisaation toimivuus, HSL 2,68 3,06
Organisaatio toimivuus, oma tyoyksikko 3,23 3,71
Johtaminen ja esimiestyo 3,09 3,6
Yhteistyd 3,34 3,84
Oma tyo 3,5 3,95
Tyo6hyvinvointi 3,49 3,75
Tybnantajan arviointi (uusi 0sio) 3,52
Kokonaisindeksi 3,25 3,67

5.4 Toiminnan kehittaminen

Tavoite- ja kehityskeskustelut ovat osa tydsuorituksen ja osaamisen johtamista. HSL:ssa tavoite-, tulos-
ja kehityskeskustelut on yhdistetty yhteen keskusteluun, joka kaydaan vuosittain.

HSL:sséa osastot ja yksikot jarjestavat vuosittain 1 — 2 kehittdmispaivaa, joiden tarkoituksena on
varmistaa yhteisten tavoitteiden mukaista tekemista, kdyda ajankohtaisia toiminnan kehittamiseen
liittyvid asioita lapi ja viihtya yhdessa vapaamuotoisemmin. Paiva voidaan jarjestdd myos yhteisena eri
tyoyksikdiden kesken.

5.5 Vapaa-ajan toiminnan tuki

HSL tukee henkilostdon vapaa-ajan toimintaa liikunta- ja kulttuuriseteleilla seka henkilostokerhojen kautta.
Henkilostokerhoille mydnnetaan vuosittain tukea, josta paattaa henkildstétoimikunta kerhojen tekemien
hakemusten perusteella. Jokaisella kerholla on vastuuhenkil®, joka vastaa kerhotoiminnan sisaisesta
tiedottamisesta, seuraa toimintaan osallistuvien tyontekijoiden maéaraa seka vastaa kerhobudjetista ja
sen seuraamisesta.

Vuonna 2011 oli toiminnassa Jazz-kerho, Keppijumppa, Kulttuuri- ja taidekerho, Musiikkikerho ja Ski-
Club.

6 Viestinta ja yhteistoiminta

6.1 Sisdainen tiedottaminen

Yhteiseen intraan, Rinkeliin, on koottu keskeisimmat ty6hon liittyvat tiedot, kaytannét ja ohjeet. Silmukka
on HSL:n henkiltstdlle tarkoitettu sdhkoinen uutiskirje, se ilmestyy joka toinen viikko. Koko henkildstolle
suunnattuja henkiléstdinfoja jarjestetddn muutaman kerran vuodessa.

6.2 Tyopaikkakokousperiaatteet

HSL:n johtoryhma valmistelee hallitusasioita ja kasittelee keskeisimmat kehittamishankkeet ja projekiit.
Johtoryhman kokousmuistio julkaistaan Rinkelisséa. Osastojen ja yksikkdjen johtotiimit kokoontuvat

saanndllisesti ja kokousmuistiot ovat luettavissa verkkolevylla. Osasto- ja yksikkdpalavereja jarjestetaan
kuukausittain.



6.3 Yhteistoiminta

Tyb6paikan yhteistoiminnan tarkoituksena on tyénantajan ja henkiléston vélisen yhteistoiminnan
edistdminen, henkiléston vaikutusmahdollisuuksien turvaaminen seka toiminnan tuloksellisuuden ja
tydelaman laadun parantaminen.

Yhteistoiminta toteutuu kahdella tasolla: paivittdisessa yhteistydssa esimiehen ja alaisten valilla seka
yhteistoimintaryhmissa, jotka ovat lakisaateisia tydnantajan ja henkiléston edustajien
yhteisty6foorumeja.

Henkildstotoimikunnan tehtéavana on erilaisten yhteistoiminnan piiriin kuuluvien asioiden kasittely. Sen
toimikausi on nelja vuotta. Toimikuntaan kuuluu seka tyénantajan ja henkilostén edustajia. HSL:n
henkilostotoimikunta kokoontui viisi kertaa vuonna 2011.

Tyo6suojelutoimikunnan tehtavana on kasitella tyopaikkaa yleisesti koskevia, tyon turvallisuuteen ja
terveellisyyteen liittyvia asioita. HSL:ssa tydsuojelutoimikuntaan kuuluu tydsuojelupaallikkd, muita
tybnantajan edustajia sekd henkiloston edustajina tydsuojeluvaltuutetut ja varavaltuutetut. Toimikunta
kokoontuu nelja kertaa vuodessa.

7 Palkkaus ja henkilostokustannukset

Kevaalla 2011 otettiin kayttoon palkkausjarjestelmén ensimmainen osa, tehtavien vaativuuden
arviointijarjestelma. Liséksi aloitettiin tydsuorituksen arviointijarjestelman kehittaminen.

7.1 Henkilostokustannukset
7.1.1 Vuoden aikana maksetut palkat
Vuoden 2011 aikana palkka kustannukset olivat yhteensé 12 518 683 euroa. Tydvoimakustannukset

yhta henkil6tyévuotta kohti olivat keskimaarin 46 589 euroa.
Henkilosivukustannusten osuus oli keskimaarin 39,2 % kaikista henkildstokustannuksista.

Vuosi Tehtavakohtainen palkka Ylitydt ~ Muut Palkat Yhteensa
2011 10 969 329 114 055 1 435 298 12 518 683
2010 10 389 582 105 788 1 256 378 11 751 749

7.1.2 Vdlilliset palkat

2010 2011

0 10y o
| Palkkasumma 11 200,0 12 518,0
Il Tehdyn ty6ajan palkat 60,5 9131,7 60,8 103144
A Vadlilliset palkat (A) 17,3 2620,0 16,7 2 826,7
B Sosiaaliturva (B) 16,7 25156 16,8 2 856,6
C Muut valilliset tydvoimakustannukset 55 833,6 5,7 969,4
A lomaraha 551,7 623,1
vuosiloma-ajan palkat 1257,4 1340,1
sairausajan palkat 599,3 640,9
muut palkalliset vapaat 152,8 161,4

koulutusajan palkat 58,8 61,2



2620,0 2 826,7

B KVTEL maksut 2 048,2 22521
Muut tydelakemaksut 18,3 0,1
Jaksotetut eldkekulut 0,1 -
Kansaneldke- ja sairausvakuutusmaksut 260,2 261,9
ty6ttémyysvakuutusmaksut 299,3 444,0
tapaturmavakuutusmaksut 74,5 83,1
muut sosiaalivakuutusmaksut 7,3 9,2
Jaksotetut sos.vak.maksut -76,9 60,5
sair.vakuutus ja tapaturmakorvukset -115,4 -254,3
2515,6 2 856,6

C virka- ja suojapuvut 55,7 137,4
koulutus 238,5 201,5
ty6terveyspalvelut 238,5 321,9
lounassetelit 260,2 258,5
virkistys- ja sosiaalitoiminta 40,7 50,1
833,6 969,4

Il Valilliset tydvoimakus. Yht (A+B+C) 5969,2 6 652,7

IV Tydvoimakustannukset yhteensa (l1+I11) 15 100,9 16 967,1



