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§ Asia

34 Asia/1 Kokouksen laillisuuden ja päätösvaltaisuuden toteaminen sekä pöytä-
kirjan tarkastajien valinta

35 Asia/2 Sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan talousarvioehdotus vuodeksi 
2023 ja taloussuunnitelma vuosille 2024‒2025

36 Asia/3 Sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan palvelustrategia 2023–2025



Helsingin kaupunki Pöytäkirja 10/2022 1 (29)
Kaupunginhallituksen sosiaali- ja 
terveydenhuollon sekä pelastustoimen 
uudistusjaosto

Asia/1
19.09.2022

Postiosoite Käyntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
PL 1 Pohjoisesplanadi 11-13 +358 9 310 1641 0201256-6 FI0680001200062637
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 17 Faksi Alv.nro
kaupunginkanslia@hel.fi http://www.hel.fi/kaupunginkanslia FI02012566

§ 34
Kokouksen laillisuuden ja päätösvaltaisuuden toteaminen sekä pöy-
täkirjan tarkastajien valinta

Päätös

Kaupunginhallituksen sosiaali- ja terveydenhuollon sekä pelastustoi-
men uudistusjaosto päätti todeta kokouksen laillisesti koolle kutsutuksi 
ja päätösvaltaiseksi.

Samalla kaupunginhallituksen sosiaali- ja terveydenhuollon sekä pelas-
tustoimen uudistusjaosto päätti valita pöytäkirjantarkastajiksi Nasima 
Razmyarin ja Harry Bogomoloffin sekä varatarkastajiksi Anna Vuorjoen 
ja Pekka Saurin.

Käsittely

Jaosto päätti yksimielisesti puheenjohtajan ehdotuksesta valita pöytä-
kirjantarkastajaksi Pentti Arajärven sijasta Nasima Razmyarin ja vara-
tarkastajaksi Sanna Vesikansan sijasta Pekka Saurin.

Esittelijä
apulaispormestari
Daniel Sazonov

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano

Päätösehdotus

Kaupunginhallituksen sosiaali- ja terveydenhuollon sekä pelastustoi-
men uudistusjaosto päättää todeta kokouksen laillisesti koolle kutsu-
tuksi ja päätösvaltaiseksi.

Samalla kaupunginhallituksen sosiaali- ja terveydenhuollon sekä pelas-
tustoimen uudistusjaosto päättää valita pöytäkirjantarkastajiksi Pentti 
Arajärven ja Harry Bogomoloffin sekä varatarkastajiksi Anna Vuorjoen 
ja Sanna Vesikansan.

Esittelijä
apulaispormestari
Daniel Sazonov

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano
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§ 35
Sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan talousarvioehdotus vuodeksi 
2023 ja taloussuunnitelma vuosille 2024‒2025

HEL 2022-005385 T 02 02 00

Päätös

Kaupunginhallituksen sosiaali- ja terveydenhuollon sekä pelastustoi-
men uudistusjaosto päätti esittää kaupunginhallitukselle sosiaali-, ter-
veys- ja pelastustoimialan talousarvioehdotuksen (liite 1) vuodelle 2023 
ja taloussuunnitelmaehdotuksen vuosille 2023−2025 (liite 1).

Esittelijä
kansliapäällikkö
Sami Sarvilinna

Lisätiedot
Riikka Henriksson, suunnittelupäällikkö, puhelin: 310 25543

riikka.henriksson(a)hel.fi
Sampo Pajari, talous- ja suunnittelupäällikkö, puhelin: 310 42504

sampo.pajari(a)hel.fi

Liitteet

1 Sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan talousarvioehdotus 2023 ja ta-
loussuunnitelmaehdotus 2023−2025

2 Sotepe investointisuunnitelma
3 Vuoden 2023 talousarvioehdotuksen raami sekä talousarvio ja talous-

suunnitelmaehdotuksen 2023_2025 laatimisohjeet_

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano

Päätösehdotus

Päätös on ehdotuksen mukainen.

Esittelijän perustelut

Sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan talousarvion laadinnassa on 
noudatettu kaupunginhallituksen 27.6.2022 § 505 päättämää talousar-
vioehdotuksen vuoden 2023 raamia ja laatimisohjeita.  

Lainsäädäntö (Laki sosiaali- ja terveydenhuollon sekä pelastustoimen 
järjestämisestä Uudellamaalla 20 §) velvoittaa Helsingin kaupungin 
eriyttämään sosiaali- ja terveydenhuollon ja pelastustoimen talouden 
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muusta kaupungin taloudesta. Talousarviossa sosiaali-, terveys- ja pe-
lastustoimiala esitetään erillisenä osana, jolla on omat käyttötalous-, tu-
loslaskelma-, investointi- ja rahoitusosat. Sosiaali-, terveys- ja pelastus-
toimialan määrärahat perustuvat valtion rahoitukseen. Toimialan ta-
lous- ja toimintatietojen tulee olla vertailtavissa Suomen hyvinvointia-
lueisiin. 

Talousarvioehdotuksessa vuosikatteen tulee kattaa poistot eikä toimin-
nan ja investointien rahavirta voi olla negatiivinen. Rahoitusosassa esi-
tetään sosiaaliseen luototuksen lainananto sekä lainojen lyhennykset, 
jotka katetaan myös valtion rahoituksesta.  

Sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan (sotepe-toimialan) rahoitus tulee 
valtiolta. Yleiskatteellinen rahoitus on sidottu kustannustason ja väes-
tökasvun muutokseen sekä lakisääteisten tehtävämuutosten rahoituk-
seen. Kustannustason muutosta ilmentää hyvinvointialueiden kustan-
nustasoindeksi ja väestönkasvua sosiaali- ja terveydenhuollon sote-
palvelutarvekerroin. Valtion rahoitusmallissa on Helsingin kannalta on-
gelmallista, että hyvinvointialueen osuus koko maan vuoden 2022 siir-
tyvistä kustannuksista perustuu tilinpäätöksen 2021 ja talousarvion 
2022 keskiarvolukuun. Lisäksi laskennallisen rahoituksen palvelutarve-
tekijät ovat Helsingin kannalta epäedulliset eivätkä huomioi riittävästi 
Helsingin erityispiirteitä. Valtion rahoitus ei huomioi myöskään koronan 
hoitovelkaa eikä luultavasti täysimääräisesti kustannustason nousua ja 
palkkaratkaisua, joten sotepe-toimialan ennakoitu tuottavuuden kehit-
tämisen tarve kasvaa tämän hetkisten tietojen mukaan kaupunkistrate-
gian mukaista 0,5 % tuottavuustavoitetta korkeammaksi.  

Valtion rahoitus huomioi hyvinvointialueiden lakisääteiset tehtävämuu-
tokset vain osittain. Vuodelle 2023 rahoitukseen on sisällytetty määrä-
rahoja ikääntyneiden ympärivuorokautisen hoidon henkilöstömitoituk-
sen nostamiseen, terveyspalvelujen ja suun terveydenhuollon hoitota-
kuuseen, vammaispalvelujen uudistukseen sekä oppilashuollon palve-
luihin. Valtion tehtävämuutoksiin osoittama rahoitus on merkittävästi 
pienempi kuin Helsingin arvio tehtävämuutoksien kustannuksista. Hel-
singin näkemyksen mukaan valtion tulee korvata lakisääteiset tehtä-
vämuutokset täysimääräisesti.  

Valtion rahoituksessa siirtyvien kustannusten ja laskennallisen rahoi-
tuksen eroa tasaa siirtymätasaus. Vuonna 2023 siirtymätasaus kattaa 
täysimääräisesti siirtyvien kustannusten ja laskennallisen rahoituksen 
eron. Vuodesta 2024 lähtien siirtymätasaus vähenee portaittain kuuden 
vuoden aikana: Vuonna 2024 vähennys on -10 euroa/asukas ja lopputi-
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lanteessa -100 euroa/asukas. Tämä tulee osaltaan vaatimaan tuotta-
vuuden jatkuvan kehittämisen tarvetta Helsingissä.  

Toimintaympäristön keskeiset muutokset 

Sosiaali- ja terveydenhuollon ja pelastustoimen uudistus on maamme 
tähän mennessä suurin palvelujen ja hallinnon uudistus. Erillisratkaisun 
mukaisesti Helsinki jatkaa ainoana kuntana järjestämisvastuullisena 
sosiaali- ja terveydenhuollossa ja pelastustoimessa. Henkilöstön ase-
ma säilyy ja työnantaja on edelleen Helsingin kaupunki. Uudistuksen 
myötä sosiaali-, terveys- ja pelastustoimen valtionohjaus vahvistuu, 
koska valtio rahoittaa sosiaali-, terveys- ja pelastustoimen palvelut.  

Strategisessa suunnittelussa huomioidaan jatkossa kaupunkistrategian 
lisäksi sosiaali- ja terveyspalveluille sekä pelastustoimelle asetettavat 
valtakunnalliset nelivuotiset tavoitteet sekä ministeriöiden antama oh-
jaus. Sotepe-toimialaa ohjataan lainsäädännöllä sekä ministeriöiden 
kanssa käytävissä vuosittaisissa neuvotteluissa.  

Sotepe-toimialan palvelustrategia laaditaan talouden ja toiminnan 
suunnittelua sekä johtamista varten (laki sosiaali- ja terveydenhuollon 
järjestämisestä, 11 §). Palvelustrategiassa kaupunkistrategian tavoittei-
ta täsmennetään ja täydennetään toimialan yhteisillä järjestäjätason ta-
voitteilla, keinoilla ja lupauksilla helsinkiläisille. Pelastustoimea ohjaa 
pelastustoimen palvelutasopäätös (laki pelastustoimen järjestämisestä, 
6 §).  

Talouden eriyttämisen vaikutukset 

Sotepe-toimialan rahoituksen eriyttämisestä seuraa muutoksia kaupun-
kiyhteisten palvelujen järjestämiseen ja rahoitukseen. Sotepe toimiala 
laatii muiden toimialojen ja kanslian kanssa sopimukset sotepelle tuo-
tettavista palveluista ja sotepen muille tuottamista palveluista sekä näi-
tä koskevista veloituksista.   

Tiettyjä kaupungin toimintoja on järjestelty sotepe-uudistuksen johdosta 
uudelleen. Asukastalotoiminta, ruoka-aputoiminta sekä sosiaali- ja ter-
veys- ja pelastustoimialan järjestöavustusten hallinnollinen käsittely ja 
valmistelu siirtyvät kaupunginkansliaan. Sosiaali-, terveys- ja pelastus-
toimiala toimii järjestäjänä ja rahoittajana sekä kasvatuksen ja koulu-
tuksen toimiala tuottajana oppilas- ja opiskelijahuollon sekä kehitys-
vammaisten loma- ja iltapäivätoiminnan osalta. Parhaillaan on selvityk-
sessä työllistymistä edistävän monialaisen yhteispalvelun (TYP) sekä 
sotepe-toimialan palkkatukityöllistämisen siirto kaupunginkansliasta so-
tepe-toimialalle. 
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Keskeiset painopisteet vuodelle 2023 

Valtakunnallisen sote-uudistuksen myötä Helsingin sosiaali- ja terveys-
toimiala ja pelastuslaitos yhdistyvät yhdeksi toimialaksi 1.1.2023. Uu-
den sotepe-toimialan viisi keskeisintä painopistettä vuonna 2023 ovat:

 sosiaali- ja terveystoimialan sekä pelastuslaitoksen yhdistämistä 
koskevan uudistuksen toimeenpano

 henkilöstön saatavuuden ja pysyvyyden parantaminen
 palvelujen saatavuuden ja saavutettavuuden parantaminen
 palvelujen vahvistaminen digitalisaation avulla
 koronapandemiasta palautuminen.

Uudistuksen tavoitteet ja lainsäädäntö määrittävät palvelujen järjestä-
misvastuuta ja velvoittavat järjestämisen vahvistamiseen. Pelastustoi-
messa sisäministeriön valtakunnallinen ohjaus vahvistuu. Lisäksi sekä 
sosiaali- ja terveystoimessa että pelastustoimessa laaditaan järjestä-
mislakien edellyttämät omavalvontaohjelmat. 

Uudella toimialalla on kolme sosiaali- ja terveyspalveluja järjestävää 
palvelukokonaisuutta sekä neljäntenä pelastuslaitos, joka muodostaa 
pelastustoimen palvelukokonaisuuden.  

Henkilöstön saatavuus, riittävyys ja pysyvyys tulevat olemaan tulevina 
vuosina sotepe-toimialan kriittisiä haasteita. Lisäksi lainsäädännölliset 
muutokset muun muassa henkilöstömitoituksiin ja hoitotakuun tiuken-
nukseen aiheuttavat henkilöstön osalta huomattavia paineita. Samalla 
palvelutarve kasvaa etenkin lastensuojelun vaativassa hoidossa ja 
ikääntyneiden palveluissa. Myös koronapandemiasta (COVID-19) joh-
tuva hoito- ja palveluvelka lisää palvelujen ja henkilöstön tarvetta. Ti-
lanne tulee vaikuttamaan henkilöstön sijoittumiseen, rekrytointiin ja 
muiden palvelujen saatavuuteen vielä pitkään. 

Palvelujen saatavuutta ja saavutettavuutta parannetaan muun muassa 
lisäämällä digitaalisia palveluratkaisuja, tarjoamalla etäpalveluja aiem-
paa enemmän, laajentamalla palveluaikoja mahdollisuuksien mukaan 
ja turvaamalla riittävä henkilöstö. Myös ennaltaehkäiseviin, oikea-
aikaisiin ja matalan kynnyksen palveluihin panostetaan sekä hyödynne-
tään monituottajamallia ja moniammatillisuutta.  

Koronapandemiasta palautumista edistetään purkamalla hoito- ja pal-
veluvelkaa, jotta palvelut palautuvat vähintään pandemiaa edeltävälle 
tasolle. Edelleen vastataan korona-ajan aiheuttamiin ongelmiin, joiden 
pitkäaikaisvaikutuksia ei vielä pystytä täysin arviomaan. Myös esimer-
kiksi koronarokotukset voivat jatkua vielä pitkään. Koronapandemiasta 
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palautumista tukevat samat toimenpiteet, jotka edistävät palvelujen 
saatavuutta ja saavutettavuutta muutenkin. Myös palvelujen vahvista-
minen digitalisaation avulla tukee palautumista.  

Toimialan sitovat ja muut toiminnan tavoitteet 

Sotepe-toimialalla on yhteensä seitsemän sitovaa toiminnan tavoitetta, 
joiden avulla toteutetaan kaupunkistrategiaa. Sitovat tavoitteet ovat: 1. 
Edistämme helsinkiläisten hyvinvointia ja terveyttä ja ehkäisemme syr-
jäytymistä. 2. Kiireellinen ensihoito toteutuu tilaajan vaatimusten mu-
kaisesti. 3. Liikkumissopimus on käytössä kaikissa sairaala-, kuntoutus- 
ja hoivapalveluissa. 4. Iäkkäiden ympärivuorokautisessa laitoshoidossa 
olevien määrä vähenee. 5. Asiakkaiden aktiivista Maisan käyttöä tue-
taan tehostamalla asiakkaiden Maisa viesteihin vastaamista. 6. Pelas-
tustoiminnan toimintavalmius on riittävä ja tarkoituksenmukainen. 7. 
Onnettomuuksia ehkäistään lisäämällä kaupunkilaisten ja Helsingissä 
toimivien tahojen kykyä estää onnettomuuksia ja rajoittaa niiden vaiku-
tuksia.  Sitovilla toiminnan tavoitteilla tavoitellaan helsinkiläisten tervey-
den ja hyvinvoinnin sekä turvallisuuden paranemista.   

Kaupunkiyhteisiä hyvinvoinnin ja terveyden edistämisen (HYTE) tavoit-
teita on kaksi. Ensimmäinen tavoite on parantaa mielen hyvinvoinnin 
varhaista tukea lasten ja nuorten arjessa. Toinen tavoite on parantaa 
ikäihmisten mahdollisuuksia lähteä liikkeelle, liikkua ja harrastaa yh-
dessä. Kaupunkiuudistuksen talousarvion 2023 kaupunkiyhteinen ta-
voite on, että turvallisuuden tunnetta parannetaan kaupunkiuudistusa-
lueilla kaupunkiympäristöä ja palveluita kehittämällä. Sotepe toimiala 
osallistuu kaupunkiyhteisten tavoitteiden toteuttamiseen toimialan toi-
mintaan kohdistuvilla toimenpiteillä.  

Talousarvioehdotus 

Esitys sotepe-toimialan vuoden 2023 talousarvioksi ja vuosien 2024–
2025 taloussuunnitelmaksi on tämän asian liitteenä 1. Viimeisimmän 
ministeriöltä saadun rahoituslaskelman (25.8.) mukaan vuoden 2023 
valtion rahoitus sotepe-palveluille on 2 589,7 miljoonaa euroa. Kasvua 
suhteessa siirtyviin kustannuksiin on 5,3 %. Kun huomioidaan valtion 
rahoituksesta katettavat uudet velvoitteet, menokasvua suhteessa vuo-
den 2022 toimintamenoihin on 3,4 %.

  1 000 euroa Kasvu-% siirtyvät  kus-
tannukset 

Siirtyvät kustannukset 
2022 

2 458 575   
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Laskennallinen rahoitus 
2023 

2 359 756   

Siirtymätasaus 2023 229 990   
Rahoitus yhteensä 2023 2 589 747 5,3 

1 000 euroa TP2021 TA2022 TA2023 TS2024 TS2025 
Toiminta- tulot  367 012 185 600 188 000 188 000 188 000 
Toiminta-menot 2 577 401 2 520 144 2 761 747 2 851 069 2 933 716 
Toiminta- kate -2 210 389 -2 334 544 -2 573 747 -2 663 069 -2 745 716 
            
Toiminta-
menokasvu (eu-
roa) 

    241 603 89 322 82 647 

Toiminta-
menokasvu % 

    9,6 (luku sisältää 
rahoitus uusiin 
velvoitteisiin) 

3,2 2,9 

Sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialalla on talousarviossa yksi valtuus-
toon nähden sitova nettobudjetoitu talousarviokohta Sosiaali-, terveys- 
ja pelastustoimiala. Talousarviokohdan tulot ovat myyntituloja, maksu-
tuloja, tukia ja avustuksia sekä muita toimintatuloja. Valtion osuuksina 
saatu rahoitus esitetään tuloslaskelmassa, ei käyttötalousosassa. Ta-
lousarviokohdalla on kaksi alakohtaa: Sosiaali-, terveys- ja pelastus-
palvelut sekä HUS-yhtymä.  

Talouden eriyttämisen vuoksi sotepe-toimialalle tulee uusia kustannuk-
sia katettavaksi valtion rahoituksesta. Nämä kustannukset on vyörytetty 
sotepe-kustannusten sekä tilinpäätös 2021 että talousarvio 2022 tilas-
toihin valtion ohjeistusten mukaisesti. Vyörytettyjä kustannuksia ovat 
esimerkiksi kaupunginkanslian sotepelle tuottamat palvelut ja kaupun-
kiyhteiset kustannukset, oppilashuollon kustannukset sekä työllisyyteen 
liittyvät tehtävät.  

Sotepe-toimialan toimintatuottoja on kasvatettu vuoden 2022 talousar-
vioon verrattuna pelastuslaitoksen väestönsuojien huollosta ja kunnos-
sapidosta saamilla tuloilla. Toimintamenojen taso on määritetty niin, et-
tä tuloslaskelmassa vuosikate kattaa poistot. Sotepe-toimialan me-
noarvio on laskettu huomioimalla uudet kustannuserät, väestönkasvu, 
kustannustason nousu sekä tuottavuustavoite. Kokonaismenotason 
määrittelee valtion rahoitus, joten tuottavuustavoite määräytyy sen mu-
kaan, miten paljon laskennalliset tarpeet poikkeavat valtion rahoituk-
sesta. Tämän hetkisten laskelmien mukaan valtion rahoituksen taso on 
suhteessa laskennallisiin tarpeisiin alhainen ja sotepe-toimialan tuotta-
vuustavoite tulee olemaan korkeampi kuin kaupunkistrategian 0,5 %. 
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Tuottavuustavoite tulee tarkentumaan, kun ministeriö julkaisee lopulli-
set rahoituslaskelmansa 19.9. alkavalla viikolla. Tarkemmat määrära-
hojen kohdennukset palvelukokonaisuuksien ja palvelujen välillä pääte-
tään tulosbudjetissa. Tulosbudjetissa toimintamenojen kasvua kohden-
netaan erityisesti peruspalveluihin, joissa väestönkasvu lisää eniten 
kustannuksia. 

Sotepe-toimialan talousarviota laaditaan tilanteessa, jossa kustannus-
ten nousu on voimakasta sekä sotepe-toimialan palkkaratkaisun vaiku-
tukset ovat epäselvät. Valtion rahoituksessa kustannusten nousu huo-
mioidaan hyvinvointialueiden kustannusindeksissä, mutta indeksi ei 
luultavasti huomioi kustannusten kasvua täysimääräisesti.  

Sotepe-toimialan talousarvioehdotus on laadittu vastuullisen talouden-
pidon periaattein, jossa vuosikate kattaa poistot. Mikäli kokonaismeno-
tasossa huomioitaisiin täysimääräisesti laskennalliset tarpeet, muodos-
tuisi talousarvio alijäämäiseksi. Helsinki on kaikissa sotepe-uudistusta 
koskevissa lausunnoissaan korostanut, että valtion rahoituksen tulee 
huomioida Helsingin tarpeet ja erityispiirteet.

 TAE2023 TS2024 TS2025 
Toimintatulot  188 000 188 000 188 000 
Toimintamenot 2 761 747 2 851 069 2 933 716 
Toimintakate -2 573 747 -2 663 069 -2 745 716 
Valtion rahoitus 2 589 747 2 679 069 2 761 716 
Rahoitustuotot ja -
kulut 

      

Vuosikate 16 000 16 000 16 000 
Poistot ja arvonalen-
nukset 

16 000 16 000 16 000 

Tilikauden tulos 0 0 0 

HUS-yhtymän menot rahoitetaan Helsingin osalta Helsingin saamasta 
valtion rahoituksesta. HUS-yhtymän raami vuodelle 2023 on 767 milj. 
euroa, mikä on 4,8 prosenttia enemmän kuin HUS:lle varattu määrära-
ha vuoden 2022 Helsingin talousarviossa.  

Investoinnit ja irtain käyttöomaisuus 

Irtaimen omaisuuden hankinnat rahoitetaan yleiskatteellisella valtion 
rahoituksella ja ne esitetään investointiosassa. Kaupunki rahoittaa so-
siaali-, terveys- ja pelastustoimen käyttöön rakennettavan kiinteän 
omaisuuden. Hankkeiden vuokravaikutus esitetään sosiaali-, terveys- 
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ja pelastustoimialan investointisuunnitelmassa ja niihin varataan mää-
rärahat käyttötalousosassa. 

Liitteenä 2 on esitetty valtion ohjeistuksen mukainen investointisuunni-
telma. Valtion ohjeistuksen mukaan investointisuunnitelmassa on esi-
tettävä tiedot investoinneista ja investointeja vastaavista sopimuksista 
erikseen sosiaali- ja terveydenhuollosta ja pelastustoimesta. Investoin-
teja vastaavia sopimuksia ovat esimerkiksi pitkäaikaiset vuokrasopi-
mukset sekä sitoumukset useampaa vuotta koskeviin sopimuksiin.  

Investointisuunnitelma on toimitettava 1.10.2022 mennessä sosiaali- ja 
terveysministeriöön (STM), sisäministeriöön (SM) ja valtionvarainminis-
teriöön (VM). Investointisuunnitelma toimitetaan ministeriöön sotepe-
jaoston päättämän tae-ehdotuksen mukaisena. Ministeriöt hyväksyvät 
investointisuunnitelman viimeistään 30.11.2022.  

Sotepe-toimialan ehdotus irtaimen omaisuuden hankinnoiksi on 13 mil-
joonaa euroa, joka on 3 kolme miljoonaa euroa suurempi kuin kuluvan 
vuoden irtaimen omaisuuden määräraha.  

Talousarvion päätöksenteko  

Talousarvioehdotuksesta vuodelle 2023 ja taloussuunnitelmaehdotuk-
sesta vuosille 2024–2025 päätetään samassa aikataulussa kuin palve-
lustrategiasta.  

Sosiaali- ja terveydenhuollon sekä pelastustoimen uudistusjaosto esit-
tää sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan talousarvioehdotuksen kau-
punginhallitukselle. Kaupunginhallituksen käsittelyn jälkeen kaupungin-
valtuusto hyväksyy talousarvion vuodelle 2023 ja taloussuunnitelman 
vuosille 2023–2025. Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta päättää 
toimialan toimintasuunnitelmasta ja tulosbudjeteista talousarvion nou-
dattamisohjeissa esitettävän aikataulun mukaisesti tammikuussa 2023.

Esittelijä
kansliapäällikkö
Sami Sarvilinna

Lisätiedot
Riikka Henriksson, suunnittelupäällikkö, puhelin: 310 25543

riikka.henriksson(a)hel.fi
Sampo Pajari, talous- ja suunnittelupäällikkö, puhelin: 310 42504

sampo.pajari(a)hel.fi

Liitteet

1 Sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan talousarvioehdotus 2023 ja ta-
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loussuunnitelmaehdotus 2023−2025
2 Sotepe investointisuunnitelma
3 Vuoden 2023 talousarvioehdotuksen raami sekä talousarvio ja talous-

suunnitelmaehdotuksen 2023_2025 laatimisohjeet_

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano

Päätöshistoria

Kulttuuri- ja vapaa-aikalautakunta 06.09.2022 § 127

08.09.2022 Esittelijän muutetun ehdotuksen mukaan

07.09.2022 Ehdotuksen mukaan

07.09.2022 Esittelijän muutetun ehdotuksen mukaan

06.09.2022 Pöydälle

06.09.2022 Pöydälle

Esittelijä
vs. kulttuurin ja vapaa-ajan toimialajohtaja
Laura Aalto

Lisätiedot
Kirsti Laine-Hendolin, hallintojohtaja, puhelin: 09 310 87751

kirsti.laine-hendolin(a)hel.fi
Mika Malmberg, talous- ja suunnittelupäällikkö, puhelin: +358405823381

mika.malmberg(a)hel.fi
Ari Tirri, talouspäällikkö, puhelin: 310 85510

ari.tirri(a)hel.fi

Sosiaali- ja terveyslautakunta 06.09.2022 § 181

HEL 2022-005385 T 02 02 00

Päätös

Sosiaali- ja terveyslautakunta päätti merkitä tiedoksi liitteenä olevan 
sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan talousarvioehdotuksen vuodelle 
2023 ja taloussuunnitelman vuosille 2024–2025.
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Merkitessään tiedoksi sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan talousar-
vioehdotuksen vuodelle 2023 ja taloussuunnitelman vuosille 2024–
2025 sosiaali- ja terveyslautakunta totesi samalla seuraavaa:

Samalla lautakunta katsoo, että tämän hetken valtionrahoituksen las-
kelmat aiheuttavat aiempaa suurempaa tuottavuuspainetta sotepe-
palveluiden järjestämiselle. Erityisen ongelmallisena lautakunta pitää 
valmistelussa esitettyjä arvioita siitä, että valtion lisärahoitus uusien 
tehtävien ja velvoitteiden toteuttamiseen ei riitä täysimääräisesti katta-
maan näistä uusista tehtävistä ja velvoitteista aiheutuvia kustannuksia. 
Lautakunta pitää välttämättömänä vaikuttamistyön jatkamista valtionra-
hoituksen tason oikaisemiseksi tarvetta vastaavalle tasolle. 

Lautakunta myös korostaa tarvetta varautua väestön ikääntymisestä ja 
väestönkasvusta johtuvaan palvelutarpeen kasvuun myös vuonna 
2023.

Käsittely

06.09.2022 Esittelijän ehdotuksesta poiketen

Sosiaali- ja terveyslautakunta ei katsonut tarpeelliseksi kuulla asiassa 
kutsuttuja asiantuntijoita, eivätkä nämä siitä syystä osallistuneet ko-
koukseen. 

Asiassa tehtiin seuraavat vastaehdotukset: 

Vastaehdotus 1:
Puheenjohtaja Daniel Sazonov: Lisätään päätösosaan seuraava:

"Samalla lautakunta katsoo, että tämän hetken valtionrahoituksen las-
kelmat aiheuttavat aiempaa suurempaa tuottavuuspainetta sotepe-
palveluiden järjestämiselle. Erityisen ongelmallisena lautakunta pitää 
valmistelussa esitettyjä arvioita siitä, että valtion lisärahoitus uusien 
tehtävien ja velvoitteiden toteuttamiseen ei riitä täysimääräisesti katta-
maan näistä uusista tehtävistä ja velvoitteista aiheutuvia kustannuksia. 
Lautakunta pitää välttämättömänä vaikuttamistyön jatkamista valtionra-
hoituksen tason oikaisemiseksi tarvetta vastaavalle tasolle. 

Lautakunta myös korostaa tarvetta varautua väestön ikääntymisestä ja 
väestönkasvusta johtuvaan palvelutarpeen kasvuun myös vuonna 
2023."

Kannattaja: jäsen Oula Silvennoinen
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Vastaehdotus 2:
Jäsen Pentti Arajärvi: Lisätään päätösosaan seuraava: "Helsingin ei tu-
le talousarviokaudella ottaa käyttöön uusia palvelumaksuja tai korottaa 
nykyisiä kustannustason muutosta enempää."

Kannattaja: jäsen Sinikka Vepsä

Vastaehdotus 3:
Jäsen Laura Korpinen: Lisätään päätösosaan seuraava:

"Maahanmuuttajille ei tule järjestää erillisiä omia palveluita pelkän 
maahanmuuttajastatuksen perusteella, ellei laki siihen nimenomaisesti 
erikseen velvoita. Sosiaali- ja terveystoimialan varoista ei tule kustan-
taa uskonnollisiin menoihin liittyviä tiloja. Pelastustoimen integrointia 
harkitessa tulee varmistaa, etteivät pelastustoimen toiminnot heikkene. 
Sosiaali- ja terveyspalveluita ei laajenneta muunkielisiksi. Vanhusten 
ympärivuorokautisen laitoshoidon paikkoja ei tule vähentää tai vastaa-
vasti on lisättävä tehostetun palveluasumisen paikkoja. Säästöjä sosi-
aali- ja terveystoimialalla tulisi etsiä purkamalla ylimääräistä byrokrati-
aa. Varat vaikeavammaisten tilapäishoitoon tulee sisällyttää budjettiin. 
Budjetissa pitäisi huomioida läpinäkyvästi maahanmuutosta aiheutu-
neet kustannukset, mihin hyväksytty kaupunkistrategia velvoittaa."

Kannattaja: jäsen Mikko Paunio

Sosiaali- ja terveyslautakunta hyväksyi yksimielisesti ilman äänestystä
puheenjohtaja Daniel Sazonovin vastaehdotuksen.

Sosiaali- ja terveyslautakunnan päätös syntyi seuraavien äänestyksien
tuloksena:

1 äänestys

JAA-ehdotus: Esityksen mukaan
EI-ehdotus: Vastaehdotus 2 (jäsen Pentti Arajärvi)

Jaa-äänet: 8
Maaret Castrén, Laura Korpinen, Minna Lindgren, Seija Muurinen, Mat-
ti Niiranen, Mikko Paunio, Daniel Sazonov, Oula Silvennoinen

Ei-äänet: 5
Samuel Adouchief, Pentti Arajärvi, Kati Juva, Björn Månsson, Sinikka 
Vepsä

Tyhjä: 0
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Poissa: 0

Sosiaali- ja terveyslautakunta hyväksyi esittelijän ehdotuksen äänin 8 - 
5.

2 äänestys

JAA-ehdotus: Esityksen mukaan
EI-ehdotus: Vastaehdotus 3 (jäsen Laura Korpinen)

Jaa-äänet: 11
Samuel Adouchief, Pentti Arajärvi, Maaret Castrén, Kati Juva, Minna 
Lindgren, Seija Muurinen, Björn Månsson, Matti Niiranen, Daniel Sazo-
nov, Oula Silvennoinen, Sinikka Vepsä

Ei-äänet: 2
Laura Korpinen, Mikko Paunio

Tyhjä: 0

Poissa: 0

Sosiaali- ja terveyslautakunta hyväksyi esittelijän ehdotuksen äänin 11 
- 2.

Sosiaali- ja terveyslautakunta päätti asiasta hyväksytyn vastaehdotuk-
sen osalta esittelijän ehdotuksesta poiketen.

30.08.2022 Pöydälle

06.09.2022 Ehdotuksen mukaan

24.08.2022 Ehdotuksen mukaan

Esittelijä
sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen

Lisätiedot
Sampo Pajari, talous- ja suunnittelupäällikkö, puhelin: 310 42246

sampo.pajari(a)hel.fi



Helsingin kaupunki Pöytäkirja 10/2022 14 (29)
Kaupunginhallituksen sosiaali- ja 
terveydenhuollon sekä pelastustoimen 
uudistusjaosto

Asia/3
19.09.2022

Postiosoite Käyntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
PL 1 Pohjoisesplanadi 11-13 +358 9 310 1641 0201256-6 FI0680001200062637
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 17 Faksi Alv.nro
kaupunginkanslia@hel.fi http://www.hel.fi/kaupunginkanslia FI02012566

§ 36
Sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan palvelustrategia 2023–2025

HEL 2022-008716 T 00 01 01

Päätös

Sosiaali- ja terveydenhuollon sekä pelastustoimen uudistusjaosto päätti 
esittää kaupunginhallitukselle sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan 
palvelustrategialuonnoksen (liite 1) vuosille 2023-2025. 

Käsittely

Vastaehdotus:
Daniel Sazonov: Sosiaali- ja terveydenhuollon sekä pelastustoimen 
uudistusjaosto päättää esittää kaupunginhallitukselle sosiaali-, terveys- 
ja pelastustoimialan palvelustrategialuonnoksen (liite 1) vuosille 2023-
2025 seuraavin muutoksin:

Strategian lähtökohta ja valmistelu -kappale

s. 2: Sote-uudistuksen tavoitteet -laatikkoon lisätään uudeksi ensim-
mäiseksi kohdaksi: ”kaventaa ihmisten hyvinvointi- ja terveyseroja”

Visio -kappale

s. 9: Visio muutetaan muotoon: ”Luomme helsinkiläisille hyvinvointia, 
terveyttä ja turvallisuutta yhteistyöllä ja vahvalla osaamisella”

s. 9: Muutetaan kappale

”Helsinki turvaa jatkossakin palvelujen saatavuuden monituottajamallia 
hyödyntäen. Palvelutuotanto koostuu toimialan omasta palvelutuotan-
nosta sekä yksityisten ja kolmannen sektorin palveluntuottajien tuotta-
mista osto- ja palvelusetelipalveluista. Ulkoisten palveluntuottajien 
osaaminen on tärkeässä roolissa asukkaiden palvelukokonaisuuksia 
suunniteltaessa ja kehitettäessä.” 

muotoon: ”Helsinki turvaa jatkossakin palvelujen saatavuuden moni-
tuottajamallia hyödyntäen. Palvelutuotanto koostuu keskeisiltä osin 
toimialan omasta palvelutuotannosta, jonka lisäksi hyödynnetään yksi-
tyisten ja kolmannen sektorin palveluntuottajien tuottamia osto- ja pal-
velusetelipalveluita. Ulkoisten palveluntuottajien osaamista voidaan 
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käyttää apuna myös asukkaiden palvelukokonaisuuksia suunniteltaes-
sa ja kehitettäessä.

s. 9: korvataan viimeisen virkkeen ilmaus Helsingin ja Uudenmaan sai-
raanhoitopiiri ilmaisulla HUS-yhtymä

s. 11: muutetaan laatikon toinen kohta kuulumaan: ”Saumattomilla ja 
yhteen sovitetuilla palveluilla, panostamalla ennaltaehkäisyyn sekä yh-
teistyöllä eri toimijoiden välillä varmistamme nykyistä vaikuttavammat 
palvelut.”

s. 11: muutetaan laatikon neljäs kohta kuulumaan: ”Palvelut ovat laa-
dukkaita, turvallisia ja yhdenmukaisia ja ne edistävät yhdenvertaisuutta 
riippumatta palvelujen tuottajista.”

Palvelustrategian temaattiset kokonaisuudet ja painopisteet 2023– 
2025 -kappale

s. 14: Muutetaan ”Järjestämisen johtaminen” väliotsikon jälkeisen lis-
tauksen toinen kohta: ”Siirrämme painopistettä oman tuotannon johta-
misesta kohti kokonaisvaltaista, sektorirajat ylittävää järjestämisen joh-
tamista. Korostamme asiakasprosessien johtamista, sopimusten joh-
tamista sekä tavoitteellisen yhteistyön rakentamista ja yhteisjohtamista 
eri toimijoiden välillä.”

Muotoon: ”Vahvistamme sekä oman tuotannon johtamista että koko-
naisvaltaista, sektorirajat ylittävää järjestämisen johtamista. Oman tuo-
tannon johtamisessa korostamme hyvää henkilöstöjohtamista sekä 
palveluiden laadun ja kustannusvaikuttavuuden kehittämistä, järjestä-
misen johtamisessa taas asiakasprosessien johtamista, sopimusten 
johtamista sekä tavoitteellisen yhteistyön rakentamista ja yhteisjohta-
mista eri toimijoiden välillä.”

s. 15: Muutetaan ” Henkilöstön saatavuus, pysyvyys ja osaaminen” vä-
liotsikon jälkeisen listauksen neljäs kohta ”Henkilöstömme osallistuu 
palvelujen ja eri toimijoiden välisen yhteistyön kehittämiseen asukkai-
den palveluketjujen parantamiseksi.”

Muotoon: ”Varmistamme, että käytössä on riittävät toimintamallit ja ra-
kenteet, joilla koko henkilöstö voi osallistua palveluiden ja eri toimijoi-
den välisen yhteistyön kehittämiseen asukkaiden palveluketjujen pa-
rantamiseksi.”
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s. 17: Lisätään ”Yhteistyö erikoissairaanhoidon järjestämisessä” väliot-
sikon jälkeiseen listaukseen uudeksi kohdaksi: ”Varmistamme yhdessä 
muiden Uudenmaan hyvinvointialueiden kanssa sujuvan jatkohoidon 
potilasturvallisuuden ja sairaalapäivystysten toiminnan turvaamiseksi.”

s. 17: Muutetaan ”Sosiaali- ja terveydenhuollon sekä pelastustoimen 
välinen yhteistyö ja integraatio” väliotsikon jälkeisen listauksen toinen 
kohta kuulumaan: ”Kartoitamme yhteistyössä palvelumuodot ja proses-
sit, joissa voimme tiivistää yhteistyötä sekä luoda uusia toimintamalleja 
palvelujen järjestämiseen sekä hyvinvoinnin, terveyden ja turvallisuu-
den edistämiseen. Parannamme kotiin vietävää päivystyksellistä akuut-
titilanteiden hoitoa.”

s. 18: muutetaan virke: ”Tämä edellyttää oman ja hankitun palvelutuo-
tannon kustannusten ja vaikuttavuuden vertailukelpoisuuden ja läpinä-
kyvyyden parantamista” muotoon: ”Tämä edellyttää oman ja hankitun 
palvelutuotannon kustannusten ja vaikuttavuuden vertailukelpoisuuden 
ja läpinäkyvyyden parantamista sekä tämän vertailutiedon hyödyntä-
mistä myös oman palvelutuotannon kehittämisessä.”

s. 19: Lisätään ”Palvelurakenne, tuotantotavat ja kustannusvaikutta-
vuus” väliotsikon jälkeisissä listauksissa olevan kohdan ”Lisäämme st-
rategista henkilöstösuunnittelua osana toiminnan ja talouden johtamis-
ta.” perään virke: ”Erityisesti siirretään parhaita käytäntöjä toimipistei-
den välillä.”

s. 22: Lisätään väliotsikon ”Saatavuus ja saavutettavuus” jälkeen ole-
vaan laatikkoon uusi virke: ”Turvaamme yhdenvertaiset ja laadukkaat 
suomen- ja ruotsinkieliset palvelut. Kiinnitämme erityistä huomiota 
ruotsinkielisten palveluiden toimivuuteen.”

s. 22: Muutetaan virke: ” Turvaamme riittävät ja yhdenvertaiset ruotsin-
kieliset palvelut muun muassa kiinnittämällä huomiota ruotsinkielisten 
palveluketjujen toimivuuteen, johtamiseen, kielitaitovaatimuksiin ja tie-
donkeruuseen.” muotoon ”Turvaamme riittävät ja yhdenvertaiset suo-
men- ja ruotsinkieliset palvelut muun muassa kiinnittämällä huomiota 
myös ruotsinkielisten palveluketjujen toimivuuteen, johtamiseen, kieli-
taitovaatimuksiin, tiedottamiseen ja tiedonkeruuseen.”

s. 22: Lisätään sivulle virke: ”Helsinki panostaa vammaisten ja ikäih-
misten laadukkaisiin ja turvallisiin palveluihin ja huomioi omaishoidon 
yhtenä hoitomuotona.”

s. 22: Muutetaan virke ”Helsinki pyrkii strategiakaudella pitämään edel-
leen terveyskeskuskäynnit maksuttomina.” Muotoon: ”Helsingin tavoit-
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teena on että strategiakaudella terveyskeskuskäynnit pysyvät edelleen 
maksuttomina.”

s. 23: Muutetaan virke: ”Vahvistamme peruspalvelujen saatavuutta 
hyödyntämällä monituottajuutta ja yhteistyötä.” muotoon: ” Vahvistam-
me peruspalvelujen saatavuutta myös hyödyntämällä monituottajuutta 
ja yhteistyötä.”

s.23: Lisätään ”Peruspalvelujen saatavuus paranee” tavoitteen alla lis-
tattuihin keinoihin uusi kohta: ”Peruspalveluiden saatavuutta paranne-
taan lisäämällä henkilöstön veto- ja pitovoimaa. Henkilöstön pysyvyy-
dellä parannetaan myös hoidon jatkuvuutta. Otetaan henkilöstö mu-
kaan parantamaan palveluiden saatavuutta ja lisätään yksiköiden pää-
tösvaltaa kehittää omaa toimintaansa. Vetovoimaisten työyhteisöjen ja 
hyvin toimivien palvelujen käytäntöjä levitetään muihin yksiköihin.”

s.23: Lisätään ”Peruspalvelujen saatavuus paranee” tavoitteen alla lis-
tattuihin keinoihin uusi kohta: ”Lisäämme ehkäisevää ja ennakoivaa 
työtä sekä teemme tiivistä yhteistyötä järjestöjen ja muiden sidosryh-
mien kanssa hyvinvoinnin ja terveyden edistämiseksi.”

s. 24: Lisätään ”Hyvinvoinnin, terveyden ja turvallisuuden edistämisen 
toiminnot ovat osa kaikkia palveluja.” tavoitteen alla listattuihin keinoi-
hin uusi kohta: ”Teemme tiivistä yhteistyötä järjestöjen ja muiden sidos-
ryhmien kanssa hyvinvoinnin ja terveyden edistämiseksi.”

Lisäksi jaosto toteaa, että koontitaulukot sivuilla 26 - 30 tulee päivittää 
niin, että ne huomioivat edellä päätetyt muutokset. 

Kannattaja: Reetta Vanhanen

Jaosto hyväksyi yksimielisesti Daniel Sazonovin vastaehdotuksen mu-
kaisesti muutetun ehdotuksen.

Vastaehdotus:
Mari Rantanen: Liitteen 1 muutokset:

Poistetaan sivulta 5 "Helsingin väestö on yhä monimuotoisempaa, ja 
kielellinen kirjo kasvaa, mikä on huomioitava palvelutarjonnassa."

Poistetaan sivulta 7 "Palvelut on järjestettävä yhdenvertaisesti kaikille 
asukkaille. Yhdenvertaisuus ei tarkoita sitä, että palvelut toteutettaisiin 
kaikille samalla tavalla."
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Lisätään sivulle 7 "Helsinki pyrkii segregaation ehkäisemiseksi tuotta-
maan kaikille helsinkiläisille samoja palveluja ellei laki erikseen määrää 
palvelun järjestämisestä"

Poistetaan sivulta 22 "Kehitämme myös muunkielisiä palvelujamme."

Helsingin ei tule edistää segregaatiota järjestämällä Helsinkiin tuleville 
vieraskielisille omankielisiä palveluja tai ylipäänsä erillisiä maahan-
muuttajien palveluja silloin kun niitä ei lakisääteisesti edellytetä. Yhteis-
kuntaan integroitumisen ehdoton edellytys on kielitaito. Kielitaidon osal-
ta on jo tutkitusti suuria puutteita useiden maassaolovuosien jälkeen ja 
ongelmaa pahennetaan lisäämällä omankielisiä palveluja jos henkilöi-
den ei tarvitse suomen kieltä opetella. Valtio lisäksi korvaa tulkkipalve-
luja, joten Helsingin ei kannata kantaa sellaisia kustannuksia, jotka 
kuuluvat valtion kautta maksettavaksi. 

Vallitsevassa taloustilanteessa ei voida pitää perusteltuna, että Helsinki 
priorisoi omankielisiä palveluja peräti strategiatasolla.

Mari Rantasen vastaehdotusta ei kannatettu, joten se raukesi. 

Mari Rantanen jätti päätöksestä eriävän mielipiteen.

Mari Rantanen jätti eriävään mielipiteeseensä seuraavat perustelut:
Helsingin ei tule edistää segregaatiota järjestämällä Helsinkiin tuleville 
vieraskielisille omankielisiä palveluja tai ylipäänsä erillisiä maahan-
muuttajien palveluja silloin kun niitä ei lakisääteisesti edellytetä. Yhteis-
kuntaan integroitumisen ehdoton edellytys on kielitaito. Kielitaidon osal-
ta on jo tutkitusti suuria puutteita useiden maassaolovuosien jälkeen ja 
ongelmaa pahennetaan lisäämällä omankielisiä palveluja jos henkilöi-
den ei tarvitse suomen kieltä opetella. Valtio lisäksi korvaa tulkkipalve-
luja, joten Helsingin ei kannata kantaa sellaisia kustannuksia, jotka 
kuuluvat valtion kautta maksettavaksi. 

Vallitsevassa taloustilanteessa ei voida pitää perusteltuna, että Helsinki 
priorisoi omankielisiä palveluja peräti strategiatasolla.

Esittelijä
kansliapäällikkö
Sami Sarvilinna

Lisätiedot
Riikka Henriksson, suunnittelupäällikkö, puhelin: 310 25543

riikka.henriksson(a)hel.fi
Sampo Pajari, talous- ja suunnittelupäällikkö, puhelin: 310 42504

sampo.pajari(a)hel.fi
Mia-Veera Koivisto, palvelustrategiapäällikkö, puhelin: 310 35567
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mia-veera.koivisto(a)hel.fi

Liitteet

1 Sosiaali-terveys ja pelastustoimalan palvelustrategialuonnos 2023-
2025_päätöksen liite

2 Sosiaali-terveys ja pelastustoimalan palvelustrategialuonnos 2023-
2025_esityksen liite

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano

Päätösehdotus

Sosiaali- ja terveydenhuollon sekä pelastustoimen uudistusjaosto päät-
tää esittää kaupunginhallitukselle sosiaali-, terveys- ja pelastustoimia-
lan palvelustrategialuonnoksen (liite 1) vuosille 2023−2025. 

Esittelijän perustelut

Sosiaali- ja terveydenhuollon sekä pelastustoimen uudistus 

Valtakunnallisen sosiaali-, terveys- ja pelastustoimen uudistuksen kes-
keiset toiminnalliset ja lainsäädännölliset muutokset koskevat myös 
Helsinkiä. Merkittävimmät muutokset ovat valtion tavoite- ja talousoh-
jaus sekä järjestämisen vahvistaminen. Uusi lainsäädäntö ja uudistu-
van rahoitusmallin myötä tiukkeneva määrärahakehys yhdistettynä 
kasvavaan palvelutarpeeseen edellyttävät vahvaa strategista suunnitte-
lua ja johtamista. Helsingin kaupungilla on ensisijainen vastuu lakisää-
teisen sosiaali- ja terveydenhuollon ja pelastustoimen järjestämisestä. 
Muutokset asettavat paineita järjestäjäroolin selkiyttämiselle ja vahvis-
tamiselle. 

Sosiaali- ja terveydenhuollon järjestäminen edellyttää hyvää kokonai-
suuden hallintaa: tiedolla johtamista, kustannusten hallintaa, palvelu-
tarpeen kehittymisen ennakointia ja ennaltaehkäisyä, palvelujen riittä-
vyyden, henkilöstön saatavuuden ja pysyvyyden varmistamista, syste-
maattisesti suunniteltua tuotantorakennetta, palvelutuotannon ohjausta 
ja hyödyntämistä sekä valvontaa ja palvelujen yhteensovittamista. 

Sosiaali- ja terveys- ja pelastustoimialan palvelustrategia (laki sosiaali- 
ja terveydenhuollon järjestämisestä, 11 §) on laadittu talouden ja toi-
minnan suunnittelua sekä johtamista varten. Laki määrittelee palvelust-
rategian sisältöä. Pelastustoimea ohjaa sen rinnalla pelastustoimen 
palvelutasopäätös (laki pelastustoimen järjestämisestä, 6 §). 
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Uusi lakisääteinen palvelustrategia on palvelujen järjestäjän strategia, 
jossa päätetään järjestämisvastuulleen kuuluvan sosiaali- ja tervey-
denhuollon pitkän aikavälin tavoitteet sekä tavoitteet palvelujen toteut-
tamiselle. Tavoitteissa otetaan huomioon asukkaiden tarpeet, paikalli-
set olosuhteet sekä palvelujen saatavuus ja saavutettavuus. 

Ensimmäinen palvelustrategiakausi Helsingissä on vajaan valtuusto-
kauden mittainen ja luonteeltaan lyhyen aikavälin muutosstrategia, jon-
ka avulla otetaan haltuun uudistuksen keskeisiä muutoksia. 

Palvelustrategia tukee kaupunkistrategian toteutumista. Kaupunkistra-
tegian tavoitteita on täsmennetty ja täydennetty palvelustrategiassa 
toimialan yhteisillä tavoitteilla, keinoilla ja lupauksilla Helsingin asukkail-
le. Palvelustrategian lähtökohtana on, että Helsinki vastaa jatkossa en-
tistä paremmin asukkaidensa palvelutarpeeseen. 

Palvelustrategian toteutumista seurataan vuosittaisissa ministeriön 
kanssa käytävissä neuvotteluissa. Lisäksi jatkossa valtakunnalliset st-
rategiset nelivuotistavoitteet määrittävät järjestäjän palvelustrategisia 
linjauksia. 

Palvelustrategian valmistelu 

Palvelustrategian valmistelu käynnistyi vuonna 2020 osana sote-
uudistukseen valmistautumista. Tavoitteena oli, että Helsinki ottaa en-
tistä vahvemman järjestäjäroolin ja kirkastaa järjestäjän strategian sekä 
tavoitteet.  

Palvelustrategian valmistelun ohjausryhmänä on toiminut sosiaali- ja 
terveystoimialan ylin johto, ja valmistelua on koordinoinut tehtävään 
nimetty koordinaatioryhmä.  

Vuoden 2021 aikana kartoitettiin järjestämisen nykytilaa asiantuntijoi-
den yhteistyötapaamisissa ja heidän haastatteluillaan. Kartoituksen tu-
loksia verrattiin sote-uudistuksen lakiehdotuksiin. Lakien hyväksymisen 
jälkeen järjestettiin työpajat, joihin osallistui yhteensä noin 200 sosiaali- 
ja terveystoimen asiantuntijaa, päällikköä ja johtajaa. Työpajoissa pal-
velujen järjestämisen kehittämistarpeet konkretisoituivat ja yhteinen 
tahtotila tulevaisuuden palveluista kirkastui. 

Palvelustrategialuonnos ottaa huomioon kesällä 2022 toteutetut asu-
kas- ja henkilöstökyselyt. Palvelustrategian luonnosta esiteltiin henki-
löstöjärjestöjen järjestöneuvottelukunnassa ja henkilöstötoimikunnassa. 
Vammais-, vanhus- ja nuorisoneuvoston jäsenille annettiin mahdolli-
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suus kommentoida palvelustrategiaan luonnosteltuja lupauksia, tavoit-
teita ja keinoja. 

Palvelustrategian valmistelua, rakennetta ja sisältöteemoja on esitelty 
sosiaali- ja terveydenhuollon sekä pelastustoimen uudistusjaostossa 
sekä sosiaali- ja terveyslautakunnassa. 

Sosiaali- ja terveyslautakunnalle sekä pelastuslautakunnalle järjestettiin 
yhteinen iltakoulu palvelustrategian temaattisista kokonaisuuksista. 
Kaupunginvaltuutetuilla oli mahdollisuus ottaa osaa valmisteluun esit-
tämällä kaupunginvaltuuston palvelustrategiaseminaarissa näkemyksiä 
uuden toimialan tavoitteista ja palveluista. 

Helsingin kaupunki kuuli järjestöjä sote-uudistuksen järjestöyhteistyön 
valmistelussa muun muassa verkkokyselyllä, jonka vastauksia on hyö-
dynnetty palvelustrategiatyössä. Valmistelun aikana kuultiin myös jär-
jestöjen sote-muutostuen asiantuntijoita. 

Palvelustrategiaa on muokattu keskustelujen, kyselyjen tulosten, lau-
suntojen ja palautteen perusteella, minkä lisäksi palvelustrategiaa on 
työstetty yhdessä sosiaali- ja terveyspalvelujen sekä pelastuslaitoksen 
asiantuntijoiden kanssa. 

Osallistuvassa työskentelyssä syntynyttä materiaalia käytetään jatkos-
sa myös toiminnan suunnittelussa. Strategiakauden aikana varmiste-
taan, että palveluntuottajilla, järjestöillä ja henkilöstöllä on mahdollisuus 
osallistua toimenpiteiden konkreettiseen suunnitteluun. 

Ensimmäisen palvelustrategian valmistelussa on osallistuvan valmiste-
lun lisäksi huomioitu tiedossa oleva valtakunnallisen sote-uudistuksen 
yleinen tavoiteohjaus, uudistunut lainsäädäntö, Helsingin kaupunkistra-
tegian tavoitteet sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan palveluille sekä 
sosiaali-, terveys- ja pelastustoimessa tunnistetut strategiset kehittä-
mistarpeet. 

Palvelustrategian rakenne ja sisältö 

Palvelustrategia tähtää siihen, että asukkaat saavat nopeasti, sujuvasti 
ja yhdenvertaisesti tarvitsemiaan palveluja. Strategian sisältö etenee 
johtamista ja henkilöstöä koskevista tavoitteista kohti palvelujen saata-
vuudelle asetettuja tavoitteita.  

Johtamisella varmistetaan, että asukkaat saavat tarvitsemansa palve-
lut. Palvelun onnistuminen edellyttää hyvinvoivaa ja tehtävänsä osaa-
vaa henkilöstöä. Kustannusvaikuttavuuden lisäämisellä, palvelujen yh-
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teensovittamisella ja tuottajien hyödyntämisellä sekä ohjauksella turva-
taan osaltaan sekä palvelujen laatu että palvelujen saatavuus. 

Palvelustrategian tavoitteet ja keinot linjaavat päätöksentekoa ja kehit-
tämistyötä yhdessä Helsingin kaupunkistrategian kanssa. 

Toteuttaminen ja seuranta 

Palvelustrategian onnistumisen ja vaikuttavuuden varmistamiseksi seu-
raamme tavoitteiden toteutumista. Järjestelmällisellä seurannalla ja ar-
vioinnilla voidaan tarvittaessa tarkentaa toimenpiteitä varmistamaan 
palvelustrategian tavoitteiden toteutuminen. 

Palvelustrategian toteutumista seurataan kaupunkistrategian tavoittei-
den ja talouden ja toiminnan seurannan prosessien mukaisesti. Palve-
lustrategiaa toteutetaan osana toimialan päivittäistä työtä. 

Strategisten tavoitteiden toteutumista seurataan myös vuosittaisissa 
neuvotteluissa sosiaali- ja terveysministeriön kanssa osana järjestä-
misvastuun toteutumisen seurantaa ja arviointia. 

Palvelustrategiasta laaditaan tiivistetty esitysversio ja viestintämateriaa-
lia asukas- ja henkilöstöviestintään. 

Päätöksenteko palvelustrategian hyväksymisessä 

Palvelustrategiasta päätetään samassa aikataulussa kuin vuoden 2023 
talousarvioehdotuksesta ja taloussuunnitelmaehdotuksesta 2023–
2025. Sosiaali- ja terveydenhuollon sekä pelastustoimen uudistusjaosto 
antaa ehdotuksen palvelustrategiasta kaupunginhallitukselle. Kaupun-
ginhallituksen käsittelyn jälkeen kaupunginvaltuusto hyväksyy palve-
lustrategian.

Esittelijä
kansliapäällikkö
Sami Sarvilinna

Lisätiedot
Riikka Henriksson, suunnittelupäällikkö, puhelin: 310 25543

riikka.henriksson(a)hel.fi
Sampo Pajari, talous- ja suunnittelupäällikkö, puhelin: 310 42504

sampo.pajari(a)hel.fi
Mia-Veera Koivisto, palvelustrategiapäällikkö, puhelin: 310 35567

mia-veera.koivisto(a)hel.fi

Liitteet

1 Sosiaali-terveys ja pelastustoimalan palvelustrategialuonnos 2023-2025
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Oheismateriaali

1 Asukas- ja henkilöstökyselyjen ensimmäinen yhteenveto
2 Vammaisneuvoston lausunto palvelustrategialuonnoksesta
3 Vanhusneuvoston lausunto palvelustrategialuonnoksesta

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano

Päätöshistoria

Sosiaali- ja terveyslautakunta 06.09.2022 § 180

HEL 2022-008716 T 00 01 01

Päätös

Sosiaali- ja terveyslautakunta päätti merkitä tiedoksi liitteenä olevan 
sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan palvelustrategialuonnoksen vuo-
sille 2023–2025.

Merkitessään tiedoksi sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan palvelust-
rategialuonnoksen vuosille 2023–2025 sosiaali- ja terveyslautakunta to-
tesi samalla seuraavaa:

Samalla lautakunta katsoo, että:

Palvelustrategian toteuttamisen kriittinen tekijä on rahoituksen riittä-
vyys. Lautakunta pitää välttämättömänä vaikuttamistyön jatkamista val-
tionrahoituksen tason oikaisemiseksi tarvetta vastaavalle tasolle. 

Laadukkaiden sotepe-palveluiden järjestämisen kannalta keskeisin 
haaste on riittävä henkilöstön saatavuus. Siksi toimet, joilla tähän vas-
tataan ovat ensisijaisen tärkeitä myös sotepe-uudistuksen toimeenpa-
non näkökulmasta. Tässä keskeistä on koko toimialan johtamisen ohel-
la kiinnitettävä huomiota toimintayksiköiden johtamisen, organisaation 
ja työn organisoinnin kehittämiseen. Hyväksi on käytettävä myös eri 
toiminnoissa kehitettyjä parhaaksi osoittautuneiden käytäntöjen siirtä-
miseen yleiseen käyttöön.

Ensihoitoa koskevissa tavoitteissa tulee huomioida HUSin rooli ensi-
hoidon järjestämisvastuullisena toimijana Uudellamaalla ja HUSin 
kanssa tehtävän yhteistyön välttämättömyys.
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Palvelutarjonnassa on tärkeätä huomioida eri tyyppisiä palveluita käyt-
tävät asiakkaat kuten digipalveluita käyttävät, matalan kynnyksen pal-
veluita käyttävät ja myös vahvempia laitosmuotoisia tukipalveluita käyt-
tävät ja pidempiä osastojaksoja tarvitsevat asukkaat.

Samalla lautakunta katsoo, että palvelustrategiassa tulee näkyä vah-
vemmin palveluiden saatavuuden varmistaminen molemmilla kansallis-
kielillä esimerkiksi kiinnittämällä huomiota ruotsinkielisten palveluketju-
jen toimivuuteen, johtamiseen, kielitaitovaatimuksiin ja tiedonkeruu-
seen.

Helsinki pyrkii strategiakaudella pitämään edelleen terveyskeskus-
käynnit maksuttomina.

Käsittely

06.09.2022 Esittelijän ehdotuksesta poiketen

Sosiaali- ja terveyslautakunta ei katsonut tarpeelliseksi kuulla asiassa 
kutsuttuja asiantuntijoita, eivätkä nämä siitä syystä osallistuneet ko-
koukseen. 

Asiassa tehtiin seuraavat vastaehdotukset:

Vastaehdotus 1:
Puheenjohtaja Daniel Sazonov: Lisätään päätösosaan seuraava:

"Samalla lautakunta katsoo, että:

Palvelustrategian toteuttamisen kriittinen tekijä on rahoituksen riittä-
vyys. Lautakunta pitää välttämättömänä vaikuttamistyön jatkamista val-
tionrahoituksen tason oikaisemiseksi tarvetta vastaavalle tasolle. 

Laadukkaiden sotepe-palveluiden järjestämisen kannalta keskeisin 
haaste on riittävä henkilöstön saatavuus. Siksi toimet, joilla tähän vas-
tataan ovat ensisijaisen tärkeitä myös sotepe-uudistuksen toimeenpa-
non näkökulmasta. Tässä keskeistä on koko toimialan johtamisen ohel-
la kiinnitettävä huomiota toimintayksiköiden johtamisen, organisaation 
ja työn organisoinnin kehittämiseen. Hyväksi on käytettävä myös eri 
toiminnoissa kehitettyjä parhaaksi osoittautuneiden käytäntöjen siirtä-
miseen yleiseen käyttöön.

Ensihoitoa koskevissa tavoitteissa tulee huomioida HUSin rooli ensi-
hoidon järjestämisvastuullisena toimijana Uudellamaalla ja HUSin 
kanssa tehtävän yhteistyön välttämättömyys.
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Palvelutarjonnassa on tärkeätä huomioida eri tyyppisiä palveluita käyt-
tävät asiakkaat kuten digipalveluita käyttävät, matalan kynnyksen pal-
veluita käyttävät ja myös vahvempia laitosmuotoisia tukipalveluita käyt-
tävät ja pidempiä osastojaksoja tarvitsevat asukkaat."

Kannattaja: jäsen Kati Juva

Vastaehdotus 2:
Puheenjohtaja Daniel Sazonov: Lisätään päätösosaan seuraava:

"Samalla lautakunta katsoo, että palvelustrategiassa tulee näkyä vah-
vemmin palveluiden saatavuuden varmistaminen molemmilla kansallis-
kielillä esimerkiksi kiinnittämällä huomiota ruotsinkielisten palveluketju-
jen toimivuuteen, johtamiseen, kielitaitovaatimuksiin ja tiedonkeruu-
seen."

Kannattaja: jäsen Kati Juva

Vastaehdotus 3:
Jäsen Laura Korpinen: Lisätään päätösosaan seuraava:

"Edelleen lautakunta katsoo, että:
Sosiaali- ja terveyspalveluja ei laajenneta muunkielisiksi.
Omaishoito on pidettävä yhtenä hoitomuotona palveluvalikossa. 
Digipalveluiden tarjontaa harkittaessa on kriittisesti arvioitava se, keille 
digipalvelu soveltuu, eikä esimerkiksi kotihoitoa voi kategorisesti korva-
ta digiyhteyksin. Yhdenvertaisuus-sanan sijasta tulisi avata se, mitä 
kussakin tapauksessa asialla tarkoitetaan, ja korvata sanalla tasa-arvo, 
kun sitä tarkoitetaan. Pelastustoimella on jatkossakin oltava oma erilli-
nen palvelutasopäätöksensä."

Kannattaja: jäsen Mikko Paunio

Vastaehdotus 4:
Jäsen Kati Juva: Lisätään päätösosaan seuraava: "Helsinki pyrkii stra-
tegiakaudella pitämään edelleen terveyskeskuskäynnit maksuttomina."

Kannattaja: jäsen Seija Muurinen

Vastaehdotus 5:
Jäsen Pentti Arajärvi: Lisätään päätösosaan seuraava: "Helsingin ei tu-
le strategiakaudella ottaa käyttöön terveyskeskus- ja laboratoriomaksu-
ja."

Kannattaja: jäsen Sinikka Vepsä
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Sosiaali- ja terveyslautakunta hyväksyi yksimielisesti ilman äänestystä 
puheenjohtaja Daniel Sazonovin ensimmäisen vastaehdotuksen.

Sosiaali- ja terveyslautakunnan päätös syntyi seuraavien äänestyksien 
tuloksena:

1 äänestys

JAA-ehdotus: Esityksen mukaan
EI-ehdotus: Vastaehdotus 2 (puheenjohtaja Daniel Sazonov)

Jaa-äänet: 2
Laura Korpinen, Mikko Paunio

Ei-äänet: 11
Samuel Adouchief, Pentti Arajärvi, Maaret Castrén, Kati Juva, Minna 
Lindgren, Seija Muurinen, Björn Månsson, Matti Niiranen, Daniel Sazo-
nov, Oula Silvennoinen, Sinikka Vepsä

Tyhjä: 0

Poissa: 0

Sosiaali- ja terveyslautakunta hyväksyi puheenjohtaja Daniel Sazono-
vin toisen vastaehdotuksen äänin 11 - 2. 

2 äänestys

JAA-ehdotus: Esityksen mukaan
EI-ehdotus: Vastaehdotus 3 (jäsen Laura Korpinen)

Jaa-äänet: 11
Samuel Adouchief, Pentti Arajärvi, Maaret Castrén, Kati Juva, Minna 
Lindgren, Seija Muurinen, Björn Månsson, Matti Niiranen, Daniel Sazo-
nov, Oula Silvennoinen, Sinikka Vepsä

Ei-äänet: 2
Laura Korpinen, Mikko Paunio

Tyhjä: 0

Poissa: 0

Sosiaali- ja terveyslautakunta hyväksyi esittelijän ehdotuksen äänin 11 
- 2. 

3 äänestys
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JAA-ehdotus: Vastaehdotus 4 (jäsen Kati Juva)
EI-ehdotus: Vastaehdotus 5 (jäsen Pentti Arajärvi)

Jaa-äänet: 9
Maaret Castrén, Kati Juva, Laura Korpinen, Minna Lindgren, Seija 
Muurinen, Matti Niiranen, Mikko Paunio, Daniel Sazonov, Oula Silven-
noinen

Ei-äänet: 4
Samuel Adouchief, Pentti Arajärvi, Björn Månsson, Sinikka Vepsä

Tyhjä: 0

Poissa: 0

Jäsen Kati Juvan vastaehdotus voitti jäsen Pentti Arajärven vastaehdo-
tuksen äänin 9 - 4. 

Äänestyksen jälkeen sosiaali- ja terveyslautakunta hyväksyi jäsen Kati 
Juvan vastaehdotuksen yksimielisesti ilman äänestystä.

Sosiaali- ja terveyslautakunta päätti asiasta hyväksyttyjen vastaehdo-
tusten osalta esittelijän ehdotuksesta poiketen.

30.08.2022 Pöydälle

Esittelijä
sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen

Lisätiedot
Mia-Veera Koivisto, palvelustrategiapäällikkö, puhelin: 310 35567

mia-veera.koivisto(a)hel.fi
Sampo Pajari, Talous- ja suunnittelupäällikkö, puhelin: 310 42504

sampo.pajari(a)hel.fi
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MUUTOKSENHAKUOHJEET

1
MUUTOKSENHAKUKIELTO

Pöytäkirjan 34, 35 ja 36 §:t.

Tähän päätökseen ei saa hakea muutosta, koska päätös koskee asian 
valmistelua tai täytäntöönpanoa.

Sovellettava lainkohta: Kuntalaki 136 §
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Kaupunginhallituksen sosiaali- ja terveydenhuollon sekä pelastus-
toimen uudistusjaosto

Daniel Sazonov
puheenjohtaja

Saara Nirkko
pöytäkirjanpitäjä

Pöytäkirja tarkastettu

Nasima Razmyar Harry Bogomoloff

Pekka Sauri

Asiakirja on sähköisesti allekirjoitettu.

Pöytäkirja on pidetty nähtävänä yleisessä tietoverkossa osoitteessa 
www.hel.fi 29.09.2022.


