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11676.pdf

Paatosehdotus

Sosiaali- ja terveysjaosto paattanee perustaa 1.1.2013 lukien sosiaali-
ja terveysviraston ydintoiminnan osastojen toimistot seuraavasti

Perhe- ja sosiaalipalvelut osaston toimistot
- Lapsiperheiden hyvinvointi ja terveys

- Lastensuojelu

- Nuorten palvelut ja aikuissosiaality®

- Vammaistyo

- Laakaripalvelut

Terveys- ja paihdepalvelut osaston toimistot

- Terveysasemat ja sisatautipoliklinikka
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Tiivistelma

- Paivystys

- Psykiatria- ja paihdepalvelut

- Suun terveydenhuolto

Sairaala, kuntoutus ja hoiva osaston toimistot
- Sosiaality0 ja arviointitoiminta

- Monipuoliset palvelukeskukset

- Kotihoito

- Kaupunginsairaala

- Kuntoutuksen osaamiskeskus

- Ymparivuorokautinen hoiva-asuminen.

Lisaksi sosiaali- ja terveysjaosto paattanee perustaa 1.1.2013 lukien
sosiaali- ja terveysviraston ydintoiminnan osastojen toimistoihin yksikot
liitteen 1 mukaisesti.

Lisaksi sosiaali- ja terveysjaosto paattanee vahvistaa sosiaali- ja
terveysviraston ydintoiminnan osastojen toimistojen ja yksikodiden
paallikdiden nimikkeet ja vakanssit liitteen 1 mukaisesti.

Lisaksi sosiaali- ja terveysjaosto paattanee, etta sosiaali- ja
terveysviraston ydintoiminnan osastojen toimistojen ja yksikodiden
paallikdiden virat taytetaan sisaisesti.

Lisaksi sosiaali- ja terveysjaosto paattanee, etta Perhe- ja
sosiaalipalvelut osaston Nuorten palvelut ja aikuissosiaality6 toimistoon
perustettava aluetyon yksikkd on maaraaikainen vuoden 2013 loppuun
saakka ja etta vuoden 2013 aikana selvitetaan, miten aluetydn
kokonaisuus on perusteltua organisoida.

Kaupunginvaltuusto paatti 30.11.2011 (245 §), etta sosiaali- ja
terveystoimi organisoidaan sosiaali- ja terveystointa johtavan
apulaiskaupunginjohtajan toimialalle 1.1.2013 lukien.
Kaupunginvaltuusto hyvaksyi 6.6.2012 (202 §) sosiaali- ja
terveystoimen johtosaannon. Hyvaksytyn johtosaannon (8 §)
mukaisesti ydintoiminnan palveluista uudessa virastossa huolehtii
kolme osastoa:

- Perhe- ja sosiaalipalvelut
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Esittelija

- Terveys- ja paihdepalvelut
- Sairaala, kuntoutus ja hoiva
Johtosaannon (4 §) mukaisesti toimistotasosta paattaa lautakunta.

Kaupunginvaltuusto paatti 6.6.2012 (204 §) asettaa sosiaali- ja
terveysjaoston, jonka tehtavana on ennen sosiaali- ja terveysviraston
johtosdannon voimaantuloa huolehtia niista sosiaali- ja
terveyslautakunnalle ja sen jaostoille seka
varhaiskasvatuslautakunnalle kuuluvista tehtavista, jotka eivat sieda
viivytysta.

Esityksen mukaan sosiaali- ja terveysviraston ydintoiminnan osastoille
tulee seka toimisto- etta yksikkotaso, joista paattaminen on
valttamatonta jo vuoden 2012 aikana, jotta viraston toiminta kaynnistyy
1.1.2013 ja henkildsto on sijoitettu uuteen virastoon.

Valmistelun tausta ja lahtokohdat

Organisaatiouudistuksen jatkovalmistelun lahtokohdat ovat
kaupunginvaltuuston paatoksen (30.11.2011) mukaan seuraavat:

- organisaatio rakennetaan asiakas- ja potilaslahtoisesti asukkaita
kuullen

- sujuvat hoitoketjut (esim. vanhuspalvelut seka paihde- ja
mielenterveyspalvelut) ovat suunnittelun |ahtékohtana

- organisaatiouudistuksen suunnittelussa ja toteutuksessa henkildstolla
on keskeinen rooli. Muutosvaiheessa tuetaan henkilostda ja eri
hallintokuntien kulttuurien yhteensovittamista

- erityistd huomiota kiinnitetaan siihen, etta uusia hallinnon tasoja ei
uudistuksessa muodosteta

- ruotsinkielisten asiakkaiden ja potilaiden palvelut otetaan huomioon
uudistuksessa

- organisaatiouudistuksen yhtena tarkoituksena on voimistaa
toimenpiteita terveyserojen kaventamiseksi

- organisaatiouudistuksen tarkoituksena on kohdentaa voimavaroja
asiakaspalveluun.

Lisaksi valtuusto hyvaksyi seuraavat toivomusponnet:
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- kaupunginvaltuusto edellyttaa, etta kirjattujen tavoitteiden:
terveyserojen kaventaminen ja nuorten miesten syrjaytymisen ehkaisy,
mukaista toimintaa suunniteltaessa selvitetaan pikaisesti miesklinikan
perustamisen tarve keskeisten kulkuyhteyksien varrella sijaitsevan
terveysaseman yhteyteen

- etta selvitetddn mahdollisuus jarjestaa pitkaaikaista tukea ja
huolenpitoa tarvitseville vanhuksille, vammaisille ja mielenterveys- tai
paihdeongelmaisille tarpeeksi heille sopivia yhteisollisia avohoidon
toimintamuotoja ja palveluasuntoja

- sote-uudistuksen jatkovalmisteluissa selvitetaan edellytykset
jarjestaa paihdetyo seka perusterveydenhuollon paihdetyohon etta
nykyisten A-klinikoiden ja muiden paihdehuollon yksikdiden
edustamaan erikoistason paihdetydohon

- lasten ja nuorten palveluissa pyritdan jatkamaan joustavia ikarajoja ja
lahetteettomia matalan kynnyksen palveluja erityisesti nuorten
paihdepalveluissa ja hoidossa.

Valmisteluprosessi

Ydintoiminnan osastojen rakenteen valmistelu on pohjautunut
muutosprosessin aikana kerattyyn aineistoon ja sen analysoinnin
pohjalta tehtyihin johtopaatoksiin. Aineistoa on keratty sosiaaliviraston
ja terveyskeskuksen nykytoiminnan kuvauksista, muutosprosessin
alussa tehdysta nykytoiminnan analyysista, ydinprosessien
maarittelysta, tyopajoista sidosryhmien kanssa, kuntalaisille
jarjestetyista aluefoorumeista, virastojen henkilékunnan kanssa
kaydyista keskusteluista, keskusteluista organisaatiouudistuksen
ohjaus- ja seurantaryhmissa, toiminnasta saaduista palautteista seka
lukuisista yhteydenotoista, joissa henkildostd on tuonut esiin omia
nakemyksiaan ydintoimintojen organisoimiseksi. Taman lisaksi
aineistoa on tuotettu kahdessa isossa seminaarissa, joista toinen
jarjestettiin 9.-10.1.2012 ja toinen 18.-19.6.2012.

Henkiloston nakemykset parhaasta mahdollisesta
organisaatiorakenteesta ovat olleet moniaanisia ja perustuneet
virastojen omiin historiallisiin kehityskulkuihin. Nyt esitettava
ydintoimintojen osastorakenne edesauttaa sosiaali- ja
terveyspalvelujen integraatiota organisaatiotavoitteiden suuntaisesti.
Toisaalta uudistus on mahdollista toteuttaa hajottamatta kummankaan
viraston hyvin toimivia kokonaisuuksia.

Ruotsinkieliset palvelut
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Helsingissa on noin 32 000 ruotsia aidinkielenaan puhuvaa kuntalaista,
joista sosiaaliviraston ruotsinkielisten palvelujen toimiston asiakkaina
on talla hetkella 2 700-2 800 henkilod. Uudessa sosiaali- ja
terveysvirastossa ei ole erillista ruotsinkielisten palvelujen yksikkoa,
vaan ruotsinkieliset palvelut tuotetaan osana kunkin osaston toimintaa.
Terveyskeskuksessa ruotsinkieliset palvelut on jo talla hetkella
jarjestetty integroituina. Uudessa sosiaali- ja terveysvirastossa on
varmistettava, etta palvelut ovat yhtenevaiset riippumatta siitd onko
asiakkaan kieli suomi vai ruotsi.

Ydintoiminnan osastojen toimistot ja yksikot ja niiden tehtavat
Perhe- ja sosiaalipalvelut osaston toimistot

Perhe- ja sosiaalipalvelut osasto muodostuu viidesta toimistosta, jotka
ovat seuraavat:

1. Lapsiperheiden hyvinvointi ja terveys
2 Lastensuojelu

3 Nuorten palvelut ja aikuissosiaality®
4, Vammaistyo

5 Laakaripalvelut

Perhe- ja sosiaalipalvelut osastoa johtaa osastopaallikko ja han toimii
osaston toimistojen paallikdiden esimiehena.

Osaston toiminnan ja talouden suunnittelun 1ahtékohtana on
kaupunginvaltuuston hyvaksyma talousarvio ja sen pohjalta
lautakunnan hyvaksyma kayttdsuunnitelma, jossa osastolle on
kohdennettu maararahat. Osastopaallikko vastaa osaston
kokonaisbudjetista ja jokainen toimistopaallikkd vastaa oman
toimistonsa kokonaisbudjetista.

Perhe- ja sosiaalipalvelut osaston toimistojen tehtavat
Lapsiperheiden hyvinvointi ja terveys

Lapsiperheiden hyvinvointi ja terveys toimisto jakautuu kolmeen
yksikkoon, jotka ovat seuraavat:

1. Neuvola- ja perhetyo

2. Kouluterveydenhuolto

3. Perheiden erityispalvelut
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Neuvola- ja perhetyo

Neuvola- ja perhetyon yksikko huolehtii terveydenhuoltolain
(1326/2010) ja asetuksen (338/2011) mukaisista raskaana olevien
naisten, lasta odottavien perheiden seka alle oppivelvollisuusikaisten
lasten ja heidan perheidensa neuvolapalveluista ja sosiaalihuoltolain
(710/1982) tarkoittamasta lapsiperheiden kotipalvelusta. Toimisto
huolehtii myds pienten lasten perheille tarkoitettujen varhaisen tuen
toimintojen jarjestamisesta. Vanhempana jaksamiseen, pienen lapsen
vaikeahoitoisuuteen tai perhetilanteen kuormittavuuteen perheet voivat
saada tukea tahan yksikkoon sijoittuvasta vauvaperhetyon palvelusta
silloin, kun neuvolan muu tuki ei riita. Nykyinen ruotsinkielinen
varhaisen tuen palvelu sijoittuu osaksi tata yksikkoa.

Lasten hyvinvoinnin edistamisessa tarkeaa on vanhempien tukeminen
jo raskauden alusta alkaen. Aitiys- ja lastenneuvolassa kohdataan
l&ahes kaikki lasta odottavat ja lapsen saaneet perheet. Kun neuvolat,
lapsiperheiden kotipalvelu seka erilaiset varhaisen tuen toimintamuodot
kootaan samaan yksikkoon, luodaan edellytykset vahvistaa neuvolan
kautta saatavaa tukea ja apua myos arkielamaan, lasten hoitoon ja
kasvatukseen seka kodinhoitoon liittyvissa asioissa. Tavoitteena on,
etta entista useampi lapsi ja perhe voi saada tukea ja erityista tukea
riittdvan varhain, jo ennen ongelmien karjistymista. Samalla vahvistuu
terveydenhuoltolain mukaisen terveyden edistamisen nakokulma seka
lastensuojelulain (417/2007) tarkoittama ehkaisevan lastensuojelun
nakokulma lasten ja perheiden palveluissa.

Rakenne mahdollistaa hyvan pohjan toimivalle yhteistyolle ensi vuoden
alusta perustettavan varhaiskasvatusviraston kanssa.

Kouluterveydenhuolto

Kouluterveydenhuollossa jatketaan lapsen terveyden ja hyvinvoinnin
seurantaa, joka on aloitettu jo aitiys- ja lastenneuvolassa.
Kouluterveydenhuollon yksikko huolehtii terveydenhuoltolain
tarkoittamista kouluterveydenhuollon palveluista perusopetusta
antavien oppilaitosten oppilaille. Kouluterveydenhuolto on osa
perusopetuslain (628/1998) mukaista oppilashuollon palvelua.

Kouluterveydenhuolto muodostaa toimiston sisalla oman yksikon.
Rakenne mahdollistaa toimivien yhteistyorakenteiden kehittamisen
opetusviraston perusopetuslinjan oppilashuollon kanssa. Tavoitteena
on yhteistydssa vanhempien ja huoltajien seka muun oppilashuolto- ja
opetushenkildston ja muiden tarvittavien tahojen kanssa tukea jokaisen
koululaisen mahdollisimman tervetta kasvua ja kehitysta ja siten
vahvistaa edellytyksia oppimiselle ja terveelle aikuisuudelle.

Postiosoite

PL 1

00099 HELSINGIN KAUPUNKI
hallintokeskus@hel fi

Kayntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
Pohjoisesplanadi 11-13 +358 9 310 1641 0201256-6 F10680001200062637
Helsinki 17 Faksi Alv.nro
http://www.hel.fi/hallintokeskus +358 9 655 783 F102012566



Helsingin kaupunki

Poytikirja 8/2012 7 (31)

Kaupunginhallituksen sosiaali- ja

terveysjaosto

Stj/3
12.09.2012

Perheiden erityispalvelut

Yksikkoon kootaan sellaisia lapsiperheille tarkoitettuja palveluja, joiden
kohderyhmana ovat monenikaiset lapset perheineen tai kun kyseessa
on kohdennetulle ryhmalle tarkoitettu palvelu.

Yksikkd huolehtii sosiaalihuoltolain mukaisesta kasvatus- ja
perheneuvonnasta seka parisuhteen ja vuorovaikutuksen ongelmiin
ennaltaehkaisevasti apua tarjoavasta pari- ja perheterapiasta.
Perheneuvola huolehtii yhdessa osaston ladkaripalvelujen ja HUS:n
kanssa lastenpsykiatristen palvelujen jarjestamisesta niin, etta sujuva
hoitoketju turvataan. Nykyinen sosiaaliviraston ruotsinkielinen
kasvatus- ja perheneuvonta sijoittuu osaksi tata yksikkoa.

Sosiaaliviraston perheoikeudellisiin asioihin kuuluvat palvelut sijoittuvat
tahan yksikkoon. Naita palveluja ovat sosiaalihuoltolain tarkoittamat
adoptioneuvonta, lastenvalvojan tehtaviin kuuluvat isyyden
vahvistamiseen liittyvat tehtavat seka lasten huoltoon, asumiseen,
tapaamisoikeuteen ja elatukseen liittyvat sopimukset, perheasioiden
sovittelun ja taytantdonpanosovittelun koordinointi seka
sosiaalilautakunnan selvitykset lapsen huoltoa ja tapaamisoikeutta
koskevissa riita-asioissa. Yksikon tehtaviin kuuluvat myos
elatusapukanteet sekd edunvalvojan ja edunvalvojan sijaisen
hakeminen. Lisaksi yksikdssa tehdaan sijoitettujen lasten
perintapaatoksia.

Sosiaalilautakunta on yksi kolmesta sosiaali- ja terveysministerion
hyvaksymasta kansainvalisen adoptiopalvelun antajasta Suomessa.
Tama yksikkd huolehtii kansainvalisen adoptiopalvelun antamisesta.

Lasten puheterapiapalvelut ja foniatrinen toiminta on tarkoitettu seka
neuvola- etta kouluikaisille lapsille. Foniatrisen poliklinikan sijoittuminen
perheiden erityispalveluihin turvaa palvelujen saatavuuden molemmille
ikaryhmille.

Lastensuojelu

Lastensuojelutoimisto jakautuu viiteen yksikkdon, jotka ovat seuraavat:
1. Lastensuojelutarpeen arviointi

2 Lastensuojelun avohuollon sosiaalityo

3 Lastensuojelun palvelut

4. Sijoituksen sosiaalityo
5

Lastenkotitoiminta
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Lapsi- ja perhekohtainen lastensuojelu on lapsen kasvua korjaavaa
viimesijaista tukea. Lastensuojelun palvelurakennemuutoksen
toteutuminen ja kodin ulkopuolisten sijoitusten vahentaminen edellyttaa
koko perheen hoitamista kokonaisuutena silloin, kun perheessa on
monenlaisia ongelmia. Lastensuojelun vaikuttavuus edellyttaa toimivia
yhteistyOrakenteita ja yhteisten palvelujen kehittamista paitsi
peruspalveluihin my6s muihin korjaaviin palveluihin, kuten lasten ja
nuorten psykiatriaan ja aikuisten paihde- ja mielenterveyspalveluihin.
Lastensuojelu muodostaa uudessa virastossa toimistotasoisen yksikon.
Rakenne nostaa lastensuojelun nakdkulman vahvasti esiin, kun
yhteisty6ta ja hoitopolkuja rakennetaan yhteistydssa muiden
toimijoiden kanssa.

Nykyinen sosiaaliviraston ruotsinkielinen lastensuojelu sijoittuu osaksi
tata toimistoa.

Lastensuojelutarpeen arviointi

Yksikko kasittelee lastensuojeluilmoitukset lapsista, jotka eivat ole
lastensuojelussa asiakkaina ja tekee lastensuojelutarpeen selvitykset.
Yksikko huolehtii myos rikoksilla oirehtivien lasten sosiaaliohjauksesta
ja sosiaalityosta. On tarkeaa, etta selvitysvaihe tehdaan perusteellisesti
ja etta jo selvitysvaiheen aikana perhe saa tukea ja ohjausta. Noin
puolet alkaneista uusista avohuollon asiakkuuksista paattyy
lastensuojelutarpeen selvitykseen.

Lastensuojelulain mukaan lastensuojelutarpeen selvityksen tulee
valmistua viimeistaan kolmen kuukauden kuluessa lastensuojeluasian
vireille tulosta. Rakenne tukee selvitysten valmistumista
lastensuojelulain edellyttamassa maaraajassa ja mahdollistaa
lastensuojelutarpeen arviointiin yhtenaiset kriteerit, henkildston
osaamisen kehittymisen seka selvitysprosessin asiakaslahtoisen
kehittamisen.

Lastensuojelun avohuollon sosiaalityo

Jos lastensuojelun asiakkuus jatkuu lastensuojelutarpeen selvityksen
valmistuttua, asiakkuus siirtyy lastensuojelun avohuollon sosiaalityon
yksikkoon. Tassa yksikossa lapsen sosiaalityontekija tekee
suunnitelmallista muutosty6ta lapsen ja hanen perheensa kanssa ja
vastaa lapselle tehtavasta asiakassuunnitelmasta. Asiakkuus
avohuollon sosiaalitydn yksikéssa jatkuu niin kauan, kun lapsi on
lastensuojelun avohuollon asiakkaana. Tyoskentelyn tavoitteena on,
etta entista useampi lastensuojelun asiakasperhe voi saada riittavasti
tukea, jotta lapsi voi asua omassa kodissa eika sijoitusta kodin
ulkopuolelle tarvita.
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Lastensuojelun palvelut

Lastensuojelun palveluja ja tukitoimia jarjestetaan ja kehitetaan
lastensuojelun palvelujen yksikdssa. Lapsen sosiaalityontekija kirjaa
asiakassuunnitelmaan, mihin ja milla aikataululla tukitoimilla pyritaan
saamaan muutosta aikaiseksi.

Lastensuojelun palveluja on tahan asti kehitetty niin sosiaaliviraston
perhekeskustoiminnassa kuin sijaishuollossa. Nyt naita palveluja
kootaan yhteen, mika mahdollistaa palvelujen kokonaisvaltaisen
kehittdmisen ja henkildston osaamisen kehittymisen. Tavoitteena on
avohuollon suunnitelmallinen vahvistaminen.

Yksikko huolehtii kriisityon jarjestamisesta lastensuojelun
asiakasperheille. Kriisiperhetoiminta, vastaanottolaitokset ja niiden
kotiutumista tukeva avotyo seka kiireellisten sijoitusten ehkaisemista
tukeva nopean puuttumisen perhetyd sijoittuvat tahan yksikkoon.
Ohjaus lastensuojelun palveluihin ja sijaishuoltoon tapahtuu tassa
yksikdssa.

Yksikko tekee tiivista yhteistyota lastensuojelun sosiaalitydn yksikdiden
kanssa. Nain varmistetaan palvelujen kehittyminen muuttuvia
asiakastarpeita vastaavasti.

Sijoituksen sosiaalityd

Lasta ja perhetta tuetaan ensisijaisesti avohuollon tukitoimilla, mutta
tilanteen niin vaatiessa jarjestetaan sijaishuollon palveluja. Yksikkd
vastaa huostaan otettujen perhehoitoon ja laitoshoitoon sijoitettujen
lasten sosiaalityosta ja vanhempien asiakassuunnitelmista. Sijoitettujen
lasten sosiaalityo on rakenteessa jo nyt erotettu avohuollossa
tehtavasta sosiaalitydsta. Nain varmistetaan lapselle ja hanen
vanhemmilleen sijoituksen aikainen tuki, kuntoutumisen arviointi ja
seuranta.

Lastenkotitoiminta

Helsingin omat kuntouttavaa laitoshoitoa jarjestavat lastenkodit ja
nuorisokodit sijoittuvat tdhan yksikkoon. Lastensuojelulain mukaan
perhehoito on ensisijainen sijaishuollon muoto, mutta jos lasta ei voida
sijoittaa perhehoitoon, lastenkotihoidon tehtavana on turvata sijoitetuille
lapsille kuntouttava, turvallinen ja virikkeitd antava kasvuymparisto.
Lastenkotihoito voi olla lyhyt- tai pitkaaikaista ja sen sisalto maaraytyy
lapsen kuntoutuksen tarpeesta.

Nuorten palvelut ja aikuissosiaality6 toimisto jakautuu viiteen
yksikkoon, jotka ovat seuraavat:

Postiosoite

PL 1

00099 HELSINGIN KAUPUNKI
hallintokeskus@hel fi

Kayntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
Pohjoisesplanadi 11-13 +358 9 310 1641 0201256-6 F10680001200062637
Helsinki 17 Faksi Alv.nro
http://www.hel.fi/hallintokeskus +358 9 655 783 F102012566



Helsingin kaupunki

Poytakirja 8/2012 10 (31)

Kaupunginhallituksen sosiaali- ja

terveysjaosto

Stj/3
12.09.2012

1. Nuorten palvelut

2 Sosiaalinen ja taloudellinen tuki
3 Toimeentulotuen maksatus

4, Tyollistymisen tuki

5 Maahanmuuttajapalvelut

Nykyinen sosiaaliviraston ruotsinkielinen sosiaality0 ja toimeentulotuki
sijoittuvat osaksi tata toimistoa.

Nuorten palvelut

Nuorten palvelujen yksikkoon kootaan laaja-alaisesti nuorille
tarkoitettuja palveluja. Ennaltaehkaisevia palveluja jarjestetaan tasta
yksikosta seka opiskeleville etta opiskelu- ja tydelaman ulkopuolella
oleville.

Opiskelemassa olevien ja opiskelu- ja tydelaman ulkopuolella olevien
nuorten palveluissa on talla hetkella eroja, mika on sosiaali- ja
terveyspolitiikan tavoitteiden vastaista. Nuorten riskikayttaytyminen on
yleisempaa ammatillisessa peruskoulutuksessa olevien kuin
lukiolaisten keskuudessa. Myds syrjaytymisuhan alaisia nuoria on
enemman koulutuksen ja tydelaman ulkopuolella ja
ammattioppilaitoksissa kuin lukioissa. Tarpeenmukaisten sosiaali- ja
terveydenhuollon palvelujen tarjoaminen eri elamantilanteissa oleville
nuorille on terveys- ja hyvinvointierojen kaventamisen nakokulmasta
erittain perusteltua. Yksikko kokoaa nuorille tarkoitettuja sosiaali- ja
terveydenhuollon palveluja ja kehittaa ja koordinoi niita
kokonaisvaltaisesti yhteistydssa muiden nuorten palveluista vastaavien
toimijoiden kanssa. Nuorten palveluja kehitettdessa yhteistyd myos
kolmannen sektorin toimijoiden kanssa on tarkaa.

Yksikko huolehtii terveydenhuoltolain tarkoittamista
opiskeluterveydenhuollon palveluista alueellaan sijaitsevien lukioiden,
ammatillista peruskoulutusta antavien oppilaitosten seka
ammattikorkeakoulujen opiskelijoille heidan kotipaikastaan riippumatta.
Opiskeluterveydenhuolto on osa ammatillisesta koulutuksesta annetun
lain (630/1998) ja lukiolain (629/1998) mukaista opiskelijahuoltoa. Sen
sijoittuminen nuorten palvelujen yksikkoon mahdollistaa toimivien
yhteistyorakenteiden kehittamisen opetusviraston nuoriso- ja
aikuiskoulutuslinjan opiskelijahuollon kanssa. Yksikko huolehtii
terveydenhuoltolain tarkoittamasta terveysneuvonnasta ja
terveystarkastuksista opiskelu- tai tyoterveyshuollon ulkopuolelle
jaaville nuorille ja tyoikaisille.
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Yksikko huolehtii nuorisoasemilla omasta tai [aheistensa paihteiden
kaytdsta tai muista riippuvuuksista huolissaan olevista alaikaisista ja
heidan perheistaan ja muista laheisista seka nuorten
mielenterveyspalvelujen kehittdmisesta yhteistydssa osaston
laakaripalvelujen ja HUS:n nuorisopsykiatrian kanssa, joka tuottaa
Helsingin nuorisopsykiatriset palvelut. Nuorisoaseman asiakkaaksi
alaikaisena tulleen nuoren hoito voi jatkua nuorisoasemalla myos
nuoren tultua taysi-ikaiseksi. Hoitoketjun saumattomuus varmistetaan
yhteistyOssa terveys- ja paihdepalvelujen osaston kanssa.
Nuorisoasematoimintaa kehitetaan matalan kynnyksen
palvelupisteena, johon nuorten on helppo tulla ja jossa he saavat
palveluohjausta seka moniammatillista apua kasvussa kohti
aikuisuutta.

Yksikkod huolehtii toimeentulotuen myodntamisesta ja siihen liittyvasta
sosiaalitydsta, kun asiakkaana on alle 25-vuotias nuori. Jos nuorta
uhkaa toimeentulotuesta annettuun lakiin (1412/1997) perustuva
toimeentulotuen alentaminen koulutuksesta kieltaytymisen tai
keskeyttamisen vuoksi, yksikko huolehtii nuoren tapaamisesta ja
suunnitelman laatimisesta yhdessa nuoren kanssa ja ohjaa nuorta
tarvittavien palvelujen piiriin.

Yksikko huolehtii lastensuojelulain mukaisessa jalkihuollossa olevien
nuorten sosiaalityosta, tukiasumistoiminnasta ja nuorten
tydnohjauksesta. Rakenne mahdollistaa jalkihuollossa olevien nuorten
kiinnittymisen myos muihin nuorille tarkoitettuihin palveluihin, kun
jalkihuolto sijoittuu samaan yksikk6on kuin muut nuorille aikuisille
tarkoitetut palvelut.

Sosiaalinen ja taloudellinen tuki

Yksikko huolehtii toimeentulotuen myodntamisesta ja siihen liittyvasta
sosiaality0sta ja sosiaaliohjauksesta lukuun ottamatta alle 25-vuotiaita
nuoria, jotka saavat sosiaalityon ja toimeentulotuen palvelut nuorten
palvelujen yksikosta. Yksikkd huolehtii talous- ja velkaneuvonnasta
annetussa laissa (713/2000) saadettyjen talous- ja
velkaneuvontapalvelujen jarjestamisesta aluehallintoviraston kanssa
tehdyn sopimuksen mukaisesti.

Asunnottomuutta ennaltaehkaiseva asumisneuvonta sijoittuu tahan
yksikkdon. Asumisneuvonnan tyontekijat antavat palveluja
kaikenikaisille helsinkilaisille kiinteassa yhteistydssa kaupungin
kiinteistdosakeyhtididen kanssa. Toiminnan avulla ennalta ehkaistaan
haatoja ja asumissosiaalisia ongelmia. Tahan kokonaisuuteen kuuluu
my0Os haatdjen ja asumissosiaalisten ongelmien vuoksi asunnottomaksi
jaaneiden lapsiperheiden tilapaisista asumisjarjestelyista
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huolehtiminen. Perheita autetaan Ioytamaan pysyva asumisratkaisu
mahdollisimman pian. Keskeinen yhteistydkumppani on vuokra-
asuntoja valittava kiinteistoviraston asunto-osasto.

Yksikkoon sijoittuva tyokykyselvitys on tarkoitettu pitkaaikaistyottomille
jaltai toimeentulotuen pitkaaikaisasiakkaille, jotka ovat sosiaaliaseman,
tydvoiman palvelukeskuksen (Duuri) tai tyo- ja elinkeinotoimiston
tyontekijan arvion mukaan ilmeisen tyokyvyttomia, eika heidan
tyokykynsa ole enaa kuntoutuksen keinoin palautettavissa.
Tyokykyselvitykseen ohjatuista asiakkaista yli puolet on
sosiaaliasemien ohjaamia. Asiakkaat ovat vailla ensisijaisia etuuksia ja
sen vuoksi he ovat kaytannollisesti kaikki myos toimeentulotuen
asiakkaita. Toimeentulotuen asiakkuus jatkuu koko
elakeselvitysprosessin ajan. Noin 90 prosentille laitetaan vireille hanen
terveydentilansa edellyttamat ensisijaiset etuudet, sairauspaivaraha tai
maaraaikainen tai pysyva tyokyvyttomyyselake. Pysyvalle elakkeelle
erilaisten maaraaikaisten ratkaisujen jalkeen paatyy kaikista
asiakkaista lahes 70 %.

Sosiaaliviraston aluetyon yksikko sijoittuu tahan yksikkdéén vuoden
2013 loppuun saakka. Siihen kuuluvat toiminnot ja niiden sijoittuminen
selvitetaan vuoden 2013 aikana.

Toimeentulotuen maksatus

Toimeentulotuen maksatusyksikkod huolehtii virastossa tehtavien
kaikkien toimeentulotuen paatdsten taytantéonpanosta ja
maksatukseen liittyvasta neuvonnasta. Vuonna 2011 toimeentulotuen
paatoksia tehtiin 275 792.

Sosiaalilautakunta voi ottaa asiakkaan sosiaaliturvaetuuden/-etuudet
valitettavaksi, jos asiakas ei pysty itse huolehtimaan rahavaroistaan
siten, etta hanen toimeentulonsa tai elatusvelvollisuutensa on turvattu.
Toimeentulotuen maksatusyksikko vastaa myods naiden valitysvarojen
maksatuksesta. Vuonna 2011 varojen valityspalvelua saaneita
asiakkaita oli 1462.

Toimeentulotuen kirjallisten hakemusten etuuskasittely jatkuu uudessa
organisaatiossa hallinnollisesti hajautettuna. Toimeentulotuen
sahkoisen asioinnin toteutuessa tulee ajankohtaiseksi keskittaa
etuuskasittely tahan yksikkoon ja siten turvata
toimeentulotukihakemusten kasittelyn sujuvuus.

Tyollistymisen tuki

Tyollisyyden hoito Helsingissa kuuluu ensisijaisesti tyo- ja
elinkeinotoimistolle. Henkilostokeskus koordinoi kaupungin
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tyollisyydenhoitoa ja tuottaa tyollistymista tukevia palveluja
helsinkilaisille tyottomille.

Helsingin 24 000 tyottomasta tyonhakijasta yli puolet on vaikeasti
tyollistyvia. Heilla on yhta aikaa erilaisia sosiaalisia, terveydellisia ja
taloudellisia ongelmia.

Tyollistymisen tuen yksikkoon kootaan tyollistymista tukevia sosiaali- ja
terveysviraston vastuulle kuuluvia palveluja. Yksikkoon sijoittuvat
sosiaalivirastosta tydvoiman palvelukeskuksen (Duuri) seka tyéhon
kuntoutuksen palvelut.

Tyollistymisen tuen yksikossa paapaino on kuntouttavassa ja
korjaavassa toiminnassa. Tavoitteena on edistaa asiakkaiden
osallisuutta yhteiskuntaan ja tydmarkkinoille. Erityisena haasteena on
nuorten aikuisten ja maahanmuuttajien osallisuuden varmistaminen.

Maahanmuuttajapalvelut

Maahanmuuttajapalvelut vastaa kotoutumisen edistamisesta annetun
lain (1386/2010) mukaisen kunnan alkukartoituksen toteuttamisesta ja
pakolaisten ja heihin rinnastettavien henkildiden alkuvaiheen
sosiaalipalvelujen jarjestamisesta.

Yksikko hoitaa myos kansainvalista suojelua hakevien vastaanoton
seka ulkomaalaisten saildonoton aikaisten palvelujen jarjestamisen
kansainvalista suojelua hakevan vastaanotosta annetun lain
(746/2011) ja sailoon otettujen ulkomaalaisten kohtelusta ja
sailédnottoyksikdsta annetun lain (116/2002)) mukaisesti. Tehtavat
perustuvat edella mainittujen lakien perusteella valtion kanssa
solmittuihin sopimuksiin. Valtio korvaa toiminnasta aiheutuvia
kustannuksia alkukartoituksista ja pakolaisten vastaanotosta
maksettavien korvausten mukaisesti seka vastaanottokeskustoiminnan
osalta taysimaaraisesti.

Vammaistyo

Vammaistyon toimisto koostuu viidesta yksikosta, jotka ovat:

1. Vammaisten sosiaalityo

2 Vammaisten asumis- ja perhehoitopalvelut
3 Vammaisten tyo- ja paivatoiminta

4. Kehitysvammaisten laitospalvelut

5 Kehitysvammapoliklinikka
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Vammaisty0 kasittaa kaikenikaisten vammaisten sosiaalityon, asumis-
ja perhehoitopalvelut, paiva- ja tyétoimintapalvelut seka
vammaispalvelulain ja sosiaalihuoltolain mukaisen kuljetuspalvelun.
Vammaistyon palvelut ja niiden organisointi pysyy nykyisellaan lukuun
ottamatta talla hetkella terveyskeskukseen sijoittuvaa
vammaisneuvolaa, joka siirtyy tahan toimistoon. Toimistoon
keskitetdan kaikki erityislainsdadannon (Laki kehitysvammaisten
erityishuollosta 519/1977, Laki vammaisuuden perusteella
jarjestettavista palveluista ja tukitoimista 380/1987) perusteella
kehitysvammaisille ja vaikeavammaisille annettavat palvelut, jotka
muodostavat uudessa virastossa selkean toiminnallisen
kokonaisuuden. Nykyiset sosiaaliviraston ruotsinkieliset vammais- ja
kehitysvammahuollon palvelut sijoittuvat osaksi tata toimistoa.

Vammaisten sosiaalityo

Vammaisten sosiaalityo sisaltdd vammaisten ja kehitysvammaisten
seka kumpaankin ryhmaan kuulumattomien autisminkirjon henkildiden
sosiaalityon, sosiaaliohjauksen, palvelusuunnittelun ja paatdksenteon
seka asiakkaiden ja perheiden tukemisen. Lisaksi vammaisten
sosiaality0 vastaa sosiaalihuoltolain mukaisen kuljetustuen
paatoksenteosta ja palvelujen toteuttamisesta seka omaishoidon
tuesta. Vammaispalvelun sosiaalityon tavoitteena on edistaa
vammaisen ihmisen itsenaista selviytymista ja vahentaa vamman
aiheuttamia rajoitteita tai esteita vammaisen henkilon jokapaivaisesta
elamasta.

Vammaisten asumis- ja perhehoitopalvelut

Yksikko kasittaa omina ja ostopalveluina tuotettavat
kehitysvammaisten, vaikeavammaisten ja kumpaankin ryhmaan
kuulumattomien autisminkirjon henkildiden asumispalvelut:
kehitysvammaisten ryhmakodit, kehitysvammaisten tukiasunnot,
vammaispalvelulain (380/1987) mukaiset palveluasumisryhmat seka
syksylla valmistuvan valiinputoaja-asiakkaiden ryhmakodin (ns. Paula-
koti). Yksikot sijaitsevat eri puolilla Helsinkia, omissa palveluissa
asiakkaita on noin 600. Yksikko huolehtii perhehoidon jarjestamisesta
seka omana etta ostopalveluna.

Vammaisten tyo- ja paivatoiminta

Yksikko huolehtii kehitysvammaisten ja vaikeavammaisten
toimintakykya ja itsenaista selviytymista edistavasta
paivatoimintapalveluista seka kehitysvammaisia ja autismin kirjon
henkiloita avoimille tydmarkkinoille valmentavasta tuetun tyollistymisen
palveluista.
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Tuetun tyollistymisen palvelu tukee kehitysvammaisten ja
osatyokykyisten henkildiden tyodllistymista avoimille tydmarkkinoille ja
tarjoaa kokonaisvaltaisen palvelujarjestelman, johon kuuluu tydpaikan
hankkiminen, yksilollinen valmennus tydtehtaviin, jatkuva tuki
tyopaikoilla tukikayntien avulla ja tyosuhteen yllapito. Palvelun avulla
tuetaan vammaisten henkildiden liittymista osaksi yhteiskuntaa,
elamanlaadun ja toimeentulon parantumista.

Kehitysvammaisten laitospalvelut

Yksikko vastaa omien laitosyksikoiden (Killinmaki ja Sofianlehto ja
Sofianlehdon kokonaisuuteen kuuluvat pienyksikét Lasten
pienryhmakoti ja Pitajan pienryhmakoti) laitoshoitopalveluista seka
laitoshoidon ostopalveluista.

Sosiaali- ja terveysministerid julkaisi 2007 selvityksen
kehitysvammaisten laitospalvelujen korvaamisesta asumispalveluilla
(2007:73 ). Valtioneuvosto antoi periaatepaatdksen kehitysvammaisten
asumisohjelmaksi 21.1.2010. Sosiaali- ja terveysministerio seuraa
kuntakyselyilla ohjelman etenemista.

Sosiaalilautakunnan hyvaksyman Asu-suunnitelman mukaan
laitospalvelut lakkaavat vuoteen 2015 mennessa ja ne korvataan
asumispalveluilla. Kun palvelurakenteen muutos etenee,
kehitysvammaisten laitospalvelut -yksikkd voidaan lakkauttaa.

Kehitysvammapoliklinikka

Kehitysvammapoliklinikka (nykyinen vammaisneuvola) vastaa
kuntoutuksen suunnittelusta ja osittaisesta erityispalvelujen
toteutuksesta (laakari-, fysioterapia-, puheterapia- ja
toimintaterapiapalvelut, audiovisuaaliset palvelut ja
sairaanhoitajapalvelut). Kehitysvammapoliklinikka tekee
kehitysvammalain mukaiset esitykset erityishuollon johtoryhmalle
uusien asiakkaiden asiakkuudesta ja kehitysvammalain mukaisen
erityishuolto-ohjelman sisallosta. Kehitysvammapoliklinikka on
erityisosaamista vaativa yksikko, joka muodostaa oman hallinnollisen
kokonaisuuden. Sen kaikki tyontekijat sijoittuvat
kehitysvammapoliklinikan ylilaakarin suoraan alaisuuteen.

Laakaripalvelut

Osaston laakaripalvelut kootaan toimistotasoiseen yksikkoon.
Laakaripalveluihin sijoittuvat osaston kaikki laakarit
(kouluterveydenhuollon ja opiskeluterveydenhuollon 1aakarit,
neuvolalaakarit, lastenpsykiatrit, nuorisoaseman laakarit) lukuun
ottamatta kehitysvammapoliklinikan ja foniatrisen poliklinikan
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laakaritydvoimaa. Nain varmistetaan lasten ja nuorten palvelujen
kehittaminen my0s |ladketieteellisesta nakokulmasta yhtenaisesti.
Terveysasemien kanssa sovitaan sujuva yhteistyo
neuvolalaakaripalvelujen toimittamisesta neuvola- ja perhetydn
yksikolle. Erikoisladkaripalvelujen tyonjaosta sovitaan HUS:in kanssa.

Terveys- ja paihdepalvelut osaston toimistot

Terveys- ja paihdepalvelut osasto muodostuu neljasta toimistosta, jotka
ovat seuraavat:

1. Terveysasemat ja sisatautipoliklinikka
2. Paivystys

3. Psykiatria- ja paihdepalvelut

4. Suun terveydenhuolto

Terveys- ja paihdepalvelut osastoa johtaa osastopaallikkd, joka toimii
osaston toimistojen paallikdiden esimiehena.

Osaston toiminnan ja talouden suunnittelun Iahtékohtana on
kaupunginvaltuuston hyvaksyma talousarvio ja sen pohjalta
lautakunnan hyvaksyma kayttdsuunnitelma, jossa osastolle on
kohdennettu maararahat. Osastopaallikkd vastaa osaston
kokonaisbudjetista ja jokainen toimistopaallikkd vastaa oman
toimistonsa kokonaisbudjetista.

Terveys- ja paihdepalvelut osaston toimistojen tehtavat
Terveysasemat ja sisatautipoliklinikka

Toimistossa on viisi yksikkoa, jotka ovat

1.  Etelan terveysasemat

2 Idan terveysasemat

3 Lannen terveysasemat

4.  Pohjoisen terveysasemat

5 Sisatautipoliklinikka

Terveysasemia on yhteensa 26 (Etelan terveysasemat 6, Idan
terveysasemat 6, Lannen terveysasemat 6, Pohjoisen terveysasemat
8). Etelan terveysasemiin kuuluvat myos perhesuunnitteluneuvola ja
tupakkaklinikka, ldan terveysasemiin terveyspysakkitoiminta ja Lannen
terveysasemiin epidemiologinen yksikko.
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Terveysasemien tehtavana on huolehtia terveydenhuoltolain 24 §:n
mukaisesta kiireellisesta ja kiireettomasta avosairaanhoidosta ja siihen
liittyvasta terveyden edistamisesta samoin kuin aikuisten
terveysneuvonnasta, perusterveydenhuollon mielenterveystyosta ja
opiskelijoiden sairaanhoidosta seka seksuaali- ja lisdantymisterveyteen
liittyvasta neuvonnasta. Lisaksi terveysasemat vastaavat
terveyskeskuslaakareiden hoidossa olevien neuvola-asiakkaiden ja
kotihoidon potilaiden laakaripalveluista.

Terveysasemien palveluja ovat laakarin ja hoitajan vastaanotot, joita
toteutetaan tyoparityoskentelyna ja terveydenhuoltolain edellyttamaa
vapaan hakeutumisen listautumismallia noudattaen. Terveysasemien
moniammatillinen perustason mielenterveys-, paihde- ja sosiaalityd on
kuvattu jaljempana psykiatria- ja paihdepalvelujen toiminnan
kuvauksen yhteydessa. Terveysasemien palveluvalikoima on
laajentunut koskemaan myos avofysioterapiapalveluja ja
erikoislaakarikonsultaatioita. Matalan kynnyksen palveluna jarjestetaan
terveyspysakkitoimintaa.

Sisatautipoliklinikka tarjoaa erikoissairaanhoitolain mukaisia sisatautien
vastaanotto- ja konsultaatiopalveluja. Hoitoonohjauksen periaatteissa
on maaritelty yksityiskohtaisesti tydnjako Helsingin kaupungin ja HUS:n
erikoissairaanhoidon kesken.

Terveysasemien ja sisatautien poliklinikan sijainti samassa
toimistotasoisessa yksikossa edistaa jo aloitettua terveydenhuoltolain
mukaista perusterveydenhuollon ja erikoissairaanhoidon integraatiota.

Paivystys

Paivystys jakaantuu kolmeen yksikkoon, jotka ovat

1. Haartmanin paivystys
2. Malmin paivystys
3. Sosiaali- ja kriisipaivystys

Haartmanin paivystykseen kuuluu hallinnollisesti myos lasten
terveyskeskuspaivystys ja 10023:n laakaripaivystys.

Somaattisen sairaanhoidon ja sosiaalitoimen ymparivuorokautinen
paivystys yhdistyvat samaan toimistotasoiseen yksikkdon, kun sosiaali-
ja kriisipaivystys sijoittuu tahan toimistoon. Tama edesauttaa niiden
yhteista sisallon kehittamista, moniammatillista osaamisen
hyodyntamista samoin kuin Kriisitilanteisiin valmistautumista ja
hallintaa. Yhteistyo poliisin ja hatdkeskuksen kanssa on tarkeaa seka

Postiosoite

PL 1

00099 HELSINGIN KAUPUNKI
hallintokeskus@hel fi

Kayntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
Pohjoisesplanadi 11-13 +358 9 310 1641 0201256-6 F10680001200062637
Helsinki 17 Faksi Alv.nro

http://www.hel fi/hallintokeskus +358 9 655 783 F102012566



Helsingin kaupunki

Poytakirja 8/2012 18 (31)

Kaupunginhallituksen sosiaali- ja

terveysjaosto

Stj/3
12.09.2012

sosiaali- etta terveydenhuollon paivystystoiminnoissa. Samassa
toimistossa tdma yhteisty6 voidaan rakentaa sujuvaksi.

Haartmanin ja Malmin paivystys

Paivystyshoito tarkoittaa akillisen sairastumisen, vamman tai kroonisen
sairauden vaikeutumisen edellyttamaa valitonta arviointia ja hoitoa.
Paivystystoiminta on maaraltaan, kustannuksiltaan ja sisalloltaan
merkittava osa sosiaali- ja terveydenhuollon kokonaisuutta. Silla on
ratkaiseva vaikutus asiakkaan ja potilaan koko hoitoketjuun, hoidon
tuloksiin ja sen kustannuksiin. Kuntoutus ja toimintakykya yllapitava
tyoote on aloitettava valittomasti jo paivystyksessa hoidon rinnalla ja se
jatkuu koko hoitoketjun Iapi. Vuodepotilailta haviaa 5 % lihasvoimasta
vuorokaudessa. Kuntoutuksen ja toimintakykya yllapitavan tyootteen
puuttuminen voi johtaa ennenaikaiseen laitoshoitoon.

Helsingin kaupunki jarjestaa asukkaidensa perusterveydenhuollon
paivystyksen omana toimintanaan Malmin (valiaikaisesti Mariassa)
sairaalassa seka Haartmanin sairaalassa. Haartmanin ja Malmin
(Marian) paivystysyksikot kasittavat terveyskeskuspaivystyspisteet,
pientraumapaivystykset, sairaalapaivystykset ja paivystysta tukevat
vuodeosastot.

Haartmanin paivystys kasittdd myos lasten terveyskeskuspaivystyksen.
Alle 16-vuotiaiden lasten ja nuorten virka-ajan ulkopuolinen
terveyskeskuspaivystys sijaitsee Lastenklinikalla. Oisin klo 22-8
paivystaa Lastenklinikan paivystyspoliklinikka. Hoitoonohjauksen
periaatteissa ja jarjestamissuunnitelmassa maaritellaan
yksityiskohtaisesti tyonjako perusterveydenhuollon paivystyksen
(Helsingin kaupunki) ja erikoissairaanhoidon (HUS) valilla.

Paivystys tekee kiinteaa yhteistyota kotihoidon ja kaupunginsairaalan
seka ymparivuorokautisen hoiva-asumisen yksikoiden kanssa, jotta
hoitoketjujen sujuvuus varmistetaan.

Sosiaali- ja kriisipaivystys

Sosiaalipaivystys auttaa sosiaalihuollon kriisitilanteissa lahinna iltaisin
ja viikonloppuisin. Palvelu sisaltda ohjausta, neuvontaa, sosiaalityon
tarpeen arviointia ja toimenpiteisiin ryhtymista asiakkaiden ja
yhteistydkumppaneiden kokemissa ongelmatilanteissa.
Sosiaalipaivystyksen tyotehtavissa korostuu lastensuojelun
akuuttisosiaalityd, mika edellyttaa toimivia yhteistyorakenteita
lastensuojelun kanssa. Kriisipaivystyksen tyontekijat antavat henkista
ensiapua puhelimitse, tekevat tarvittaessa kotikaynteja ja tulevat
tarvittaessa onnettomuuspaikalle. He selvittavat myds jatkopalvelujen
ja tuen tarpeen ja auttavat sen jarjestamisessa.
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Sosiaali- ja kriisipaivystyksen yhteyteen sijoittuu myos poliisitoimen
kanssa tehtavaa yhteistyota koordinoiva poliisisosiaality6 lukuun
ottamatta selviamishoitoaseman yhteyteen sijoittuvaa Toolon
sadilédnottosuojan poliisisosiaalityota. Etela-Suomen
aluehallintoviraston kanssa tehdyn toimeksiantosopimuksen mukainen
rikosasioiden ja eraiden riita-asioiden sovittelutoiminta sijoittuu sosiaali-
ja kriisipaivystykseen kuten tallakin hetkella.

Psykiatria- ja paihdepalvelut

Psykiatria- ja paihdepalvelut toimisto jakaantuu seitsemaan yksikkdon,
jotka ovat

1. Etelan psykiatria- ja paihdekeskus
Idan psykiatria- ja paihdekeskus
Lannen psykiatria- ja paihdekeskus
Pohjoisen psykiatria- ja paihdekeskus

Psykiatrian ja paihdehuollon erityispalvelut

o a0 bk~ W N

Psykiatrinen sairaalahoito ja paivystys
7. Asumisen tuki

Mielenterveys- ja paihdepalvelut yhdistyvat ensimmaista kertaa
Helsingissa samaan toimistotasoiseen yksikkdon. Rakenne luo
mahdollisuuden vaestoa palvelevaan kokonaisvaltaiseen, edistavaan,
ehkaisevaan ja korjaavaan mielenterveys- ja paihdetyohon, sen
kehittamiseen ja siihen tarvittavien voimavarojen tehokkaaseen
kayttédn. Tavoitteena on, etta asiakkaiden ja potilaiden tarvitsemat
palvelut toteutetaan tarkoituksenmukaisena ja joustavana
kokonaisuutena. Asiakkailla ja potilailla tulee olla kaytettavissaan
monimuotoisia avohoitoa tukevia palveluja, joita tuottavat julkisen
sektorin lisdksi myds kolmas ja yksityinen sektori. Tarkea tukimuoto on
kolmannen sektorin tuottama vertaistukitoiminta.

Kansallinen mielenterveys- ja paihdepalvelujen suunnitelma painottaa
kaikkien ikaryhmien mielenterveys- ja paihdepalvelujen jarjestamisessa
perus- ja avohoitopalveluja. Palveluihin tulisi paasta ns. yhden oven
periaatteella ja saatavilla tulisi olla yhdistettyja mielenterveys- ja
paihdeavohoitopalveluja. Uuden sosiaali- ja terveysviraston
organisaatiomalli on valtakunnallisen linjauksen mukainen.

Mielenterveys- ja paihdepalveluja saatelevia lakeja ovat mm.
terveydenhuoltolaki, erikoissairaanhoitolaki (1062/1989),
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mielenterveyslaki (1116/1990) ja paihdehuoltolaki (41/1986). Yksikon
perustehtava on jarjestaa helsinkilaisten aikuisten tarvitsemat
psykiatriset erikoissairaanhoidon ja paihdetyon palvelut joko omana
toimintana tai ostopalveluina. Palvelukokonaisuuteen kuuluvat oman
toiminnan lisaksi HUS:n ja muiden tuottajien erityispalvelut seka
perusterveydenhuollon mielenterveyspalvelut ja mielenterveysalan
jarjestdjen toiminta.

Yhden oven periaatteen toteuttamiseksi terveysasemilla on matalan
kynnyksen periaatteella toimivat psykiatrisen sairaanhoitajan,
paihdehoitajan ja sosiaalineuvojan vastaanotot. Terveysasemien
mielenterveys- ja paihdetyontekijat kuuluvat hallinnollisesti Psykiatria-
ja paihdepalvelut toimistotasoiseen yksikkoon. Esitetty rakenne tukee
perustason mielenterveys- ja paihdetyon sisallollista osaamista. Lisaksi
laheinen yhteys varmistaa psykiatrin ja paihdelaakarin konsultaatiotuen
toteutumisen. Tydntekijdiden on kuitenkin samalla sailytettava
"terveysasemaorientaatio”, jotta heidan tydpanoksensa pysyy
toimivana osana terveysasemien tyota ja palvelujen kayttajien helposti
saavutettavissa.

Psykiatria- ja paihdepalvelut toimistotasoisessa yksikdssa yhdistyy
mielenterveys- ja paihdetyon erikoistason osaaminen. Yhdistyneissa
yksikoissa hoidetaan psykooseista ja kaksisuuntaisista
mielialahairidista karsivia potilaita, kaksoisdiagnoosipotilaita,
itsemurhavaarassa olevia, moniongelmaisia paihteiden sekakayttajia ja
muuta erikoistason hoitoa tarvitsevia mielenterveys- ja
paihdeongelmista karsivia.

Psykiatria- ja paihdekeskukset

NyKkyiset erikoistason psykiatriset avohoitoyksikot (terveyskeskuksen
psykiatrian poliklinikat) ja paihdehuollon erityispalvelujen avoyksikét
yhdistetdan neljaksi alueelliseksi psykiatria- ja paihdekeskukseksi.
Tahan kuuluvat nykyinen psykiatrinen avohoitotoiminta seka A-klinikat
ja muu paihdetydn avohoitotoiminta. Yksikkoon kuuluvat myos
psykiatrian paivasairaalat, ehkaiseva paihdetyo,
paivatoimintakeskukset, terveysasemien paihdetyontekijat ja
psykiatriset sairaanhoitajat, terveysasemia konsultoivat psykiatrit,
yksildasiakkaiden ja perheiden avokuntoutus seka paihdehuollon
jalkikuntoutus.

Psykiatrian ja paihdehuollon erityispalvelut

Yksikkdon kootaan muita psykiatrian ja paihdehuollon palveluja
taydentavia tai syventavia toimintoja, jotka palvelevat koko kaupunkia
tai nimettyja potilas ja asiakasryhmia. Osa tahan yksikkdon sijoittuvista
toiminnoista on varsin pienia, erikoistuneita tyoryhmia, jotka on
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tarkoituksenmukaista koota isompaan toimintakokonaisuuteen. Naita
ovat mielialahairiokeskus, tehostetun avohoidon yksikko,
kaksisuuntaisen mielialahairion tutkimus- ja hoitokeskus,
ryhmaterapiakeskus, konsultaatiotydryhmat (lastensuojelu,
vanhuspsykiatria, somaattiset paivystykset, neuropsykiatria,
neuropsykologitoiminta, maahanmuuttajaryhmat) seka psykiatrian ja
paihdetyon fysioterapia.

Lisaksi paihdepalveluista tahan yksikkoon sijoittuvat katkaisu- ja
vieroitushoito, paihdehuollon laitoskuntoutus seka huumeklinikka
mukaan lukien korvaushoitoarviot seka kaksois- ja
kolmoisdiagnoosiasiakkaiden vaativat hoitoarviot. Paihdeongelmaisten
laitoshoito voi olla lyhytaikaista, fyysisten vieroitusoireiden hoitamiseen
tahtaavaa tai katkaisuhoitoa tai pidempiaikaista laitoskuntoutusta.
Samanaikaisia mielenterveys- ja paihdeongelmia voidaan hoitaa
paihdeongelmaisille tarkoitetuissa laitoksissa silloin, kun niiden hoito ei
vaadi mielenterveyslain mukaisia tahdosta riippumattomia
hoitopaatoksia eika potilaalla ole vakavaa psykiatrista tai somaattista
hairiota tai sairautta.

Psykiatrinen sairaalahoito ja paivystys

Auroran sairaala muodostaa psykiatrisen sairaalahoidon keskuksen.
Alueella toimii myds ympari vuorokauden avoinna oleva psykiatrian
paivystyspoliklinikka. Sairaalatoimintojen yhteydessa toimii myos
erikoishoidon poliklinikka, psykiatriseen erikoissairaanhoitoon laheisesti
liittyva Auroran asumiskuntoutus ja ymparivuorokautinen
neuvontapuhelintoiminta. Uutena toimintona tahan yksikkoon siirtyy
selviamishoitoasema seka selviamishoitoasemalla ja
sailoonottosuojassa tyoskentelevat sosiaali- ja terveystoimen
tyontekijat yhtena hallinnollisena kokonaisuutena.

Tavoitteena on psykiatrisen sairaalahoidon kehittdminen vahemman
laitostavaksi ja leimaavaksi hoidoksi. Myos mielenterveys- ja
paihdeongelmaisten runsas somaattinen sairastaminen voidaan
nykyista paremmin ottaa huomioon, kun terveysasemat ja somaattinen
paivystys sijoittuvat samaan osastoon.

Mielenterveys- ja paihdeongelmista karsivien kuntoutus on
monimuotoista ja se on osa hoitoprosessia alkaen akuuttivaiheen
varhaiskuntoutuksesta ja jatkuu tarvittaessa yksilollisesti raataloityna
psykososiaalisena ja ammatillisena kuntoutuksena.

Asumisen tuki

Asumisen tuen yksikko tekee asunnottomien arviointi- ja sijoitustyota
seka asumispalveluihin liittyvaa lahi- ja sosiaalityota. Yksikkoon kuuluu
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asunnottomien arviointi- ja sijoitustoiminta, tukiasuminen (esim.
Vanhan Viertotien asumisyksikké ja tukikodit), Hietaniemenkadun
palvelukeskus seka paihdehuollon asumispalvelut ja
mielenterveysasiakkaiden asumispalvelut ja perhehoito.

Asumisneuvonta sijoittuu Perhe- ja sosiaalipalvelujen osastolle ja alle
65-vuotiaiden monisairaiden palveluasuminen Sairaala, kuntoutus ja
hoiva osastoon.

Valtakunnallinen mielenterveys- ja paihdesuunnitelma painottaa, etta
psykiatrinen sairaalahoito ja paihdehuollon laitoshoito eivat saa johtua
asumisongelmista. Kun asumisen tuki sijoitetaan samaan
toimistotasoiseen yksikkoon psykiatrian ja paihdepalvelujen kanssa,
luodaan rakenteelliset edellytykset sujuvalle hoitoketjulle.

Suun terveydenhuolto

Suun terveydenhuollon tehtavana on jarjestaa terveydenhuoltolain 26
§:n ja asetuksen 338/2011 (Valtioneuvoston asetus
neuvolatoiminnasta, koulu- ja opiskeluterveydenhuollosta seka lasten
ja nuorten ehkaisevasta suun terveydenhuollosta) mukaiset suun
terveydenhuollon palvelut. Lisaksi osasto huolehtii hammaslaakarien
peruskoulutuksen kliinisen vaiheen opetuksesta yhteistydssa Helsingin
Yliopiston ja HUS:n kanssa. Yksikko vastaa lisaksi yhteistydsopimusten
puitteissa jarjestettavista palveluista muille paakaupunkiseudun
kunnille ja Helsingin yliopistolle, samoin kuin muusta suun
terveydenhuollon alaan liittyvasta toiminnasta erillisten sopimusten
mukaisesti.

Suun terveydenhuollon toimisto jakaantuu kahteen yksikkoon, jotka

ovat
1. Lahipalvelut
2. Keskitetyt palvelut

Lahipalvelut vastaavat hammaslaaketieteellisten perushoitopalvelujen,
mukaan lukien tavanomainen erikoishammaslaakaritasoinen
oikomishoito ja yleisanestesiapalvelut, tuottamisesta helsinkilaisille
seka lainsaadannon edellyttamalla tavalla myods muiden kuntien
asukkaille, joita ovat valitonta ensiapua tarvitsevat ja koulu- ja
opiskelijaterveydenhuollon piiriin kuuluvat ulkokuntalaiset.

Keskitetyt palvelut vastaa suun terveydenhuollon keskitetyista
palveluista. Keskitettyihin palveluihin kuuluvat yliopistohammasklinikka,
paakaupunkiseudun Suun erikoishoidon yksikkd (PKS-Sehyk),
paivystys seka ostopalvelut ja ajanvaraus.
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Sairaala-, kuntoutus- ja hoivaosaston toimistot

Sairaala-, kuntoutus- ja hoivaosasto muodostuu kuudesta toimistosta,
jotka ovat seuraavat:

1. Sosiaality0 ja arviointitoiminta
2 Monipuoliset palvelukeskukset

3 Kotihoito

4. Kaupunginsairaala

5 Kuntoutuksen osaamiskeskus

6 Ymparivuorokautinen hoiva-asuminen

Sairaala-, kuntoutus- ja hoivaosastoa johtaa osastopaallikkd ja han
toimii osaston toimistojen paallikdiden esimiehena.

Osaston toiminnan ja talouden suunnittelun Iahtékohtana on
kaupunginvaltuuston hyvaksyma talousarvio ja sen pohjalta
lautakunnan hyvaksyma kayttdsuunnitelma, jossa osastolle on
kohdennettu maararahat. Osastopaallikko vastaa osaston
kokonaisbudjetista ja jokainen toimistopaallikkd vastaa oman
toimistonsa kokonaisbudjetista.

Sosiaalityo ja arviointitoiminta

Toimisto jakaantuu kahteen yksikkoon, jotka ovat:

1. Sosiaalityd
2. Arviointitoiminta
Sosiaality6

Sairaala-, kuntoutus- ja hoivaosastossa sijaitsevaan Sosiaalityon
yksikkdon sijoittuvat hallinnollisesti ymparivuorokautisen hoivan
mitoitukseen kuulumattomat osaston gerontologinen sosiaalityo,
terveyssosiaality0, lahityd (sosiaaliohjaus) ja palveluohjaus. Toiminnan
painopisteena on toimintakyvyltaan heikentyneiden ja iakkaiden
ihmisten hyvinvoinnin ja terveyden edistaminen. Tavoitteena on
vahvistaa ihmisten omia voimavaroja ja tukea heita tekemaan
hyvinvointia ja terveytta edistavia valintoja. Sosiaalityontekijat ja
sosiaaliohjaajat tyoskentelevat sijoitettuina kotihoitoon,
kaupunginsairaalaan ja kuntoutuksen osaamiskeskukseen.
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Palveluohjaukseen sisaltyy laaja-alainen tiedotus, neuvonta ja ohjaus
omatoimiseen hyvinvoinnin ja terveyden edistamiseen seka palvelujen
ja sosiaaliturvan ohjaus. Yksikko vastaa terveydenhuoltolain 20 §:n
tarkoittamista iakkaiden neuvontapalvelujen jarjestamisesta,
sosiaalihuoltolain 40 a §:n mukaisesta palvelutarpeen arvioinnista 75
vuotta tayttaneille, jotka eivat ole muiden palvelujen piirissa, seka
ikaihmisten hyvinvoinnin ja terveyden edistamiseksi ja toimintakyvyn
yllapitamiseksi tehtavista ehkaisevista kotikaynneista.

Palveluohjauksen tavoitteena on, etta kuntalaiset saavat tarvitsemansa
palvelut ja heitd tuetaan sellaisin toimintamuodoin, jotka mahdollistavat
itsenaisen asumisen ja luovat edellytykset selviytya omatoimisesti
paivittaisista toiminnoista. Palveluohjauksen tyontekijat etsivat
yhdessa asiakkaan ja hanen laheisensa kanssa apua, kun henkilon
elaman sujuminen ja arjesta selviytyminen on heikentynyt.

Palveluohjauksessa hyddynnetaan kunnan jarjestamien palvelujen
lisaksi kolmannen sektorin ja yksityisen palveluja, vapaaehtoistyota
seka erilaisia palvelumuotoja kuten palvelusetelia. Viraston
vapaaehtoistyon koordinaattorit sijoittuvat tahan yksikkoon. Nykyiset
sosiaaliviraston ruotsinkieliset sosiaali- ja lahitydn, sosiaaliohjauksen ja
vapaaehtoistyon koordinoinnin resurssit sijoittuvat osaksi tata yksikkoa.

Arviointitoiminta

Arviointitoiminta kasittaa hoitoprosessin alkupaahan ja loppupaahan
sijoittuvat kaksi kokonaisuutta: hoitokoordinaattoritoiminnan seka
toimintakyvyltaan alentuneiden ja monisairaiden henkildiden Selvitys,
sijoitus ja arviointitoiminnan (SAS) prosessi. Ostopalveluna ja
palvelusetelilla jarjestettavat hoiva-asumisen palvelut ja maararahat
ovat tassa yksikossa.

Hoitokoordinaattoreiden tehtavana on tehostaa potilaiden kotiutumista
HUS:sta ja paivystyspoliklinikoilta. Tavoitteena on, ettd osa
kaupunginsairaalan jatkohoitoon arvioiduista potilaista voidaan
avohoidon tukitoimien turvin ohjata suoraan kotiin ja nain sujuvoittaa
hoitoprosessia.

Viimesijaisena keinona kotona selviytymisen kaydessa mahdottomaksi
on turvata toimintakyvyltaan alentuneelle asiakkaalle
ymparivuorokautinen hoitopaikka, johon liittyva paatoksenteko tapahtuu
SAS-prosessissa.

Monipuoliset palvelukeskukset

Toimisto jakaantuu seitsemaan yksikkoon, jotka ovat:
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1. Kinaporin monipuolinen palvelukeskus
Kontulan monipuolinen palvelukeskus
Kustaankartanon monipuolinen palvelukeskus
Riistavuoren monipuolinen palvelukeskus

Roihuvuoren monipuolinen palvelukeskus
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Syystien monipuolinen palvelukeskus
7. Too6lon monipuolinen palvelukeskus

Monipuolinen palvelukeskus sisaltda monipuolisia, ennaltaehkaisevia ja
kuntoutumista edistavia palveluja palvelukeskustoiminnoista
ymparivuorokautiseen hoitoon ja hoivaan yhdessa alueellisessa
rakenteellisessa kokonaisuudessa tai verkostomaisessa ajatusmallissa.
Monipuolisten palvelukeskusten palveluvalikoimaan kuuluu
lahiympariston asiakkaille tarkoitettuja lievaa ja keskivaikeaa
dementiaa sairastavien paivatoimintaa, lyhytaikaishoitoa, toimintakykya
yllapitavaa ja kuntoutumista tukevaa hoitoa arviointi- ja
kuntoutumisosastoilla kotihoidon potilaille ja sairaalajakson jalkeen.
Lisaksi monipuolisissa palvelukeskuksissa on ymparivuorokautisen
hoivan palveluasumista. Palvelukeskuksiin voi kuulua lahialueella
sijaitsevia palveluyksikoita.

Toimintamalli on saanut alkunsa Helsingin kaupungin vuosien 2006 -
2009 vanhuspalveluohjelmasta. Malli on kehitetty asiakaslahtoisesti
vastaamaan ikaantyvan helsinkilaisen tarpeisiin eri elamantilanteissa.
Tavoitteena on "ageing in place” -periaatteen mukaisesti, etta asiakkaat
saavat palvelut lahialueperiaatteen mukaisesti saman katon alta.
Tavoitteena on myds, ettei iakkaiden ihmisten tarvitse toimintakyvyn
heiketessa muuttaa palvelumuodosta ja paikasta toiseen, vaan etta
palveluja tuotetaan iakkaiden tarpeiden mukaan sinne missa he asuvat.
Monipuolisissa palvelukeskuksissa on palveluja kevyemmista virkistys-
ja harrastustoiminnoista ymparivuorokautiseen hoiva-asumiseen.

Uudessa organisaatiossa monipuolisten vanhustenkeskusten
kehittaminen jatkuu laajentamalla palvelut ikaantyneiden palveluista
my0s alle 65-vuotiaille palveluja tarvitseville. Ne on koottu samaan
toimistotasoiseen yksikkoon, jotta yhtenainen toiminnan kehittaminen
turvataan.

Kotihoito

Toimisto jakaantuu yhdeksaan yksikkoon, jotka ovat:
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Etelainen kotihoitoyksikko
Keskinen kotihoitoyksikko
Lantinen kotihoitoyksikkd
Pohjoinen kotihoitoyksikkd
[tainen kotihoitoyksikko
Kaakkoinen kotihoitoyksikko
Lounainen kotihoitoyksikko

Kotihoidon laakarit
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Omaishoidon tuki ja paivatoiminta
Kotihoitoyksikot

Kotihoito on palvelujarjestelman tarkea solmukohta palveluketjun
sujuvuuden kannalta. Se vastaa sosiaalihuoltolain mukaisen
kotipalvelun, terveydenhuoltolain mukaisen kotisairaanhoidon ja
sosiaalihuoltoasetuksessa (603/1986) tarkemmin maariteltyjen
kotihoidon tukipalvelujen kuten ateria-, kauppa-, siivous-, kylvetys- ja
ladkehuollon palvelujen jarjestamisesta. Lisaksi toimistoon kuuluvat
omaishoidon tukitoimet seka paivatoiminta. Toimistoon keskitetaan
toimintakyvyltaan alentuneiden henkildiden kotona selviytymista
tukevat palvelut.

Kotihoito jarjestaa vanhusten, toipilaiden, pitkaaikaissairaiden ja
vammaisten terveydentilan ja toimintakyvyn tuen ja sairauksien hoidon
ja palvelut niin, etta elaminen kotona on turvallista. Asiakkaan hoito
perustuu yksildlliseen hoitosuunnitelmaan ja yhtenaisiin tarpeen
arvioinnin kriteereihin. Kotihoito palvelee ympari vuorokauden kaikkina
vuoden paivina. Tavoitteena on jarjestaa palvelut tasapuolisesti siten,
etta hoidon ja palvelun kriteerit ovat yhtenevaiset kaikkialla Helsingissa.
Kotihoidon sijoittuminen omaksi toimistotasoiseksi yksikoksi tukee
taman tavoitteen saavuttamista.

Ruotsinkielinen kotihoitopalvelu keskitetaan Helsingin etelaiselle
palvelualueelle.

Kotihoidon laakarit

Valtaosalla kotihoidon potilaista on Iaakari omalla terveysasemalla.
Kotihoidon yksikkoon sijoittuvat kokonaan kotihoidossa toimivat
ladkarit. Aiemmin kaupunginsairaalaan hallinnollisesti kuuluneet
kotihoidon laakarit muodostavat uuden viraston kotihoidossa oman

Postiosoite

PL 1

00099 HELSINGIN KAUPUNKI
hallintokeskus@hel fi

Kayntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
Pohjoisesplanadi 11-13 +358 9 310 1641 0201256-6 F10680001200062637
Helsinki 17 Faksi Alv.nro

http://www.hel fi/hallintokeskus +358 9 655 783 F102012566



Helsingin kaupunki

Poytikirja 8/2012 27 (31)

Kaupunginhallituksen sosiaali- ja

terveysjaosto

Stj/3
12.09.2012

yksikon. Kotihoidon asiakkaat saavat tarvitsemansa laakaripalvelut
kotiin, mikali niiden jarjestaminen muilla tavoin ei ole
tarkoituksenmukaista.

Omaishoidon tuki ja paivatoiminta

Kotihoidon kykya turvata akuutti ja ymparivuorokautinen hoito
vahvistetaan liittamalla omaishoidon tuki ja paivatoiminta kotihoidon
yhteyteen pois lukien monipuolisten palvelukeskusten
paivakeskustoiminta, joka kuuluu hallinnollisesti monipuolisiin
palvelukeskuksiin.

Omaishoidon tuki on kokonaisuus, joka sisaltaa hoidettavalle
annettavat tarvittavat palvelut seka omaishoitajalle annettavan
hoitopalkkion, vapaan ja muut omaishoitoa tukevat palvelut (laki
omaishoidon tuesta 937/2005). Omaisten vastuun vahvistaminen
osana palvelujarjestelmaa edellyttda omaishoidon tuen laajentamista ja
toimivien tukijarjestelmien kehittamista kaikille omaishoidossa toimiville.

Paivatoiminta on tarkoitettu kotona asuville toimintakyvyltaan
heikentyneille henkildille, jotka tarvitsevat joko oman hyvinvointinsa ja
terveytensa tai omaisensa jaksamisen vuoksi osavuorokautista apua.
Heidat ohjataan paivatoimintaan tarpeen arvioinnin kautta. Suurella
osalla paivatoiminnan asiakkaista on muistisairauksia ja paivatoiminta
on tarkea osa kotona asuvien henkiléiden tai perheiden tukimuotoa.
Paivatoiminta perustuu yksilolliseen kuntoutussuunnitelmaan ja sen
systemaattiseen arviointiin. Nykyinen sosiaaliviraston ruotsinkielinen
paivatoiminta ja hoivaa ja hoitoa tarvitsevien omaishoidon tuki
sijoittuvat osaksi tata yksikkoa.

Kaupunginsairaala

Toimisto jakaantuu viiteen yksikkoon, jotka ovat:

1. Herttoniemen sairaala
2 Laakson sairaala

3. Malmin sairaala

4 Suursuon sairaala

5 Kotisairaala

Sairaalat

Kaupunginsairaalan toimipisteita ovat Herttoniemen, Laakson, Malmin
ja Suursuon sairaalat. Kaupunginsairaalan perustehtavana on
huolehtia akuutista vuodeosastohoidosta ja kotisairaalahoidosta
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tilanteissa, jossa paivystysyksikon tai erikoissairaanhoidon (HUS)
hoitoa ei enaa tarvita. Tehtdvana on somaattisten sairauksien
diagnosointi, hoitaminen ja potilaiden toimintakyvyn tukeminen.
Akuuttihoito on moniammatillista ja kuntouttavaa tahdaten potilaiden
varhaiseen kotiutumiseen paaosin kotihoidon tuella.
Kaupunginsairaalan sairaalat hoitavat kotihoidon, hoiva-asumisen ja
palvelukeskusten asiakkaita tilanteissa, joissa tarvitaan akuuttia
vuodeosastohoitoa, muttei paivystysyksikdon apua. Kaupunginsairaala
toimii yhteistydssa paivystysyksikon, HUS:n seka Sairaala, kuntoutus ja
hoivaosaston muiden yksikdiden kanssa.

Sairauksien hyva hoito, tavoitteellinen kuntoutus ja kuntoutumista
edistava toiminta ovat olennainen osa kaupunginsairaalassa
tapahtuvaa hoitoa.

Kaupunginsairaalan yksikoissa jatketaan profiloitumista, mika lisaa
henkilokunnan osaamista ja helpottaa rekrytointia. Akuuttia geriatrista
hoitoa tarjotaan edelleen kaikissa sairaaloissa. Kaupunginsairaalaan
sijoittuvia profiiliosastoja ovat muun muassa infektio-osastot, MRSA-
osastot, haava-osastot, saattohoito-osastot ja psykogeriatriset osastot.

Kotisairaala

Kotisairaalatoiminta muodostaa kaupunginsairaalan yhden
hallinnollisen yksikdn. Kotisairaala antaa potilaille sairaalan
vuodeosastotasoista hoitoa kotona. Kotisairaaloiden turvallinen
toiminta edellyttaa joustavaa mahdollisuutta siirtda potilas suoraan
vuodeosastolle, jos kotona hoitaminen kay mahdottomaksi, ja tama
edellyttdd saumatonta yhteisty6ta vuodeosastojen kanssa samassa
toimistotasoisessa yksikossa.

Kuntoutuksen osaamiskeskus

Toimisto jakaantuu seitsemaan yksikkoon, jotka ovat:
1. Neurologinen kuntoutus
Traumakuntoutus

Fysiatrian poliklinikka
Kuntoutussuunnittelu ja apuvalinepalvelut
Fysioterapiapalvelut

Toimintaterapiapalvelut

N o g &~ b

Muut terapiapalvelut
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Kuntoutuksen osaamiskeskuksen tehtavana on tuottaa monipuolisia
sairaalatasoisia kuntoutuksen avo- ja vuodeosastopalveluja mukaan
lukien 1aakinnallinen kuntoutus. Yksikkoon kuuluvat polikliinisia
kuntoutuspalveluja tuottavat fysiatrian, neurologian ja kuntoutuksen
poliklinikat seka geriatriset muistipoliklinikat, terapiapalvelut,
kuntoutussuunnittelu ja -ohjaus, apuvalinepalvelut, 1aakinnallisen
kuntoutuksen ostopalvelut ja veteraanikuntoutus. Lisaksi kuntoutuksen
osaamiskeskus tuottaa sairaalatasoista kuntoutusta profiloituneilla
osastoilla, joita ovat neurologiset aivohalvausosastot ja
traumakuntoutusosastot.

Potilaat tulevat Kuntoutuksen osaamiskeskukseen diagnoosilahtdisesti
paaosin suoraan HUS:n neurologiselta osastolta ja T66lon sairaalan
traumaosastoilta. Rakenne mahdollistaa hoitoketjun kehittdmisen
Kaypa hoito suosituksen mukaisesti tuloksellisen kuntoutuksen
mukaisesti.

Neurologiseen kuntoutukseen kuuluvat neurologian poliklinikka ja
neurologiset kuntoutusosastot. Myos neuropsykologit sijoittuvat tahan
yksikkdodn. Neurologian poliklinikka toimii Iahetepoliklinikkana yli 65-
vuotiaille seka kaikille helsinkilaisille muistipotilaille iasta riippumatta.
Yksikon neurologit konsultoivat kaupunginsairaalan osastoja.
Neurologisten potilaiden jatkokuntoutus tapahtuu myos neurologian
poliklinikalla.

Traumakuntoutukseen sisaltyvat vuodeosastot, joihin potilaat tulevat
TAOION sairaalasta. Osastojen toiminnasta padaosa kohdistuu
lonkkamurtumapotilaiden kuntoutukseen. Rakenne tukee myos
traumapotilaiden kuntoutuksen kehittdmista avohoitopainotteiseksi ja
luo edellytykset aikaisempaa sujuvammalle traumapotilaiden hoidolle.

Fysiatrian poliklinikka toimii erikoislaakaritasoisena lahetepoliklinikkana
tuki- ja liikuntaelinsairauksista karsiville helsinkilaisille. Terveysasemilla
on alkamassa jalkautuva fysiatrian konsultaatiotoiminta.

Kuntoutussuunnittelu ja apuvalinepalvelut vastaa ladkinnallisen
kuntoutuksen terapioiden ja apuvalineiden jarjestamisesta, tasta
toiminnasta huomattava osa on ostopalvelua.

Fysioterapiapalvelut yksikko on suuri kokonaisuus, josta tuotetaan
fysioterapiapalvelut viraston muille osastoille lukuun ottamatta
monipuolisia palvelukeskuksia, mielenterveys- ja paihdepalveluja seka
kehitysvammapoliklinikkaa (nyk. vammaisneuvola), joissa on omat
terapeutit.
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Viraston toimintaterapiapalvelut tuotetaan tasta yksikosta
kehitysvammapoliklinikan ja monipuolisten palvelukeskusten
toimintaterapiaa lukuun ottamatta.
Muihin terapiapalveluihin kuuluvat aikuisneurologiset
puheterapiapalvelut, ravitsemusterapia- ja jalkaterapiapalvelut.
Kuntoutuksen osaamiskeskuksen tarkeimmat yhteistyokumppanit ovat
HUS, kaupunginsairaala, terveysasemat seka monipuolisten
palvelukeskusten arviointi- ja kuntoutusosastot.
Ymparivuorokautinen hoiva-asuminen
Toimisto jakaantuu neljaan yksikkoon, jotka ovat:
1. Kivelan vanhustenkeskus
2.  Koskelan vanhustenkeskus
3.  Myllypuron vanhustenkeskus
4. Palvelutalot
Ymparivuorokautisen hoiva-asumisen toimisto jarjestaa omana
toimintana ymparivuorokautisen hoivan palvelut lukuun ottamatta
monipuolisissa palvelukeskuksissa jarjestettavaa ymparivuorokautista
hoivaa. Ostopalveluna ja palvelusetelilla jarjestettavat hoiva-asumisen
palvelut ja maararahat ovat sosiaality0- ja arviointitoiminta yksikossa.
Pitkaaikaisen ymparivuorokautisen hoidon ja hoivan porrastuksen
vahentamista jatketaan kolmiportaisesta yksiportaiseksi.
Yksikkod huolehtii ymparivuorokautisen hoivan jarjestamisesta myos
palveluja tarvitseville alle 65-vuotiaille henkildille, joilla on muistisairaus,
muistihairioita tai fyysisia ja psyykkisia toimintarajoitteita ja jotka eivat
sen vuoksi enaa selviydy omassa kodissaan kotihoidon turvin, mutta
eivat tarvitse sairaalatasoista hoitoa.
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