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1
Kokouksen laillisuuden ja päätösvaltaisuuden toteaminen sekä 
pöytäkirjan tarkastajien valinta 

Päätösehdotus

Tietotekniikkajaosto päättää todeta kokouksen laillisesti koolle 
kutsutuksi ja päätösvaltaiseksi.

Samalla tietotekniikkajaosto päättää valita pöytäkirjantarkastajiksi 
jäsenet Ikävalkon ja Urhon sekä varatarkastajiksi jäsenet Taipaleen ja 
Juthin.

Esittelijä
kaupunginjohtaja
Jussi Pajunen
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2
Tämän kokouksen päätösten täytäntöönpano

Päätösehdotus

Tietotekniikkajaosto päättää, että tämän kokouksen päätökset voidaan 
panna täytäntöön ennen kuin ne ovat saaneet lainvoiman, ellei 
erikseen toisin ole päätetty tai myöhemmin päätetä.

Esittelijä
kaupunginjohtaja
Jussi Pajunen
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3
Kaupunginhallituksen tietotekniikkajaoston kokousajat syksyllä 
2014

HEL 2014-004598 T 00 00 02

Päätösehdotus

Tietotekniikkajaosto päättää kokoontua 1.9., 29.9., 27.10. ja 1.12.2014 
kello 8:30.

Tietotekniikkajaoston kokouspaikkana on kaupunginhallituksen 
istuntosali kaupungintalolla.

Samalla tietotekniikkajaosto päättää, että puheenjohtaja voi, 
mahdollisuuksien mukaan varapuheenjohtajan kanssa neuvoteltuaan, 
asioiden vähäisen määrän tai muun erityisen syyn takia perua 
kokouksen tai muuttaa kokouksen alkamisaikaa päätettynä 
kokouspäivänä.

Lisäksi tietotekniikkajaosto päättää

 että pöytäkirja tietotekniikkajaoston kokouksista pidetään 
yleisesti nähtävänä Helsingin kaupungin kirjaamossa kokousta 
seuraavana kuudentena arkityöpäivänä ja

 että tietotekniikkajaoston kokousajoista ja edellä mainituista 
nähtävänäoloista kuulutetaan julkisten kuulutusten 
ilmoitustaululla, kaupungin verkkosivuilla sekä 
kaupunginhallituksen päättämissä ilmoituslehdissä. 

Esittelijä

Helsingin kaupungin hallintosäännön 3 §:n mukaan toimielin kokoontuu 
päättäminään aikoina sekä lisäksi puheenjohtajan tai hänen estyneenä 
ollessaan varapuheenjohtajan kutsusta.

Esittelijä
kaupunginjohtaja
Jussi Pajunen

Lisätiedot
Anna Villeneuve, hallintosihteeri, puhelin: 310 36012

anna.villeneuve(a)hel.fi

Tiedoksi; Muutoksenhakukielto, valmistelu

Lauta- ja johtokunnat sekä virastot ja liikelaitokset
Kaupunginkanslia
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4
Myyntilaskujen välityspalvelujen kokonaisratkaisu, 
Taloushallintopalvelu-liikelaitos

HEL 2014-002586 T 02 08 02 00

Päätösehdotus

Kaupunginhallituksen tietotekniikkajaosto päättää hyväksyä 
myyntilaskujen välityspalvelun kokonaisratkaisu -hankkeen kaupungin 
tietotekniikan hankeohjelmaan.

Esittelijän perustelut

Esittelijä toteaa, että myyntilaskujen verkkovälityksellä tarkoitetaan 
kokonaispalvelua, joka kattaa verkkolaskujen välittämisen kuluttajille ja 
yrityksille sekä paperilaskujen tulostus- ja postituspalvelun. Välitettäviä 
myyntilaskuja on vuodessa yhteensä noin 1 500 000 kpl ja yhtä vuotta 
kohti arvioidut käyttömenot on 650 000 euroa. Myyntilaskujen 
välityspalveluun on tällä hetkellä liitetty taloushallintopalvelun, 
liikennelaitoksen, rakennusviraston, rakentamispalvelun, Helsingin 
Sataman, sosiaali- ja terveysviraston ja kaupunginkanslian 
laskutusjärjestelmät.

Joulukuussa 2013 julkaistiin HILMA:ssa tekninen vuoropuhelu, 
Tietopyyntö. Teknisellä vuoropuhelulla selvitettiin potentiaalisia 
palveluntarjoajia ja heidän ratkaisujaan. Tietopyyntöön osallistuneiden 
toimittajien demoesitykset pidettiin 8 - 9.1.2014. Tarjouspyyntö ja siihen 
liittyvän materiaalin valmistelu on tällä hetkellä valmisteilla. Tavoitteena 
on taloushallintopalvelun johtokunnan ja kaupunginhallituksen 
tietotekniikkajaoston käsittelyn jälkeen julkaista hankintailmoitus 
15.4.2014 ja tarjousten käsittelyn jälkeen valmistella hankintapäätös 
hankintajohtajan päätettäväksi 12.6.2014 mennessä. Hankkeen 
valmistumisen tavoiteaika on marraskuu 2014.

Vastaava kilpailutus on tehty aikaisemmin vuosina 2005 ja 2008. 
Nykyinen sopimus on voimassa niin kauan, kunnes kilpailutuksen 
kautta tuleva uusi sopimus astuu voimaan. Hankintamenettelynä on 
avoin menettely. Tavoitteena on korvata päättyvä sopimus, tehostaa ja 
uudistaa palvelua mm. sähköpostilaskulla ja hankkia kokonaisratkaisu 
myyntilaskujen välityspalveluun.

Esittelijä
kaupunginjohtaja
Jussi Pajunen

Lisätiedot
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Markku Raitio, tietotekniikkapäällikkö, puhelin: 310 36396
markku.raitio(a)hel.fi

Tiedoksi; muutoksenhakukielto, valmistelu

Kaupunginkanslia
Taloushallintopalvelu-liikelaitoksen johtokunta
Taloushallintopalvelu-liikelaitos

Päätöshistoria

Taloushallintopalvelu-liikelaitoksen jk 07.03.2014 § 4

HEL 2014-002586 T 02 08 02 00

Päätös

Taloushallintopalvelu-liikelaitoksen johtokunta päätti hyväksyä 
myyntilaskujen välityspalvelun kokonaisratkaisu -hankkeen ja esittänee 
kaupunginhallituksen tietotekniikkajaostolle hankkeen hyväksymistä 
kaupungin tietotekniikan hankeohjelmaan.

Esittelijä
toimitusjohtaja
Tuija Kuivalainen

Lisätiedot
Tuija Kuivalainen, toimitusjohtaja, puhelin: 0931025100

tuija.kuivalainen(a)hel.fi
Lauri Mattila, tietohallintopäällikkö, puhelin: 310 25151

lauri.mattila(a)hel.fi
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1
HKL-Metroliikenteen tuotannonohjausjärjestelmän hankkiminen

HEL 2013-004996 T 02 08 02 01

Päätösehdotus

Tietotekniikkajaosto päättää merkitä tiedoksi hankesuunnitelman HKL-
Metroliikenteen tuotannonohjausjärjestelmän hankkimisesta.

Esittelijän perustelut

Tuotannonohjausjärjestelmän avulla pystytään muun muassa 
vastaamaan metroliikenteen uudistumisen luomiin kehityshaasteisiin ja 
varautumaan tulevaan kehitykseen. Tuotannonohjausjärjestelmä 
parantaa metron sisäistä tiedonkulkua tehostaen työsuoritteita ja 
tuotannon valvontaa. Järjestelmä tuottaa käyttäjälle reaaliaikaista tietoa 
omista työtehtävistä, niiden aikataulutuksista ja ajankohdista. 
Tuotannonohjausjärjestelmän avulla säästetään nykyisten järjestelmien 
ylläpitokustannuksista. Järjestelmällä ei ole vaikutusta henkilöstön 
määrään.

Liikennelaitos-liikelaitoksen johtokunta päätti 27.3.2014 (63 §) 
hyväksyä hankesuunnitelman HKL-Metroliikenteen 
tuotannonohjausjärjestelmän hankkimisesta.

Liikennelaitos-liikelaitoksen johtokunta päätti 6.6.2013 (109 §) oikeuttaa 
liikennelaitoksen tilaamaan tuotannonohjausjärjestelmän 
vaatimusmäärittelyn Capgemini Finland Oy:ltä. Capgemini Finland Oy 
on Helsingin kaupungin puitesopimusmenettelyn mukainen kilpailutettu 
toimittaja vaatimusmäärittelyn alalla. 

Vaatimusmäärittely valmistui tammikuussa 2014. Hankkeessa 
aloitetaan hankintalain mukaisella avoimella menettelyllä toteutettava 
kilpailutusvaihe. Hanke on tarkoitus saada päätökseen vuoden 2016 
alussa tai valittavista optioista ja järjestelmän laajuudesta riippuen 
viimeistään vuoteen 2017 mennessä siten, että 
tuotannonohjausjärjestelmä on käyttövalmis vuoden 2017 alussa.

Hankinnan ennakoitu kokonaisarvo on 1 500 000,00 euroa ilman 
arvonlisäveroa. Arvio perustuu muiden vastaavien järjestelmien 
toteutuneisiin hankintakustannuksiin ja ennen kilpailutusvaihetta 
tehtyihin markkinatutkimuksiin.

Hankkeen projektipäällikkö, työnjohtaja Perttu Juhas ja it-päällikkö Jari 
Jokiniemi liikennelaitos-liikelaitoksesta esittelevät asiaa 
tietotekniikkajaoston kokouksessa.
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Esittelijä
apulaiskaupunginjohtaja
Pekka Sauri

Lisätiedot
Anna Villeneuve, hallintosihteeri, puhelin: 310 36012

anna.villeneuve(a)hel.fi

Liitteet

1 HKL-Metroliikenne - hankesuunnitelma 10.3.2014

Tiedoksi; Muutoksenhakukielto, valmistelu

Liikennelaitos-liikelaitoksen johtokunta
Liikennelaitos-liikelaitos

Päätöshistoria

Liikennelaitos -liikelaitoksen johtokunta (HKL) 27.03.2014 § 63

HEL 2013-004996 T 02 08 02 01

Päätös

Liikennelaitos -liikelaitoksen johtokunta päätti hyväksyä 
hankesuunnitelman HKL-Metroliikenteen tuotannonohjausjärjestelmän 
hankkimisesta.

06.06.2013 Ehdotuksen mukaan

02.05.2013 Palautettiin

Esittelijä
metroliikennejohtaja
Tapio Hölttä

Lisätiedot
Tuomo Hannikainen, suunnittelija, puhelin: 310 70523

tuomo.hannikainen(a)hel.fi

Metroliikennejohtaja 09.04.2013 § 3

HEL 2013-004996 T 02 08 02 01

Päätös

Metroliikennejohtaja päätti tilata toiminnanohjausjärjestelmän 
vaatimusmäärittelyn Tieto Finland Oy:ltä kokonaishintaan 74 500 euroa 
ilman arvonlisäveroa.
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Päätöksen perustelut

Erityisalojen hankintalaki 29 §. Hankinta tehdään vain tutkimusta, 
kokeilua tai tuotekehitystä varten eikä taloudellisen kannattavuuden 
varmistamiseksi ja kehittämiskustannusten kattamiseksi; edellytyksenä 
on myös, ettei hankintasopimuksen tekeminen rajoita myöhempien 
vastaavien hankintojen kilpailuttamista. Lisäksi teknisistä, taiteellisista 
tai yksinoikeuden suojaamiseen liittyvistä syistä vain tietty toimittaja voi 
toteuttaa hankinnan.

Tieto Finland Oy on nykyisin käytössä olevien, korvattavien 
tietojärjestelmien alkuperäinen toimittaja ja tunnistaa toisaalta sekä 
uuden järjestelmän tarpeet että myös toisaalta vanhojen järjestelmien 
korvattavat ominaisuudet riittävällä tarkkuudella. Tieto Finland Oy:llä on 
kokonaiskäsitys metroliikenteen toiminnanohjausjärjestelmän 
vaatimuksista. Saatua vaatimusmäärittelydokumenttia voidaan käyttää 
tarvittaessa järjestelmähankintakilpailutuksen pohjana.

Lisätiedot
Tuomo Hannikainen, suunnittelija, puhelin: 310 70523

tuomo.hannikainen(a)hel.fi
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1
Katsaus sivistystoimen toimintaympäristön muutoksiin ja 
tietotekniikan kehityshankkeisiin

HEL 2014-004635 T 00 01 01

Päätösehdotus

Kaupunginhallituksen tietotekniikkajaosto päättää merkitä tiedoksi 
katsauksen sivistystoimen toimintaympäristön muutoksiin ja 
tietotekniikan kehityshankkeisiin.

Esittelijän perustelut

Koulutuksen digitalisoituminen ja sen vaikutus opetukseen ja oppimiseen

Tulevaisuuden koulussa oppimista tapahtuu kaikkialla ja kaikki 
ympäristöt ovat oppimisympäristöjä. Oppiminen laajenee myös 
virtuaalisiin tiloihin. Digitaalisuus ei ole itseisarvo, vaan teknologia 
sulautuu oppimisympäristöön, on huomaamatonta ja verkottunutta. 
Oppiminen on innostavaa ja oppilas on aktiivinen toimija. Tämä 
tarkoittaa monipuolisia menetelmiä, joustavia ryhmiä, yhteisöllisyyden 
rinnalla myös yksilön tarpeiden huomioon ottamista.

Sivistystointa johtava apulaiskaupunginjohtaja on 17.3.2014 asettanut 
Tulevaisuuden koulu -työryhmän, jonka tarkoituksena on määritellä 
tavoitteet kaupungin koulujen ja oppilaitosten oppimisympäristöille 
vuonna 2020. Työryhmä tekee ehdotukset siitä, mitä toimenpiteitä 
tulevaisuuden koulun kehittäminen edellyttää vuosina 2015-2019. 
Toimeksianto pitää sisällään koulujen ja oppilaitosten pedagogiset, 
teknologiset ja fyysiset oppimisympäristöt.

Toimintaympäristön muuttuessa myös koulun verkostoineen on 
muututtava jatkuvasti kehittyväksi, oppivaksi yhteisöksi. Kyse on 
kokonaisvaltaisesta, systeemisestä muutoksesta, joka vaikuttaa niin 
johtamiseen, oppimisympäristöön kuin koulun toimintakulttuuriin ja 
pedagogisiin käytänteisiinkin. Yksin opettamisesta siirrytään 
yhteisölliseen toimintakulttuuriin. Ilmiöpohjaisuus, autenttisuus ja 
pelillisyys ovat tulevaisuuden koulun tapa työskennellä. Koulun 
ulkopuolisia asiantuntijoita hyödynnetään opiskelussa. 

Ylioppilaskirjoitukset muuttuvat sähköisiksi vuodesta 2016 alkaen 
vaiheittain niin, että kaikkien aineiden kokeet suoritetaan sähköisinä 
vuonna 2019. Opiskelija ei voi enää tuottaa koevastausta omasta 
muististaan kuten aikaisemmin, vaan hän tarvitsee aivan uusia 
tiedonkäsittelyyn ja tietoteknologiaan liittyviä taitoja, jotka ovat myös 
osittain tieteenala- tai oppiainespesifejä. Näitä taitoja tulee pystyä 
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opettamaan jokaiselle opiskelijalle heti lukion alusta lähtien, osana eri 
lukiokursseja ja opintokokonaisuuksia.

Stadin eKampus on Helsinkiin rakentuva toisen asteen 
virtuaalioppilaitos ja oppimisympäristö, joka tulee digitalisoimaan 
opetuksen ja oppimisen.

Muita merkittäviä kehittämisen kohteita ja tarpeita

Kaupunginkirjaston tietohallinto- ja järjestelmäratkaisut ulottuvat osin 
oman kaupungin ulkopuolelle, koska kirjasto toimii kirjastoasetukseen 
perustuen yleisten kirjastojen keskuskirjastona. Kirjastoalalla 
suuntaudutaan kohti yhteistä e-aineistohankintaa ja valtakunnallista 
yhteistä metatietovarantoa (yhteisluettelo). Toinen merkittävä 
kehittämislinja on itsepalvelumahdollisuuksien ja sitä kautta mm. 
kirjastojen omatoimisen aukioloajan laajentaminen. Kirjastot tarjoavat 
loppukäyttäjille myös suoran pääsyn ja opastusta sekä erilaisten 
päätelaitteiden ja internetin käyttöön että sähköiseen asiointiin ja 
muihin verkkopalveluihin.

Kehittämisen kärkenä ovat tulevan keskustakirjaston palvelut. Niitä 
testataan ja ideoidaan jo nyt sekä Helsingin kirjastoissa että 
yhteistyöprojekteina muiden kirjastojen ja toimijoiden kanssa.

Kirjasto laajentaa yhteistyötä kaupungin ja pääkaupunkiseudun muiden 
toimijoiden kanssa. Sosiaali- ja terveystoimen kanssa yhteisen, jo 
käynnistyneen infonäyttöprojektin tulokset ovat jatkossa skaalattavissa 
mm. muiden kulttuuritoimijoiden ja asukasaktiivien käyttöön. HSL:n 
matkakortin käyttöä kirjastokorttina on pilotoitu ja sitä kehitellään 
edelleen. Tämä on koko pääkaupunkiseudun tasolla ratkaistava 
kysymys.

Kaupungin strategiaohjelman mukaisesti kirjasto avaa tietovarantojaan 
ja kaupunginmuseo ja taidemuseo kokoelmiaan avoimen datan 
hengessä. Kaupunginmuseo on ollut mukana Kansallinen digitaalinen 
kirjasto -hankkeessa (KDK) ja sen asiakasliittymän (FINNA) 
pilotoinnissa ja on jo avannut aineistojaan Finnassa. Taidemuseossa 
valmistellaan myös liittymistä hankkeeseen. Taideteosten osalta kuvien 
verkkokäyttö edellyttää kuitenkin ratkaisuja tekijänoikeuskysymyksissä. 
Valtakunnallisessa Museo 2015 -hankkeessa valmistellaan yhteistä 
kokoelmahallintajärjestelmää. Museoviraston tekemää 
hankintapäätöstä odotetaan julkistettavaksi kevään aikana.  

Molemmat museot kehittävät verkkopalveluitaan yleisötyössä ja etsivät 
uusia yhteistyömuotoja tähän liittyen. Museot lisäävät 
verkkopalveluiden hyödyntämistä myös maakunta- ja 
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aluetaidemuseotyössä. Taidemuseo uusii verkkosivustonsa, ja 
kaupunginmuseon kuva-arkistolle avataan verkkokauppa.

Nuorisoasiainkeskuksessa on meneillään verkkouudistus, jossa 
tehdään kehittämistyötä palveluiden parantamiseksi. Lähtökohtana on 
nuorten kanssa tekeminen, nuorten toiveiden ja tarpeiden huomioon 
ottaminen. 

Nuorten verkon käyttöön kuuluu media- ja pelitoiminta. Nuoret tuottavat 
mm. suoria lähetyksiä eri tilaisuuksista ja tapahtumista sekä kehittävät 
pelejä osana toimipaikkojen pelitoimintaa. Nuoret oppivat kaikkialla. 
Omaehtoisen toiminnan ja ryhmä- ja yhteisötoiminnan tukeminen sekä 
jatkuvasti muuttuva verkkomaailma haastaa myös nuorisotyön 
kehittämään työtapojaan. Nuorisotyöntekijöiden pedagogiset käytännöt, 
monipuoliset teknologiset taidot sekä kommunikointi virtuaalisessa 
ympäristössä vaativat jatkuvaa osaamisen kehittämistä. Sosiaalisen 
median käyttö on kiinteä osa nuorisotyötä. 

Kulttuurin toimialaa digitalisoitumiskehitys muuttaa monin tavoin. 
Kehitys tuo mukanaan uudenlaisia jakelukanavia, esittelytiloja ja 
ratkaisuja kulttuuriperinnön säilyttämiseksi ja sisällön tuottamiseksi. 
Kaupunkilaisista tulee aiempaa vahvemmin kulttuurin tekijöitä pelkkien 
kokijoiden sijaan. Kaupungin kulttuuripalvelujen ja tukimekanismien on 
tarpeen muuttua ja kehittyä niin, että ne ottavat huomioon uudenlaiset 
toiminnan tavat ja aiempaa pirstaloituneemman kulttuurin kentän.

Kaupungin omien kulttuuripalvelujen saatavuus ja saavutettavuus 
paranee digitalisoitumiskehityksen myötä.

Yhtenä keskeisenä kehittämistarpeena on tapahtumatietojen avoimen 
rajapinnan mahdollistaminen. Helsingissä tuotetaan valtava määrä 
erilaisia kulttuuritapahtumia, mutta niitä koskeva tieto on heikosti 
saatavilla. Jos käyttöön saataisiin yhteinen ja avoin standardi, jonka 
mukaan tapahtumatietoja koodattaisiin, mahdollistaisi tämä vapaasti 
erilaisten kohdennettujen tapahtumatietojen tuottamisen uudella 
tavalla. Forum Viriumilla on käynnissä tällainen hanke.

Kulttuuritoimen sähköisen avustusjärjestelmän kehittäminen entistä 
asiakaslähtöisemmäksi ja samalla valmisteluprosesseja nopeuttavaksi 
välineeksi on yksi keskeisistä tavoitteista.

Sivistystointa johtava apulaiskaupunginjohtaja Ritva Viljanen esittelee 
rootelin toimintaympäristön muutoksia ja tietotekniikan kehityshankkeita 
suullisesti tietotekniikkajaoston kokouksessa.

Esittelijä
apulaiskaupunginjohtaja
Ritva Viljanen



Helsingin kaupunki Esityslista 1/2014 12 (12)
Kaupunginhallituksen tietotekniikkajaosto

Sj/1
14.04.2014

Postiosoite Käyntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
PL 1 Pohjoisesplanadi 11-13 +358 9 310 1641 0201256-6 FI0680001200062637
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 17 Faksi Alv.nro
helsinki.kirjaamo@hel.fi +358 9 655 783 FI02012566

Lisätiedot
Maria Nyfors, kaupunginsihteeri, puhelin: 310 36683

maria.nyfors(a)hel.fi
Leena Mickwitz, kaupunginsihteeri, puhelin: 310 36054

leena.mickwitz(a)hel.fi


