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Myyntilaskujen välityspalvelujen kokonaisratkaisu, 
Taloushallintopalvelu-liikelaitos

HEL 2014-002586 T 02 08 02 00

Päätösehdotus

Kaupunginhallituksen tietotekniikkajaosto päättää hyväksyä 
myyntilaskujen välityspalvelun kokonaisratkaisu -hankkeen kaupungin 
tietotekniikan hankeohjelmaan.

Esittelijän perustelut

Esittelijä toteaa, että myyntilaskujen verkkovälityksellä tarkoitetaan 
kokonaispalvelua, joka kattaa verkkolaskujen välittämisen kuluttajille ja 
yrityksille sekä paperilaskujen tulostus- ja postituspalvelun. Välitettäviä 
myyntilaskuja on vuodessa yhteensä noin 1 500 000 kpl ja yhtä vuotta 
kohti arvioidut käyttömenot on 650 000 euroa. Myyntilaskujen 
välityspalveluun on tällä hetkellä liitetty taloushallintopalvelun, 
liikennelaitoksen, rakennusviraston, rakentamispalvelun, Helsingin 
Sataman, sosiaali- ja terveysviraston ja kaupunginkanslian 
laskutusjärjestelmät.

Joulukuussa 2013 julkaistiin HILMA:ssa tekninen vuoropuhelu, 
Tietopyyntö. Teknisellä vuoropuhelulla selvitettiin potentiaalisia 
palveluntarjoajia ja heidän ratkaisujaan. Tietopyyntöön osallistuneiden 
toimittajien demoesitykset pidettiin 8 - 9.1.2014. Tarjouspyyntö ja siihen 
liittyvän materiaalin valmistelu on tällä hetkellä valmisteilla. Tavoitteena 
on taloushallintopalvelun johtokunnan ja kaupunginhallituksen 
tietotekniikkajaoston käsittelyn jälkeen julkaista hankintailmoitus 
15.4.2014 ja tarjousten käsittelyn jälkeen valmistella hankintapäätös 
hankintajohtajan päätettäväksi 12.6.2014 mennessä. Hankkeen 
valmistumisen tavoiteaika on marraskuu 2014.

Vastaava kilpailutus on tehty aikaisemmin vuosina 2005 ja 2008. 
Nykyinen sopimus on voimassa niin kauan, kunnes kilpailutuksen 
kautta tuleva uusi sopimus astuu voimaan. Hankintamenettelynä on 
avoin menettely. Tavoitteena on korvata päättyvä sopimus, tehostaa ja 
uudistaa palvelua mm. sähköpostilaskulla ja hankkia kokonaisratkaisu 
myyntilaskujen välityspalveluun.

Esittelijä
kaupunginjohtaja
Jussi Pajunen

Lisätiedot
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Markku Raitio, tietotekniikkapäällikkö, puhelin: 310 36396
markku.raitio(a)hel.fi

Tiedoksi; muutoksenhakukielto, valmistelu
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