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Katsaus sivistystoimen toimintaympariston muutoksiin ja
tietotekniikan kehityshankkeisiin
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Paatosehdotus

Kaupunginhallituksen tietotekniikkajaosto paattaa merkita tiedoksi
katsauksen sivistystoimen toimintaympariston muutoksiin ja
tietotekniikan kehityshankkeisiin.

Esittelijan perustelut
Koulutuksen digitalisoituminen ja sen vaikutus opetukseen ja oppimiseen

Tulevaisuuden koulussa oppimista tapahtuu kaikkialla ja kaikKki
ymparistot ovat oppimisymparistdja. Oppiminen laajenee myds
virtuaalisiin tiloihin. Digitaalisuus ei ole itseisarvo, vaan teknologia
sulautuu oppimisymparistoon, on huomaamatonta ja verkottunutta.
Oppiminen on innostavaa ja oppilas on aktiivinen toimija. Tama
tarkoittaa monipuolisia menetelmia, joustavia ryhmia, yhteisollisyyden
rinnalla myos yksilon tarpeiden huomioon ottamista.

Sivistystointa johtava apulaiskaupunginjohtaja on 17.3.2014 asettanut
Tulevaisuuden koulu -tydryhman, jonka tarkoituksena on maaritella
tavoitteet kaupungin koulujen ja oppilaitosten oppimisymparistoille
vuonna 2020. Tyoryhma tekee ehdotukset siita, mita toimenpiteita
tulevaisuuden koulun kehittaminen edellyttaa vuosina 2015-2019.
Toimeksianto pitaa sisallaan koulujen ja oppilaitosten pedagogiset,
teknologiset ja fyysiset oppimisymparistot.

Toimintaympariston muuttuessa myos koulun verkostoineen on
muututtava jatkuvasti kehittyvaksi, oppivaksi yhteisdksi. Kyse on
kokonaisvaltaisesta, systeemisesta muutoksesta, joka vaikuttaa niin
johtamiseen, oppimisymparistddn kuin koulun toimintakulttuuriin ja
pedagogisiin kaytanteisiinkin. Yksin opettamisesta siirrytaan
yhteisélliseen toimintakulttuuriin. lImiépohjaisuus, autenttisuus ja
pelillisyys ovat tulevaisuuden koulun tapa tyoskennella. Koulun
ulkopuolisia asiantuntijoita hyddynnetaan opiskelussa.

Ylioppilaskirjoitukset muuttuvat sahkoisiksi vuodesta 2016 alkaen
vaiheittain niin, etta kaikkien aineiden kokeet suoritetaan sahkaisina
vuonna 2019. Opiskelija ei voi enaa tuottaa koevastausta omasta
muististaan kuten aikaisemmin, vaan han tarvitsee aivan uusia
tiedonkasittelyyn ja tietoteknologiaan liittyvia taitoja, jotka ovat myos
osittain tieteenala- tai oppiainespesifeja. Naita taitoja tulee pystya
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opettamaan jokaiselle opiskelijalle heti lukion alusta lahtien, osana eri
lukiokursseja ja opintokokonaisuuksia.

Stadin eKampus on Helsinkiin rakentuva toisen asteen
virtuaalioppilaitos ja oppimisymparisto, joka tulee digitalisoimaan
opetuksen ja oppimisen.

Muita merkittavia kehittamisen kohteita ja tarpeita

Kaupunginkirjaston tietohallinto- ja jarjestelmaratkaisut ulottuvat osin
oman kaupungin ulkopuolelle, koska kirjasto toimii kirjastoasetukseen
perustuen yleisten kirjastojen keskuskirjastona. Kirjastoalalla
suuntaudutaan kohti yhteista e-aineistohankintaa ja valtakunnallista
yhteista metatietovarantoa (yhteisluettelo). Toinen merkittava
kehittdmislinja on itsepalvelumahdollisuuksien ja sita kautta mm.
kirjastojen omatoimisen aukioloajan laajentaminen. Kirjastot tarjoavat
loppukayttdjille myds suoran paasyn ja opastusta seka erilaisten
paatelaitteiden ja internetin kayttoon etta sahkoiseen asiointiin ja
muihin verkkopalveluihin.

Kehittamisen karkena ovat tulevan keskustakirjaston palvelut. Niita
testataan ja ideoidaan jo nyt seka Helsingin kirjastoissa etta
yhteistyOprojekteina muiden kirjastojen ja toimijoiden kanssa.

Kirjasto laajentaa yhteistyota kaupungin ja paakaupunkiseudun muiden
toimijoiden kanssa. Sosiaali- ja terveystoimen kanssa yhteisen, jo
kaynnistyneen infonayttdprojektin tulokset ovat jatkossa skaalattavissa
mm. muiden kulttuuritoimijoiden ja asukasaktiivien kayttoon. HSL:n
matkakortin kayttoa kirjastokorttina on pilotoitu ja sita kehitellaan
edelleen. Tama on koko paakaupunkiseudun tasolla ratkaistava
kysymys.

Kaupungin strategiaohjelman mukaisesti kirjasto avaa tietovarantojaan
ja kaupunginmuseo ja taidemuseo kokoelmiaan avoimen datan
hengessa. Kaupunginmuseo on ollut mukana Kansallinen digitaalinen
kirjasto -hankkeessa (KDK) ja sen asiakasliittyman (FINNA)
pilotoinnissa ja on jo avannut aineistojaan Finnassa. Taidemuseossa
valmistellaan my®os liittymista hankkeeseen. Taideteosten osalta kuvien
verkkokayttd edellyttaa kuitenkin ratkaisuja tekijanoikeuskysymyksissa.
Valtakunnallisessa Museo 2015 -hankkeessa valmistellaan yhteista
kokoelmahallintajarjestelmaa. Museoviraston tekemaa
hankintapaatosta odotetaan julkistettavaksi kevaan aikana.

Molemmat museot kehittavat verkkopalveluitaan yleisotydssa ja etsivat
uusia yhteistydmuotoja tahan liittyen. Museot lisaavat
verkkopalveluiden hyddyntamista myods maakunta- ja
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aluetaidemuseotydssa. Taidemuseo uusii verkkosivustonsa, ja
kaupunginmuseon kuva-arkistolle avataan verkkokauppa.

Nuorisoasiainkeskuksessa on meneillaan verkkouudistus, jossa
tehdaan kehittamistyota palveluiden parantamiseksi. Lahtokohtana on
nuorten kanssa tekeminen, nuorten toiveiden ja tarpeiden huomioon
ottaminen.

Nuorten verkon kayttoon kuuluu media- ja pelitoiminta. Nuoret tuottavat
mm. suoria lahetyksia eri tilaisuuksista ja tapahtumista seka kehittavat
peleja osana toimipaikkojen pelitoimintaa. Nuoret oppivat kaikkialla.
Omaehtoisen toiminnan ja ryhma- ja yhteisétoiminnan tukeminen seka
jatkuvasti muuttuva verkkomaailma haastaa myds nuorisotyon
kehittamaan tyotapojaan. Nuorisotyontekijoiden pedagogiset kaytannot,
monipuoliset teknologiset taidot seka kommunikointi virtuaalisessa
ymparistdssa vaativat jatkuvaa osaamisen kehittamista. Sosiaalisen
median kayttd on kiinted osa nuorisotyota.

Kulttuurin toimialaa digitalisoitumiskehitys muuttaa monin tavoin.
Kehitys tuo mukanaan uudenlaisia jakelukanavia, esittelytiloja ja
ratkaisuja kulttuuriperinndn sailyttamiseksi ja sisallon tuottamiseksi.
Kaupunkilaisista tulee aiempaa vahvemmin kulttuurin tekijoita pelkkien
kokijoiden sijaan. Kaupungin kulttuuripalvelujen ja tukimekanismien on
tarpeen muuttua ja kehittya niin, etta ne ottavat huomioon uudenlaiset
toiminnan tavat ja aiempaa pirstaloituneemman kulttuurin kentan.

Kaupungin omien kulttuuripalvelujen saatavuus ja saavutettavuus
paranee digitalisoitumiskehityksen myota.

Yhtena keskeisena kehittamistarpeena on tapahtumatietojen avoimen
rajapinnan mahdollistaminen. Helsingissa tuotetaan valtava maara
erilaisia kulttuuritapahtumia, mutta niitd koskeva tieto on heikosti
saatavilla. Jos kayttoon saataisiin yhteinen ja avoin standardi, jonka
mukaan tapahtumatietoja koodattaisiin, mahdollistaisi tama vapaasti
erilaisten kohdennettujen tapahtumatietojen tuottamisen uudella
tavalla. Forum Viriumilla on kaynnissa tallainen hanke.

Kulttuuritoimen sahkoisen avustusjarjestelman kehittaminen entista
asiakaslahtoisemmaksi ja samalla valmisteluprosesseja nopeuttavaksi
valineeksi on yksi keskeisista tavoitteista.

Sivistystointa johtava apulaiskaupunginjohtaja Ritva Viljanen esittelee
rootelin toimintaympariston muutoksia ja tietotekniikan kehityshankkeita
suullisesti tietotekniikkajaoston kokouksessa.

Esittelija
apulaiskaupunginjohtaja
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