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Vuoden 2015 tietotekniikan hankeohjelma
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Paatosehdotus

Esittelijan perustelut

Kaupunginhallituksen tietotekniikkajaosto paattaa merkita tiedoksi
kaupungin tietotekniikan hankeohjelmaehdotuksen vuodelle 2015 ja
toteaa, etta hankeohjelmakokonaisuus noudattaa kaupungin strategisia
painopistealueita ja etta tietotekniikan hankeohjelmaa toteutetaan
kaupunginvaltuuston hyvaksyman talousarvion puitteissa.

Kaupunginhallituksen tietotekniikkajaoston yhtena tehtavana on
kaupunginhallituksen johtosaannén 8 ¢ §:n mukaan antaa lausunto
kaupungin tietotekniikan hankeohjelman kokonaisuudesta.

Kaupungin tietotekniikan hankeohjelmaehdotus vuodelle 2015 on
koottu hallintokuntien talousarvioehdotuksensa osana antamista
tietekniikan hanke-ehdotuksista. Hankeohjelmaehdotuksessa on talla
hetkella 98 hanke-ehdotusta yhteensa kahdestakymmenesta virastosta
ja liikelaitoksesta. Naista on uusia (vuonna 2015 alkavia) hankkeita 25
kappaletta. Maarallisesti eniten hanke-ehdotuksia on sosiaali- ja
terveysvirastolla seka kaupunginkanslialla.

Hanke-ehdotusten yhteenlasketut investointikustannukset ovat n. 18
miljoonaa euroa. Noin 2/3 hankkeista on kustannuksiltaan alle puoli
miljoonaa euroa. Suurimmat investointihankkeet ovat Apotti-hanke ja
HR-tietojarjestelmahanke. Yli miljoonan euron hankkeita ovat mm.
Metron kokonaisturvallisuuden tilannekuva —jarjestelma (HKL) ja
sahkoisten tietoaineistojen pitkaaikaissailytyksen hanke (kanslia).
Hankeohjelman lahtékohtana on etta, hallintokuntien hanke-esitykset
sovitetaan talousarvion valmisteluprosessissa kaupungin talousarvion
raamiin.

Hanke-ehdotukset jakautuvat tietotekniikkaohjelman strategisiin
painopistealueisiin siten, ettd maarallisesti eniten on hankkeita
luokassa "Virastojen ydintoiminnan tuki” (49 kpl). Myds
kaupunkiyhteisten tukiprosessien ja sahkoisen asioinnin osa-alueisiin
kuuluu runsaasti hankkeita (16 ja 12 kpl). Kustannusperusteisesti
jaoteltuna kaupunkiyhteisten tukiprossien osuus kasvaa, koska siina
luokassa on kustannuksiltaan suuria hankkeita. Kolme suurinta
peruste/syy —luokkaa ovat tuottavuus (30 kpl), palvelun vaikuttavuus
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(26 kpl) ja pakollinen syy (18 kpl). Pakolliset hankkeet aiheutuvat mm.
lainsdadannon aiheuttamista jarjestelmamuutoksista tai tekniseen
elinkaareen liittyvista syista.

Vuoden 2013 tilintarkastuskertomuksen kasittelyn yhteydessa
kaupunginhallitus totesi, etta tietojarjestelmahankkeiden kustannuksia
ja hyotyja tulee arvioida ja seurata riippumatta siita, koetaanko hanke
pakolliseksi. Tilintarkastuksessa havaittiin, etta kustannusten
etukateisarvioinnissa oli puutteita, eika kaikkien tarkastelussa olleiden
hankkeiden osalta pystytty luotettavasti todentamaan, mitka olivat
hankkeen ennakoidut kustannukset. Kaikista hankkeista ei myoskaan
ollut tehty toteutuneiden hyotyjen jalkiarviointia. Kaupunginhallitus
edellytti, ettd arvioinnin ja seurannan toteutuminen liitetaan jatkossa
osaksi tietotekniikkaohjelman toimeenpanon seurantaa. Hallintokunnat
raportoivat tietotekniikan hankeohjelmassa olevien hankkeiden
toimeenpanosta kaupunginkanslialle talousarvion noudattamisohjeissa
edellytettavalla tavalla.

Hallintokuntien tulee arvioida kaikki hanke-ehdotuksensa kolmesta eri
nakokulmasta: kustannushyotyanalyysin toteuttaminen, arkkitehtuurin
arviointi ja toteuttamiskelpoisuuden arviointi. Vuoden 2015 hanke-
esitysten suurimmissa hankkeissa tama tarkastelu on tehty, mutta
paaosin talla osa-alueella on viela kehitettavaa. Joiltakin osin puutteita
voi olla taman osa-alueen raportoinnissa mutta myos osaamisessa on
varmasti kehitettavaa.

Tietotekniikkayksikkd arvioi vuosittain hankeohjelmaprosessin
sujuvuutta seitseman eri mittarin avulla. Tassa tarkastelussa tilanne on
kolmessa vuodessa parantunut merkittavasti. Noin 90 %:ssa
hallintokunnista prosessi sujuu hyvin tai kohtalaisesti. Tassakin
tarvitaan edelleen parantamista ja seka keskushallinnon etta
hallintokuntien toimenpiteita.

Tietotekniikkayksikko esittaa, etta tietotekniikkajaosto omana
lausuntonaan merkitsee hankeohjelmakokonaisuuden tiedoksi ja
kaytettavaksi vuoden 2015 talousarvion perusteena.

ICT-kehityspaallikké Kari Miskala kaupunginkanslian tietotekniikka- ja
viestintdosastolta esittelee hankeohjelman yhteenvedon
tietotekniikkajaoston kokouksessa.
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Tiedoksi; Muutoksenhakukielto, valmistelu

Lauta- ja johtokunnat seka virastot ja liikelaitokset
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