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Prosessi- ja kokonaisarkkitehtuurityovalineen hankinta palveluna
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Paatos
Kaupunginhallituksen tietotekniikkajaosto paatti merkita tiedoksi
esityksen prosessi- ja kokonaisarkkitehtuurityévaline palveluna -
yhteishankinnasta.
Kasittely
Tietotekniikkajaosto kasitteli rakennus- ja ymparistotoimen
apulaiskaupunginjohtajan ensimmaista esitysta (Ryj/1) kokouksen
kolmantena asiana.
Esittelija
apulaiskaupunginjohtaja
Pekka Sauri
Lisatiedot
Timo Linden, vs. apulaiskaupunginsihteeri, puhelin: 310 36550
timo.linden(a)hel.fi
Jorma Lamminmaki, hankintajohtaja, puhelin: 310 31500
jorma.lamminmaki(a)hel.fi
Muutoksenhaku
Muutoksenhakukielto, valmistelu
Otteet
Ote Otteen liitteet
Hankintakeskus Esitysteksti
Paatosehdotus

Paatos on ehdotuksen mukainen.
Esittelijan perustelut

Hankinnan kohteena on palvelu prosessien ja kokonaisarkkitehtuurin
kuvaamiseen, hallintaan ja kuvausten jakeluun. Palvelu on tarkoitettu
Helsingin kaupungin virastojen ja liikelaitosten lisaksi Helsingin
Konsernihankinta Oy:n jasenyhteisjen kayttoon.

Hankittava palvelu kasittda kuvausvalineen, palvelun kayttdonoton
seka tuki- ja yllapitopalvelun. Palveluun on kuvausten katseluoikeus
kaikilla tyontekijoilla seka kaupungin toimeksiannosta tehtavia tekevilla
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kolmansilla osapuolilla. Liséksi on satoja mallintajakayttajia, joilla on
oikeuksia tehda esimerkiksi prosessikuvauksia jarjestelmaan.

Kaupungin virastot ja liikelaitokset ovat tehneet prosessi- ja
kokonaisarkkitehtuurityota useiden vuosien ajan. Dokumentointia on
tehty perinteisin toimistovalinein kuten MS Office-ohjelmilla ja muutama
virasto on myos itse hankkinut jonkin ohjelmiston esimerkiksi
prosessien kuvaamiseen. Taman seurauksena tiedot ovat hajallaan, eri
paikoissa ja eri formaateissa. Kaupungilla ei ole talla hetkella yhteista
ohjelmistoa prosessien ja kokonaisarkkitehtuurin kuvaamiseen ja
hallintaan ja nain ollen kuvausten yhteentoimivuus, hallittavuus ja
saatavuus on puutteellista. Kuvattavia prosesseja ja muita
kokonaisarkkitehtuurin kuvauksia Helsingin kaupungilla on arvioitu
olevan tuhansia.

Hankittavan palvelun keskeisena tavoitteena on strategiaohjelman
2013 — 2016 mukaisesti kehittaa ja parantaa prosessien johtamista
seka kokonaisarkkitehtuurity6ta. Tietohallintolain (634/2011) 7§:n
mukaan julkisen hallinnon viranomaisen on julkisen hallinnon
tietojarjestelmien yhteen toimivuuden mahdollistamiseksi ja
varmistamiseksi suunniteltava ja kuvattava kokonaisarkkitehtuurinsa
seka noudatettava laadittua ja yllapidettya kokonaisarkkitehtuuria.

Hankinta on mukana kaupungin tietotekniikan hankeohjelmassa.
Hankinnasta on julkaistu kansallisessa hankintailmoituskanava
Hilmassa ennakkoilmoitus marraskuussa 2014. Tavoitteena on julkaista
hankintailmoitus helmikuun 2015 aikana. Palvelun kayttdonoton on
suunniteltu tapahtuvan 30.11.2015 mennessa.

Hankinnan arvioitu arvo on 1.200.000 euroa hankintakauden aikana (4
vuotta). Sopimuskaudeksi on suunniteltu neljaa vuotta, jonka jalkeen
sopimuksen on tarkoitus jatkua toistaiseksi voimassa olevana, ellei
sopimusta irtisanota. Sopimusluonnoksen mukaan tilaaja voi irtisanoa
toistaiseksi voimassa olevan sopimuksen kolmen (3) kuukauden
irtisanomisajalla ja toimittaja kuuden (6) kuukauden irtisanomisajalla.

Palvelun ja erikseen tilattavien lisapalveluiden osalta hinnat on
suunniteltu olevan kiinteat kaksi (2) vuotta sopimuksen
allekirjoituksesta. Taman jalkeen hinnoista on mahdollista neuvotella
sopimusosapuolten kesken julkisen hallinnon IT-hankintojen yleisten
sopimusehtojen mukaisesti.
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