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Lahetsn ohessa Helsingin kaupunginhallitukselie jaljenndksen paatok-
sestini omana aloitteena tutkittavakseni ottamasta ajoneuvojen siirtoyk-
sikén laiminlydnnista noudattaa Helsingin hallinto-oikeuden lausunnoilie
asettamia maaraaikoja ratkaisusta ilmenevéssa tarkoituksessa. Olen
erikseen ilmoittanut ratkaisusta Helsingimkaupungin rakennusvirastolle.
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Dnro 2007/2/09

PAATOS HALLINTO-OIKEUDELLE ANNETTAVIEN LAUSUNTOJEN VIIVASTYMISESTA
HELSINGIN KAUPUNGIN AJONEUVOJEN SIIRTOYKSIKOSSA

1
ASIA

.
SELVITYS

Olin 20.10.2005 antamani kanteluvastauksen (dnro 2201/4/04) yhtey-
dessé kiinnittanyt Helsingin kaupungin rakennusviraston huomiota sii-
hen, ettd sen on jarjestettava toimintatapansa siten, etté ajoneuvojen
siirtoyksikdssad tuomioistuimen asettamia méaréaikoja lausuntojen an-
tamisessa noudatetaan. Mydhemmin tietooni kuitenkin tuli, etta ajoneu-
vojen siirtoyksikdn lausuntojen antaminen hallinto-oikeudelle oli edel-
leen viivastynyt. Taman vuoksi ofin asian omana aloitteenani tutkiita-
vaksi. - : :

Olin pyytanyt Helsingin hallinto-oikeutta antamaan tietoja siita, milia ta-
valla ajoneuvojen siirtoyksikdssa oli vuoden 2008 alusta lahtien nouda-
tettu hallinto-oikeuden lausunnoille antamia maéaraaikoja. Haliinto-
oikeuden selvityksen perusteelia pyysin Helsingin kaupunginhallituksen
antamaan oman lausuntonsa asiassa ja hankkimaan kantelun tutkimi-
seksi tarvittavan selvityksen.

- Helsingin hallinto-oikeuden selvifyksen 14.8.2009 mukaan ajalla

1.1.2008 — 30.5.2009 lausuntopyyntdja ldhetettiin Helsingin kaupungin
rakennusviraston ajoneuvojen siirtoyksikdlle 260 kappaletta. Lahtokoh-
taisesti ndissa asioissa lausuntojen antamiselle varattiin aikaa 30-60
paivas. Lausunto saatiin aile 60 paivéassé 69 asiassa, 60-100 paivassa
18 asiassa, 101-200 paivassé 74 asiassa, 201-300 asiassa 74 asiassa,
301-400 paivassa 10 asiassa ja yli 400 paivassé 2 asiassa.

Hallinto-oikeuden mukaan sen asianhallintajarjestelmaan siséltyy ohjel-
maliinen valitoimen méaaraaikojen seuranta. Maaraajan ylittdneista lau-
suntopyyntdja on kiirehditty vakiolahetteelld. Ajoneuvojen siirtdmista
koskevissa maksuasioissa lausuntopyyntéja ei yleensa kuitenkaan kii-
rehditty kuvatulla vakiomenettelylld, koska Helsingin kaupungin raken-
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nusvirastossa ei juurikaan reagoitu kiirehtimispyyntéihin. Virasto ei esi-
- merkiksi ole pyytanyt lisiaikaa eika esittényt arviota siita, kuinka kauan
lausunnon antamiseen vield kuluu. Tassa asiaryhmassd masraajan ylit-
taneitd lausuntoja on kiirehditty yleensd esittelijan tai hallinto-
oikeustuomarin laatimalla erityislahetteelis.

Helsingin rakennusviraston selvityksen 30.9.2009 mukaan viraston katu-
ja puisto-osaston siirtoyksikkdén oli vuoden 2009 alusta tullut 321 lau-
suntopyyntéd Helsingin hallinto-cikeudeilta, joista 202:ssa ofi annettu
lausunto. Lausuntoja oli antamatta 119, joista 30 oli ylittanyt hallinto-
oikeuden asettaman maéraajan. Vanhimman my6hassé olevan lau-
sunnon maaraaika oli 16.9.2009.

Verrattuna vuoteen 2008, oli annettujen lausuntojen maara merkittavasti
kasvanut. Vuonna 2008 annettiin yhteensa 226 lausuntoa. Vuonna 2009
lausuntoja oli annettu jo i&hes yhté paljon kuin edellisend vuonna yh-
teensa. Ajoneuvojen lahisiirrosta aiheutuneita korvauspaatoksia oli viela
tekematt& noin 2000, miké lis&nnee hallinto-oikeuden lausuntopyyntéjen
maaraa loppuvuodesta.

Suoraan ajoneuvojen siirtoyksikélle osoitettujen valitusten lukumaara oli
vastaavasti lisdantynyt, mik& oli osaltaan vaikuttanut myds hallinto-
oikeuden lausuntopyyntdjen kasittelyaikoihin. Lausuntopyyntéjen kasit-
telyyn oli nyt kohdennettu liséresursseja, joiden avulla lausunnot anne-
taan hallinto-cikeudelle maaraaikojen kuluessa. Vuoden 2010 aikana
pysékdinninvalvonta ja ajoneuvojen siirtoyksikkd ottavat kayttosn yhtei-
sen tietojarjestelmén, jolla keskitetdan muun valitusten kasittely. Uudis-
tus nopeuttaa my6s hallinto-oikeuden lausuntopyyntéjen kasittelya.

Helsingin kaupunginhallitus lausunnossaan. 19.10.2009 viittasi raken-
nusviraston selvitykseen ja totesi, etté lausuntojen viipyminen on johtu-
nut resurssien vahaisyydesta siirtoyksikén kasiteltdvien asioiden maa-
radn nahden. Vuonna 2008 kunnossa- ja puhtaanpitoa haittaavien ajo-
neuvojen lahisiirtoja tehtiin 10 638 kappaletta. Helsingin hallinto-
oikeudelle annettiin lausuntoja yli 200 kappaletta. Rakennusviraston il-
moituksen mukaan resursseja lausuntopyyntdjen kasittelyyn on lisétty.

Lisdksi kaupunginhaliitus ilmoitti paattaneensi kehottaa rakennusviras-
toa huolehtimaan siit, etté katu- ja puisto-osaston ajoneuvon siirtoyk-
sikkd noudattaa tuomioistuimen antamia méaaraaikoja.

Helsingin hallinto-oikeudesta ilmoitettiin vuoden 2010 lopussa, etta siir-
toasioita oli marraskuussa hallinto-oikeudessa vireilld 298 ja 16 lausun-
toa oli mydhéassa.

Helsingin hallinfo-oikeudesta 16.4.2012 varmistetun tiedon mukaan hal-
linto-oikeudessa oli virellld ajoneuvojen siirrosta tai siirtokustannusten
korvauksesta tehtyja valituksia 433 kappaletta. Niistd 190:ss4 lausunnot
olivat my6hassa.
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RATKAISU

Perustuslain 21 §:ss3 saadetdan oikeusturvasta. Pykaian 1 momentin
mukaan jokaisella on oikeus saada asiansa kasitellyksi asianmukaisesti
ja ilman aiheefonta viivytystad lain mukaan toimivaltaisessa tuomiois-
tuimessa tai muussa viranomaisessa seké oikeus saada oikeuksiaan ja
velvollisuuksiaan koskeva péatos tuomioistuimen tai muun riippumatto-
man lainkayttéelimen késiteltdvaksi.

Hallintolaissa s&adetdan hyvan haliinnon perusteista seka hallintoasias-
sa noudatettavasta menettelysta.

Hallintolainkayttdlakia sovelletaan lainkayttoon yleisissa hallintotuomio-
istuimissa. Hallintolainkaytttlain 7 luvussa sédadetasn asian késittelysta

ja selvittamisesta.

Haliintolainkaytttlain 33 §:n 1 momentin mukaan valitusviranomaisen on
huoiehdittava siitd, ettd asia tulee selvitetyksi, ja tarvittaessa osoitettava
asianosaiselle tai paatdksen tehneelle hallintoviranomaiselle, mita lisa-
selvitysta asiassa tulee esittda. Pykalan 2 momentin mukaan valifusvi-
ranomaisen on hankittava viran puolesta selvitysta siina laajuudessa
kuin kasittelyn tasapuolisuus, cikeudenmukaisuus ja asian laatu sit
vaativat.

Hallintolainkayttdlain 36 §:ssé& s&adetdaan viranomaisen lausunnosta.
Pyk&lan 1 momentin mukaan valitusviranomaisen on hankittava lausun-
to siltd hallintoviranomaiselta, joka on tehnyt asiassa paattksen, jollei se
ole tarpeetonta. Pykélidn 3 momentin mukaan lausunnon antamiselle on
asefeftava maaraaika.

Oikeuskirjallisuuden (Olli Maenpaa: Hallintoprosessioikeus, Helsinki
2007 s. 416—420) mukaan hallintotuomioistuimen on pyydettava lausun-
to hallintoviranomaiselta, jonka paatés on muutoksenhaun kohteena.
Oikeudenkaynnin kohteena olevan hallintopaatdksen tehnyttd viran-
omaista ei sen sijaan kuulla, koska se ei ole prosessuaalisesti varsinai-
sen asianosaisen asemassa. Lausunnon hankkimisen ja kuulemisen si-
salldllinen ero liittyy tdhan prosessuaaliseen asemaan. lausunnon
hankkimisen ensisijainen tarkoitus tuottaa lisaselvitysta paatéksen pe-
rusteista ja siihen liittyvasta informaatiosta. Lausunnon antamista voi-
daan pitdd viranomaisen velvollisuutena. Lausunnon antamisvelvolli-
suuden toteuttamiseksi lausunnon antamiselle on varattava méaaraaika.
Lausunnon antamiseen sovelletaan hallintolakia ja sen antamiseen
kohdistuu virkavastuu. Lausunnon asianmukaisuutta ja objektiivisuutta
korostavat seka hallinnon cikeusperiaatteet etta lausunnon antamiseen
kohdistuva virkavastuu.

Helsingin kaupungin rakennusviraston katu- ja puisto-osaston ajoneuvo-
jen siirtoyksikén lausuntojen antaminen Helsingin hallinto-oikeudelle on
pitkéan viivastynyt siten, ettei tuomiocistuimen asettamia maéaraaikoja
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lausunnoille ole noudatettu. Kiinnitin asiaan huomiota jo vuonna 2005
antamassani kanteiuvastauksessa ja totesin, etta siirtoyksikén on jarjes-
tettava toimintatapansa siten, ettd maaraaikoja lausuntojen antamiselle
noudatetaan. Sittemmin Helsingin hallinto-oikeudelta saamani selvityk-
sen mukaan oli todettavissa, ettd kokonaismé&araltian 216 asiassa lau-
-sunto annettiin mé&raajassa vain 69 asiassa. Sen sijaan enemmistdssa
eli 147 asiassa asetettu maéraaika ylitettiin. Koska siirtoyksikké ei juuri-
kaan noudattanut hallinto-oikeuden kiirehtimispyynttja, naitd lausuntoja
oli jouduttu kiirehtimaan esittelijan tai hallinto-oikeustuomarin erityisla-
hetteilia.

Helsingin rakennusvirasto on selvityksessaén ilmoittanut, ettd lausunto-
pyynt&jen kasittelyyn on kohdennettu lisdresursseja. Kaupunginhallituk-
sen lausunnossa todetaan, ettd virastoa on kehotettu noudattaa hallinto-
olkeuden maaraaikoja. Naisté toimenpiteista huolimatta kuitenkin viela
vuoden 2010 marraskuussa hallinfo-oikeudesta saadun tiedon mukaan
joitakin lausuntoja oli my&hassa. Taman vuoksi asiaa viela seurattiin oi-
keusasiamiehen kansliassa. Hallinto-oikeudesta 16.4.2012 saadun tie-
don mukaan tilanne oli jalleen pahentunut, kun 190 lausuntoa oli mys-
hassa.

Helsingin kaupungin selvitysten perusteella syyné lausunnoille asetettu-
jen maaraaikojen ylittymiseen on ollut resurssipula ja kasiteltavana ol-
leiden asioiden maéran kasvu. Laillisuusvalvontakdytédnnossa on kui-
tenkin vakiintuneesti katsottu, etté voimavaroihin ja tydmaaraan littyvilla
syilla ei hyvaksyttavasti voida perustella poikkeamista siita, mita perus-
oikeutena turvattu hyva hallinto asian kéasittelylta edeliyttas.

Vaikka hallintotuomioistuimen asettama maaraaika ei ole prosessuaali-
nen maaraaika sikéali, ettd my6hastyneenakin saapunut lausunto ote-
taan asiaa ratkaistaessa huomioon, virkavastuulla tapahtuvaan viran-
omatstoimintaan kuitenkin kuuluu, ettd viranomainen noudattaa naita
tuomioistuimen lain nojalla asettamia maaraaikoja. Niin ikaan huolelli-
seen ja asianmukaiseen viranomaistoimintaan kuuluu, ettei viranomai-
nen passiivisuudellaan aiheuta tuomioistuimelle ylimaéaraista tyota jat-
tamalla noudattamatta tehtyja kiirehtimispyyntéja. Jos lausunnon valmis-
telu jossakin yksittiisessé asiassa poikkeuksellisesti viivastyy, viran-
omaisen tulee ilmoittaa siitd tuomioistuimelie ja pyytaa lisdaikaa lausun-
non antamiselle.

Edella todetun perusteella totean, etta ajoneuvojen siirtoyksikén menet-
tely olla noudattamatta tuomioistuimen lausunnoille asettamia maaraai-
koja ja tuomioistuimen virkamiesten kiirehtimispyyntéja on ollut lainvas-
tainen. Télla lainvastaisella laiminlydnnillé on aiheutettu valitusasioiden
kasittelyn aiheetonta viivastymisté halfinto-oikeudessa ja siten vaaran-
nettu asianosaisten oikeutta perustuslaissa turvattuun oikeusturvaan.

Lakia ajoneuvojen siirtamisesta on muutettu 1.2.2012 voimaan tulleelia
lailla 15608/2011. Lain 13 §:n muutoksenhakua koskevaa saanndsta on
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muutettu siten, etta ajoneuvon siirtoa ja siirtokustannusten korvausta
koskevaan paatdkseen saa vaatia oikaisua siirttopaatoksen tehneelts vi-
ranomaiselta. Vasta oikaisuvaatimuksen johdosta annettuun paaték-
seen haetaan muutosta hallinto-oikeudelta.

Totean vield lopuksi, etté oikeusministeri®n vaimistelussa on ollut hallin-
tolainkdytdn kehittdmisté koskeva lakihanke. Tyéryhmamietinnén "Oi-
keudenkaynti hallintoasioissa. Prosessitytryhman mietintd” (OM 4/2011
s. 127) ehdottaman lakiluonnoksen 50 §:ssé saadettaisiin masraajasta
hallintotuomioistuimen pyytémalle vastaukselle, selvitykselle tai muun
asiakirjan toimittamiselle. Pykalaehdotuksen perustelujen mukaan asi-
anosaiselle tai yksityiselle asiantuntijalle ei voitaisi asettaa pyydetyn
asiakirjan toimittamiseksi sakon uhkaa. Lahtékohtana olisi, ettd sakon
uhkaa ei asetettaisi myosk&an viranomaiselle, silld tuomioistuimen pyy-
taman selvityksen toimittaminen kuuluu viranomaisen virkavelvollisuuk-
siin. Lakiehdotuksen 58 §:n 2 momentin mukaan viranomainen voitaisiin
Kuitenkin tarvittaessa velvoittaa sakon uhaita esittdmaan tuomioistuimel-
le sen pyytamat tiedot ja asiakirjat.

Oikeusministerion saadodshankejulkaisun 1.2.2012 mukaan muun ohella
prosessityéryhmén ehdotusten jatkovalmistelun tarkempaa aikataulua
on tarpeen vield arvioida. Tavoitteena on toteuttaa uudistukset vaali-
kaudelia 2011-2014.
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- TOIMENPITEET Eduskunnan cikeusasiamiehestd annetun lain 10 §:n 1 momentin nojal-
la annan Helsingin kaupungin rakennusvirastolle huomautuksen sen ka-
tu- ja puisto-osaston ajoneuvojen siirtoyksikdn pitkaan jatkuneesta lain-
vastaisesta laiminly6nnista noudattaa Helsingin hallinto-oikeuden lau-
sunnoille asettamia méaraaikoja. Tassa tarkoituksessa saatan paatok-
seni Helsingin kaupunginhallituksen ja rakennusviraston tietoon.

Pyydan Helsingin kaupunginhallitusta iimoittamaan minulle viimeistaan
31.10.2012 mennessa, mihin toimenpiteisiin tama paatdkseni on anta-
nut aihetta ja onko ajoneuvojen siirtoyksikéissa iimoitusajankohtana vie-
13 viivastyneitd lausuntoasioita.

Lahetén taméan paatdkseni myds Helsingin hallinto-oikeudelle tiedoksi.

Oikeusasiamies Petri Jaaskeldinen

Vanhempi
oikeusasiamiehensihteeri Ulla-Maija Lindstrdm




Jatjenndksen oikeaks todistaa:

“oz0 N

Halsingissi, }fiﬂ

/"'ﬂ} C"-)
;o e AL
(é"v o AN
A
i
Eiia Einola
toimistosihteeri




