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Selvityspyyntd hoitoon paésyn toteutumisesta Helsingin kaupungin
perusterveydenhuollon erikoissairaanhoidossa

Aluehallintovirastojen ja Sosiaali- ja terveysalan lupa- ja
valvontaviraston (Valvira) tehtavané on huolehtia terveydenhuollon
toiminnan ohjauksesta ja valvonnasta, mukaan lukien hoitoon pa&syn
toteutumisesta terveydenhuoltolaissa séadetysti. Aluehallintovirastot
seuraavat yhdessé Valviran kanssa hoitoon paésyn toteutumista
erillisen valvontaohjelman avulla. Terveyden ja hyvinvoinnin laitos (THL)
ker&a valvontaa varten tarvittavat tiedot hoitoon paéasyn toteutumisesta.

Aluehallintovirastojen ja Valviran yhteisen kiireettdémaan hoitoon paasyéa
koskevan valtakunnallisen valvontaohjelman 2012—2014 mukaan
aluehallintovirastot selvittdvat hoidon jarjestamisté erityisesti sellaisissa
terveyskeskuksissa, joissa THL:n selvityksen mukaan hoitoon paasy
perusterveydenhuollon erikoissairaanhoidossa ei toteudu

~ terveydenhuoltolain mukaisesti.

Valvontaohjelman mukaan aluehallintovirasto pyytaé selvityksia
terveyskeskuksilta, jos aluehallintoviraston saamien tietojen mukaan yli
viisi prosenttia l&hetteisté yhdella tai useammalla erikoisalalla
késitelladn vasta kolmen viikon jélkeen, yli 15 prosenttia potilaista on
odottanut erikoisalakohtaisesti hoidon tarpeen arviointia yli kolme
kuukautta (yli kuusi viikkoa lasten ja nuorten mielenterveyspalveluissa),
yhdelld tai useammalla erikoisalalla tai erikoissairaanhoidon yksikésséa
enemman kuin nelja potilasta 10 000 asukasta kohden on jonottanut
hoitoa yli kuusi kuukautta (yli kolme kuukautta lasten ja nuorten
mielenterveyspalveluissa) taikka jonottaneita on erikoisalakohtaisesti yli
viisi prosenttia ja absoluuttisesti vdhintdan kymmenen. Liséksi selvitys
pyydetaén, jos terveyskeskus ei ole vastannut THL:n kyselyyn.

THL:n joulukuussa 2013 toteuttaman tiedonkeruun mukaan Helsingin
kaupungissa sisétautien erikoisalalla 18 prosenttia potilaista eli 11
potilasta oli jonottanut hoitoa yli kuusi kuukautta. Hoidon tarpeen
arviointia yli kolme kuukautta odottaneita oli fysiatrian erikoisalalla 37,7
prosenttia, neurologian erikoisalalla 32,5 prosenttia, psykiatrian
erikoisalalla 50,0 prosenttia ja sisatautien erikoisalalla 15,4 prosenttia.
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Asian selvittamiseksi aluehallintovirasto pyytda Helsingin
kaupunginhallitusta antamaan selvityksens4, josta tulee ilmeta
Helsingin kaupungin nékemys hoitoon péésyn toteutumisesta Helsingin
kaupungin perusterveydenhuollon erikoissairaanhoidossa seka
erityisesti seuraavat seikat:

Hoidon tarpeen arviointi fysiattian, neurologian, psykiatrian ja
sisétautien erikoisaloilla

- Miké on télla hetkelld keskimaéarainen odotusaika ensimmaéiselle
vastaavan [&akarin tai hdnen antamiensa ohjeiden mukaan muun
laillistetun terveydenhuollon ammattihenkilén tekemélle hoidon
tarpeen arvioinnille?

- Mitk& ovat perustelut pitkille odotusajoille ensimmaisen
laékarikéynnin toteutumiselle?

- Toteutetaanko hoidon tarpeen arviointi jonkin muun
terveydenhuollon ammattihenkilén kuin 18&kérin vastaanotolla?

- Kuinka usein hoidon tarpeen arviointi voidaan tehdé pelkén
l&hetteen perusteella?

- Mihin toimenpiteisiin on ryhdytty hoidon tarpeen arvieinnin ja siihen
littyvien kuvantamis- ja laboratoriotutkimusten toteuttamiseksi
kolmen kuukauden mé&éaraajassa, ja miten siind on onnistuttu?

- Miten hoidon tarpeen arviointia koskeva omavalvonta toteutuu (mm.

milla tavoin seurataan hoidon tarpeen arvioinnin toteutumista
séddetysséd maéraajassa, keiden vastuulla seuranta on, miten
poikkeamiin puututaan)?

Hoitojono sisétautien erikoisalalla

- Mika on keskiméaarainen jonotusaika hoidon saamiseksi?
- Mista pitkat jonotusajat johtuvat?
- Otetaanko potilaisiin yhteytta, jos jonotusaika venyy?

- Mihin toimenpiteisiin on ryhdytty jonojen lyhentdmiseksi, ja miten
siind on onnistuttu?

- Miten hoidon tarpeen arviointia koskeva omavalvonta toteutuu?
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Aluehallintoviraston tiedonsaantioikeus perustuu kansanterveyslain 44
§.4an.

Selvitys tulee toimittaa Etela-Suomen aluehallintovirastolle 30.4.2014
mennessa.

Lisétietoja antaa tarvittaessa ylitarkastaja Jenni Ahtiainen, puhelin 029
501 6000 (vaihde).

ylitarkastaja | Jenni Ahtiainen



