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Hallituksen esitys eduskunnalle laiksi tyollistymista
edistavastda moniammatillisesta yhteispalvelusta seka
erdiden siihen liittyvien lakien muuttamisesta

ESITYKSEN PAAASIALLINEN SISALTO

Esityksessa ehdotetaan saddettavaksi laki tyollistymistd edistavastd moniammatillisesta yh-
teispalvelusta. Tyollistymistd edistavalla moniammatillisella yhteispalvelulla tarkoitettaisiin
yhteistoimintamallia, jossa ty0- ja elinkeinotoimisto, kunta ja Kansanelakelaitos jarjestaisivat
moniammatillista yhteispalvelua tarvitsevien tyéttomien palvelut yhdessa tyollistymisen kan-
nalta tarkoituksenmukaiseksi kokonaisuudeksi.

Tyollistymistd edistdvan moniammatillisen yhteispalvelun tavoitteena olisi edistaa tyottomi-
en tyollistymisté tarjoamalla ty6- ja toimintakykyd, ammatillista osaamista ja muita tyémark-
kinavalmiuksia parantavia palveluja.

Tyollistymista edistavad moniammatillista yhteispalvelua varten jokaisen tyd- ja elinkeino-
toimiston alueella toimisi vahintdan yksi [tyovoiman palvelukeskus], jolla olisi vahintadn yksi
yhteinen toimipiste asiakaspalvelua varten. [Tydvoiman palvelukeskus] ei olisi itsendinen or-
ganisaatio, vaan kukin [palvelukeskuksessa] mukana oleva viranomainen toimisi omien toimi-
valtuuksiensa puitteissa.

Ty6- ja elinkeinotoimisto, kunta ja Kansanelékelaitos arvioisivat asiakkaanaan olevan tyot-
tdbman moniammatillisen yhteispalvelun tarpeen, kun ty6tdn olisi saanut tydémarkkinatukea
tyottdmyyden perusteella vahintadn 300 paivélta tai han olisi ollut yhdenjaksoisesti ty6ton va-
hintdan tietyn ajan. Alle 25-vuotiailta edellytettdisiin vahintdan kuuden kuukauden yhdenjak-
soista tyottomyyttd ja 25 vuotta tayttaneiltd vahintddn 12 kuukauden yhdenjaksoista tyotto-
myyttd. Jos tyottomalla olisi moniammatillisen yhteispalvelun tarve, hénet ohjattaisiin mo-
niammatilliseen yhteispalveluun [tydvoiman palvelukeskukseen].

Moniammatillinen yhteispalvelu alkaisi intensiivisella enintaan kolmen kuukauden kartoi-
tusjaksolla, jonka aikana asiakkaan palvelutarve arvioitaisiin moniammatillisesti ja hénen
kanssa laadittaisiin moniammatillinen tyollistymissuunnitelma.

Tyottomyysturvalakia ehdotetaan muutettavaksi siten, ettd kunnat maksaisivat tyottomyys-
aikaisesta tyomarkkinatuesta puolet niiden henkildiden osalta, jotka olisivat saaneet tyomark-
kinatukea ty6ttdmyyden perusteella 300 - 999 péivaé ja 70 % niiden henkiltiden osalta, jotka
olisivat saaneet tyomarkkinatukea tyéttdmyyden perusteella vahintddn 1000 paivaa.

Esityksen keskeisend tavoitteena on vahentaa pitkaaikaistyottomyytta ja rakennetyottomyyt-
t4 sek& nostaa tyoOllisyysastetta. Ehdotetuilla muutoksilla pyritddn myds pidentdmddn tyGuria
sekd turvaamaan tulevaisuuden tydvoimatarpeita. Tavoitteena on liséksi alentaa pitkalla aika-
valilla tyottomyydesta aiheutuvia julkisia kokonaismenoja seké tehostaa nykyisen palvelujar-
jestelman toimivuutta, parantaa kunta-valtio —yhteisty6té ja lisatd kuntien vaikutusmahdolli-
suuksia tyottomien tyollistymisen edistamisessd. Tyollistymistd edistdvan moniammatillisen
yhteispalvelun lakisaateistdmisen tavoitteena on myds varmistaa pitkdaikaistyottomien tarvit-
semien palvelujen saatavuus koko maassa ja siten parantaa ty6ttdmien yhdenvertaisuutta néi-
den asuinpaikasta riippumatta.

Esitys liittyy valtion vuoden 2015 talousarvioesitykseen ja on tarkoitettu késiteltdvaksi sen
yhteydessa.

Lait ehdotetaan tulemaan voimaan 1 péivana tammikuuta 2015.
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YLEISPERUSTELUT
1 Johdanto

Esityksessa ehdotetaan sdédettavaksi laki tyollistymista edistavasta moniammatillisesta yh-
teispalvelusta. Tyollistymistd edistavalla moniammatillisella yhteispalvelulla tarkoitettaisiin
yhteistoimintamallia, jossa ty6- ja elinkeinotoimisto, kunta ja Kansanelékelaitos (jaljempéna
toimintamallissa mukana olevat tahot) jarjestdisivat moniammatillista yhteispalvelua tarvitse-
vien ty6ttdmien palvelut yhdessa tyollistymisen kannalta tarkoituksenmukaiseksi kokonaisuu-
deksi.

Tyollistymistd edistdvad moniammatillista yhteispalvelua varten ei perustettaisi uutta itse-
naistd organisaatiota, vaan toimintamallissa mukana olevat tahot toimisivat kukin omien toi-
mivaltuuksiensa puitteissa. Jokaisen tyo- ja elinkeinotoimiston alueella toimisi ty6llistymista
edistdvad moniammatillista yhteispalvelua varten vahintdan yksi [tydvoiman palvelukeskus],
jolla olisi yksi tai useampi yhteinen toimipiste asiakaspalvelua varten.

Esitys liittyy pdadministeri Jyrki Kataisen hallituksen ohjelmaan, jonka mukaan tyo- ja elin-
keinotoimistojen, kuntien ja Kansaneldkelaitoksen yhteinen tyovoiman palvelukeskusten toi-
mintamalli ulotetaan koko maahan. Hallitusohjelman mukaan palvelukeskusten toimintamal-
lista sdadetdan lailla ja niiden rahoitus turvataan. Viranomaisten vastuita pitk&an tyottéméana
olleiden palveluiden jarjestamisesta tdsmennetdén siten, ettd tyottdmat tyonhakijat siirtyvat
ty6- ja elinkeinotoimistoista palvelukeskusten asiakkaiksi padsaantoisesti viimeistdan 12 kuu-
kauden tyottomyyden jélkeen. Palvelutarve arvioidaan tyottomyyden alkuvaiheessa tyollisty-
missuunnitelman teon yhteydessa. Tyottdmien elédke-edellytyksid koskeva selvittely siirretdan
tyévoiman palvelukeskusten vastuulle.

Esityksessa ehdotetaan muutettavaksi tyottomyysturvalain saannoksia tyémarkkinatuen ra-
hoitusvastuun osalta siten, ettd kunnat maksaisivat osan yli 300 pdivaa tydmarkkinatukea saa-
neiden henkildiden tydttomyysaikaisesta tydmarkkinatuesta. Kunnat maksaisivat tyottomyys-
aikaisesta tyomarkkinatuesta puolet niiden henkiltiden osalta, jotka olisivat saaneet tyomark-
kinatukea ty6ttdmyyden perusteella 300 - 999 péivaé ja 70 % niiden henkiltiden osalta, jotka
olisivat saaneet tyomarkkinatukea tyéttdmyyden perusteella vahintddn 1000 paivaa.

Esitys liittyy valtioneuvoston 21.3.2013 tekemaan valtiontalouden kehyspaatokseen 2014 —
2017, jonka mukaan kuntien roolia ja vastuuta pitkdaikaistyottomyyden aktiivisessa hoidossa
korostetaan. Kehyspéatdksen mukaan osa pitkéaikaistyottomien tyomarkkinatuen rahoitusvas-
tuusta siirretddn kunnille vuoden 2015 alusta lukien osana kuntien tehtdvien arviointia. Tyo-
markkinatuen rahoitusuudistuksella luodaan mahdollisuuksia tydmarkkinatuella olleiden paa-
syyn aktivointitoimenpiteiden piiriin.

TyOmarkkinatuen rahoitusvastuun muutoksella on kiinted yhteys tyollistymista edistdvan
moniammatilliseen yhteispalveluun perustuvan [tyévoiman palvelukeskus] -toimintamallin
kehittdmiseen, lakisaateistamiseen ja valtakunnallistamiseen. Moniammatilliseen yhteispalve-
luun perustuvalla [tyévoiman palvelukeskus] —toimintamallilla pyritddn osaltaan varmista-
maan se, ettd kunnat pystyisivat nykyistd paremmin vaikuttamaan tyollistymista edistavien
palvelujen tarjoamiseen niille ty6ttomille, joiden ty6ttomyyden aikaisesta tyomarkkinatuesta
kunnat maksavat osan.

Pitkaaikaistyottomien ja muiden heikossa tyomarkkina-asemassa olevien palvelujarjestel-
man kehittdmiskokonaisuus

Paaministeri Jyrki Kataisen hallituskaudella on pyritty monin tavoin edistdmaan pitkaaikais-
ty6ttdmien ja muiden heikossa tyomarkkina-asemassa olevien ty6llistymistd. Ehdotettujen
ty6llistymistd edistdvan moniammatillisen yhteispalvelun lakisdateistdmisen ja [ty6voiman



palvelukeskus] -verkoston valtakunnallistamisen seka tydomarkkinatuen rahoitusvastuun muu-
toksen lisdksi on jo toteutettu ja meneillddn seka valmistelussa useita pitkdaikaisty6ttomien ja
muiden heikossa tydmarkkina-asemassa olevien tyollistymisen edistamiseen tahtaavia hank-
keita ja toimenpiteitd. Naistd keskeisimmaét ovat tydllisyyspoliittinen kuntakokeilu, pitkékes-
toinen palkkatuki ikaantyville pitkaaikaistyottomille, valitydmarkkinatoiminnan vaikuttavuu-
den parantaminen, osatyOkykyisten tyollistymisen edistamiseen téhtéavat toimenpiteet, sosiaa-
lisia yrityksia koskevan lainsdadannon arviointi, tyollistymisen edistdminen julkisilla hankin-
noilla, sosiaalihuoltolain uudistaminen seké osallistavaan sosiaaliturvaan liittyva valmistelu.

Vuosina 2012-2015 toteutettavassa hallitusohjelmaan sisaltyvéssa tyollisyyspoliittisessa
kuntakokeilussa kunta koordinoi pitkadn tyottdmana olleiden tyénhakijoiden palveluiden jar-
jestamistd. Kokeilussa on mukana 26 hanketta ja 65 kuntaa eri puolilta Suomea. Kuntakokei-
lun tavoitteena on vahentdd tyottomyytta ja 10ytédd uusia paikalliseen kumppanuuteen perustu-
via tydmarkkinoille integroinnin malleja. Keskeisté kokeilussa on uusien palvelujen ja toimin-
tamallien kehittdminen ja kayttdonotto. Kokeilu ei muuta valtion ja kuntien valista tyénjakoa
tydvoimapalvelujen ja muiden tyollistymista edistavien palvelujen jarjestamisessa.

Kuntakokeilun asiakaskunta on pitkalti sama kuin nykyisten tyovoiman palvelukeskusten.
Kokeilun piiriin kuuluvat pitkaaikaistyottomistd ensisijaisesti ne, jotka ovat saaneet tyotto-
myyden perusteella vahintaén 500 pdivaa tyottdmyysetuutta, ja jotka tarvitsevat tydvoimapal-
velujen lisdksi kuntien jarjestamisvastuulla olevia tyollistymisedellytyksid parantavia palvelu-
ja. Témén lisdksi kohderyhmaén voi kuulua vahintdan 12 kuukautta yhtdjaksoisesti ty6ttomé-
na olleita, joilla on riski syrjaytya tyomarkkinoilta. Kokeilusta saatavia kokemuksia hyddyn-
netadn tyollistymistd edistavan moniammatilliseen yhteispalveluun perustuvan [ty6voiman
palvelukeskus] —toimintamallin toimeenpanossa.

Osana hallituksen rakennepoliittisen ohjelman toimeenpanoa ty0- ja elinkeinoministerié on
valmistellut hallituksen esityksen julkisesta tyévoima- ja yrityspalvelusta annetun lain muut-
tamisesta siten, ettd ikdantyvien pitkaaikaistyottomien kohdalla palkkatukijaksot voisivat olla
nykyista pitkakestoisempia. Hallituksen esitys on tarkoitus antaa syksylla 2014 ja palkkatukea
koskevien s&&nnosten olisi tarkoitus tulla voimaan 1.1.2015.

Vilitydmarkkinoilla tarkoitetaan yhdistysten ja sédatididen tarjoamia yhteiskunnan tuella
syntyvia tehtavia ja tyotilaisuuksia. Tydnhakijoille vélityémarkkinat tarjoavat ns. matalan
kynnyksen tyopaikan, jossa tyOnhakija voi kehittdd osaamistaan ja muita tydmarkkinaval-
miuksiaan voidakseen siirtyd tyéhon avoimille markkinoille. Valityomarkkinatoimijoilla on
keskeinen rooli [tydvoiman palvelukeskusten] yhteistydverkostossa. Valitydmarkkinatoimin-
nan kehittdmisen tavoitteena on vaikuttavuuden parantaminen eli valitydmarkkinoilla tydko-
keilussa tai palkkatuetussa tydssd olevien ty6ttomien siirtymien lisddminen avoimille tyo-
markkinoille ja ammatilliseen koulutukseen. Lisaksi tavoitteena on parantaa valitydmarkkina-
toimijoiden mahdollisuuksia tarjota tydkokeilupaikkoja ja palkkatuettua tyotd heikossa tyo-
markkina-asemassa oleville.

Osa vuosille 2013 ja 2014 ajoittuvista vélitydmarkkinoiden kehittdmistoimenpiteista perus-
tuu selvityshenkilé Tarja Filatovin ehdotuksiin valitydmarkkinoiden kehittdmiseksi (TEM ra-
portteja 7/2013). Kehittdmistoimenpiteissé padpaino on ty6- ja elinkeinohallinnon ja vality6-
markkinatoimijoiden seké valitydmarkkinatoimijoiden ja yritysten vélisen yhteistyon kehitta-
misessd. Ty0- ja elinkeinotoimistojen ja vélitydomarkkinatoimijoiden yhteistyon kehittdmiseksi
tyo- ja elinkeinotoimistot ovat nimenneet vélityémarkkinakoordinaattorin/-koordinaattoreita,
joiden vastuulla on kumppanuusmallin toteuttaminen. Valityémarkkinatoimijoiden ja yritysten
sekd muiden tyonantajien yhteistydn kehittdmiseksi osassa kuntakokeilukuntia pilotoidaan
vuonna 2014 ns. bonusmallia, jossa véalitydmarkkinatoimijalle, joka hankkii vélityomarkki-
noilla palkkatuetussa ty6ssé olleelle tyépaikan, maksetaan palkkio.

Osatyokykyisten tyollistymisen edistamisen toimintaohjelman valmistellut sosiaali- ja ter-
veysministerion asettama tyoryhmé luovutti loppuraporttinsa sosiaali- ja terveysministeriolle
joulukuussa 2013. Ehdotusten toimeenpano kuuluu pé&osin sosiaali- ja terveysministerion ja
ty6- ja elinkeinoministerion hallinnonaloille. Kehittdmistoimenpiteet ajoittuvat padosin vuosil-



le 2014 ja 2015. Tyo- ja elinkeinoministerion hallinnonalalle kuuluvat ehdotukset koskevat
padosin tyo- ja elinkeinohallinnon ja muiden toimijoiden yhteistyon kehittamista seké tyovoi-
ma- ja yrityspalvelujen nykyista raataloidympaé tarjoamista osatyokykyisille. Sosiaali- ja ter-
veysministerién johdolla vuosina 2014 — 2015 toteutettavassa OsatyOkykyiset tydssa!l —
ohjelmassa kehitetdan toimintakonsepti osatyokykyisten tyollistymisen edistdmiseksi. Kon-
septiin kuuluu osatyokykyisille tyontekijéille ja tyonhakijoille nimettavat tyokykykoordinaat-
torit.

Vuonna 2004 voimaan tulleessa laissa sosiaalisista yrityksistd méaariteltyjen sosiaalisten yri-
tysten merkitys tyomahdollisuuksien tarjoajana osatyokykyisille ja pitkaaikaistydttomille ei
ole ollut maarallisesti kovin merkittavd. Taman vuoksi selvitetddn sosiaalisten yritysten merki-
tys heikossa tydmarkkina-asemassa olevien tyottémien tyollistymisen edistdmisessd, sosiaali-
sen yrityksen toimintamallin toimivuus ja suhde muihin toimintamalleihin (muun muassa yh-
teiskunnalliset yritykset ja tyopankki —kokeilu).

Lakiin julkisista hankinnoista siséltyy mahdollisuus kayttad sosiaalisia nakokohtia kuten
tyollisyysnakokohtia hankinnoissa. Uudistuvan EU-lainsdadanndén keskeisena tavoitteena on
sosiaalisten nakdkohtien huomioimisen tehostaminen. EU:n julkisia hankintoja koskevat di-
rektiivit julkaistiin EU:n virallisessa lehdessa maaliskuussa 2014. Hallituksen esitys on tarkoi-
tus antaa eduskunnalle syksylla 2015. Sd&nndkset tulisivat voimaan kevaalld 2016. Tyo6- ja
elinkeinoministerié on valmistellut sosiaalisesti vastuullisista julkisista hankinnoista oppaan,
jossa on otettu huomioon muun muassa ty6llisyysnakdkohtia. Opas julkaistiin marraskuussa
2013. Tyollisyyspoliittisessa kuntakokeilussa pyritaan 16ytamaan keinoja tydmahdollisuuksien
luomiseen pitkaaikaistyottomille ja téssa tarkoituksessa kuntakokeiluun kuuluvissa kunnissa
hyodynnetaan julkisia hankintoja.

Sosiaali- ja terveysministerion asettama tydryhma selvittdd osana sosiaalihuoltolain uudis-
tusta sosiaalihuollon ty6eldméaosallisuutta tukevan lainsd&ddénndn ja palvelujarjestelmén uudis-
tamistarpeita (ns. TEOS-tydryhmd). Tyoryhman tavoitteena on selvittdd sosiaalihuollon tyo-
elamdosallisuutta tukevan palvelujarjestelmén rakennetta ja lainsaaddannén kokonaisuutta seké
asiakkaiden kannustimia ja antaa tehdyn tyon pohjalta esitys lainsdadannon ja palvelujarjes-
telmén uudistukseksi. Tyoryhman toimikausi paattyy 30.6.2014.

Sosiaali- ja terveysministerio asetti joulukuussa 2013 osallistavan sosiaaliturvan kehittami-
sen tyoryhman. Tyoryhmén toimikausi paattyy vuoden 2014 lopussa. Osallistavan sosiaalitur-
van kehittamistyo liittyy hallituksen rakennepoliittiseen ohjelmaan, jonka mukaan osallistavaa
sosiaaliturvaa kehitetaan tydikaisilla syrjaytymisen ehkaisemiseksi ja tyénteon kannustavuu-
den lisdamiseksi ihmisen toimintakyky huomioon ottaen sosiaaliturvaa ja osallistavia toimen-
piteitd yhteen sovittamalla. Kuntien roolia osallistavan sosiaaliturvan toimeenpanossa lisataan
ja osallistavien toimenpiteiden tarjontaa laajennetaan kunnissa, valtiolla, yrityksissa, jarjes-
toissé ja kotitalouksissa. Tyéryhman tydssé otetaan huomioon muun muassa kuntien vahvem-
pi rooli pitkaaikaistyottomien tyomarkkinatuen jarjestdmis- ja rahoitusvastuussa.

2 Nykytila
1 Lainsaédanto ja kaytanto

Ty0- ja elinkeinotoimistojen ja kuntien rooli ja tehtavét pitk&aikaistyottomien tyollistymista
edistavien palvelujen jarjestamisessé

Julkisesta tydvoima- ja yrityspalvelusta annetun lain (916/2012) mukaisten julkisten tyo-
voimapalvelujen jarjestamisvastuu on ty6- ja elinkeinotoimistoilla. Julkisesta tyévoima- ja yri-
tyspalvelusta annetussa laissa on maaritelty ty6- ja elinkeinohallinnon jarjestamisvastuulle
kuuluvat tydvoima- ja yrityspalvelut (muun muassa tyénvalitys, ammatinvalinta- ja uraohjaus,
tyonhakuvalmennus, uravalmennus, tyohdnvalmennus, koulutuskokeilu, tyckokeilu, tydvoi-



makoulutus, palkkatuki), jotka ty6- ja elinkeinotoimisto tuottaa joko itse tai hankkii ulkopuoli-
silta palvelujen tuottajilta. Em. palvelujen liséksi ty6- ja elinkeinotoimisto voi hankkia asian-
tuntija-arviointeja (muun muassa osaamis- ja ammattitaitokartoituksia seka tydkyvyn tutki-
muksia ja arviointeja) ja myontaa palveluihin ja asiantuntija-arviointeihin liittyvid etuuksia
(muun muassa korvauksia matkakustannuksista).

Julkisten ty6voima- ja yrityspalvelujen tarjoaminen perustuu tydnhakijoiden haastatteluihin
ja haastattelujen perusteella tehtyihin tyollistymissuunnitelmiin, joissa sovitaan tyonhakijan
palvelutarpeen mukaisista julkisista tyovoima- ja yrityspalveluista ja muista tyollistymista
edistavista palveluista seké asiantuntija-arvioinneista. Tyo- ja elinkeinotoimistojen tehtavana
on tarjota tyotd ja koulutusta seka jarjestéa tyollistymissuunnitelmaan sisaltyvia palveluja nii-
den kaytettavaksi osoitettujen maararahojen puitteissa.

Julkisesta tyévoima- ja yrityspalvelusta annetun lain mukaan jos asiakkaan palvelutarve
edellyttdd muita palveluja kuin julkisia tyévoima- ja yrityspalveluja tai jos palvelun jarjesta-
misvastuu on muulla viranomaisella tai taholla, ty6- ja elinkeinotoimiston on annettava asiak-
kaalle tietoa muista palvelumahdollisuuksista seké tarvittaessa ohjattava asiakas muun viran-
omaisen tai palvelun jarjestdjan palvelujen piiriin yhteistydssa naiden kanssa. Muut palvelu-
tarpeet liittyvat useimmiten kunnan jarjestdmisvastuulla oleviin palveluihin (yleisimmin sosi-
aali- ja terveyspalvelut). My6s Kansaneldkelaitoksen ja vakuutusyhtididen ammatillisen kun-
toutuksen palvelut ovat palveluja, joihin ty6- ja elinkeinotoimisto ohjaa asiakkaita.

Suurin osa julkisista tydvoima- ja yrityspalveluista rahoitetaan ty6- ja elinkeinoministerion
hallinnon alan padluokassa tyollisyyden edistdmiseen ja tydttdmyyden torjuntaan tarkoitetuilla
madrérahoilla (momentti 32.30.51, jaljempana tyollisyysmaararahat). Liséksi palkkatuen ja
starttirahan rahoittamiseen kéytetadan sosiaali- ja terveysministerion hallinnon alan momenttia
33.20.52.

Kunnat osallistuvat julkisten tyévoimapalvelujen tuottamiseen tarjoamalla ty6ttomille palk-
katuettua tyota ja tyokokeilumahdollisuuksia. TE-toimistot tekevat kunnan kanssa sopimuksen
tyokokeilun jarjestamisestd ja myontdvat kunnalla palkkatukea. Kunnat vastaavat kuntoutta-
van ty6toiminnan jarjestamisestd. Valtio maksaa kunnille korvausta kuntouttavan tydtoimin-
nan jarjestamisesta 10,09 euroa toimintapéivaltad. Korvaus maksetaan sosiaali- ja terveysminis-
terion momentilta 33.20.31.

Kaikkien tyollistymisen esteiden vahentdminen ei ole yksinomaan tyo- ja elinkeinohallinnon
vastuulla. Pitkdaikaisty6ttomistd monet tarvitsevat tyo- ja elinkeinotoimiston jarjestdmisvas-
tuulla olevien palvelujen liséksi kunnan jarjestamisvastuulla olevia sosiaali- ja terveyspalvelu-
ja. Osa tarvitsee sosiaali- ja terveyspalveluja kyetdkseen kayttamaan tydvoimapalveluja. Esi-
merkiksi paihde- tai mielenterveysongelmat taikka elaménhallintaan liittyvat ongelmat saatta-
vat olla esteend tydvoimapalveluihin osallistumiselle tai niistd hyétymiselle. Néit4 palveluja
tarvitsevia asiakkaita ty0- ja elinkeinotoimisto ohjaa kunnan sosiaali- ja terveyspalveluihin.
Velkaneuvonta on tyollistymisen esteiden poistamisen nadkokulmasta tarked palvelu. Velka-
neuvonta on valtion rahoittama palvelu, jonka kunnat jarjestavat.

Tyottomien terveystarkastukset otettiin huomioon 1.5.2011 voimaan tulleessa terveyden-
huoltolaissa (1326/2010). Terveydenhuoltolain 13 8:n 2 momentin mukaan kunnan on jarjes-
tettdva tarpeelliset terveystarkastukset alueensa asukkaille heidén terveytensa ja hyvinvointin-
sa seuraamiseksi ja edistdmiseksi. Terveysneuvonnan ja terveystarkastusten on tuettava tyo- ja
toimintakykya ja sairauksien ehkaisyd seka edistettava mielenterveyttd ja eldménhallintaa.
Terveysneuvonta ja terveystarkastukset on jarjestettdvd myds opiskelu- ja ty6terveyshuollon
ulkopuolelle ja&ville nuorille ja tyoikaisille.

Laki kuntouttavasta tydtoiminnasta (189/2001) on ainoa laki, joka suoraan velvoittaa kunnat
jarjestaméaan pitkaan tyoéttdmana olleille tyollistymistd edistavia palveluja. Kuntouttava tyo-
toiminta on kunnan jarjestamaa toimintaa, jonka tarkoituksena on parantaa henkilén elaman-
hallintaa ja luoda edellytyksi& tyollistymiselle. Kuntouttavan tyGtoiminnan jérjestdmisesta so-
vitaan aktivointisuunnitelmassa.



Aktivointisuunnitelma on laadittava tyottomalle alle 25-vuotiaalle asiakkaalle, jolle on laa-
dittu tyollistymissuunnitelma, ja joka on saanut tyomarkkinatukea 180 paivélta viimeisen 12
kuukauden ajalta taikka 500 paivaa tyéttdmyyspaivérahaa taikka jonka péaasiallinen toimeen-
tulo on viimeisen neljan kuukauden aikana perustunut tyéttémyyden johdosta maksettuun
toimeentulotukeen. Aktivointisuunnitelma on laadittava myds tyottdmalle 25 vuotta taytta-
neelle, jolle on laadittu ty6llistymissuunnitelma, ja joka on saanut tyomarkkinatukea vahintaan
500 péivalta taikka 500 tyottomyyspdivarahapdivan taytyttyd saanut tyémarkkinatukea 180
paivalté taikka jonka pééasiallinen toimeentulo on perustunut viimeisen 12 kuukauden aikana
tyottdmyyden johdosta maksettuun toimeentulotukeen.

Kuntouttavaa tyétoimintaa koskeva laki velvoittaa kunnat ja tyd- ja elinkeinotoimistot yh-
teistydssd suunnittelemaan kullekin asiakkaalle sopivan aktivoivan palvelukokonaisuuden.
Aktivointisuunnitelmaa laadittaessa on ensiksi selvitettdvd mahdollisuus tarjota tyota tai tyo-
ja elinkeinotoimiston jérjestamisvastuulla olevia palveluja. Suunnitelma voi ndiden toimenpi-
teiden ohella sisaltdd myos tyollistymismahdollisuuksia parantavia sosiaali-, terveys-, kuntou-
tus- ja koulutuspalveluja. Laissa todetaan, etté jos ty6- ja elinkeinotoimisto arvioi, ettei henki-
I6lle voida viimeistadn kolmen kuukauden kuluessa tarjota tyota tai ty6llistymista edistavia
toimenpiteitd, aktivointisuunnitelmaan tulee siséltyd kuntouttava tydtoiminta.

Tyo6voiman palvelukeskus —toimintamalli

Nykyisista tyévoiman palvelukeskuksista ei ole olemassa lainsaaddantéa. Tydvoiman palve-
lukeskusten toiminta perustuu ty6- ja elinkeinotoimistojen, kuntien ja Kansaneldkelaitoksen
vapaaehtoiseen sopimukselliseen yhteistydhon. Tydévoiman palvelukeskukset ovat moniam-
matillinen verkosto, jossa ty0- ja elinkeinotoimisto, kunta (lahinn& kunnan sosiaalitoimi) ja
Kansanelakelaitos tarjoavat palveluitaan yhteisessa toimipisteessé. Ns. yhden luukun periaate
erottaa tyovoiman palvelukeskus -toiminnan viranomaisten muusta yhteistyosta. Seutukunnal-
lisessa mallissa palvelua voidaan tarjota yhteisen toimipisteen lisaksi muissa toimipisteissa.

Toimintamallin kehittyminen

Tybdvoiman palvelukeskus —toimintamallin syntyyn vaikutti 2000-luvun alkupuolella pyrki-
mys uudistaa valtion ja kuntien valistd kustannusten jakoa pitkaan tyémarkkinatukea saanei-
den ty6ttémien tyollisyyden hoidossa. Kustannusten jakoa ei tuolloin onnistuttu uudistamaan,
vaan paatettiin kdynnistaa yhteispalvelupistekokeilu, jonka tarkoituksena oli kehittéda kuntien,
tyéhallinnon ja Kansaneldkelaitoksen yhteisté asiakaspalvelua ja siten edistaa tyomarkkinatu-
kea saavien tyollistymistd ja aktivointia seké tydkyvyn yllapitoa ja kuntoutumista. Yhteispal-
velupistekokeilu toteutettiin vuosina 2002—2003. Kokemuksia tyohallinnon ja kunnan sosiaali-
Loimen yhteistyOsta oli saatu Euroopan Sosiaalirahaston projekteissa 90-luvun puolivalista al-

aen.

Yhteispalvelupistekokeilussa luotu toimintamalli vakiinnutettiin vuosina 2004 - 2006 osana
hallituksen poikkihallinnollista ty6llisyysohjelmaa. Tydvoiman palvelukeskusten perustami-
nen oli osa julkisen tyévoimapalvelun palvelurakenteen uudistusta, jossa tyonvélitys ja vaike-
asti tyollistyvien palvelut eriytettiin kokoamalla vaikeimmin tyollistyvien palvelut tydvoiman
palvelukeskuksiin. Silloiselle tydministeriolle osoitettiin valtion talousarviossa lisamaéraraha
noin 40 tydvoiman palvelukeskuksen toimintamenoihin. Tyoéministeri¢ valitsi hakemusten pe-
rusteella alueet tydvoiman palvelukeskus —verkostoon. Keskeisend valintakriteerind oli 500
paivaa tydmarkkinatukea tyottdmyyden perusteella saaneiden tydnhakijoiden mééard. Yhteensé
39 tydvoiman palvelukeskusta sai rahoituksen ja aloitti toimintansa vuosina 2004 - 2006.

Tydvoiman palvelukeskus -toiminnan kaynnistyessa vuonna 2004 toiminnan tavoitteiksi
asetettiin rakenteellisen ty6ttomyyden vahentdminen, tydttdmyyden perusteella maksettavien
toimeentulotukimenojen ja tydmarkkinatuen vahentdminen, aktivointiasteen ja tydmarkkina-
tuen aktiiviosuuden nostaminen ja asiakkaiden ty6- ja toimintakyvyn seké aktiivisen eldmén ja



osallisuuden lisdantyminen. Tydvoiman palvelukeskusten paikallisten johto- tai ohjausryhmi-
en tuli asettaa toiminnalle maarélliset tavoitteet.

Valtakunnalliset asiakkuuskriteerit tyévoiman palvelukeskuksille vahvistettiin vuonna 2007.
Tyovoiman palvelukeskuksen tehtavaksi méariteltiin arvioida asiakkaan ty6- ja toimintakykyé
sekd parantaa heidan tyomarkkinavalmiuksiaan ja tyollistymisedellytyksidan. Ensisijaisesti
asiakkaaksi tuli ohjata pitkadn tyottoméané olleita tyomarkkinatuen ja toimeentulotuen saajia,
joiden tyollistymisen tuoksi arvioitiin tarvittavan tyéhallinnon ja kunnan sek& mahdollisesti
Kelan palveluista muodostettuja palvelukokonaisuuksia.

TyOmarkkinatuen saajista ensisijaisia olivat tydmarkkinatukea tyottémyyden perusteella va-
hintdan 500 pdivaa saaneet asiakkaat. Toissijaisesti tydvoiman palvelukeskukseen voitiin ohja-
ta myds henkil6ita, joiden tyottémyys uhkasi pitkittya ja joille ty6hallinnon ja kunnan perus-
palvelut arvioitiin riittdmattomiksi. Asiakkuuskriteereissa korostettiin lisaksi asiakkaan omaa
motivaatiota tyévoiman palvelukeskuksen palveluihin seka riittdviéd sosiaalisia ja terveydelli-
sid valmiuksia hyodyntaa palveluja. Asiakkuus tydvoiman palvelukeskuksessa tuli p&attaa sii-
né vaiheessa, kun ty6- ja toimintakyvyn rajoitteet eivat enaa edellyttineet viranomaisten kiin-
teddn yhteistydhon perustuvaa palvelua. Asiakas tuli ohjata tilanteensa mukaisesti joko ty6- ja
elinkeinotoimiston (tuolloin tydvoimatoimisto) tai kunnan sosiaalipalvelujen asiakkaaksi.

Asiakkuuskriteereitd uudistettiin maaliskuussa 2010, jolloin vahvistettiin tydvoiman palve-
lukeskus -toimintamallin nykyiset valtakunnalliset linjaukset. Linjaukset laadittiin vuosina
2008 ja 2009 tehtyjen tydvoiman palvelukeskuksen toimintamallia ja kehittdmistarpeita kos-
keneiden arviointien pohjalta.

Em. linjauksissa tyovoiman palvelukeskuksen tavoitteeksi maariteltiin avoimille tyémarkki-
noille sijoittumisen tukeminen. Asiakkaiksi tulee ohjata henkiloitd, jotka tyomarkkinoille kun-
toutuakseen tarvitsevat tyévoiman palvelukeskuksessa tarjolla olevaa moniammatillista palve-
lua. Asiakkuuden kestoksi méadriteltiin padsaéntoisesti enintdan kolme vuotta.

Linjausten mukaan asiakkaista vahintaan puolet tulee olla ty6- ja elinkeinotoimiston ja kun-
nan yhteisasiakkaita (asiakkaita, jotka ovat saaneet tydmarkkinatukea yli 500 paivaa tyotto-
myyden perusteella). Tyévoiman palvelukeskukseen voidaan ohjata myos muita tyéttémia, jos
palvelukeskuksen moniammatillisella palvelulla arvioidaan voitavan ehkéista ty6ttomyyden
pitkittymisté ja tyomarkkinoilta syrjaytymistd. Nuorten yhteiskuntatakuuta koskevien (vuonna
2010 voimassa olleiden) linjausten mukaan tyévoiman palvelukeskuksen asiakkaiksi ohjataan
nuoria, joiden tydttdmyys on pitkittynyt tai uhkaa pitkittyd, ja jotka julkisten tyévoimapalvelu-
jen lisaksi tarvitsevat sosiaalitoimen palveluja.

Linjausten mukaan jokaisessa tyévoiman palvelukeskuksessa tulee olla tarjolla tyomarkki-
noille kuntoutuville tarkoitettuja julkisia tyévoimapalveluja ja kunnan ty6hén kuntouttavia
palveluja. Yhteisissa toimitiloissa tydskentelevaan henkildstoon tulee kuulua nédiden palvelui-
den asiantuntijoita tyo- ja elinkeinotoimistosta ja kunnasta siten, ettd jokaisessa tydvoiman
palvelukeskuksessa tulee olla sosiaalitydntekijé/sosiaalityontekijoitd, joiden rinnalla voi toi-
mia sosiaaliohjaajia. Henkilostomaaraltaan keskikokoisissa ja suurissa (yhteisissa toimitiloissa
tyoskentelevan henkildston maara vahintdan 10 henkiléa) tydvoiman palvelukeskuksessa hen-
kilostoon tulisi kuulua terveydenhoitaja tai sairaanhoitaja. Henkilostomaaréltdan edelld mai-
nittua pienemmissa tyovoiman palvelukeskuksissa terveydenhuollon palvelujen saatavuus tu-
lee varmistaa muilla tavoin (esimerkiksi nimedmélla palvelukeskukseen kunnan terveyden-
huollosta yhdys-/vastuuhenkild tai sopimalla menettelytavat, joilla palvelukeskuksen asiakas
voidaan ohjata terveydenhuoltoon). Ty0- ja elinkeinotoimiston ja kunnan palvelujen liséksi
Kansaneldkelaitoksen ladkinndllinen ja ammatillinen kuntoutus sekd muu etuusneuvonta ovat
olennainen osa tydvoiman palvelukeskuksessa tarjottuja palveluja.



Nykyiset tydvoiman palvelukeskukset ja niiden organisointi

Enimmillaén tyévoiman palvelukeskus —verkostossa oli mukana 39 palvelukeskusta. Vuon-
na 2014 verkostoon kuuluu 37 vuonna 2010 vahvistetut valtakunnalliset kriteerit tayttavaa
tyovoiman palvelukeskusta. Yksi tydvoiman palvelukeskuksista on lopettanut toimintansa ja
yksi ei tdyta toimintamallin osalta palvelukeskuksen kriteereita.

Tyovoiman palvelukeskus -toiminnassa on mukana noin 40 prosenttia Manner-Suomen
kunnista. Syksylla 2013 mukana oli 124 ja ulkopuolella 180 Manner-Suomen kuntaa. Verkos-
ton ulkopuolella olevista kunnista suurin osa on asukasmaaréltaan pienia tai keskisuuria kun-
tia.

Jokaisen 15 ty6- ja elinkeinotoimiston alueella toimii vahintaan yksi tydvoiman palvelukes-
kus, joissa mukana olevien kuntien maéra vaihtelee. Kaakkois-Suomen tyo- ja elinkeinotoi-
miston toimialue on ainoa, jossa kaikki alueen kunnat ovat mukana tyévoiman palvelukeskus -
toiminnassa.

Suurin osa tyévoiman palvelukeskuksista on seudullisia tai vahintaan kahden kunnan alueel-
la toimivia. Kahdeksan tydvoiman palvelukeskusta toimii vain yhden kunnan alueella.

Nykyiset tyovoiman palvelukeskukset ovat henkil6- ja asiakasmadariltaan erisuuruisia. Hen-
kilostomaaraltdén suurimmassa tydvoiman palvelukeskuksessa tyéskentelee noin 100 henkil6a
ja pienimmassé 5. Yhteensé tyévoiman palvelukeskusten yhteisissa toimitiloissa tydskentelee
noin 360 kunnan tyontekija4, joista kokoaikaisesti noin 75 prosenttia. Koko- ja osa-aikaisten
tyontekijoéiden osuus vaihtelee suuresti. Osassa kaikki kunnan tyontekijat ovat kokoaikaisia ja
osassa kaikki osa-aikaisia. Ty0- ja elinkeinotoimiston tyontekijoitd tydskentelee yhteisisséa
toimitiloissa noin 280, joista osa-aikaisesti noin 10 %. Henkil6tydvuosiksi (htv) muutettuna
kuntien osuus henkilstdsta on noin 300 htv ja tyo- ja elinkeinotoimistojen 265 htv. Kansan-
eldkelaitoksen tyontekijoitd yhteisissa toimipisteissa tydskentelee noin 35, joista l&hes kaikki
ovat osa-aikaisia. Vuoden 2014 alusta jokaisessa tydvoiman palvelukeskuksessa tydskentelee
vahintaan yksi Kansanelakelaitoksen tyontekija asiakastarpeen edellyttamassé laajuudessa.

Tyo6voiman palvelukeskusten henkildstdrakenne vaihtelee. Palvelukeskuksissa elokuussa
2013 tyoskennelleet kunnat tydntekijat olivat useimmiten sosiaalityontekijoitd, sosiaaliohjaa-
jia, palveluohjaajia tai terveydenhoitajia. Tdman liséksi palvelukeskuksissa kunnan palveluk-
sessa tydskentelee mm. kuntouttavan tydtoiminnan ohjaajia, etuuskasittelijoitd, urasuunnitteli-
joita ja tyohonvalmentajia. Kahdessa tydvoiman palvelukeskuksessa ei tydskentele lainkaan
henkildita sosiaalityontekija- tai sosiaaliohjaaja-nimikkeelld. Yksi tai useampia terveydenhoi-
tajia on 24:ssa tydvoiman palvelukeskuksessa, joista viisi on pienid, alle kymmenen hengen
tyévoiman palvelukeskuksia. Suuria, yli kymmenen hengen tydvoiman palvelukeskuksia, jois-
sa yhteisissa toimitiloissa ei tydskentele terveydenhoitaja, on tydvoiman palvelukeskusten il-
moitusten perusteella kolme. Tyo6- ja elinkeinotoimiston palveluksessa palvelukeskuksissa
tyoskentelee padosin tyévoimapalvelujen asiantuntijoita, minka liséksi 19 palvelukeskuksessa
tyoskentelee psykologi tai kuntoutuspsykologi. Kansanelakelaitoksen tydntekijoista suurin osa
on sosiaali- ja/tai terveydenhuoltoalan koulutuksen omaavia henkilditéa.

Palvelukeskuksista 25:ssd on yhteisjohtajuus, mika tarkoittaa sitd, ett johtajina toimivat
kunnan/kuntien ja tyo- ja elinkeinotoimiston nimedmét henkil6t yhdessé. Yhden johtajan malli
on 12:ssa tyévoiman palvelukeskuksessa, joista kuudessa johtaja on kunnasta ja kuudessa tyo-
ja elinkeinotoimistosta.

Tydvoiman palvelukeskusten asiakkaat ja asiakkaaksi ohjaaminen

Tydvoiman palvelukeskusten kaytdssa olevan TYPPI-asiakastietojarjestelman mukaan tyo-
voiman palvelukeskuksissa alkoi vuonna 2013 noin 8 000 asiakkuutta. Vuonna 2012 asiak-
kuuksia alkoi noin 8 800 ja vuonna 2011 lahes 9 400. Koska kaikki tyovoiman palvelukeskuk-
set eivdt kaytd TYPPI-asiakastietojarjestelméd, Iluvut ovat suuntaa antavia. TYPPI-
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asiakastietojarjestelman mukaan asiakkaita oli vuonna 2013 noin 20 000. Palvelukeskuksittain
asiakasmaérat vaihtelivat alle sadasta asiakkaasta yli 3 000 asiakkaaseen.

Tyo- ja elinkeinotoimistojen URA-asiakastietojarjestelméan mukaan tyévoiman palvelukes-
kuksissa oli vuonna 2012 asiakkaana lahes 27 000 eri henkil®a, joista ty6éttdmia tyénhakijoita
oli noin 24 000. Keskimaarin tyottémia tyonhakijoita oli palvelukeskuksissa 12 000 kuukau-
dessa. Palvelukeskuksittain asiakasmadra vaihteli noin 150:st& I&hes 5 000:een.

Vuonna 2012 tyévoiman palvelukeskus —toiminnassa mukana olevissa kunnissa asui lahes
54 000 henkil64, joille oli maksettu tyomarkkinatukea ty6ttdmyyden perusteella vahintadn 500
paivéltd. Maara on 82 prosenttia kaikista ko. vuonna vahintdan 500 paivaa tydmarkkinatukea
tyottdmyyden perusteella saaneista. Kunnittain 500 paivéa tai enemman tyémarkkinatukea
saaneiden maaréa vaihteli tydvoiman palvelukeskus —toiminnassa mukana olevissa kunnissa al-
le kymmenestd noin 8 700:aan. Tyodvoiman palvelukeskus —toiminnan ulkopuolella olevissa
kunnissa méaara vaihteli alle viidestd noin 400:aan. (Vuoden 2013 luvut tulevat eduskunnalle
menevaan HE:een.)

Tyo6voiman palvelukeskuksen asiakkuus on vapaaehtoista. Tyévoiman palvelukeskukseen
ohjattavat asiakkaat ovat tyémarkkinoille suuntautuneita, mutta heidan tyollistymistaan vaike-
uttavat erilaiset tyo- ja toimintakyvyn rajoitteet. Verrattuna ty6- ja elinkeinotoimiston, kunnan
tai Kansanel&kelaitoksen tarjoamaan palveluun tyévoiman palvelukeskuksen palvelu on luon-
teeltaan tychon kuntouttamiseen keskittyvaa erityisasiakaspalvelua. Asiakkuuden kestoksi on
maéritelty pa&sadntoisesti enintdén kolme vuotta.

Asiakkaan ohjaamisen tyovoiman palvelukeskukseen tulee aina perustua joko lahettavén or-
ganisaation tai palvelukeskuksen tekemadan palvelutarvearvioon. Ty6- ja elinkeinotoimisto ja
kunta ohjaavat asiakkaita tydvoiman palvelukeskukseen, minka lisaksi Kansaneldkelaitos voi
olla aloitteellinen asiakkaaksi ohjaamisessa. Kaikkien asiakkaiden kohdalla palvelukeskuk-
seen ohjaamisen ehdoton edellytys on, ettd asiakas tarvitsee tydmarkkinoille kuntoutuakseen
palvelukeskuksessa tarjolla olevaa moniammatillista palvelua (palvelutarvearvio). Asiakkaita
ei ohjata tydvoiman palvelukeskukseen asiakkaan taustaan liittyvilla perusteilla (ikd, vajaa-
kuntoisuus, maahanmuuttaja, pitkdaikaistydttomyys) tai yksittaisen palvelun tarpeen perus-
teella (esimerkiksi aktivointisuunnitelman laatiminen tai elakeselvittely). Asiakkaaksi ohjatta-
van henkilon toimintakyvyn tulee olla sellainen, ettd h&n kykenee osallistumaan kuntouttavaan
tyotoimintaan tai muihin tyollistymisté edistaviin palveluihin ja hyotymaan niista.

Tydvoiman palvelukeskuksen palvelut ja palveluprosessi

Tyo6voiman palvelukeskus tarjoaa asiakkaille tydhon kuntouttavia palveluja, joiden tavoit-
teena on tukea asiakkaan sijoittumista avoimille tyémarkkinoille.

Tydvoiman palvelukeskuksissa on tarjolla monipuolista tyéhon kuntoutuksen asiantunte-
musta. Tydhon kuntouttavina palveluina tyo- ja elinkeinotoimisto tarjoaa julkisia tydévoimaja
yrityspalveluista ja kunta lahinna sosiaali- ja terveyspalveluita. Kansaneldkelaitos jérjestaa
tarvittaessa asiakkaan kuntoutustarpeen arvioinnin, joka usein kaynnistda kuntoutuksen. Tyo-
voiman palvelukeskuksen palvelut toteutetaan joko omana toimintana tai ostopalveluna. Pal-
velut tarjotaan henkilokohtaisena palveluna tai ryhmémuotoisina palveluina.

Asiakkaan palveluprosessissa korostuu henkilokohtainen palvelu. Asiakkaalle nimetaan
omavirkailija sekd tyo- ja elinkeinotoimistosta ettd kunnasta ja asiakas tavataan asiakkuuden
alkaessa ja tarvittaessa myds palveluprosessin aikana tyoparina. Asiakkaan palvelutarpeen
vaatiessa asiakas voidaan tavata myds laajemmassa kokoonpanossa. P&4tds asiakkuuden péat-
tymisesté tehd&an tydparina.

Tydvoiman palvelukeskuksen palveluprosessi voidaan jakaa kolmeen osaan: 1) kartoitus ja
tutkimusvaihe (mm. palvelutarpeen arviointi ja ty6llistymis- tai aktivointisuunnitelman laati-
minen/ paivittdminen, kuntoutustutkimus); 2) kuntoutus- ja ohjausvaihe (mm. kuntouttava ty6-
toiminta); ja 3) valmennus- ja ty6llistymisvaihe (tyévoimakoulutus, muut ty6llistymisté edis-
tavat palvelut, palkkatuettu ty6). Palvelu voi siséltdd joko kaikki kolme osaa tai vain palvelu-
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tarpeen arvioinnin taikka palvelutarpeen arvioinnin ja kuntoutus- ja ohjausvaiheen. Kunkin
palveluprosessin osan péatyttyda arvioidaan, tarvitseeko asiakas edelleen tyGvoiman palvelu-
keskuksessa tarjolla olevaa moniammatillista palvelua.

TYPPI-asiakastietojarjestelmén mukaan vuonna 2013 tydvoiman palvelukeskuksissa kirjat-
tiin yhteensa yli 140 000 palvelutapahtumaa yli 26 000:lle eri asiakkaalle. Asiakastietojarjes-
telméén voidaan palveluksi merkita seka yksittdiset tapaamiset (esimerkiksi yhteydenotto, oh-
jaus, terveystarkastus) ettd pidempikestoiset palvelut kuten kuntouttava tydtoiminta, tyévoi-
makoulutus tai palkkatuettu tyd. Palveluihin osallistuneista suurin osa (36 %, noin 9 500 hen-
kil6d) osallistui 3—6:een palveluun vuoden aikana, noin 30 % (7 600 henkil6d) alle kolmeen
palveluun, noin viidennes (5 000 henkiléd) 7 - 10:een palveluun ja noin 4 000 henkil6a (16 %)
yli kymmeneen palveluun vuoden aikana.

Madréllisesti eniten TYPPI-asiakastietojarjestelméén kirjattiin vuonna 2013 yhteydenottoja
(yli 44000) ja tapaamisia (l&hes 53 000). Yksittaisistd palveluista asiakkaat osallistuivat
vuonna 2013 eniten kuntouttavaan tyétoimintaan (noin 8 700 jaksoa). Asiakkaiden terveystar-
kastuksia on kirjattu noin 4 400, tdydentdvia sosiaalitoimen palveluja yli 1 100 ja paihdepalve-
luja sekd mielenterveyspalveluja molempia yli 300 tapahtumaa. Talous- ja velkaneuvonnan
palveluja on Kirjattu lahes 180.

Kansanelakelaitoksen ammatillisen kuntoutuksen palveluja on vuonna 2013 kirjattu yli 300
eripituista jaksoa ja l&&kinnallisen kuntoutuksen palveluja runsaat 50 tapahtumaa. Lisaksi
Kansanelakelaitoksen neuvontaa ja muita palveluja on kirjattu 1&hes 1 000 tapahtumaa. Muita
ammatilliseen kuntoutukseen liittyvia tapahtumia on kirjattu ldhes 500. Luku voi sisaltaa
myos Kansaneldkelaitoksen palveluja.

Julkisena tydvoimapalveluna hankittavia kokeiluja ja valmennuksia seka palkkatuettua tyoté
toteutettiin vuonna 2013 noin 5 700 eripituista jaksoa. Tydhonvalmennusta kirjattiin yli 530
jaksoa. Tydvoimakoulutukseen osallistui noin 660 ja omaehtoiseen koulutukseen noin 160
henkil6a.

Asiakkuuden péattyminen tydvoiman palvelukeskuksessa

TYPPI-tietojarjestelméstd saatavien tietojen mukaan tydvoiman palvelukeskuksen asiak-
kuuksia paattyi vuoden 2013 aikana yhteensa noin 8 500. Padttyneiden asiakkuuksien kesto
vaihteli alle kolmesta kuukaudesta yli kolmeen vuoteen. Suurin osa paattyneista asiakkuuksis-
ta (32 %) oli kestanyt yli kolme vuotta. Vuosina 2011 ja 2012 asiakkuuksia paattyi noin 9 000,
joista yli kolme vuotta kesténeita asiakkuuksia oli noin 30 prosenttia.

Tyd6voiman palvelukeskuksen vaikuttavuutta asiakkaille maksettaviin etuuksiin voidaan seu-
rata TYPPI-asiakastietojarjestelméssé asiakkaan toimeentulon muuttumisena asiakkuuden ai-
kana. Vuonna 2013 paattyneisté asiakkuuksista noin 1 400 henkilén (17 prosenttia paattyneis-
t& asiakkuuksista) toimeentulo oli muuttunut asiakkuuden alussa maksetusta tyottdmyysetuu-
desta ja/tai toimeentulotuesta palkaksi. Asiakkuuden péaattaneista elakkeelle siirtyi noin 600
henkiloa (7 prosenttia paattyneistd asiakkuuksista). Toimeentulotukea saaneiden maéara asiak-
kuuden péaattneissd véheni noin 1 000 henkil6lld ja tydmarkkinatuen saajien maérd noin
2 000:lla. Tyottomyyspdivarahan saajien maaré asiakkuuden paattyessa oli noussut 150:114 ja
muiden kuin edell& mainittujen etuuksien saajien maéra lahes 800 henkiloll4.

Toimintamallin rahoitus ja rahoitusvastuut

Valtion talousarvion mukaan ty6- ja elinkeinotoimisto voi kayttdd toimintamenojaan tyo-
voiman palvelukeskus -toimintaan, jos kunnat sijoittavat yhteisiin toimipisteisiin suunnilleen
saman maéran virkailijoita kuin ty6- ja elinkeinotoimisto. Talousarviossa edellytetaan liséksi,
ettd tyo- ja elinkeinohallinto ja kunnat vastaavat yhdessa toiminnasta aiheutuvista kustannuk-
sista tyo- ja elinkeinoministerion tarkemmin méaaritteleméll4 tavalla. Kansaneldkelaitos vastaa
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tyovoiman palvelukeskus -toiminnassa omista kuluistaan. Tyo- ja elinkeinoministerio on an-
tanut vuonna 2010 kustannusten jakoa koskevan ohjeen.

Nykyisten tyévoiman palvelukeskusten rahoitus ty6- ja elinkeinohallinnon osalta siséltyy
tyo- ja elinkeinotoimiston toimintamenomaararahaan (noin 17 milj. euroa vuodessa). Muut
toimijat kuin tyd- ja elinkeinohallinto ei ole saanut valtion talousarviossa erillis- tai lisarahoi-
tusta tyévoiman palvelukeskus -toiminnan rahoittamiseen. Koska toimintamallin lahtékohtana
on, etta kunnat osoittavat yhtd paljon resursseja tyévoiman palvelukeskus —toimintaan, palve-
lukeskusten kokonaisrahoitus on noin 32 miljoonaa euroa vuodessa.

Tyovoiman palvelukeskusten valtakunnallinen ohjaus ja johtaminen

Tyo6voiman palvelukeskusten toimintaa on ohjattu ty6- ja elinkeinoministerién (aiemmin
tyoministerio) ohjeilla ja kirjeilla seka tyo- ja elinkeinoministerion, sosiaali- ja terveysministe-
rion ja Kuntaliiton yhteiskirjeilld. Ohjeistus on koskenut muun muassa toimintamenojen kayt-
toa ja tyovoiman palvelukeskuksien k&ytdsséd olevaa asiakastietojérjestelmaé (TYPPI). Asiak-
kuuskriteerit ja tydvoiman palvelukeskusten nykyiset toimintalinjaukset vahvistettiin ty6- ja
elinkeinoministerion, sosiaali- ja terveysministerion, Kansaneldkelaitoksen ja Suomen Kunta-
liiton yhteiskirjeellda maaliskuussa 2010.

Vuosina 2004 - 2011 palvelukeskusten ohjausta varten toimi tyd- ja elinkeinoministerién
asettamana tyévoiman palvelukeskus -ohjausryhma ja -jaosto. Ohjausryhmassé olivat edustet-
tuina tyo- ja elinkeinoministerio, sosiaali- ja terveysministerid, Suomen Kuntaliitto, Kansan-
eldkelaitos seké alue- ja paikallishallinnon edustajat.

Paikallisesti ja alueellisesti tytévoiman palvelukeskus -toimintamalliin kuuluu olennaisena
osana yhteisjohtajuus. Palvelukeskustoiminnassa mukana olevat tahot paattavat yhdessa toi-
mintaa koskevista paikallisista tai alueellisista strategisista linjauksista seké siitd, miten opera-
tiivinen johtaminen hoidetaan. Yhdessa sovittavia asioita ovat ainakin toimitiloihin, henkilds-
tOmaéraén ja henkilostorakenteeseen sekd tarjolla oleviin palveluihin liittyvat kysymykset.
Sopimukselliseen yhteistyéhén kuuluu myds, ettd toimintamallin paikallisista tai alueellisista
muutoksista keskustellaan ja niistd sovitaan yhdessa.

Ty6voiman palvelukeskuksille kesalla 2013 tehdyn kyselyn mukaan jokaisessa palvelukes-
kuksessa toimii johto- tai ohjausryhma. Ryhman puheenjohtaja on 25:ssd tyovoiman palvelu-
keskuksessa kunnan edustaja ja 12:ssa ty0- ja elinkeinotoimiston. Kiertavasta puheenjohtajuu-
desta on sopinut 14 tyévoiman palvelukeskusta.

Yleisin johto- tai ohjausryhman kokoonpano on kunta/kunnat, tyo- ja elinkeinotoimisto,
Kansaneldkelaitos sek& elinkeino- liikenne- ja ympéristokeskus (noin puolessa tydvoiman pal-
velukeskuksia). Kolmikantainen johto- tai ohjausryhma (kunta/kunnat, tyo- ja elinkeinotoi-
misto, Kansanelakelaitos) on kahdeksassa tyovoiman palvelukeskuksessa ja kahdessa johto-
tai ohjausryhmén muodostavat vain kunnan ja ty6- ja elinkeinotoimiston edustajat.

Tybvoiman palvelukeskus —toiminnassa mukana olevien tahojen muodostamien johto- tai
ohjausryhmien liséksi tydvoiman palvelukeskuksissa toimii kdytannon tydn organisoimisesta
huolehtivia siséisia johtoryhmia.

TyOmarkkinatuen rahoitus

Tyottomyysturvalain (1290/2002) 14 luvun 3a §:n (1217/2005) mukaan tyomarkkinatuki ja
siihen liittyva lapsikorotus rahoitetaan valtion varoista sen maksukauden loppuun, jonka aika-
na henkil6lle on tullut maksetuksi tyottomyytensa perusteella tydmarkkinatukea yhteensa 500
paivéltd. Sen jalkeiseltd tyottomyysajalta tyottéméan tyonhakijan toimeentulon turvaamiseksi
maksettu tyomarkkinatuki ja siihen liittyva lapsikorotus rahoitetaan puoliksi valtion ja tyo-
markkinatuen saajan kotikunnan varoista.

Tydmarkkinatuen 500 maksupaivan laskeminen alkaa uudelleen alusta sen jalkeen, kun
henkild on tullut tyéssdoloehdon ja tyottomyyspdivarahan enimmaisajan tayttymisen jalkeen
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uudelleen oikeutetuksi tydmarkkinatukeen. Tyo6llistymisté edistavien palvelujen ajalta makset-
tu tydmarkkinatuki ja siihen liittyva lapsikorotus, 7 luvun 4 §:ssa tarkoitettu korotusosa seké 7
luvun 3 8:ssa tarkoitettu matka-avustus rahoitetaan kuitenkin aina valtion varoista, eik& niiden
ajalta maksettua tydmarkkinatukea lasketa mukaan tyémarkkinatuen 500 maksupaivaan.

Tyollistymista edistavat palvelut, joiden ajalta valtio maksaa palvelujen aikaisen tyémarkki-
natuen, on madritelty tyottdmyysturvalain 1 luvun 5 §:ssd, jonka mukaan ty6llistymisté edis-
tavalla palvelulla tarkoitetaan julkisesta tydvoima- ja yrityspalvelusta annetussa laissa tarkoi-
tettua tyonhakuvalmennusta, uravalmennusta, kokeilua, tyovoimakoulutusta ja tyottomyys-
etuudella tuettua tydnhakijan omaehtoista opiskelua, kotoutumisen edistamisestd annetun lain
22-24 §:ssd tarkoitettua omaehtoista opiskelua ja kuntouttavasta ty0toiminnasta annetussa
laissa tarkoitettua kuntouttavaa tydtoimintaa.

Vuonna 2006 toteutettu tydmarkkinatukiuudistus

Nykyiset tydmarkkinatuen rahoitusvastuuta koskevat sdéannokset perustuvat vuonna 2006 to-
teutettuun tydmarkkinatukiuudistukseen, jonka tavoitteina oli nostaa tyollisyysastetta, turvata
tulevaisuuden tyévoimatarpeita ja alentaa rakenteellista tyéttdmyyttd. Tavoitteena oli myos
alentaa ty6ttdmyydestd aiheutuvia julkisia kokonaismenoja pitkall aikavalilla seka luoda ai-
empaa tehokkaampi, kannustavampi ja tasapainoisempi toimeentuloa turvaavien etuuksien ja
tyollistymisté edistavien palvelujen kokonaisuus.

TyOmarkkinatukiuudistus koostui kolmesta toisiaan tukevasta linjauksesta, joita tuettiin
tyollistamistukijarjestelméaan ja julkisen tydvoimapalvelun toimintaan ehdotetuilla muutoksil-
la. Yksi linjauksista koski tyémarkkinatuen, toimeentulotuen ja valtionosuuksista koostuvaa
uutta rahoitusmallia, jolla pyrittiin taloudellisin kannustein toimenpiteiden lisdédmiseen ja laa-
dun parantamiseen paikallisena yhteistyénad. Rahoituksen ja tyollistamistukijéarjestelman muu-
tosten avulla pyrittiin kannustamaan kuntia tydmarkkinatuen aktivointiasteen olennaiseen nos-
tamiseen. Toinen linjaus koski uutta aktiivikautta, jonka aikana sen piiriin tuleville tarjotaan
palveluja ja toimenpiteitd tehostetusti. Kolmas linjaus koski tyomarkkinatuen vastikkeellisuu-
den lisdamista tiukentamalla tydmarkkinatuen saamisedellytyksia aktiivikauden alkaessa.

Ennen vuotta 2006 valtio maksoi kaikkien tyomarkkinatuen saajien tyémarkkinatuen seka
tyottdmyyden ettd tydvoimapalvelujen ja kuntouttavan tydtoiminnan ajalta. Vuoden 2006
alussa toteutetun tydmarkkinatukiuudistuksen jélkeen valtio ja kunta maksavat puoliksi niiden
ty6ttdmien tyottomyyden aikaisen tydmarkkinatuen, jotka ovat saaneet vahintadn 500 pdivaa
tyomarkkinatukea tyottémyyden perusteella. Valtio maksaa kokonaan naiden henkiliden
tyomarkkinatuen julkisten tyévoimapalvelujen ja kuntouttavan tyétoiminnan ajalta.

Uudistus sisélsi tyomarkkinatuen liséksi perustoimeentulotuen kustannuksen jaon. Samalla
kun tyomarkkinatuen rahoitusvastuuta siirrettiin kunnalle, valtio otti vastatakseen puolet pe-
rustoimeentulotuesta.

Vuonna 2006 voimaan tulleella rahoitusuudistuksella ei ollut tarkoitus muuttaa valtion ja
kuntien talouden valista tasapainoa. Hallituksen esityksen (HE 164/2005 vp) mukaan kunnille
oli tarkoitus korvata rahoitusrakenteiden muutosten vaikutus kokonaisuudessaan niin, etté
muutos my0s yksittaisen kunnan osalta olisi mahdollisimman kustannusneutraali. L&ht6tilassa
keskimaarainen lisimeno ennen kompensaatiota olisi 34,75 euroa per asukas ja tavoitetilassa
28 euroa per asukas. Kuntien valinen tilanne vaihteli kuitenkin erittdin merkittavasti. Kunta-
kompensaatio esitettiin siten toteutettavaksi kuntakohtaisena.

Hallituksen esityksessa todettiin, ettd esitykselld ei kuntakohtaisen korjauserdn johdosta ole
rahoitusta muuttavia vaikutuksia alueellisesti tai kuntaryhmittin tarkasteltuna. Laskelmat oli
tehty olettaen, ettd jokaisen kunnan aktivointiaste nousee keskimaaréisen tavoitteen mukaisesti
puolitoistakertaiseksi. Ratkaisu palkitsee kuntia, jotka edistavat tyottdmien aktivoitumista ja
tyollistymistd. Kunnat, joilla aktivointiaste nousee nopeammin tai enemmén, hyotyvat. Jos ak-
tivointiaste jaa alle tavoitteen, kunnan kompensaation mitoitus vastaa keskiméaraista tasoa.
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2 Kansainvélinen kehitys seké@ ulkomaiden ja EU:n lainséadanto
Taydentyy myéhemmin
3 Nykytilan arviointi

Tyo6- ja elinkeinotoimistojen ja kuntien rooli ja tehtévat pitk&aikaistyottomien tyollistymista
edistavien palvelujen jarjestamisessa

Kuntakokeilun seurantatutkimuksen ensimmaisen véliraportin (helmikuu 2014 Arnkil — Span-
gar — Jokinen — Tuusa - Pitkdnen) mukaan ty6llisyys on teemana nousussa kunnissa ja kunta-
kokeilu on dynaamisella tavalla avannut uusia mahdollisuuksia paikallislahtdisen tycllisyytta
edistdvan kumppanuuden luomiseksi. Tutkijoiden mukaan kuntakokeilussa yhteistydn kehit-
tdminen on toteutettu laajasti ja mukana ovat olleet kaikki olennaiset tahot. Tata kokonaismal-
lin ja voimavarojen koostamisen kehittelyd on syyta voimakkaasti jatkaa ja sen tarkeytta ko-
rostaa. Tutkijoiden arvion mukaan sek& kuntakokeilun hankkeet ettd myds muut kunnat tarvit-
sevat myos selkeéd signaalia ja tukea sille, ettd kokeilulla ollaan luomassa uutta, nykyista toi-
mivampaa paikallislahtdista tyollisyyden edistamisen kokonaisuutta.

Tyo6voiman palvelukeskus —toimintamallista tehdyt arvioinnit

Tydvoiman palvelukeskus —toimintamallia on arvioitu omana arviointitutkimuksena vuonna
2008 (Arnkil — Karjalainen — Saikku — Spangar — Pitk&nen: Kohti tytelamal&htgisia integ-
roivia palveluja. Tydvoimatoimistojen ja tydvoiman palvelukeskusten arviointitutkimus) seké
kunnan aikuissosiaalitydn ja terveyspalvelujen roolin nakékulmasta (Karjalainen — Saikku —
Pasuri — Seppald: Mita on aktiivinen sosiaalipolitiikka kunnassa? NakOalapaikkana tydvoiman
palvelukeskukset, Stakes raportteja 20/2008).

Tydvoiman palvelukeskus —toimintamallia on myds arvioitu osana laajempia arviointeja
(\Valtakari ym: Julkisen tyévoimapalvelun palvelurakenteen uudistamisen vaikuttavuus). Val-
tiontalouden tarkastusvirasto on tarkastellut tyévoiman palvelukeskusten toimintaa vuosien
2008 ja 2011 tarkastuskertomuksissa. Toimintamallista ja asiakkaille tarjottavista palveluista
on tehty erilaisia artikkeleja (esim. 2013 Karjalainen ja Keskitalo: Kaikki tyduralle! Tyottémi-
en aktiivipolitiilkkaa Suomessa) ja tyovoiman palvelukeskuksille on s&anndllisesti tehty kyse-
lyja palvelukeskustoiminnan osa-alueista. Yksittaisten tydvoiman palvelukeskusten toimintaa,
palvelukeskuksissa tarjottavia palveluja, asiakastyén organisointia ja johtamista on selvitetty
lukuisissa opinnaytetoissa.

Tyo6voiman palvelukeskus -toimintaa on arvioitu muun muassa seuraavista nakokulmista:
moniammatillisen tiimin toimivuus, monisektorisen hallinnon ratkaisut, asiakkaiden koke-
mukset palvelusta, palvelukeskustoiminnan vaikutukset ja tyollistymistulokset.

Tyodvoiman palvelukeskus —toimintamalli, organisointi ja johtaminen

Nykyinen vapaaehtoisuuteen ja sopimuksellisuuteen perustuva toimintamalli ei takaa koko
maassa moniammatillista yhteispalvelua. Tydnhakijan asuinpaikka vaikuttaa siihen, miten
tyollistymisté edistavat palvelut tuotetaan ja mité palveluja on tarjolla. Manner-Suomen kun-
nista 180 on talla hetkelld tydvoiman palvelukeskus -toiminnan ulkopuolella. Ty6- ja elinkei-
notoimisto tekevat ndissakin kunnissa yhteistyotd, mutta palvelujen tarjonta ja kehittdminen
vaihtelevat. Tydvoiman palvelukeskus —toiminnan ulkopuolisia yhteispalvelumalleja ei ole
kartoitettu.

Tyovoiman palvelukeskusten toimintamallin perustuminen sopimukselliseen yhteistyohon
on johtanut osaltaan siihen, ettd tyovoiman palvelukeskukset eroavat toisistaan. Esimerkiksi
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tyévoiman palvelukeskuksen henkil6stoméaara ja -rakenne, johtamisjarjestelyt ja asiakasraken-
ne vaihtelevat. Sopimuksellisuus antaa mahdollisuudet huomioida paikalliset tarpeet, mutta
tekee sen, ettei tydvoiman palvelukeskukselle ole syntynyt yhteisesti tunnistettavaa toiminta-
konseptia. Toiminnan arvioinnille tyévoiman palvelukeskusten erilaisuus on asettanut haastei-
ta. Arviointitutkimuksissa onkin maérallisen vertailun sijaan asetettu tavoitteeksi erilaisten or-
ganisoitumis-, toiminta- ja palvelumallien vertailu ja kuvaaminen.

Tyodvoiman palvelukeskuksen hallinnointi on osoittautunut vaativaksi. Arviointitutkimuksen
mukaan keskushallintotason strategiseen johtamiseen suhtauduttiin vuonna 2008 varsin kriitti-
sesti, mihin yhdeksi syyksi arvioitiin se, ettd johto- ja ohjausryhmien tehtdvankuvat olivat
epéaselvét tai niissa olisi tdsmentdmisen varaa. Ohjaus ja tuki koettiin pulmalliseksi erityisesti
sosiaali- ja terveysministerion ja Kuntaliiton osalta. Sektoreiden toiminta on erilaista ja odo-
tukset sosiaali- ja terveysministerion suuntaan ovat olleet myos kyselyissé ja haastatteluissa
suuria. Kentan toimijat odottavat keskushallinnon ohjauksellista tukea.

Paikallisessa verkostoyhteistydssa tyovoiman palvelukeskukset nékevét edelleen parantami-
sen varaa, vaikka alkuvuosiin verrattuna verkostojohtamisen osaaminen on palvelukeskuksille
tehtyjen kyselyjen perusteella huomattavasti kehittynyt. Erityisesti terveydenhuollon palvelu-
jen saatavuus halutaan varmistaa ja Kansanelakelaitoksen roolia vahvistaa.

Tydvoiman palvelukeskus -toiminnan operatiivinen johtaminen toteutettiin toiminnan alussa
parijohtajuutena. Sittemmin osa tyovoiman palvelukeskuksista on siirtynyt yhden johtajan
malliin ja nykyisista palvelukeskuksista noin kolmannes toimii yhden johtajan mallilla. Opera-
tilvisen johtamisen sujuvuuteen on tyévoiman palvelukeskuksissa oltu tyytyvaisempia kuin
strategisen johtamisen sujuvuuteen. TE-palvelu-uudistuksen yhteydessa ty6- ja elinkeinotoi-
mistojen l&hiesimiesten maaraa tyévoiman palvelukeskuksissa on vahennetty, miké on koettu
joissakin tyévoiman palvelukeskuksissa parijohtamista hankaloittavana tilanteena.

Asiakkaat ja asiakkuuskriteerit

Tyo6voiman palvelukeskuksen asiakaskunta on arviointitutkimusten mukaan ollut alusta asti
hyvin samantyyppistd. Asiakkaat ovat padasiassa parhaassa tydidssa olevia 25-55 —vuotiaita
henkiloitd. Naisia asiakkaista on noin kolmannes. Asiakkaista nuoria on keskiméérin noin 17
prosenttia, joskin palvelukeskuskohtaiset erot ovat merkittavat.

Palvelukeskuksen valtakunnallisten asiakkuuskriteerien on arvioitu selkeyttdneen asiakasoh-
jausta tyévoiman palvelukeskukseen. Nykyisten asiakkuuskriteerien perusteella puolet asiak-
kaista voi olla muita kuin 500 pdivaa tyottomyysetuutta saaneita. Tyollisyyspoliittisessa kun-
takokeilussa, jossa on samat asiakkuuskriteerit, jotkut kokeiluhankkeet ovat pitaneet kriteereja
lilan tiukkoina ja asiakaskohderyhméa liian vaikeana.

Palvelukeskuksen asiakkaaksi péasy ei ole ongelmatonta, vaan useissa palvelukeskuksissa
on ollut jonoja. Asiakkaaksi padstdén arviointien mukaan myos lilan myohdin vasta pitk&an
kestaneen tyottémyyden jalkeen.

Asiakkuus tyévoiman palvelukeskuksessa on varsin pitkékestoista. 2010-luvulla vuosittain
paattyneistd asiakkuuksista noin kolmannes oli kestédnyt enimmaiskeston eli yli kolme vuotta.
Noin viidenneksella asiakkuuden péattymissyy oli asiakkaan toimeentuloa koskevien maaral-
listen tietojen perusteella ty6llistyminen ja alle 10 %:lla siirtyminen elékkeelle. Tilastoista on
paateltavissa, ettd osa asiakkuuksista on paattynyt ilman merkittavaa tyomarkkinallista siirty-
maa.

Asiakkuuden l&pivirtaavuus on tyévoiman palvelukeskuksissa ollut varsin heikkoa, mika
osittain on johtunut myos tarvittavien palvelujen vahéisesté saatavuudesta. Asiakkuudelle ase-
tettu kolmen vuoden maaréaika ei vélttamatta ole nopeuttanut tai tehostanut asiakkaan ty6llis-
tymisprosessia. Asiakkuudelle méaritelty enimmadiskesto voi eri selvitysten perusteella olla
my0s ongelmallinen, silld ty6llistyminen voi olla mahdollista pitkankin tyottomyyden jalkeen,
mikali tyollistymistd tuetaan riittdvan pitkaan.
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Palvelut ja palveluprosessi

Tyo6voiman palvelukeskuksen asiakkailla on kéytdssa kaikkien toimintamallissa mukana
olevien tahojen jarjestamisvastuulla olevat palvelut. Pelkastaan tydvoiman palvelukeskuksen
asiakkaille tarkoitettuja palveluja ei viranomaisilla ole. Vaikka palveluja on monipuolisesti
saatavilla, palveluja ei aina ole voitu kohdistaa asiakkaalle palvelutarpeeseen nahden oikea-
aikaisesti. Arvioinneissa on my0s todettu, ettd usein asiakas paésee liian my6hdén tyévoiman
palvelukeskuksen palveluihin.

Tyo6voiman palvelukeskuksen erityisyys syntyy siitd, ettd eri viranomaisten palvelut on
mahdollista raataldida ja nivoa yksilollisiksi palvelukokonaisuuksiksi ja palvelut ovat saatavil-
la yhdesta pisteesta. Tyévoiman palvelukeskuksissa asiakastydn ytimen on muodostanut pari-
tyo, jossa yleisimmin sosiaalitydntekija ja tyo- ja elinkeinotoimiston asiantuntija tapaavat asi-
akkaan tyOparina. Asiakasprosessin edetessd asiakasta voidaan tavata myds muilla kokoon-
panoilla tai jompikumpi tyoparista yksin.

Parityd on tydvoiman palvelukeskuksista saatujen vastausten perusteella resursoitu eri ta-
voin. Pienissd, alle kymmenen hengen tydvoiman palvelukeskuksissa kunta ja ty6- ja elinkei-
notoimisto ovat yleisimmin resursoineet asiakastyon kokoaikaisilla tyontekijoilla samassa
suhteessa. Suuremmissa tydvoiman palvelukeskuksissa tehtavénimikkeitd on useita ja asiakas-
ty6 voidaan organisoida erilaisin kokoonpanoin. Seudullisissa tyévoiman palvelukeskuksissa
henkilGtyopanos voi koostua useiden osa-aikaisten tydntekijoiden tydpanoksesta. Henkil6-
resurssiin voidaan tyévoiman palvelukeskuksissa laskea myds muita kuin asiakastyotd teke-
vid, jotta kunnan ja ty0- ja elinkeinotoimiston henkiléresurssi saadaan suunnilleen yhté suu-
reksi. Asiakastyd parityona tilanteessa, jossa asiakastyon resurssit tosiasiallisesti eivét ole yhta
suuret, on koettu haasteelliseksi.

Tybvoiman palvelukeskuksen asiakkailla on julkisten tydvoimapalvelujen liséksi ja ohella
tunnistettu sosiaali- ja terveyspalvelujen sek& kuntoutuspalvelujen tarve. Sosiaali- ja terveys-
palveluja ei talla hetkelld ole samalla tavalla tarjolla kaikissa tydvoiman palvelukeskuksissa.
Vaikka ty6ttémien terveydenhuollon palveluja on saatavilla lahes kaikissa nykyisissa tyovoi-
man palvelukeskuksissa, palvelukeskusten ilmoittamien tietojen mukaan kaikissa suurissa (yli
10 hengen palvelukeskus) tydvoiman palvelukeskuksissa terveydenhoitaja ei tydskentele yh-
teisissa toimitiloissa. Kuntien perusterveydenhuollolta on useissa tyévoiman palvelukeskus —
toimintaa koskevissa arvioissa toivottu selked4 sitoutumista vaikeasti tyollistyvien palveluun.

Sosiaalialan tyd tydvoiman palvelukeskuksissa on arviointitutkimuksissa kuvattu kuntoutta-
vaksi sosiaalityoksi, joka liittyy asiakkaan ty6- ja toimintakyvyn selvittdmiseen ja tyéhon kun-
toutumiseen. Sosiaalityontekijoiden maara vaihtelee merkittavasti jopa samankokoisten palve-
lukeskusten valilla.

Tydvoiman palvelukeskuksille tehtyjen kyselyjen perusteella pdihde- ja mielenterveyspalve-
lujen heikko saatavuus on yksi merkittévé tekija este asiakkaiden tyollistymiselle. Velkaneu-
vonta on palvelu, jonka on tunnistettu tukevan tyénhakijoiden tyollistymista, mutta talla het-
kella yhdessékaan tydvoiman palvelukeskuksessa ei tydskentele velkaneuvojaa yhteisissé toi-
mitiloissa

Kansaneldkelaitoksen tydvoiman palvelukeskus —toimintaan osoittamat henkilostoresurssit
ovat merkittavasti lisddntyneet viime vuosina. Vuoden 2014 alusta jokaisessa tydvoiman pal-
velukeskuksessa tydskentelee Kansaneldkelaitoksen tydntekija asiakastarpeen edellyttdmassé
laajuudessa koko- tai osa-aikaisena.

Julkisia tydvoima- ja yrityspalveluja on asiakkaille tarjolla tyd- ja elinkeinotoimistojen maa-
rérahojen sallimissa rajoissa. Ty0- ja elinkeinohallinto voi palveluja hankkiessaan raataloida
esimerkiksi valmennukset ja tyovoimakoulutuksen vastaamaan tyovoiman palvelukeskuksen
asiakaskunnan tarpeita. Tyovoiman palvelukeskuksen asiakkaiden ja yleensa pitkdan tyotto-
mané olleiden osallistuminen tyévoimakoulutukseen on ollut véhdisté.
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Palvelujen vaikuttavuus

Vuoden 2008 arviointien mukaan tyévoiman palvelukeskusten ja tyo- ja elinkeinotoimisto-
jen vélille on syntynyt tyonjakoa palveluiden kohdentamisessa: heikossa tydmarkkina-
asemassa olevien (vaikeasti tyollistettavien) kuntoutus ja aktivointi on tehostunut tyévoiman
palvelukeskuksissa ja tyo- ja elinkeinotoimistot ovat voineet suuntautua selvemmin tyonvéli-
tystehtavaansé. Rakenteellisen ty6ttdmyyden alentamisessa oli onnistuttu kohtuullisesti, mutta
haasteena oli edelleen kaikkein vaikeimmin tyollistyvien aktivointi tydelamaan. Tulokselli-
suuden on arvioitu olevan sosiaalipoliittisten tavoitteiden saavuttamisessa parempi kuin tyolli-
syyspoliittisten tavoitteiden.

Valtiontalouden tutkimuskeskus arvioi vuonna 2011, ettd tydvoiman palvelukeskukset ovat
muodostaneet sellaisia osaamiskeskittymid, joilla on selkeésti lisdarvoa heikossa tydmarkkina-
asemassa olevien ty6ttdmien palvelujen tarjoamisessa.

Asiakkaat ovat olleet padsaéntoisesti tyytyvaisid tyévoiman palvelukeskuksessa saamaansa
yksil6lliseen palveluun. Kritiikkid asiakkaat ovat esittdneet siitd, ettd hyvéksi koettu palvelu-
prosessi ei useinkaan johda pysyvaan tyollistymiseen. Esimerkiksi vuonna 2013 palvelukes-
kuksen asiakkaista noin 900 siirtyi tyéhon avoimille tydmarkkinoille.

Arvioinneissa on esitetty, ettd tyollisyyspoliittisten tavoitteiden rinnalle tulisi aktiivipalve-
luille asettaa myds selkeasti seurattavia sosiaali- ja hyvinvointipoliittisia tavoitteita. Palvelujen
vaikuttavuutta palvelukeskuksen asiakkaiden tyollistymiseen tulisi seurata pidemmalla aikavé-
lilla kuin asiakkaan tilanteella kolme kuukautta tyévoimapalveluun osallistumisen jalkeen.
Tyo6voiman palvelukeskuksen roolia ja mahdollisuuksia sopivien tyépaikkojen I6ytdmisessa ja
esimerkiksi asiakkaiden osaamisen kehittdmisessa tulisi nykyisesta lisata.

Rahoitus

Vapaaehtoisuuteen ja sopimuksellisuuteen perustuva toiminta on edellyttanyt paikallisilta
toimijoilta pitkdjanteistd tahtoa osoittaa resursseja yhteiseen toimintaan. Se, ettd toimintaa ei
ole vakinaistettu, on kuitenkin voinut vaikuttaa siihen, miten toiminnassa mukana olevat tahot
resursoivat toimintaa tai esimerkiksi varautuvat yhteiseen kehittdmiseen. Rahoituksen varmis-
tamisen puuttuminen on voinut tuoda toimintaan myds epavarmuutta esimerkiksi organisato-
risten muutosten yhteydessa.

Asiakastietojarjestelmat

Tydvoiman palvelukeskus —toimintaa varten on vuonna 2006 rakennettu asiakastietojarjes-
telma TYPPI, joka on kaikkien tyovoiman palvelukeskuksessa toimivien viranomaisten kay-
tossa. Jarjestelman yllapidosta vastaa tyo- ja elinkeinoministerid ja se ohjeistettiin otettavaksi
kayttoon tyévoiman palvelukeskuksissa vuonna 2007. Kaikki tydvoiman palvelukeskukset ei-
vt kaytd TYPPI-jarjestelmaa.

TYPPI-tietojarjestelmé on tarkoitettu tyévoiman palvelukeskuksen asiakastyon tueksi. Tie-
tojarjestelman avulla voidaan seurata ja tuottaa tietoa asiakkaan palveluprosessista. Tietojar-
jestelman avulla voidaan seurata asiakkaan prosessin etenemistd paremmin kuin esimerkiksi
ty6- ja elinkeinotoimiston URA-tietojarjestelmésta. Jarjestelman puutteena voidaan pitaa sité,
ettd se ole tilastojarjestelmé ja sen raportointiominaisuudet antavat vain rajatusti tietoa vaikut-
tavuudesta.

Koska tyovoiman palvelukeskuksen asiakkuus on vapaaehtoista, asiakkaalta pyydetdan
suostumus tietojen vaihtoon tyévoiman palvelukeskuksessa ja tietojen tallentamiseen yhtei-
seen asiakastietojarjestelméaén. Jos asiakas ei anna suostumusta, asiakkuus ei ala, vaikka asia-
kas palvelutarpeensa perusteella hyétyisikin tyévoiman palvelukeskuksen palveluista. Asiak-
kuuden alkaessa henkildn tyd- ja koulutushistoriaa koskevat tiedot ja tydllistymissuunnitelma
siirtyvat URA-asiakastietojarjestelmastd TYPPI-tietojarjestelméén sahkoisesti Asiakkuuden
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padttyessd tyovoiman palvelukeskuksessa laadittu loppuarvio siirtyy URA-tietojarjestelmaan,
mikéli asiakas antaa tietojen siirtoon suostumuksen. Muiden ty6voiman palvelukeskus —
toiminnassa mukana olevien viranomaisten jarjestelmista ei ole sdhkdisesti mahdollista siirtdd
tietoja TYPPI-jarjestelmaan.

Yhteisen tietojarjestelman liséksi kullakin viranomaisella on omat tietojérjestelmansé, joihin
tallennetaan kunkin viranomaisen palveluja ja etuuksia koskevat tiedot kuten julkisia tyévoi-
mapalveluja koskevat paatokset ja lausunnot, sosiaalihuollon palveluja ja etuuksia koskevat
tiedot, terveydenhuollon palveluissa syntyvét tiedot ja Kelan palveluja ja etuuksia koskevat
paatdkset. Kyseiset tiedot ovat kunkin viranomaisen hallinnassa eika viranomaisilla ole paasyé
toistensa tietojarjestelmiin.

Suostumuksen pyytaminen asiakkuuden alkamisen edellytyksend on koettu tyévoiman pal-
velukeskuksilta saadun palautteen perusteella haasteelliseksi. Asiakastytssa rinnakkaisten tie-
tojarjestelmien yll&pitdminen edellyttdd tyévoiman palvelukeskuksessa tydskentelevistd péal-
lekkaisté kirjaamista, minka on arvioitu vievan aikaa varsinaiselta asiakastyolta.

Kéytettavissa olevien tilasto- ja seuranta-aineistojen avulla ei saada kokonaiskuvaa tyévoi-
man palvelukeskusten toiminnasta. Erityisesti sosiaalipoliittisten tavoitteiden toteutumisen ar-
viointi on vaikeaa eikd laadullisille tavoitteille ole olemassa indikaattoreita. TYPPI-
tietojarjestelma ei nykyiselldén yksindan palvele viranomaisten tarpeita, mink& vuoksi on esi-
tetty, ettd jarjestelmastd tulisi luopua ja siirtyd kokonaan uuteen jarjestelmdan. TYPPI-
jarjestelmén kehittdminen vaatii kaikkien tydvoiman palvelukeskus -toiminnassa mukana ole-
vien tahojen panosta (rahoitusta), mihin ei ole nahty tarkoituksenmukaiseksi sitoutua osittain
tyévoiman palvelukeskus —toimintamallin pysyvyyden epdvarmuuden vuoksi.

Vuonna 2006 toteutettu tydmarkkinatukiuudistus
TyOmarkkinatuen saajien maaran ja tydmarkkinatukimenojen kehitys vuosina 2006-2012

Pitkd&n tyomarkkinatukea tyottdmyyden perusteella (jaljempand passiivituki) saaneiden
ty6ttdmien maara lahti laskuun jo ennen vuoden 2006 alussa voimaan tullutta tyomarkkinatu-
kiuudistusta ja laskua jatkui aina vuoden 2008 alkuun asti. Vuoteen 2008 asti passiivituella ol-
leiden mé&aré ja suhteellinen osuus laskivat rahoitusvastuun eri ryhmissd. Kéanne vuonna 2008
nékyi tilastoissa lyhyen aikaa passiivituella olleiden maéran kasvuna ja aktiivitoimissa olevien
osuuden laskuna. Niiden pitkaan passiivitukea saaneiden henkildiden maérd, jotka eivat olleet
aktiivitoimissa, jai samalle noin 40 000 - 45 000:n henkil6n tasolle.

TyOmarkkinatuen saajien madra on tarkasteluajalla 2006 — 2012 lisdantynyt erityisesti niissa
ryhmissg, joissa valtio on vastannut tyomarkkinatuen rahoituksesta tdysimaardisesti eli alle
500 péaivaa tyomarkkinatukea tydéttdmyyden perusteella saaneiden aktiivitoimiin osallistunei-
den ryhmissé.

Tyomarkkinatukimenot vahenivét vuodesta 2006 lahtien vuoteen 2008 asti. Taman jalkeen
tyomarkkinatukimenot ovat nousseet. Nousu on ollut varsin jyrkk&éd vuodesta 2011 vuoteen
2012. Nousun aiheutti ennen kaikkea peruspéivérahaan ja samalla tydmarkkinatukeen vuonna
2012 tehty tasokorotus, joka nosti tuen maaréa 5,62 eurolla péivéssa ja noin 120 eurolla kuu-
kaudessa. Tydmarkkinatukimenot ovat vuoden 2008 jalkeen lisdantyneet erityisesti valtion
osalta. Kuntien maksamassa tyémarkkinatuessa ei ole tapahtunut suuria muutoksia.
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Tyomarkkinatukimenot vuosina 2006 - 2013, miljoonaa

euroa
yhteensa
500-paivaa tyottomyys-
etuutta saaneiden tyot-
tdmyysaikainen tuki
yhteensa kunnan
osuus
2006 745,0 384,0 192,0
2007 672,3 314,1 157,0
2008 785,8 280,4 140,2
2009 852,2 289,9 144.9
2010 934,6 288,4 144,2
2011 1035,7 283,7 141,9
2012 1297,0 353,0 176,5
2013 1551,8 430,2 215,1

Kunnan rahoitusvastuulle kuuluvien henkildiden aktiiviajan tyomarkkinatuki rahoitetaan
kokonaan valtion varoista. Esimerkiksi vuonna 2012 em. henkil6ille maksettiin aktiiviajalta
yhteensd 102,6 miljoonaa euroa. Liséksi heiddn palkkatukeaan ja starttirahaansa rahoitetaan
tyomarkkinatukimaararahoista. Vuonna 2013 palkkatuen ja starttirahan rahoitukseen kaytettiin
tyomarkkinatukimaararahoja noin 108 miljoonaa. Siitd arviolta 100 miljoonaa kaytettiin koh-
deryhmadn palkkatukeen tai starttirahaan.

Toimeentulotukimenot ovat tarkasteluaikana 2006 — 2012 olleet tasaisessa ja varsin jyrkassa
kasvussa. TyOmarkkinatukiuudistuksen toteutuksen ensimméisené vuotena 2006 toimeentulo-
tukimenot olivat kokonaisuudessaan noin 450 miljoonaa euroa. Viimeisimmissa saatavilla
olevissa tilastoissa vuodelta 2012 toimeentulotukimenot olivat nousseet yli 700 miljoonan eu-
ron.

Tyomarkkinatuen saajien aktivointi

TyOmarkkinatuen aktivointiaste lasketaan suhteuttamalla aktiivitoimissa olevien maara tyot-
tdmistd ja aktiivitoimissa olevien yhteismadraan (keskimaarin kuukaudessa). Aktiivitoimia
ovat tyOllistymista edistavat palvelut ja palkkatuettu tyd. Tilastoteknisistd syista johtuen yli
500 paivaa tyomarkkinatukea tydttdmyyden perustella saaneiden aktivointiastetta kuvaavissa
tilastoissa ovat palkkatuetun tyon osalta mukana myos ne palkkatuetussa tydssa olevat, jotka
ovat saaneet yli 500 péivaa tyottomyyspdivarahaa.

Ennen vuoden 2006 tydmarkkinatukiuudistusta kaikista tydmarkkinatuen saajista noin nel-
jasosa oli aktiivitoimissa. Yli 500 paivaa tyottomyyden perusteella tyomarkkinatukea saaneis-
ta aktiivitoimissa oli tuolloin hieman alle 20 prosenttia.

Tydmarkkinatukiuudistusta valmisteltaessa tavoitteeksi asetettiin, etta tydmarkkinatuen saa-
jien, joille on kertynyt véhintaan 500 tyomarkkinatukea tyéttdmyyden perusteella, kuntakoh-
taisen aktivointiasteen tulee nousta kolmen vuoden aikana puolitoistakertaiseksi vuoden 2003
lahtdtasoon n&hden.

Tyomarkkinatukiuudistuksen jalkeen aktivointiaste on noussut. Aktivointi nousi erityisesti
vuosina 2006 — 2008. Vuoden 2013 tiedot osoittavat, ettd aktivointiaste on kaantynyt jalleen
laskuun.

Ennen vuoden 2006 uudistusta yli 500 pdivaa tydmarkkinatukea passiivitukena saaneiden
aktivointiaste oli selvésti alhaisemmalla tasolla kuin muiden tyomarkkinatuen saajien akti-
vointiaste. Vuoden 2006 jalkeen tilanne on tasoittunut. Vuosina 2007 ja 2009 tydmarkkinatu-
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kea pitkadn tyottomyyden perusteella saaneiden aktivointi on ollut jopa korkeammalla tasolla
kuin muiden tyémarkkinatukea saaneiden aktivointi.

Aktivointiasteen nousuun on vaikuttanut aktiivitoimiin osallistujien maaran kasvaminen ja
tyomarkkinatuen saajien maaran vahentyminen. Tydmarkkinatukiuudistuksen yhteydessa ei
muutettu valtion ja kuntien valista tyonjakoa palveluiden jarjestdmisessa. Kaikki kohderyh-
malle tarjottavat julkiset tyovoimapalvelut ja kuntouttava tyOtoiminta vahentdvéat kuntien
osuutta tydmarkkinatuen rahoituksesta riippumatta siit4, mika taho palvelut tuottaa.

Vuoden 2013 tammi-marraskuussa véhintddn 500 paivad tyomarkkinatukea tyottomyyden
perusteella saaneita oli keskimadrin noin 73 100 henkil6a. Aktiivitoimissa olleita oli keski-
madrin 22 600. Aktivointiaste oli 31 prosenttia, mika oli kolme prosenttiyksikkéa vahemmén
kuin edellisend vuonna.

Vuosi Tydmarkkinatuen véh. 500 pv Em. akt.toimissa/akt.aste
saajia keskiméaarin tyottomyyden
perusteella saaneita yht.

2003 159 600 96 824 18 614 19 %
2005 149 436 93 946 18472 20 %
2006 138 964 84 079 23 059 27 %
2010 123 468 64 127 20 688 32%
2012 139 019 66 040 22210 34 %
2013
(tammi-marraskuu)

158 581 73122 22 624 31 %

Vuosikertymatietoon perustuvan tilaston mukaan vuoden 2012 aikana tydmarkkinatukea
maksettiin noin 82 000 eri henkil6lle, jotka olivat saaneet tydmarkkinatukea ty6ttomyyden va-
hintdan 500 pdivaa (vuonna 2005 noin 125 000). Samoille henkil6ille on voitu vuoden aikana
maksaa tydmarkkinatukea sekd tyottomyyden perusteella ettd tyollistymista edistaviin akti-
vointi palveluihin osallistumisen perusteella. Vuonna 2012 tydmarkkinatukea tukea maksettiin
ty6ttdmyyden perusteella noin 77 000 henkil6lle (vuonna 2005 noin 124 000 henkil6lle) ja ak-
tivointipalveluihin osallistumisen perusteella ajalta noin 26 000 henkil6lle (vuonna 2005 noin
25 000 henkilélle). Kelan tilastoihin pohjautuvissa luvuissa ei ole mukana palkkatuettua tyota.
Aktivointipalveluihin osallistumisen aste vuositilaston mukaan oli vuonna 2012 noin 28 pro-
senttia ja vuonna 2005 noin 17 prosenttia. Vuoden 2012 aktivoituna olleiden prosentuaalinen
osuus oli lisdéntynyt vuoteen 2005 verrattuna noin 8 prosenttiyksikkdd. Kuntakohtaista vaihte-
lua esiintyi ja yli puolessa kunnista lisdysté oli keskimaaraista enemman jo ilman palkkatuet-
tuun ty6hon osallistuneita.

Véhintadn 500 paivaa tyomarkkinatukea tyottémyyden perusteella saaneiden kohderyhmaan
kuuluvista noin 24 000 henkil6a oli vuonna 2012 palkkatuetussa tydssa, tydelaméavalmennuk-
sessa, tyOkokeilussa, osa-aikalisdsijaisena tai kuntouttavassa tyétoiminnassa. Vastaava luku
vuonna 2005 oli noin 26 000 henkildd. Tydvoimakoulutukseen kohderyhmén henkil6itd osal-
listui useita tuhansia, joskaan tilastoista ei kay selville, oliko kyseessa ammatillinen vai val-
mentava tyovoimakoulutus.

Henkiloita, jotka olivat saaneet tydmarkkinatukea tyottdmyyden perusteella véhintaan 300-
499 pdivad oli vuoden 2012 vuositilaston mukaan yhteensd noin 36 300. Tyodttémyyden perus-
tella tukea maksettiin heistd noin 35 000 henkil6lle ja aktivointipalveluihin osallistumisen
ajalta noin 10 000 henkildlle. Samoille henkil@ille on todenndkdisesti maksettu vuoden aikana
tyomarkkinatukea seka tyottomyyden ettd aktivointipalvelun ajalta. Em. aktivointipalveluihin
osallistumisen prosentuaalinen osuus (osallistumisaste) oli 28 prosenttia. Tilaston aktivointi-
palvelut eivét sisélla palkkatuettua ty6ta
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Kuntien osuus yli 500 paivaa tyomarkkinatukea tyottomyyden perusteella saaneiden tyémark-
kinatuen saajien aktivoinnissa

Kunnat osallistuvat tyomarkkinatuen saajien aktivointiin jarjestamalla kuntouttavaa tyotoi-
mintaa, tarjoamalla palkkatuettua tyo6ta tai tydkokeilupaikan (ennen vuotta 2013 tyOharjoitte-
lu-, tydeldmavalmennus- tai tyokokeilupaikan). Vuonna 2012 edell4 mainituissa kunnan jar-
jestamissa palveluissa oli noin 13 000 henkil6& eli kunnan osuus aktivointipalvelujen tarjoa-
misesta oli 54 prosenttia (60 prosenttia vuonna 2005). Kunnan jérjestamissa aktivointipalve-
luissa olleista 67 prosenttia oli kuntouttavassa tyétoiminnassa (4,5 prosenttia vuonna 2005).

Kunnista 68 prosenttia (32 prosenttia vuonna 2005) oli jarjestanyt aktivointipalveluja koko
maan tasoa enemman. Muutamassa kunnassa kunnan osuus oli 100 prosenttia, mutta kyseisis-
sé kunnissa kohderyhmaan kuuluvia tydmarkkinatuen saajia oli suurimmillaan 22 vuoden ai-
kana. Yhteensd 70 kunnassa (62 vuonna 2005) kunnan oma aktivointi ylitti koko maan tason.
Vastaavasti 43 kunnassa (120 vuonna 2005), joissa kohderyhméa oli véhintddn 100, kunnan
oman aktivoinnin osuus oli koko maan tasoa pienempi. Muutamassa kunnassa kunta ei ollut
jarjestanyt lainkaan aktivointipalveluja ko. kohderyhmélle.

Kunnista, joissa tydmarkkinatuen saajia vuoden aikana oli vahintdan 100 yhteensa 70 kun-
nassa (58 vuonna 2005) kunnan oma aktivointi ylitti koko maan tason. Vastaavasti 43 kunnas-
sa (126 vuonna 2005), joissa kohderyhmaéa oli vahintédan 100, kunnan oman aktivoinnin osuus
oli koko maan tasoa pienempi. Muutamassa kunnassa kunta ei ollut jarjestanyt lainkaan akti-
vointipalveluja ko. kohderyhmalle.

Kuntien osuus 300- 499 paivaa tydmarkkinatukea ty6ttémyyden perusteella saaneiden tyo-
markkinatuen saajien aktivoinnissa

Kuntakohtainen tarkastelu osoittaa, ettd 41 prosenttia kunnista vuoden aikana aktivoituna ol-
leiden osuus on koko maan tasoa (23 prosenttia) suurempi. Suurimmat aktivoitujen osuudet
(40 % — 50% % ) olivat muutamassa kunnassa, joskin niissa 300-499 tyémarkkinatukea tyot-
tdmyyden perusteella saaneita oli ainoastaan muutamia henkilgita.

Vuoden 2012 aikana 300 — 499 péaivaa tyomarkkinatukea ty6ttomyyden perusteella saanei-
den kohderyhméan kuuluvista noin 7 560 henkil6d oli palkkatuetussa tyossd, tydelaméaval-
mennuksessa, tyokokeilussa, osa-aikalisésijaisena tai kuntouttavassa tyétoiminnassa. 300-499
paivaa tydmarkkinatukea tyottdmyyden perusteella saaneista noin 3 600 henkil6a oli vuoden
aikana tydvoimakoulutuksessa.

3 Esityksen tavoitteet ja keskeiset ehdotukset

Esityksessa ehdotetaan saddettavaksi laki tydllistymistd edistdvastd moniammatillisesta yh-
teispalvelusta. Laissa séadettaisiin yhteistoimintamallista, jossa ty6- ja elinkeinotoimisto, kun-
nat ja Kansanel&kelaitos jarjestéisivat moniammatillista yhteispalvelua tarvitsevien tyottémien
palvelut yhdessa tyollistymisen kannalta tarkoituksenmukaiseksi kokonaisuudeksi.

TyOmarkkinatuen rahoitusvastuuta koskevaa tyottémyysturvalain 14 luvun 3 a §:44 ehdote-
taan muutettavaksi siten, ettd kunnat maksaisivat tyottomyysaikaisesta tyémarkkinatuesta puo-
let niiden henkildiden osalta, jotka olisivat saaneet tyomarkkinatukea ty6ttdmyyden perusteel-
la 300 - 999 péivaa ja 70 % niiden henkildiden osalta, jotka olisivat saaneet tydomarkkinatukea
ty6ttdmyyden perusteella vahintadn 1000 paivaa. Esityksen keskeisena tavoitteena on véhen-
taa pitkaaikaistyottomyyttd ja rakennetydttomyyttd seka nostaa tyollisyysastetta. Ehdotetuilla
muutoksilla pyritddn myos osaltaan pidentdmaan tyduria sekd turvaamaan tulevaisuuden tyo-
voimatarpeita. Tavoitteena on lisdksi alentaa ainakin pidemmalld aikavalilla ty6ttomyydesta
aiheutuvia julkisia kokonaismenoja.
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Esityksen tavoitteena on tehostaa nykyisen palvelujérjestelman toimivuutta, parantaa kunta-
valtio —yhteisty0ta ja lisatd kuntien vaikutusmahdollisuuksia tyottomien tyollistymisen edis-
tamisessé.

Tyollistymista edistdva moniammatillinen yhteispalvelu

Esityksen mukaan ty6- ja elinkeinotoimisto, kunta ja Kansanelékelaitos arvioisivat asiak-
kaanaan olevan ty6ttomé&n moniammatillisen yhteispalvelun tarpeen, kun ty6ton olisi saanut
tyomarkkinatukea tyottémyyden perusteella vahintaan 300 péaivalta tai han olisi ollut yhden-
jaksoisesti ty6ton vahintaan tietyn ajan. Alle 25-vuotiailta edellytettéisiin vahintdan kuuden
kuukauden yhdenjaksoista tyottomyyttéd ja 25 vuotta tayttaneilta vahintaan 12 kuukauden yh-
denjaksoista tyottomyyttd. Jos tydttomalla olisi moniammatillisen yhteispalvelun tarve, héanet
ohjattaisiin moniammatilliseen yhteispalveluun.

Moniammatillinen yhteispalvelu alkaisi intensiiviselld enintddn kolmen kuukauden Kkartoi-
tusjaksolla, jonka aikana asiakkaan palvelutarve arvioitaisiin moniammatillisesti ja hanen
kanssaan laadittaisiin moniammatillinen tyollistymissuunnitelma. Moniammatillisen palvelu-
tarvearvion ja tyollistymissuunnitelman tavoitteena olisi varmistaa, etta asiakas saisi nopeasti
ja tarkoituksenmukaisena kokonaisuutena ne eri viranomaisten palvelut, joita hén tarvitsee
tyollistydkseen. Moniammatillisella yhteispalvelulla voidaan esimerkiksi nykyistd paremmin
tavoittaa ja ohjata pitkdaikaisty6ttomia terveys- ja kuntoutuspalvelujen piiriin. Moniammatil-
lisella yhteispalvelulla ehkaistdisiin tydttdmien syrjaytymista tydmarkkinoilta seka laajemmin
yhteiskunnasta.

Tyollistymista edistavdn moniammatillisen yhteispalvelun lakisaateistamisen tavoitteena on
varmistaa pitkdaikaistyottomien tarvitsemien palvelujen saatavuus koko maassa ja parantaa
ty6ttdmien yhdenvertaisuutta ndiden asuinpaikasta riippumatta. Tyollistymistd edistavad mo-
niammatillista yhteispalvelua varten jokaisen ty0- ja elinkeinotoimiston alueella toimisi véhin-
taan yksi [tydvoiman palvelukeskus], jolla olisi vahintaan yksi yhteinen toimipiste asiakaspal-
velua varten. Valmisteluvaiheessa arvioitiin myds muita alueellisia vaihtoehtoja moniammatil-
lisen yhteispalvelun alueelliseksi jarjestamiseksi (kunta — maakunta — Kansanelakelaitoksen
vakuutuspiiri — SOTE-alue). Tarkastelluista vaihtoehdoista tyo- ja elinkeinotoimistojen toi-
minta-alueen pohjalle rakennettava (tyévoiman palvelukeskus) -verkosto mahdollisti parhaiten
nykyisen tyévoiman palvelukeskus -verkoston sailymisen.

[Ty6voiman palvelukeskus] ei olisi itsendinen organisaatio, vaan kukin [palvelukeskukses-
sa] mukana oleva viranomainen toimisi omien toimivaltuuksiensa puitteissa. Kaikki ty6- ja
elinkeinotoimistot, kunnat ja Kansanelékelaitos olisivat ehdotetun lain mukaan mukana tar-
joamassa moniammatillista yhteispalvelua [tydvoiman palvelukeskuksissa]. Kansanelakelaitos
osallistuisi moniammatilliseen yhteispalveluun ty- ja elinkeinotoimiston ja kunnan kanssa te-
kemdn sopimuksen perusteella.

Kansanelakelaitoksen osalta valmistelussa oli esilla myds vaihtoehto, jonka mukaan Kan-
sanelédkelaitoksen osallistuminen olisi perustunut suoraan ehdotettuun lakiin. Kansanelékelai-
toksella on perustuslaista johtuva itsendinen oikeudellinen asema, misté johtuen valtioneuvos-
to tai ministerift eivat voi kohdistaa siihen sitovaa ohjausta. Vaikka Kansanelédkelaitoksen val-
tiosdantoinen erityisasema ei sellaisenaan olisi estanyt saatdmasta Kansaneldkelaitoksen osal-
listumisesta ehdotetussa laissa, Kansaneldkelaitoksen sopimusperusteinen mukana olo mo-
niammatillisessa yhteispalvelussa on yhdenmukainen muualla lainsd&ddannossa valittujen rat-
kaisujen kanssa.

Tydmarkkinatuen rahoitusmuutoksen toteuttamisvaihtoehdot
Esityksen mukaan kunnat maksaisivat tyottomyysaikaisesta tyémarkkinatuesta puolet niiden

henkiltiden osalta, jotka olisivat saaneet tyémarkkinatukea ty6ttomyyden perusteella 300 -
999 pdivéa ja 70 % niiden henkiltiden osalta, jotka olisivat saaneet tydmarkkinatukea tyotto-
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myyden perusteella vahintd&dn 1000 péivaa. Tyomarkkinatuen rahoitusmuutoksen tavoitteena
on kannustaa kuntia joko yksin tai yhdessa valtion seka yritysten, yhdistysten ja muiden yksi-
tyisen sektorin toimijoiden kanssa tarjoamaan tyoté ja tyollistymista edistavid palveluja pitka-
aikaistyottomille.

Ehdotettu muutos liittyy hallituksen maaliskuussa 2013 tekemaan kehyspaatdkseen, jonka
mukaan kuntien rooli ja vastuu pitkdaikaistyottomyyden aktiivisessa hoidossa korostuu. Ko-
rostuva rooli ndkyy siing, ettd osa yli 300 paivaad tyomarkkinatuella olleiden pitk&aikaistyot-
tdmien tyomarkkinatuen rahoitusvastuusta siirretddn kunnille. Siirron seurauksena valtion
ty6ttdmyyden ajalta maksamat tydmarkkinatukimenot menot vahenevéat 150 miljoonalla eurol-
la.

Kansaneldkelaitoksen ennusteen mukaan vuonna 2015 tydmarkkinatuen saajia on noin
174 500. Em. henkildsta arvioidaan olevan 300 — 499 pdivaa ty6ttomyyden perusteella tyo-
markkinatukea saaneita noin 19 000, 500 — 999 péivéé saaneita noin 23 000 ja vahintdan 1 000
péivééa saaneita noin 34 000.

Voimassa olevan tyottémyysturvalain 14 luvun 3 a 8:n mukaan kunta maksaa puolet niiden
henkildiden tyéttomyysaikaisesta tyomarkkinatuesta, jotka ovat saaneet tydmarkkinatukea
tyottdmyyden perusteella vahintaan 500 pdivalta (jaljempéana nykyinen kohderyhma). Jos kun-
ta maksaisi puolet myds niiden tydttomien tyéttdmyysaikaisesta tydmarkkinatuesta, jotka ovat
saaneet tydmarkkinatukea tydttdmyyden perusteella 300 — 499 paivaa (jaljempéna uusi kohde-
ryhmd), valtion tyottdomyyden ajalta maksamat tyomarkkinatukimenot véhenisivat noin 84
miljoonalla eurolla.

Valmistelussa esilla oli seuraavat vaihtoehdot rahoitusmuutoksen toteuttamiseksi mainittu
150 miljoonan euron nettosopeutus huomioon ottaen:

kunta maksaisi uuden kohderyhman tyottomyysaikaisesta tydmarkkinatuesta 90 % ja nykyi-
sen kohderyhman ty6ttdmyysaikaisesta tydmarkkinatuesta nykyista vastaavasti puolet;

kunta maksaisi sekd uuden ettd nykyisen kohderyhman tyottomyysaikaisesta tyomarkkina-
tuesta 60 %;

kunta maksaisi tyottomyysaikaisesta tydmarkkinatuesta puolet niiden henkiliden osalta,
jotka olisivat saaneet tydmarkkinatukea tyottomyyden perusteella 300 — 999 paivaa ja 70 %
niiden henkildiden osalta, jotka olisivat saaneet tydmarkkinatukea tyottomyyden perusteella
vahintdén 1000 paivaa.

Edellda mainituista vaihtoehdoista kaksi ensimmaistd toteuttaisivat hallituksen kehyspaatok-
sen mukaisen valtiontalouden nettosopeutuksen. Viimeisen vaihtoehdon vaikutus valtiontalou-
teen olisi noin 144 miljoonaa euroa.

Vaihtoehto, jossa kunnan rahoitusvastuu uudesta kohderyhmasta olisi 90 prosenttia, ja jossa
nykyisen kohderyhmén osalta kunnan rahoitusvastuu sdilyisi ennallaan, olisi tarkastelluista
vaihtoehdoista epatarkoituksenmukaisin, koska uudessa kohderyhméssd kunnan jérjestamis-
vastuulla olevien palveluiden tarve on pienempi kuin nykyisen kohderyhméan kohdalla.

Vaihtoehto, jossa kunta maksaisi puolet ty6ttémyysaikaisesta tydmarkkinatuesta uuden koh-
deryhman ja nykyiseen kohderyhmaén kuuluvista 500 — 999 péaivaa tyoémarkkinatukea tyotto-
myyden perusteella saaneista, olisi tarkastelluista vaihtoehdoista tarkoituksenmukaisin, koska
kohderyhmdn palvelutarpeissa korostuu kuntien jérjestdmisvastuulla olevien palveluiden tar-
ve.
Kuntatasolla tarkasteltuna vuonna 2012 kunnista noin 65 % :ssa alle 1000 paivaa tyomark-
kinatukea saaneiden osuus koko kohderyhmésté (tyémarkkinatukea ty6ttémyyden perusteella
maksettu véhintddn 300 paivaltd) oli vahintddn 50 %. Enimmill&&n alle 1000 paivaa tydmark-
kinatukea saaneiden osuus koko kohderyhmésté oli 91,2 % ja alimmillaan 13,7 %. Molemmis-
sa aaripdissé koko kohderyhmaén kuuluvien ty6ttdmien méaaré oli hyvin pieni, alle 30 henki-
164.

Yhteenséd 242 kunnassa oli koko kohderyhmadan (tyémarkkinatukea tyéttdmyyden perusteel-
la maksettu vahintddn 300 pdivaltd) kuuluvia tyottémid alle 100. Naistd 163 kunnassa alle



24

1000 paivaa tyomarkkinatukea tyottomyyden perusteella saaneiden ty6ttdmien osuus koko
kohderyhmasta oli vahintaan 50 %.

Yhteenséd 59 kunnassa koko kohderyhmaén kuuluvia tyottdmia oli 100-499. Naista 38 kun-
nassa alle 1000 péaivaa tyomarkkinatukea tydttdmyyden perusteella saaneiden tyottémien
osuus koko kohderyhmasta oli vahintéan 50 %.

Yhdekséssé kunnassa koko kohderyhméan kuuluvia tyottémié oli 500-999. Naista kuudessa
kunnassa alle 1000 péivéaa tyomarkkinatukea tyottomyyden perusteella saaneiden tydttdmien
osuus koko kohderyhmasta oli vahintédan 50 %.

Yhdessatoista kunnassa koko kohderyhmaan kuuluvia ty6ttémié oli yli tuhat. Naista kunnis-
ta yhdessa alle 1000 paivaa tyomarkkinatukea tyottémyyden perusteella saaneiden tyéttomien
osuus koko kohderyhmasta oli 55 %. Muissa kunnissa osuus vaihteli vélilla 42,2 % - 49,4 %.

Ehdotettu laki tyollistymistd edistdvasta moniammatillisesta yhteispalvelusta liséisi kuntien
mahdollisuuksia vaikuttaa véhintddn 300 paivad tyomarkkinatukea tyottdmyyden perusteella
saaneiden tyottomien palvelujen jarjestamiseen yhdessa tyo- ja elinkeinotoimistojen ja Kan-
sanelékelaitoksen kanssa. Jos moniammatillisella palveluprosessilla onnistuttaisiin ehkaise-
maan tyottdmyyden pitkittymistd, vahenisi niiden tyottdmien maard, joista kuntien rahoitus-
osuus olisi 70 prosenttia.

Jos ty6ttdmyys moniammatillisesta yhteispalvelusta huolimatta pitkittyisi yli 1000 ty6tto-
myyden perusteella maksetun tyomarkkinatukipdivéan, asiakkaiden palvelutarpeissa korostuvat
sosiaalipalvelujen, mm. kuntouttavan tydtoiminnan ja terveyspalvelujen tarpeet, joiden palve-
luiden jarjestamisvastuu on kunnalla. Kuntien valtiota suuremmalla rahoitusvastuulla ty6tto-
myyden aikaisesta tyomarkkinatuesta kannustettaisiin kuntia jarjestamééan palveluja kohde-
ryhmélle.

4 Esityksen vaikutukset
1 Taloudelliset vaikutukset

Tyollistymista edistdvad moniammatillista yhteispalvelua koskevien ehdotusten taloudelliset
vaikutukset

Ehdotetulla lailla ty6llistymistd edistdvéasta moniammatillisesta yhteispalvelusta ei arvioida
olevan merkittavia vaikutuksia julkiseen talouteen.

Koska ehdotettu laki ei toisi lain kohderyhmdén kuuluville ty6ttomille uusia palveluja, se ei
myoskaan merkitsisi tyd- ja elinkeinotoimistoille, kunnille tai Kansanelékelaitokselle uusia
tehtdvid, vaan velvoittaisi ne hoitamaan nykyisia lakisdateisia tehtaviaan siten, ettd palvelut
tarjottaisiin pitkdaan tyéttdmana olleille asiakkaille yhdessa.

Tyollistymistd edistavan moniammatillisen yhteispalvelun organisoinnin taloudelliset vaiku-
tukset

Paaministeri Jyrki Kataisen hallituksen ohjelmassa pitkdaikaisty6ttémien palveluihin varat-
tiin yhteensd 20 miljoonaa euroa. Vuosia 2012 — 2015 koskevassa valtiontalouden kehysten
tarkistuspéatoksessa 5.10.2011 tyo- ja elinkeinotoimistojen toimintamenoja lisattiin viidella
miljoonalla eurolla vuodessa tydvoiman palvelukeskusten lakiséateistdmista ja valtakunnallis-
tamista silméalla pitéen.

Moniammatilliseen yhteispalvelun jérjestdmisen kustannukset muodostuvat paéasiassa palk-
kauskustannuksista, toimitiloista johtuvista kustannuksista ja tietoliikenteestd johtuvista kus-
tannuksista.

Tyo- ja elinkeinotoimistojen toimintamenoista tydllistymistd edistavan moniammatillisen
yhteispalvelun osuus vuonna 2015 olisi noin 22 miljoonaa euroa. M&éara vastaisi tyo- ja elin-
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keinotoimistojen toimintamenoista nykyiseen tyévoiman palvelukeskus —toimintaan kéytettya
noin 17 miljoonaa euroa lisattyna tarkoitukseen erikseen varatulla viiden miljoonan euron li-
sdmaéararahalla. Viiden miljoonan euron lisamaard mahdollistaisi noin 70 uuden tydntekijan
palkkaamisen ty6- ja elinkeinotoimistoihin tyéskentelemaén [tyovoiman palvelukeskuksissa].

Kun lahtékohtana olisi, ettd tyd- ja elinkeinotoimistot ja kunnat osoittaisivat moniammatilli-
seen yhteispalveluun yht& paljon henkildstod ja Kansanel&kelaitos osoittaa vahintddn yhden
henkilon jokaiseen tyovoiman palvelukeskukseen, tydllistymistd edistdvdn moniammatillisen
yhteoilspalvelun jarjestamiseen kaytettéisiin julkisia varoja yhteensd noin 45 miljoonaa euroa
vuodessa.

Ehdotetun lain ei arvioida juurikaan lisadvan kuntien menoja, koska kyseessa on nykyisten
palvelujen jarjestamisen uudelleen organisointi. Erityisesti niiden kuntien osalta, jotka eivét
ole olleet mukana palvelukeskus —toiminnassa, ehdotettu laki saattaa edellyttdd sosiaali- ja
terveyspalvelujen uudelleen organisoimista siten, ettd olemassa olevat tyottomille tarjotut pal-
velut kootaan yhteen ja niiden jarjestaminen keskitetddn palvelukeskuksiin joko kokoaikaisesti
tai osa-aikaisesti tydskentelemadn siirtyville tyontekijdille.

Pienissa kunnissa, joissa sosiaali- ja terveystoimen henkildstoresurssit ovat pienet, henkilds-
toresurssien osoittaminen ty6ttémien palveluihin voi olla vaikeaa. Jokainen tydvoiman palve-
lukeskus —toimintaan mukaan tuleva kunta paattad itse, osoittaako se olemassa olevia henki-
I6stOresursseja toimintaan vai maksaako se palvelujen jarjestdmisesta esimerkiksi toiselle sa-
massa tyévoiman palvelukeskuksessa mukana olevalle kunnalle. Erityisesti pienemmissa kun-
nissa moniammatillisen yhteispalvelun kriteerit tayttavia asiakkaita tulee olemaan hyvin va-
hén, jolloin kunnan kannalta voisi olla tarkoituksenmukaista osallistua moniammatilliseen yh-
teispalveluun maksamalla palvelujen jarjestdmisesta toiselle kunnalle.

Moniammatillisena yhteispalveluna tarjottavien palvelujen taloudelliset vaikutukset

Esityksessa ehdotetaan, ettd moniammatillinen yhteispalvelu alkaisi intensiiviselld kartoitus-
jaksolla, jona aikana tehtdisiin moniammatillinen palvelutarvearvio ja tydllistymissuunnitel-
ma. Kartoitusjakson tavoitteena olisi sitouttaa asiakas palveluprosessiin ja parantaa palvelu-
prosessin vaikuttavuutta mm. varmistamalla se, ettd tyoton saisi nopeasti ja tarkoituksenmu-
kaisena kokonaisuutena ne eri viranomaisten palvelut, joita hén tarvitsee tyollistyakseen.

Ehdotettu laki ei sisalla uusia palveluja eikd néin ollen suoraan lisdd palvelujen jéarjestami-
sestd aiheutuvia kustannuksia. Todennakdisesta on, ettd moniammatillinen palvelutarvearvio
nostaa esille aikaisemmin tunnistamattomia palvelutarpeita ja néin lisaa palvelujen kysyntaa.
Sitd, missa maarin palvelujen kysynta lisdantyy, ei ole mahdollista arvioida. Julkiset tyovoi-
mapalvelut jérjestettdisiin kdytettavissa olevien méarérahojen puitteissa. Kansanelakelaitoksen
tarjoamista palveluista ja maksamista etuuksista suurin osa on lakisaateisia, toisin sanoen asi-
akkaalla on oikeus niihin, jos han tayttaa laissa saadetyt kriteerit. Kansaneldkelaitos seuraisi
moniammatillista yhteispalvelua tarvitsevien asiakkaiden palvelutarpeita ja pyrkisi turvaa-
maan harkinnanvaraiseen kuntoutukseen mahdollisesti tarvittavan rahoituksen.

Moniammatillisen yhteispalvelun alkuun sijoittuvan kartoitusjakson arvioidaan vahentavén
kuntien rahoitusvastuuta tyémarkkinatuesta. Jos véahintadn 300 péivaa tydmarkkinatukea tyot-
tdmyyden perusteella saaneiden asiakkaiden palvelutarve arvioitaisiin mahdollisimman pian
sen jalkeen, kun asiakas olisi siirtynyt [ty6voiman palvelukeskukseen], asiakkaat ohjautuisivat
nopeasti palvelutarpeidensa mukaisiin ty6llistymisté edistaviin palveluihin, joiden ajalta ty6-
markkinatuen rahoituksesta vastaa kokonaisuudessaan valtio.

Parhaimmillaan kartoitusjakso voisi lyhentdd ty6ttdmyyden kestoa ja sitd kautta vahentdd
valtiolle ja kunnille ty6ttomyydesta aiheutuvia menoja. TyottOmyyden keskimaaraisen kes-
ton lyheneminen yhdell& pdivalla on arvioitu vahentdvan valtion maksamia tyottomyys-
etuusmenoja noin 20 miljoonalla eurolla vuodessa (Alatalo — Réiséinen, Tyottomyystur-
van uudistuslinjausten ex ante —arviointia, TEM-analyyseja 10/2009).
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Tyomarkkinatuen rahoitusmuutoksen vaikutukset julkiseen talouteen

Hallituksen 21.3.2013 tekemassa kehyspadtoksessa todetaan, ettd osa yli 300 paivaa tyo-
markkinatuella olleiden pitkaaikaistyottdmien tydmarkkinatuen rahoitusvastuusta siirretadn
kunnille vuoden 2015 alusta lukien. Vuonna 2015 arvioidaan ty6ttdmana olevan keskiméaarin
19 000 sellaista tydmarkkinatuen saajaa, jotka ovat saaneet 300 — 499 péivéaé tydmarkkinatu-
kea tyottomyyden perusteella. Kunnittain heidén arvioidaan jakautuvan seuraavasti: 115 kun-
nassa enintadn 10 henkil6d; 65 kunnassa 11 - 20 henkildd; 90 kunnassa 21 - 100 henkil6&; 25
kunnassa 100 - 500 henkil6g; 5 kunnassa 500 — 1 000 henkil6a ja 3 kunnassa yli 1 000 henki-
164.

Kehyspaatoksen mukaan tyémarkkinatuen rahoitusmuutoksen osuus sosiaali- ja terveysmi-
nisterion hallinnonalalla toteutettavassa valtiontalouden nettosopeutuksesta on 150 miljoonaa
euroa. Rahoitusmuutos on valmisteltu siten, ettd valtion menot tyottomyyden aikaisesta tyo-
markkinatuesta vahenisivat 150 miljoonalla eurolla. Kuntien rahoitusosuus lisdéntyisi vastaa-
valla maarélla. Edellda mainittu rahoitusosuus jakaantuisi siten, ettd kunnat maksaisivat 300 —
499 paivaa tyottomyyden perusteella tyémarkkinatukea saaneiden tydttdmyyden aikaisesta
tyomarkkinatuesta noin 90 miljoonaa euroa, minka lisaksi kunnat maksaisivat noin 60 miljoo-
naan euroa nykyistad enemmén vahintdan 1 000 péivéaa tydmarkkinatukea tyottémyyden perus-
teella saaneiden tyottémyyden aikaisesta tyomarkkinatuesta. Se, kuinka suuren osan ty6tto-
myyden aikaisesta tydmarkkinatuesta kunnat rahoittaisivat riippuu viime kadessa tyottomyy-
den yleisen kehityksen lisaksi siitd, kuinka paljon kuntien rahoitusvastuun piiriin kuuluvia
tyottdmia kyetaan eri toimijoiden toimenpiteilla aktivoimaan.

Hallituksen 29.8.2013 tekemadssé rakennepoliittisessa padtoksessa todetaan julkisen palvelu-
tuotannon tuottavuuden osalta muun muassa, ettd kuntien tehtdvia tai niiden perusteella séé-
dettyja velvoitteita arvioidaan vuosina 2014 — 2017 toimintaohjelmassa, jolla tavoitellaan yh-
den miljardin euron kokonaisvahennysté kuntien toimintamenoihin vuoden 2017 tasolla.

Hallituksen 29.11.2013 tekemassa paatoksessa rakennepoliittisen ohjelman toimeenpanosta
todetaan muun muassa, etta hallitus pidattaytyy uusien, kuntien menoja lisadvien tehtavien ja
velvoitteiden antamisesta ilman, ettd se paattaa samalla vastaavan suuruisten tehtdvien ja vel-
voitteiden karsimisesta tai uusien annettavien tehtdvien ja velvoitteiden tdysiméaaraisesta ra-
hoittamisesta. Tata periaatetta sovelletaan kehyspéatokseen ndhden uusiin hankkeisiin. Taman
lisdksi kehykseen jo siséltyvid kuntien menoja lisadvid hankkeita arvioidaan kriittisesti kehys-
paatdksen yhteydessa.

TyOmarkkinatuen rahoitusmuutoksen valmistelussa on otettu huomioon edelld mainitut hal-
lituksen kuntataloutta koskevat linjaukset. Tydmarkkinatuen rahoitusmuutoksella ei siirrettéi-
si tehtavia valtiolta kunnille eikd annettaisi kunnille uusia tehtévia. Ehdotettu tyottoémyystur-
valain 14 luvun 3 a §:n muutos, joka muuttaisi valtion ja kuntien rahoitusvastuuta ty6ttomyy-
den aikaisesta tyomarkkinatuesta, pyritddn toteuttamaan siten, etteivat kuntien menot lisaan-
tyisi niissa kunnissa, joissa panostettaisiin palvelujen tarjoamiseen tyottomille. Taméa edellyt-
taa, etta tarjolla on riittavasti tyollistymista edistavia palveluja niille pitkaaikaistyéttomille,
joiden ty6ttdmyyden aikaisesta tyomarkkinatuesta kunnat maksavat osan. Koska ehdotetun
tyomarkkinatuen rahoitusmuutoksen yhteydessé ei siirrettéisi tehtavia valtiolta kunnille, suu-
rin osa tyollistymista edistavista palveluista olisi jatkossakin valtion jérjestdmisvastuulla. Jotta
vahintdan 300 péivaa tydmarkkinatukea tydttdmyyden perusteella saaneiden aktivointi lisaan-
tyisi ja tyottdmyyden perusteella maksettava tyomarkkinatuki véhenisi, valtio tulee suuntaa-
maan nykyisté selvasti enemman ty6llisyysmaararahoja vahintaddn 300 péivaé tyomarkkinatu-
kea ty6ttdmyyden perusteella saaneiden tyévoimapalvelujen jarjestdmiseen.

Tyomarkkinatukea koskevassa rahoitusmallissa aktiivinen pitkaaikaistyottomyyden véhen-
tdminen hyodyttaa kaikkia osapuolia. Rahoitusmalli palkitsee niitd kuntia, jotka joko itse tai
yhdessda muiden toimijoiden kanssa pystyvat ennaltachkdisemaan pitk&aikaistyottomyytta ja
edistavat pitk&an tyottoména olleiden tyodllistymistd. Koska valtio maksaa tyollistymista edis-
tavien palvelujen ajalta tydmarkkinatuen kokonaan, kuntien talouden ndktékulmasta olisi tar-
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koituksenmukaista kayttad palvelujen jarjestdmiseen ja aktiiviseen ty6llistymisen edistdmiseen
ainakin osa siitd summasta, jonka ne muutoin maksaisivat passiiviajan tydmarkkinatukena ta-
kaisin valtiolle.

Ehdotettu laki tydllistymistd edistavastd moniammatillista yhteispalvelusta parantaisi kunti-
en vaikutusmahdollisuuksia tyéttdmien tyollistymisen edistamisessa. Télta osin ehdotuksella
on kiinted yhteys ehdotettuun tydmarkkinatuen rahoitusmuutokseen. Osa moniammatilliseen
yhteispalveluun ohjautuvista asiakkaista olisi sellaisia, joiden tyottdmyysaikaisesta tyomark-
kinatuesta kunta maksaisi osan. [Ty6voiman palvelukeskuksessa] kunnilla olisi nykyista pa-
remmat mahdollisuudet vaikuttaa palvelujen jarjestamiseen pitkdaikaistydttomille.

Pitkaan tyomarkkinatukea saaneiden tyottomien méaaraa ja kuntien nykyista seké ehdotettua
rahoitusvastuuta vahentdd vuoden 2014 alussa voimaan tullut tyottomyysturvalain muutos,
jonka seurauksena tyottomyyspdivérahan edellytyksend oleva tyéssdoloehto lyheni 34 viikosta
26 viikkoon. Kuntien rahoitusvastuuta vahentdd myos se, ettd korkeimmalla korotetulla palk-
katuella olevan henkilon tekemd ty6 luetaan vuoden 2014 alusta lukien tydsséoloehtoon koko-
naisuudessaan. Vuoden 2013 loppuun asti tydstd, jonka ajalta tydnantajalle maksettiin kor-
keinta korotettua palkkatukea, tyossdoloehtoon voitiin lukea vain puolet. Vuoden 2017 alussa
voimaan tulee muutos, jonka perusteella 60 vuotta tayttaneillda tyossdoloehtoa kerryttavat
myos tyollistymistd edistavat palvelut. Edelld mainitut muutokset tulevat vahentdmaan tyo-
markkinatukea saavien pitkdaikaistyottomien méarad, koska tydttomilld on nykyistd paremmat
mahdollisuudet saada tydmarkkinatuen sijasta tyottomyyspdivérahaa.

2 Vaikutukset viranomaisten toimintaan
Arvio moniammatillisen yhteispalvelun asiakkuuskriteerit tayttdvien asiakkaiden maarasta

Esityksen mukaan tyd- ja elinkeinotoimisto, kunta ja Kansaneldkelaitos arvioisivat asiak-
kaanaan olevan ty6ttéman moniammatillisen yhteispalvelun tarpeen, kun ty6tén olisi saanut
tyomarkkinatukea ty6ttémyyden perusteella vahintdan 300 paivalta tai hdn olisi ollut yhden-
jaksoisesti tyoton vahintddn tietyn ajan. Alle 25-vuotiailta edellytettéisiin vahintddn kuuden
kuukauden yhdenjaksoista tyottomyyttd ja 25 vuotta tayttaneiltd vahintddn 12 kuukauden yh-
denjaksoista tyottomyyttd. Jos tydttomalla olisi moniammatillisen yhteispalvelun tarve, hanet
ohjattaisiin moniammatilliseen yhteispalveluun.

Moniammatillisen yhteispalvelun tarvetta ei voi suoraan paatella jonkin yksittdisen kriteerin
kuten esimerkiksi tyottomyyden keston perusteella. Koska ty6ttdmyyden pitkittyminen liséa
muiden kuin julkisten tydvoimapalvelujen tarvetta, moniammatillisen yhteispalvelun tarve tu-
lee arvioida aina tyottomyyden pitkittyessa. Koska tyémarkkinatuen maksupdivien méaara tai
tyottdmyyden kesto ei kerro moniammatillisen yhteispalvelun tarvetta, ehdotetun lain mukai-
set moniammatillisen yhteispalvelun asiakkuuskriteerit tayttavien henkildiden méaardad on
mahdollista arvioida vain suuntaa antavasti.

Madarén arvioinnissa on hyddynnetty Kansaneldkelaitoksen asiakasrekisterin tietoja tyo-
markkinatuen maksupadivista ja tyo- ja elinkeinotoimiston asiakastietojarjestelméan tietoja hen-
kildistd, jotka ovat olleet joko vahintddn kuusi tai kaksitoista kuukautta yhtdjaksoisesti tyot-
tomina.

Poimintapaivénd (31.10.2013) tydmarkkinatuen maksupdivat tai tyottomyyden keston kri-
teerit tayttavid henkil6ité oli yhteensé noin 112 000, joista alle 25-vuotiaita noin 6 000 ja yli
25-vuotiaita noin 106 000. Henkil6it4, joilla tayttyivat sekd tyomarkkinatuen maksupdivien et-
t4 tyottomyyden keston kriteerit, oli noin 26 000. Henkilgit4, joilla tayttyivat vain tyottomyy-
den keston kriteerit, oli noin 44 000 ja henkil6itg, joilla tayttyivat vain tydmarkkinatuen mak-
supéivat, noin 42 000.

Alle 25-vuotiaista henkil6istd viidennes (noin 1 150) oli sellaisia, joilla tayttyvét seka tyo-
markkinatuen maksupdivat ettd tyottomyyden kesto (6 kuukautta). Henkil@ita, joilla 6 kuu-
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kauden ty6ttdmyyden kesto tayttyi, mutta tydmarkkinatukea ei ollut maksettu 300 pdivaa, oli
alle 25-vuotiaista 44 prosenttia (2 600) ja henkil6itg, joilla ty6ttomyyden kesto alittui, mutta
tyomarkkinatukea oli maksettu yli 300 paivaa, oli 36 prosenttia (noin 2 250).

Yli 25-vuotiaista henkildista neljannes (noin 25 000) oli sellaisia, joilla tayttyivat sekd tyo-
markkinatukipdivat etta tyottomyyden kesto (12 kuukautta). Sellaisten yli 25-vuotiaiden hen-
kiloiden osuus, joilla tyottdmyyden kesto tayttyi, mutta tyomarkkinatukea oli maksettu va-
hemman kuin 300 paivad tai ei lainkaan (esimerkiksi ansioturvalla olevat), oli noin 38 prosent-
tia (noin 41 000) ja niiden henkiléiden osuus, joilla tydttdmyyden kesto alittui, mutta tyo-
markkinatukea oli maksettu yli 300 paivaa, oli myds noin 38 prosenttia (noin 40 000).

Poimintapaivan henkildista (noin 112 000 henkil6d) moniammatillisen yhteispalvelun tar-
vetta ei arvioida olevan tyévoimakoulutuksessa olevilla ja omaehtoisia opintoja tydmarkkina-
tuella suorittavilla henkil@ill4 (noin 5000 henkil6d) eikd henkil6illd, joiden palvelutarpeeksi
on arvioitu osaamisen kehittdmispalvelut (noin 17 000 henkildd) tai tyonvalitys- ja yrityspal-
velut (noin 35 000 henkil6d). Poimintapéivan henkildista nykyisten tydvoiman palvelukeskus-
ten asiakkaita oli noin 25 000. Heistd arviolta noin 15 000 henkiléa kuuluisi ehdotetun lain
kohderyhmaan. Kun poimintapéivan henkilomaarasta vahennetddn ne henkilét, joiden ei em.
perusteella arvioida kuuluvan ehdotetun lain kohderyhmaén, arvioidaan ehdotetun lain kohde-
ryhmén enimmaisasiakasmaaréksi noin 40 000-50 000 henkil64 eli noin 40 prosenttia poimin-
tapdivan henkilomaarésté.

Mainituista 112 000 henkildsta 82 prosenttia eli noin 92 000 henkil6& asuu nykyisen TYP-
toiminnan piirissa olevissa kunnissa ja noin 20 000 henkildéd kunnissa, jotka eivat viela ole
TYP-toiminnan piirissa. Jos moniammatillista yhteispalvelua tarvitsevat asiakkaat jakautuvat
kunnittain samassa suhteessa kuin kaikki poimintapaivan henkil6t, ehdotetun lain mukaisten
moniammatillista yhteispalvelua tarvitsevien asiakkaiden mé&aré vaihtelee kunnittain alle 10
henkildsta noin 5 000:een.

Tyollistymistd edistdvad moniammatillista yhteispalvelua koskevien ehdotusten vaikutukset
viranomaisten toimintaan

Esityksessa ehdotetaan, ettd tyollistymista edistavad moniammatillista yhteispalvelua varten
jokaisen ty6- ja elinkeinotoimiston alueella toimisi vahintaan yksi [tyovoiman palvelukeskus],
jolla olisi vahintdan yksi yhteinen toimipiste asiakaspalvelua varten. [Tydvoiman palvelukes-
kus] ei olisi itsendinen organisaatio, vaan kukin [palvelukeskuksessa] mukana oleva viran-
omainen toimisi omien toimivaltuuksiensa puitteissa.

Lakisdateinen tyollistymista edistavd moniammatillinen yhteispalvelu vahvistaisi ja laajen-
taisi nykyista sopimusperusteista verkostoyhteistyéhén perustuvaa tyévoiman palvelukeskus —
toimintamallia. Yhteinen toimipiste varmistaisi toimintamallissa mukana olevien tahojen vali-
sen yhteistyon ja yhteisen palveluotteen kehittymisen ja kehittdmisen paremmin kuin pelkkana
verkostona toimiminen.

Kunnat poistavat tyévoimapalveluihin osallistumisen esteita sosiaali- ja terveyspalvelujen
avulla ja ty6- ja elinkeinotoimistot tarjoavat mahdollisuuksia ty6hon ja tydvoimapalveluihin.
Esityksessa ei ehdotettaisi muutoksia tahén viranomaisten valiseen perustydnjakoon tyollis-
tymisen edistdmisessa. Ehdotetun tyollistymistd edistdd moniammatillista yhteispalvelua kos-
kevan lain yhtena keskeisena tavoitteena olisi kuitenkin selkiyttdd valtion ja kuntien valista
tyonjakoa seka tiivistad valtion, kuntien ja Kansanel&kelaitoksen vélistd yhteistyota.

Ehdotetun moniammatillisen yhteistyon myo6td kullekin viranomaiselle syntyisi nykyista
selkedmpi kuva omasta ja muiden roolista sekd tehtavista tyollistymisen edistdmisessa. Yh-
teisty® tarjoaa my6s mahdollisuuden tehostaa kunkin omia ja yhteisid palveluprosesseja seké
parantaa palvelujen kohdentamista ja oikea-aikaisuutta.

Useat kunnat kayttavat maardrahoja erilaisten tyollistymista edistavien palvelujen hankin-
taan, tyOnantajille myonnettaviin kuntalisiin ja harkinnanvaraiseen toimeentulotukeen. Tyol-
listymistd edistdvd moniammatillinen yhteispalvelu mahdollistaisi kuntien ja ty6- ja elinkeino-
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toimistojen resurssien nykyistd tarkoituksenmukaisemman yhteensovittamisen, kun pitk&ai-
kaistyottomien palvelumahdollisuuksia ja —kokonaisuuksia etsittdisiin ja suunniteltaisiin yh-
dessa.

Ehdotetussa laissa tyollistymisté edistavasta moniammatillisesta yhteispalvelusta olisi saan-
nokset asiakkaan ohjauksesta moniammatilliseen yhteispalveluun (3 8) sek& moniammatillisen
yhteispalvelun alussa olevasta enintddn kolmen kuukauden mittaisesta kartoitusjaksosta ja asi-
akkaan kanssa laadittavasta moniammatillisesta tyollistymissuunnitelmasta (4 8). Kaytdnnossa
kyseessa ei olisi viranomaisten kannalta uusista tehtévista. Tyo- ja elinkeinotoimistot, kunnat
ja Kansaneldkelaitos arvioivat vastaavalla tavalla jo nykyisin tyévoiman palvelukeskuksissa
moniammatillisesti asiakkaiden palvelutarpeita sekd suunnittelevat yhteisid palvelukokonai-
suuksia. Useissa muissa laeissa on liséksi jo nykyisin tyo- ja elinkeinotoimistojen, kuntien ja
Kansanelakelaitoksen yhteisty6té koskevia sd&nnoksié, joita ehdotettu laki tdsmentaisi tai kor-
vaisi osittain.

Julkisesta tyGvoima- ja yrityspalvelusta annetun lain 1 luvun 4 8:n 4 momentissa asetetaan
ty6- ja elinkeinotoimistoille velvollisuus antaa asiakkaille tietoja sekd tarvittaessa ohjata asia-
kas muun viranomaisen tai palvelun jarjestajan palvelujen piiriin yhteistydssa ndiden kanssa,
jos asiakkaan palvelutarve edellyttdd muita palveluja kuin julkisia tyévoima- ja yrityspalveluja
tai jos palvelun jarjestdmisvastuu on muulla viranomaisella tai taholla.

Kuntouttavasta tyotoiminnasta annettu laki velvoittaa kunnat ja ty6- ja elinkeinotoimistot
arvioimaan yhteisty0ssé laissa méaariteltyjen asiakkaiden palvelutarvetta sekd tekeméén yhdes-
sé asiakkaan kanssa aktivointisuunnitelman. Osa moniammatilliseen yhteispalveluun ohjatta-
vista asiakkaista olisi sellaisia, jotka olisivat jo saattaneet tayttaa kuntouttavasta tydtoiminnas-
ta annetussa laissa saadetyt edellytykset tai tayttéisivat ne moniammatillisen yhteispalvelun
alkamisen jalkeen. Heid&n osaltaan moniammatillisena yhteispalveluna laadittava tyollisty-
missuunnitelma korvaisi kuntouttavasta tydtoiminnasta annetun lain mukaisen aktivointisuun-
nitelman.

Kuntoutuksen asiakasyhteisty6laki (497/2003) velvoittaa sosiaali- ja terveydenhuollon vi-
ranomaiset, tyo- ja elinkeinotoimistot, opetusviranomaiset sekd Kansaneldkelaitoksen keske-
naan yhteistyéhon paikallisella, alueellisella ja valtakunnallisella tasolla. Néiden viranomais-
ten tulee toimia yhteistydssa my6s muiden kuntoutusta jarjestavien yhteisdjen kanssa. Lain
tarkoituksena on kuntoutusta jarjestavien ja tuottavien tahojen yhteistyon ja asiakkaan palve-
luihin ohjautumisen tehostaminen sekd kuntoutujan aseman parantaminen.

Paikallistason kuntoutuksen asiakasyhteisty6td varten kunnat nimedvat nelivuotiskausiksi
paikalliset kuntoutuksen asiakasyhteistyoryhmat, jotka kasittelevat myds yksittaisen kuntoutu-
jan asiakasyhteisty6td koskevia asioita. Lain mukaan ryhmaén tehtdvana on kuntoutustarpeita
vastaavien ratkaisujen etsimiseksi kuntoutujan palveluvaihtoehtojen arviointi, palvelujen
suunnittelu seka tédhan liittyvien tietojen vaihtaminen. Kuntoutuksen asiakasyhteistyoryhmé on
tarvittaessa apuna muissa kuntoutusta koskevissa sdédnnoksissa tarkoitetun kuntoutussuunni-
telman laatimisessa.

[Ty6voiman palveluksen] asiakkaiden osalta kuntoutuksen asiakasyhteistyoryhma olisi paal-
lekkaisté toimintaa. Sosiaali- ja terveysministerio arvioi kevaéllad 2014 hallituksen rakennepo-
liittiseen ohjelmaan siséltyvan ehdotuksen kuntoutuksen asiakasyhteisty6lain muutos- ja ke-
hittdmistarpeista. Hallituksen esitys kuntoutuksen asiakasyhteistyflain muutoksesta pyritaan
viemé&an syysistuntokaudella eduskuntaan.

Ty0- ja elinkeinotoimistojen vuoden 2013 alussa uudistettu palvelumalli perustuu kolmeen
palvelulinjaan ja yrityslahtoisyyden vahvistamiseen ty0- ja elinkeinotoimiston palveluissa.
Asiakkaat ohjautuvat palvelulinjoille arvioidun palvelutarpeensa perusteella. Palvelulinjoihin
perustuvalla toiminnalla nopeutetaan tydllistymistd, varmistetaan asiakkaiden tarpeita vastaa-
va palvelu ja eri palvelukanavien tehokas ja tarkoituksenmukainen kaytto. Tuetun tyollistymi-
sen palvelut —palvelulinjan asiakkaiksi on ohjattu tyonhakijat, jotka tarvitsevat keskimaaraistéa
enemman yksilollistd tukea ja/tai moniammatillista palvelua ty6llistydkseen avoimille tyo-
markkinoille.
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Ehdotettu laki tyollistymisté edistdvastd moniammatillisesta yhteispalvelusta saattaa tulevai-
suudessa vaikuttaa tyo- ja elinkeinotoimistojen palvelumalliin ja sisdiseen organisoitumiseen.
Néité vaikutuksia olisi mahdollista arvioida tarkemmin aikaisintaan vuoden 2015 loppupuolel-
la, kun [tydvoiman palvelukeskusten] ja moniammatillista yhteispalvelua tarvitsevien asiak-
kaiden maérat olisivat tarkentuneet.

Ehdotetulla lailla olisi vaikutusta nykyisten tyévoiman palvelukeskusten toimintaan ja pal-
veluotteeseen silta osin, kun ne jatkaisivat toimintaansa ehdotetun lain voimaan tulon jalkeen.
Nykyisissé tyovoiman palvelukeskuksissa asiakasmaarat virkailijaa kohden ovat olleet sellai-
set, ettd ne ovat mahdollistaneet pitkékestoiset ja intensiiviset asiakasprosessit. Tydvoiman
palvelukeskusten palvelulla on selvitysten mukaan onnistuttu erityisesti sosiaalipoliittisten ta-
voitteiden saavuttamisessa. Asiakasmaarien kasvaessa palveluotteessa tulisi korostua nykyista
vahvemmin méaréatietoinen suunta kohti tydmarkkinoita. Jotta nykyistd useampi asiakas saisi
tarvitsemaansa moniammatillista yhteispalvelua, asiakasprosessien tulisi olla nykyista tehok-
kaampia.

Ehdotetulla lailla olisi vaikutusta viranomaisten toimitiloihin ja laitteisiin. Esityksessa ehdo-
tetaan, ettd tyollistymistd edistdvad moniammatillista yhteispalvelua varten jokaisen tyo- ja
elinkeinotoimiston alueella toimisi vahintdan yksi [tydvoiman palvelukeskus], jolla olisi va-
hint&an yksi yhteinen toimipiste asiakaspalvelua varten. Ehdotetun 7 8:n mukaan [palvelukes-
kuksen] johtoryhma paattéisi siitd, kuinka monta toimipistetta [tyévoiman palvelukeskuksella]
olisi. [Tydvoiman palvelukeskuksen] toimipisteet voisivat olla erilaisia siten, ettd osa toimi-
pisteista tarjoaisi palveluja joka péiva ja osa esimerkiksi muutamana paivana viikossa. [Tyo0-
voiman palvelukeskukset] voisivat hyddyntaa asiantuntijapalvelujen tarjoamisessa myds julki-
sen hallinnon yhteisten asiakaspalvelupisteiden tarjoamia etayhteyksia. Palvelukeskuksen asi-
antuntijan ja asiakkaan vélisia tapaamisia voitaisiin tarvittaessa jarjestaa asiakaspalvelupisteen
tiloissa erityisesti niilla paikkakunnilla, joilla palvelukeskuksella ei olisi omia yhteisia tiloja.

Ehdotetun lain tavoitteena on helpottaa viranomaisten valista yhteisid asiakkaita koskevien
tietojen vaihtoa sekd vahentéa tietojen merkitsemiseen kuluvaa viranomaisten tydpanosta. En-
si vaiheessa nykyisten tydvoiman palvelukeskusten kéayttdmadn yhteiseen TYPPI-
tietojarjestelmaan tehtdisiin valttdmattomat muutokset. Pidemmaélla aikavalilla arvioitaisiin
tarpeet uuden yhteisen tietojéarjestelman kehittdmiselle ja/tai erilaisten rajapintojen avaamiselle
moniammatillisen yhteispalvelun tarjoamiseksi.

Ty6markkinatuen rahoitusmuutos

TyOmarkkinatuen rahoitusmuutos ei muuttaisi valtion ja kuntien tydnjakoa palvelujen jarjes-
tdmisessa. Ehdotettu laki tyollistymisté edistavasta moniammatillisesta yhteispalvelusta lisdisi
kuntien mahdollisuuksia vaikuttaa niiden tyottémien palvelujen jarjestamiseen, joiden tyotto-
myyden aikaisesta tydmarkkinatuesta kunnat maksaisivat osan.

3 Y hteiskunnalliset vaikutukset

Asiakkaan nékokulmasta ehdotettu laki moniammatillisesta yhteispalvelusta kokoaisi eri vi-
ranomaisten pirstaleisen palvelujérjestelméan yhdeksi kokonaisuudeksi. Moniammatillisen pal-
velutarvearvion ja ty6llistymissuunnitelman tavoitteena olisi varmistaa, ettd tyoton saisi nope-
asti ja tarkoituksenmukaisena kokonaisuutena ne eri viranomaisten palvelut, joita han tarvitsee
tyollistyakseen.

Yhteiskunnan nakdkulmasta tarkasteltuna moniammatillinen yhteispalvelu ehkaisisi syrjay-
tymiskehitystd ja vaikuttaisi koyhyyttd vahentavasti, kun pitkaan tyéttomané olleiden tyo- ja
toimintakyky ja tyollistymisvalmiudet paranisivat siten, ettd he voisivat osallistua tyollisty-
misté edistaviin palveluihin.
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Tutkimusten mukaan ty6ttoméat ovat keskimaérin sairaampia kuin tydssakayvat, ja etenkin
pitkittyesséan tyottomyys vaikuttaa haitallisesti henkilon terveyteen, tyokykyyn ja hyvinvoin-
tiin. Tasta huolimatta etenkin pitkaaikaisty6ttomat ovat edelleen marginaalinen ryhmé kuntou-
tuksessa. Moniammatillisella yhteispalvelulla olisi siten myds terveyseroja kaventavia vaiku-
tuksia, kun tyéttomien terveystarkastuksen tarve arvioitaisiin saéannonmukaisesti kartoitusjak-
son aikana ja asiakas ohjattaisiin tarvittaessa terveystarkastukseen sekd tarpeen mukaiseen
hoitoon ja kuntoutukseen.

Ehdotettu laki ty6llistymistd edistavasta moniammatillisesta yhteispalvelusta parantaisi pit-
kaan tyottdmana olleiden asiakkaiden yhdenvertaisuutta. Laki varmistaisi nykyista sopimuk-
seen perustuvaa tyévoiman palvelukeskus —toimintamallia paremmin moniammatillisen yh-
teispalvelun valtakunnallisen toteutumisen. Taltd osin ehdotetulla lailla olisi myds myonteisia
vaikutuksia erityisesti kasvokkain tarjottavien tyovoima- ja peruspalvelujen alueellisuuteen
saatavuuteen. Laissa séadetyt asiakaskriteerit varmistaisivat asiakkaiden yhdenvertaisen oh-
jautumisen moniammatilliseen yhteispalveluun.

Esityksessa ehdotetaan, ettd moniammatilliseen yhteispalveluun [tyévoiman palvelukeskuk-
seen] ohjattaisiin ne ty6ttomat, jotka tayttdisivat ehdotetussa laissa saddetyt maksettuja tyo-
markkinatukipdivia tai tydttdmyyden kestoa koskevat edellytykset ja joilla olisi moniammatil-
lisen yhteispalvelun tarve. Moniammatillinen yhteispalvelu péattyisi, kun asiakkaalla ei vi-
ranomaisten arvion mukaan olisi tarvetta moniammatillisille yhteispalvelulle. Jos asiakkaan
palvelutarpeisiin tassd vaiheessa voitaisiin vastata julkisilla tydvoimapalveluilla, asiakas siir-
tyisi tyd- ja elinkeinotoimiston asiakkaaksi.

Tyo6voiman palvelukeskusten asiakasrakenne ja palveluprosessin luonne huomioon ottaen
suurimmalla osalla [tyévoiman palvelukeskusten] asiakkaista palveluprosessi palvelukeskuk-
sessa ei paaty avoimille tydmarkkinoille tyollistymiseen. Moniammatillisen yhteispalvelun tu-
loksellisuutta on tarkoituksenmukaista mitata moniammatillisen palvelutarpeen vahentymisel-
14 ja siitd seuraavilla ty6ttomyysjaksojen lyhentymiselld ja tydvoimapalvelujen vaikuttavuu-
den parantumisella.

Esityksella ei ole valittémia sukupuolivaikutuksia eikéd se kohtele eri sukupuolia eri tavoin.
Esitettyjen saanndsten todellinen sukupuolivaikutus riippuu henkildasiakkaiden sukupuolija-
kaumasta. Koska ehdotetun moniammatillisen yhteispalvelun asiakkuuskriteerit tayttavien
ty6ttdmien kohderyhmaén kuuluu enemman miehié kuin naisia, esitykselld voi olla mydnteisia
vaikutuksia erityisesti pitkadn tyottomana olleiden miesten asemaan,

5 Asian valmistelu
1 Valmisteluvaiheet ja —aineisto

Ehdotettu laki tyollistymista edistavastd moniammatillisesta yhteispalvelusta pohjautuu tyo-
ja elinkeinoministerién asettaman tydvoiman palvelukeskuksen (TYP) —toimintamallin laki-
séateistamista ja laajentamista valmistelevan tyéryhmén helmikuussa 2014 tekemiin ehdotuk-
siin.

Tyoryhma tydskenteli kahdessa eri kokoonpanossa, josta toisessa olivat mukana tyo- ja elin-
keinoministerion, sosiaali- ja terveysministerion, Suomen Kuntaliiton, Kansanelékelaitoksen
keskushallinnon sek& Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen edustajat. Laajemmassa kokoon-
panossa olivat edell&d mainittujen liséksi edustajat elinkeino-, liikenne- ja ympéristokeskukses-
ta, tyo- ja elinkeinotoimistosta, kunnista sekd Kansanel&kelaitoksen vakuutuspiiristd. Kuntien
edustajat olivat Jarvenpdan, Porin ja Rovaniemen kaupungeista.

Tydryhman ehdotuksia esiteltiin helmikuussa 2014 kunnille, elinkeino-, liikenne- ja ympéa-
ristokeskuksille, tyo- ja elinkeinotoimistoille ja Kelan vakuutuspiireille jarjestetyissa neljassé
alueellisessa tilaisuudessa. Alueellisiin tilaisuuksiin kutsuttiin yhteensd 120 kunnan edustajat
Suomen Kuntaliiton esityksen perusteella. Tyoryhmén ehdotukset olivat néhtavilla myds ty6-
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ja elinkeinoministerion internet —sivuilla ja niitd oli mahdollista kommentoida verkossa. Kir-
jallisesti ehdotuksia kommentoi yhteenséd 86 vastaajaa. Vastauksia tuli kunnista (35), ty6- ja
elinkeinotoimistoista (26), yhdistyksista tai saatiosta (6), yksityishenkildiltd (5) ja muilta vas-
taajatahoilta (10). Alueellisissa tilaisuuksissa ja Kirjallisesti saatu palaute huomioitiin valmis-
telussa.

Tyomarkkinatuen rahoitusmuutosta koskevat ehdotukset on valmisteltu ty6- ja elinkeinomi-
nisterion johdolla ryhméssé, jossa olivat tyo- ja elinkeinoministerion lisdksi mukana sosiaali-
ja terveysministerion, valtiovarainministerion kuntatalousyksikon, Kansaneldkelaitoksen ja
Kuntaliiton edustajat. Tyomarkkinatuen rahoitusmuutoksen taustaa ja ratkaisuvaihtoehtoja esi-
teltiin kunnille edell&d mainituissa alueellisissa tilaisuuksissa.

2 Lausunnot ja niiden huomioon ottaminen

Esitysluonnoksesta on pyydetty lausunnot opetus- ja kulttuuriministeriélta, oikeusministeri-
0lté, sosiaali- ja terveysministeri6lta, valtiovarainministeriéltd, Ahvenanmaan maakuntahalli-
tukselta, tietosuojavaltuutetun toimistolta, Kansanelékelaitokselta, Suomen Kuntaliitolta,
Akava ry:1t4, Elinkeinoelaman keskusliitto EK:lta, Suomen Ammattiliittojen Keskusjarjesto
SAK ry:lta, Toimihenkilokeskusjérjesté STTK ry:Itd, Suomen Yrittdjilta, tyd- ja elinkeinohal-
linnon henkilost6d edustavilta JUKO ry:t4, Pardia ry:Ita ja JHL ry:Ita sekd Tyottémien Valta-
kunnallinen Y hteistoimintajarjestd — TV ry:lIta.

Liséksi lausunto pyydettiin elinkeino-, liikenne- ja ympéristokeskuksilta, joita puolestaan
pyydettiin lausuntoa varten kuulemaan toimialueensa ty6- ja elinkeinotoimistoja, seka tyo- ja
elinkeinohallinnon asiakaspalvelukeskukselta.

Lausuntoja saatiin yhteensa...

6 Riippuvuus muista esityksistd Tasmentyy mydhemmin
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YKSITYISKOHTAISET PERUSTELUT

1 Lakiehdotusten perustelut
1.1 Laki tyollistymisté edistavastd moniammatillisesta yhteispalvelusta

1 8. Tyollistymistd edistdvéa moniammatillinen yhteispalvelu. Pykél&ssé sdadettdisiin mo-
niammatillista yhteispalvelua tarvitsevien tyottdmien palvelusta. Tyottémien moniammatilli-
sella yhteispalvelulla tarkoitettaisiin yhteistoimintamallia, jossa tyo- ja elinkeinotoimisto, kun-
ta ja Kansaneldkelaitos (jaljempané toimintamallissa mukana olevat tahot) jérjestaisivat mo-
niammatillista yhteispalvelua tarvitsevien tyéttdmien palvelut yhdessé tyollistymisen kannalta
tarkoituksenmukaiseksi kokonaisuudeksi. Tyo- ja elinkeinotoimistojen ja kuntien osallistumi-
nen moniammatilliseen yhteispalveluun perustuisi ehdotettuun lakiin. Kansanelakelaitoksen
osallistuminen moniammatilliseen yhteispalveluun perustuisi sopimukseen, jonka Kansanela-
kelaitos tekisi tyo- ja elinkeinotoimiston ja kunnan kanssa.

Tyollistymista edistdvdd moniammatillista yhteispalvelua varten ei perustettaisi uutta itse-
néistd organisaatiota, vaan toimintamallissa mukana olevat tahot toimisivat kukin omien toi-
mivaltuuksiensa puitteissa. Tyollistymista edistdvd moniammatillinen yhteispalvelu vahvistai-
si ja laajentaisi nykyistd yksinomaan sopimusperusteiseen verkostoyhteistydhon perustuvaa
tyovoiman palvelukeskus —toimintamallia.

Moniammatillisen yhteispalvelun tavoitteena olisi edistadé tyottomien tyollistymista tarjoa-
malla ty6- ja toimintakykyd, ammatillista osaamista ja muita tyomarkkinavalmiuksia kehitta-
vid palveluja. Tyollistymista edistavalla moniammatillisella yhteispalvelulla autettaisiin ty6-
tonta etenemaén valitavoitteiden kautta kohti tydmarkkinoita.

2 8. Moniammatillisena yhteispalveluna tarjottavat palvelut. Pykélassa saddettaisiin tyoéllis-
tymisté edistdvana moniammatillisena yhteispalveluna tarjottavista palveluista. Ehdotettu laki
ei merkitsisi toimintamallissa mukana oleville tahoille uusi tehtdvié tai uusia lakisaateisia pal-
veluja, vaan velvoittaisi ne hoitamaan nykyisid lakiséateisié tehtdvidén seka tarjoamaan nykyi-
sid palvelujaan yhdessa pitkaan tyottomané olleille asiakkaille.

Tyottomalle tarjottavat palvelut olisivat hanen palvelutarpeensa mukaisia julkisesta tydvoi-
ma- ja yrityspalvelusta annetussa laissa tarkoitettuja julkisia tyévoimapalveluja seké sosiaali-,
terveys- ja kuntoutuspalveluja, joista saddetddn kutakin palvelua koskevassa laissa.

Moniammatillisen yhteispalvelun tavoitteen toteutumisen kannalta keskeisid kunnan palve-
luja olisivat kunnan lakisaateiset sosiaali- ja terveyspalvelut kuten sosiaalityd, kuntouttava
ty6toiminta ja tyottdmien terveydenhuollon palvelut sek& mielenterveys- ja paihdepalvelut.

Monet kunnat tarjoavat tyottomille erilaisia tyollistymista edistavia palveluja kuten tyonetsi-
ja —palvelua, erilaista yksilo- ja ryhméavalmennusta sekd tydhonvalmennusta. Kunnilla ei ole
lakisaateistd velvoitetta mainittujen palvelujen jarjestamiseen, mutta jos kunta tarjoaa tallaisia
palveluja, olisi tarkoituksenmukaista, etta niitd olisi tarjolla myds osana tyollistymista edista-
vaa moniammatillista yhteispalvelua. Tyottémien palvelutarpeet huomioon ottaen olisi myos
tarkoituksenmukaista, ettd kunta tarjoaisi osana moniammatillista yhteispalvelua lisdksi muita
tyollistymisen esteiden poistamiseen liittyvid palveluja kuten velkaneuvontaa ja sosiaalista
luototusta, mikali kunnan resurssit sen mahdollistaisivat.

Kansaneldkelaitos taydentéisi omalla asiantuntemuksellaan yhteistd asiakastyotd ja tarjoaisi
asiakkaan tyo- ja toimintakykya parantavia kuntoutuspalveluja. Kansanelékelaitoksen asian-
tuntija antaisi tarvittaessa myds muuta Kansanelékelaitoksen etuuksia koskevaa neuvontaa.

Tyo6ttomien moniammatillisen yhteispalvelun tavoitteena olisi auttaa asiakkaita kohti ty6-
markkinoita. Asiakkaan ty0- ja toimintakyky voisi tulla selvitettdvaksi [tyovoiman palvelu-
keskuksessa] osana tyollistymisprosessia. Joissakin tilanteissa tyd- ja toimintakyvyn selvitta-
minen voi johtaa siihen lopputulokseen, ettd tyokyvyttomyyseldakkeen hakeminen olisi asiak-
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kaan kannalta tarkoituksenmukaisin vaihtoehto. T&ssé tilanteessa [tyévoiman palvelukeskuk-
sessa] tyoskentelevat tyo- ja elinkeinotoimiston ja kunnan tyontekijét voisivat antaa tyokyvyt-
tomyyselakehakemusta varten selvityksen asiakkaan tyollistymisen edistamiseksi tarjotuista
palveluista ja niiden tuloksista. Selvitys voisi sisaltdd myds tyo- ja elinkeinotoimiston ja kun-
nan moniammatillisen arvion siitd, miksi elake olisi tarkoituksenmukaisin vaihtoehto asiak-
kaan tilanteen ratkaisemiseksi. Lisaksi palvelukeskus avustaisi asiakasta tarvittaessa tyokyvyt-
tomyyselakkeen hakemisessa.

Asiakkaita ei kuitenkaan nimenomaisesti ohjattaisi [tyovoiman palvelukeskukseen] elé-
keselvittelyja varten. Tarvittaessa asiakas saa apua tyokyvyttomyyselakkeen hakemista varten
eri viranomaisilta. Kansanelakelaitoksen tehtdvanéd on neuvoa ja ohjata asiakasta elakkeen ha-
kemisessa, terveydenhuollon tehtdvand on arvioida asiakkaan jaljella olevaa tyokykyé seka
kirjoittaa tarvittaessa B-todistus ja kunnan sosiaalitoimi voi ohjata ja tukea asiakasta eri tavoin
muun muassa toimeentulon turvaamisessa.

Tyo0- ja elinkeinotoimisto ja kunta vastaisivat yhdessa moniammatillisen yhteispalvelun tar-
peessa olevien ty6ttdmien tyollistymisprosessin etenemisestd ja seurannasta. Tyollistymispro-
sessi kattaisi asiakkaan prosessin eri vaiheet, joita ovat muun muassa asiakkaan palvelutarpeen
moniammatillinen arviointi asiakkuuden alussa ja sen aikana, tyollistymissuunnitelman laati-
minen ja suunnitelman tarkistaminen asiakkuuden eri vaiheissa, palvelutarpeen mukaisten
palvelujen tarjoaminen ja palvelukokonaisuuksien raatalginti, padtoksenteko asiakkaalle tar-
jottavista yksittaisista palveluista ja etuuksista, asiakkaan ohjaus palveluun seka palvelun tu-
loksellisuuden arviointi.

3 8. Ohjaus moniammatilliseen yhteispalveluun. Pykélassa saadettaisiin tydllistymista edis-
tdvan moniammatillisen yhteispalvelun asiakkuuskriteereistd. Pykélan 1 momentin mukaan
tyo- ja elinkeinotoimiston, kunnan tai Kansaneldkelaitoksen tulisi arvioida tyottéméan mo-
niammatillisen yhteispalvelun tarve, kun ty6ton olisi saanut tyémarkkinatukea tyottomyyden
perusteella véhintddn 300 pdivalta tai han olisi ollut yhdenjaksoisesti tyottoménad vahintaén
tietyn ajan. Alle 25-vuotiailta edellytettaisiin vahintddn kuuden kuukauden yhdenjaksoista
tyottdmyyttd ja 25 vuotta tayttaneiltd vahintdan 12 kuukauden yhdenjaksoista tyottomyytta.

Pykélan 1 momentin 1 kohdassa tarkoitetut tydmarkkinatukea vahintaan 300 paivaa tyotto-
myyden perusteella saaneet henkil6t olisivat maksettujen etuuspéaivien perusteella rinnastetta-
vissa pitkdaikaistyottomiin. Koska tyottomyyspdivarahan tydssaoloehto ei ole tayttynyt, he ei-
vét ole olleet lainkaan tydmarkkinoilla tai heidan tydmarkkinoilla olonsa on ollut hyvin vé-
haista. Liséksi kunnilla olisi erityinen intressi mainittujen henkildiden tydllistymisen edistami-
sessd, koska ehdotetun tydttdmyysturvalain 14 luvun 3 a §:n muutoksen mukaan kunta mak-
saisi osan mainittujen henkil6iden tyottomyysaikaisesta tyomarkkinatuesta.

Tyo- ja elinkeinotoimisto ja kunta saisivat Kansaneldkelaitokselta tiedon asiakkaista, jotka
olisivat saaneet tyottomyyden perusteella tyomarkkinatukea vahintddn 300 péivaltd. Kansan-
eldkelaitoksen oikeudesta toimittaa tyo- ja elinkeinotoimistolle ja kunnalle tiedot mainituista
asiakkaista saddettdisiin ehdotetussa 11 §:n 2 momentissa. Ty0- ja elinkeinotoimiston ja kun-
nan tulisi tuolloin arvioida, onko asiakkaalla tarve moniammatilliselle yhteispalvelulle. Mikali
ty6- ja elinkeinotoimiston tai kunnan arvion mukaan ty6ttdman palvelutarve edellyttéisi mo-
niammatillista yhteispalvelua, asiakas ohjattaisiin moniammatilliseen yhteispalveluun [palve-
lukeskuksen] asiakkaaksi.

Pykéldn 1 momentin 2 ja 3 kohtien mukaisella yhdenjaksoisella ty6ttomyydella tarkoitettai-
siin tilannetta, jossa henkil6 olisi ollut s&&nnoksessa tarkoitetun ajan keskeytyksetta julkisesta
tybvoima- ja yrityspalvelusta annetun lain 1 luvun 3 §:n 3 kohdassa tarkoitettu ty6ton. Maini-
tun lainkohdan mukaan tyottoéménd pidetddn henkiltd, joka ei ole tydsuhteessa eikd tyotto-
myysturvalain 2 luvussa tarkoitetulla tavalla tyollisty paatoimisesti yritystoiminnassa tai
omassa tydssaadn ja joka ei ole tyottomyysturvalain 2 luvussa tarkoitettu paatoiminen opiskeli-
ja. Tyo6ttdmana pidetddn myods tyosuhteessa olevaa, joka on kokonaan lomautettu tai jonka
sdannollinen tydskentelyaika on alle 4 tuntia.
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Yhdenjaksoisen tyottomyyden kriteerin tdyttymisen kannalta merkitysta ei olisi sill&, olisiko
henkild tyonhakijana tyo- ja elinkeinotoimistossa tai mité etuutta hdn mahdollisesti saisi. Mo-
niammatilliseen yhteispalvelun tarve tulisi siten arvioida esimerkiksi jos kyseessa olisi alle 25-
vuotias nuori, joka olisi ollut yhdenjaksoisesti tyéton vahintaan kuusi kuukautta, vaikka hén ei
olisi ollut tydnhakijana ty6- ja elinkeinotoimistossa ja hénen toimeentulonsa olisi perustunut
toimeentulotukeen tai muuhun sosiaalietuuteen.

Henkil6t, jotka tayttéisivéat endotetuissa 1 momentin 2 ja 3 kohdissa tarkoitetut tyottomyy-
den kestoa koskevat kriteerit, voivat olla yhden tai samanaikaisesti useamman toimintamallis-
sa mukana olevan tahon asiakkaina. Kun ty6ttdmyyden kestoa koskeva edellytys tulisi tay-
teen, se taho, jonka asiakkaana henkild on tai jolla on padvastuu asiakkaan prosessista, arvioisi
moniammatillisen yhteispalvelun tarpeen ja ohjaisi asiakkaan tarvittaessa moniammatilliseen
yhteispalveluun.

Moniammatillisen yhteispalvelun tarpeella tarkoitettaisiin tilannetta, jossa asiakkaan palve-
lutarve edellyttéisi kunnan, tyo- ja elinkeinotoimiston ja Kansanel&kelaitoksen tarjoamien pal-
velujen yhteensovittamista. Palvelujen yhteensovittaminen on tarpeen silloin, kun asiakkaan
tyollistymisvaikeudet eivét johdu yksinomaan avointen tyopaikkojen tai osaamisen puutteista,
vaan asiakkaalla on lisdksi sellaisia ty6llistymiseen vaikuttavia tyo- tai toimintakyvyn rajoit-
teita tai eldménhallintaan liittyvid ongelmia, jotka edellyttdvat moniammatillista yhteisty6ta
eivétké ratkea yksinomaan viranomaisten valiselld konsultaatiolla.

Eri viranomaisten tarjoamien palvelujen tai etuuksien samanaikainen tarve ei automaattisesti
merkitsisi tarvetta tyottémien moniammatilliselle yhteispalvelulle. Tyottdmalla ei olisi mo-
niammatillisen yhteispalvelun tarvetta esimerkiksi seuraavissa tilanteissa:

Henkildn terveydentilaan vaikuttava sairaus tai vamma on tunnistettu eika silla ole vaikutus-
ta hénen tyonhakuunsa (vastuu asiakkaan tyollistymisprosessista tyo- ja elinkeinotoimistolla);

Henkilolle jarjestetddn ammatillisena kuntoutuksena koulutus uuteen ammattiin, koska han
on tyokyvyton aiemman ammattinsa mukaiseen ty6hon (vastuu ammatillisen kuntoutuksen
prosessista tytelakelaitoksella tai Kansaneldkelaitoksella?);

Henkild saa tyottomyydestd johtuen samanaikaisesti useampaa etuutta (esimerkiksi tyotto-
myysetuutta, toimeentulotukea ja asumistukea), mutta hanen palvelutarpeeseensa voidaan vas-
ta julkisilla tydvoimapalveluilla (vastuu asiakkaan tyollistymisprosessista ty6- ja elinkeino-
toimistolla);

Henkilon tyottdmyys on pitkittynyt, koska tyomarkkinatilanteesta johtuen hanelle ei ole tar-
jolla soveltuvaa tyota, mutta henkilon osaaminen ja tyémarkkinavalmiudet ovat ajan tasalla
eikd hanella ole sosiaali-, terveys- tai kuntoutuspalvelujen tarvetta (vastuu asiakkaan tyollis-
tymisprosessista tyo- ja elinkeinotoimistolla);

Henkild on saanut tydmarkkinatukea ty6ttdmyyden perusteella vahintdan 300 péaivélta, jol-
loin kunta maksaa osan ty6ttomyysaikaisesta tyomarkkinatuesta, mutta henkilon palvelutar-
peeseen voidaan vastata julkisilla tydvoimapalveluilla eikd hénelld ole sosiaali-, terveys- tai
kuntoutuspalvelujen tarvetta (vastuu asiakkaan tyollistymisprosessista tyo- ja elinkeinotoimis-
tolla);

Henkil6lla on sellainen hoitoa vaativa péihde- tai mielenterveysongelma, misté johtuen héan
ei kykene osallistumaan ty6llistymista edistavaan palveluun (vastuu hoito- ja kuntoutusproses-
sista kunnan sosiaali- ja terveyspalveluilla).

Pykéldn 2 momentissa saddettdisiin asiakkaan ohjaamisesta moniammatilliseen yhteispalve-
luun. Ty6- ja elinkeinotoimisto, kunta tai Kansaneldkelaitos ohjaisi moniammatilliseen yhteis-
palveluun ne moniammatillisen yhteispalvelun tarpeessa olevat ty6ttomat, jotka tayttaisivat
pykalan 1 momentissa saddetyt edellytykset. L&hettdvana tahona toimiva ty0- ja elinkeinotoi-
misto, kunta tai Kansanelékelaitos tekisi [tyovoiman palvelukeskusta] varten lyhyen kirjallisen
perustelun siitd, mihin seikkoihin se on perustanut arvionsa henkilén moniammatillisen yh-
teispalvelun tarpeesta. Jos [tyovoiman palvelukeskus] arvioituaan asiakkaan palvelutarpeen
katsoisi, ettd asiakkaalla ei ole moniammatillisen yhteispalvelun tarvetta, vastuu asiakkaan
palveluprosessista palautuisi l&hettédneelle taholle. [Palvelukeskus] antaisi l1&hettaneelle taholle
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palautteen, josta kavisi ilmi, miksi asiakkaalla ei ole katsottu olevan tarvetta moniammatilli-
selle yhteispalvelulle.

Aloite tyottdmien moniammatilliseen yhteispalveluun voisi tulla myds asiakkaalta itseltdan
tai muulta taholta, esimerkiksi palveluntuottajalta. Naissakin tilanteissa tyo- ja elinkeinotoi-
miston, kunnan tai Kansanelakelaitoksen tulisi arvioida moniammatillisen yhteispalvelun asi-
akkuuskriteerien tayttyminen ennen kuin asiakkuus [palvelukeskuksessa] voisi alkaa.

Asiakkaan tayttaessd sadnnoksessé tarkoitetut asiakkuuskriteerit hdnen palvelunsa siirtyisi
[tyovoiman palvelukeskukseen]. Asiakas ei siten voisi valita, siirtyyko han [ty6voiman palve-
lukeskuksen] asiakkaaksi vai jatkaako hédn tyo- ja elinkeinotoimiston, kunnan tai Kansaneléke-
laitoksen asiakkaana entiseen tapaan.

Mikéli asiakas kieltaytyisi siirtyméastd [tydvoiman palvelukeskuksen] asiakkaaksi tai asioi-
masta sielld, sill&4 voisi olla vaikutusta h&nen tyonhakuunsa ja sen mydtd hanen saamaansa
tyottdmyysetuuteen tai toimeentulotukeen.

Julkisesta tyévoima- ja yrityspalvelusta annetun lain 2 luvun 1 8:n 2 momentin 2 kohdan
mukaan ty6haun voimassa olo lakkaa, jos tyonhakija ei asioi ty0- ja elinkeinoviranomaisen
kanssa viranomaisen antamassa maéaraajassa tai edellyttamélla tavalla. Tyénhaun voimassa olo
on tydttémyysturvalain 2 luvun 1 8:n mukaan ty6ttémyysetuuden saamisen ehdoton edellytys.
Toimeentulotuesta annetun lain (1412/1997) 2 a 8:ssd saadetdén puolestaan toimeentulotukea
hakevan velvollisuudesta ilmoittautua tyottomana tyonhakijana tyo- ja elinkeinotoimistoon.
Jos toimeentulotuen hakija ei ilmoittaudu tyo- ja elinkeinotoimistoon tydnhakijaksi, toimeen-
tulotuen perusosan suuruutta voidaan alentaa siten kuin toimeentulotuesta annetun lain 10
§8:554 sdadetaan.

Myos sellaisten tydttomien, jotka eivat olisi saaneet tydmarkkinatukea ty6ttémyyden perus-
teella vahintd&n 300 péivaa tai olleet ty6ttdmand vahintaén ehdotetun 3 8:n 1 momentin 2 tai 3
kohdissa tarkoitettua aikaa, palvelutarve voi edellyttdd tyo- ja elinkeinotoimiston, kunnan ja
Kansanelakelaitoksen moniammatillista yhteisty6ta. Naiden asiakkaiden kohdalla ensisijainen
vastuu asiakkaan palveluprosessista on asiakkaan palvelutarpeesta riippuen joko ty6- ja elin-
keinotoimistolla, kunnalla tai Kansaneldkelaitoksella. Ensisijaisessa prosessivastuussa olevan
tahon tulee huolehtia yhteistydstd muiden asiakkaan tilanteen kannalta tarpeellisten tahojen
kanssa nykyiseen tapaan.

4 §. Kartoitusjakso ja ty6llistymissuunnitelma. Pykaldssa saadettdisiin moniammatillisen yh-
teispalvelun alussa olevasta enintdan kolmen kuukauden mittaisesta kartoitusjaksosta ja asiak-
kaan kanssa laadittavasta moniammatillisesta tydllistymissuunnitelmasta. Moniammatillinen
yhteispalvelu alkaisi intensiivisella kartoitusjaksolla, jonka tavoitteena olisi heti moniammatil-
lisen yhteispalvelun alussa kartoittaa perusteellisesti asiakkaan tilanne ja palvelutarve ja siten
lisatd moniammatillisen yhteispalvelun vaikuttavuutta ja sitouttaa asiakas palveluprosessiin.
Parhaimmillaan onnistunut kartoitusjakso voisi lyhentdd moniammatillisen yhteispalvelun tar-
vetta ja ty6ttomyyden kestoa.

Kartoitusjakson aikana asiakkaan palvelutarve arvioitaisiin moniammatillisesti. Ehdotetussa
2 momentissa saadettaisiin tarkemmin kartoitusjakson aikana selvitettavista asiakkaan palve-
lutarpeeseen vaikuttavista asioista. Naistd olisivat asiakkaan ammattitaito, osaaminen, tyo-
markkinavalmiudet seké tydllistymiseen vaikuttava sosiaalinen tilanne ja terveydentila. [Tyo-
voiman palvelukeskuksessa] tydskentelevat asiantuntijat voivat selvittdd mainitut seikat haas-
tattelemalla asiakasta, hyddyntdmaélla asiakkaasta saatavilla olevia, eri tahojen palveluissa saa-
tuja tietoja seké erilaisilla tutkimuksilla, kartoituksilla ja muilla selvityksilla.

Asiakkaan palvelutarpeeseen vaikuttavien seikkojen selvittdmiseksi kartoitusjakso voisi si-
séltad esimerkiksi julkisesta tydvoima- ja yrityspalvelusta annetun lain mukaisen osaamis- ja
ammattitaitokartoituksen, tyokyvyn arvioinnin, urasuunnittelua ja uravalmennusta. Kartoitus-
jakson aikana arvioitaisiin, onko asiakkaalle tarpeen jarjestaa terveystarkastus ja jos on, asia-
kas ohjattaisiin terveystarkastukseen seka tarpeen mukaiseen hoitoon ja kuntoutukseen. Jotta
kartoitusjakson tavoitteen toteutuisivat, olisi tarkoituksenmukaista, ettd terveystarkastus teh-
téisiin kartoitusjakson aikana.



37

Kartoitusjakso voisi sisaltdd myds kuntoutustarpeen arvioinnin. Kartoitusjaksoon sisaltyisi
aina ohjausta, jonka tavoitteena olisi motivoida ja sitouttaa asiakas moniammatilliseen yhteis-
palveluun tydvoiman palvelukeskuksessa.

Kartoitusjakson aikana asiakas saisi sita toimeentuloa turvaavaa etuutta kuin han muutoinkin
saisi. Jos tydttdmyysetuutta saava asiakas osallistuisi kartoitusjakson aikana tyottémyysturva-
lain 1 luvun 5 §:n 15 kohdassa tarkoitettuun tyollistymistd edistavaan palveluun, asiakkaalla
olisi oikeus palvelun ajalta maksettavaan etuuteen ty6ttomyysturvalaissa séadetylla tavalla.
Mainitussa tyottomyysturvalain sdédnnoksessa tarkoitettuja tyollistymistd edistavid palveluja
ovat julkisesta tydvoima- ja yrityspalvelusta annetussa laissa tarkoitetut tyénhakuvalmennus,
uravalmennus, kokeilu, tyévoimakoulutus ja tydttdmyysetuudella tuettu tydnhakijan omaeh-
toinen opiskelu, kotoutumisen edistamisesta annetun lain 22-24 §:ssé tarkoitettu omaehtoinen
opiskelu ja kuntouttavasta tyétoiminnasta annetussa laissa tarkoitettu kuntouttava tytoiminta.

Tyollistymista edistdvén palvelun ajalta maksettaisiin palveluun osallistumisesta aiheutuvi-
en matka- ja muiden kustannusten korvaamiseksi kulukorvausta (9 tai 18 euroa paivassd) siten
kuin julkisesta tydvoima- ja yrityspalvelusta annetun lain 9 luvussa sadadetdan. Kuntouttavaan
ty6toimintaan osallistuvalle tydttdmyysetuutta saavalle maksettaisiin tydéttomyysturvalain 10
luvun 6 §:n 2 momentin mukaisesti kulukorvausta yhdeksan euroa aktivointisuunnitelman
mukaiselta osallistumispaivaltd. Kuntouttavaan tyotoimintaan osallistuvalle toimeentulotuen
saajalle maksettaisiin toimeentulotuesta annetun lain 10 a 8:n 1 momentin mukaan kulukorva-
uksen suuruinen toimintaraha osallistumispaivad kohti. Liséksi kuntouttavaan tytoimintaan
osallistuvalla olisi toimeentulotuesta annetun lain 10 a 8:n 2 momentin mukaan oikeus toi-
meentulotukena maksettavaan matkakorvaukseen osallistumisesta aiheutuvista matkakustan-
nuksista halvimman matkustustavan mukaisesti.

Tyottomaélle, joka osallistuisi julkisesta tydvoima- ja yrityspalvelusta annetun lain mukai-
seen osaamis- tai ammattitaitokartoitukseen taikka tyokyvyn arviointiin, voitaisiin julkisesta
tybvoima- ja yrityspalvelusta annetun lain 10 luvun 1 §:n mukaisesti korvata osallistumisesta
aiheutuvat matka- ja yopymiskustannukset.

Kartoitusjakson aikana tai my6hemmin muusta asioinnista [tyévoiman palvelukeskuksessa]
aiheutuvia matkakustannuksia ei paasaantoisesti korvattaisi, vaan asiakas vastaisi niista lahto-
kohtaisesti itse. Ty0- ja elinkeinotoimisto voisi julkisesta tydvoima- ja yrityspalvelusta anne-
tun lain 10 luvun 1 8:n 3 momentin perusteella korvata asioinnista aiheutuvia matkakustan-
nuksia [tyévoiman palvelukeskuksessa], jos tyoton ei vammansa tai sairautensa vuoksi voisi
kayttaa yleisia kulkuvélineitd tai omaa autoa, vaan tarvitsisi kuljetuspalveluja voidakseen asi-
oida [palvelukeskuksessa]. Edellytyksena matkakustannusten korvaamiselle olisi, ettd henki-
I6kohtainen asiointi olisi valttamatonta palveluprosessin etenemisen kannalta.

Jos asioinnista aiheutuvat matkakustannukset uhkaisivat muodostua tyottomalle tosiasialli-
seksi esteeksi osallistua kartoitusjaksoon tai sen jélkeen jérjestettdvadn moniammatilliseen yh-
teispalveluun, kunnan olisi tarkoituksenmukaista myontaa tyéttomalle toimeentulotuesta anne-
tun lain 13 §:ssd tarkoitettua ehkdisevad toimeentulotukea [tydvoiman palvelukeskuksessa]
asioinnista aiheutuviin matkakustannuksiin,

Ehdotetussa 3 momentissa saddettaisiin kartoitusjakson aikana laadittavasta moniammatilli-
sesta tyOllistymissuunnitelmasta, jossa sovittaisiin konkreettisista, asiakkaan palvelutarpeen
mukaisista tydvoima-, sosiaali-, terveys- ja kuntoutuspalveluista. Asiakas, kunta ja tyo- ja
elinkeinotoimisto hyvéksyisivat moniammatillisen tyollistymissuunnitelman. Jos suunnitel-
massa sovittaisiin my6s Kansaneldkelaitoksen tarjoamista kuntoutuspalveluista, Kansaneléke-
laitos osallistuisi suunnitelman laatimiseen ja hyvaksyisi suunnitelman.

Moniammatillinen tydllistymissuunnitelma korvaisi kuntouttavasta tydtoiminnasta annetun
lain mukaisen aktivointisuunnitelman niilla [palvelukeskuksen] asiakkailla, jotka tayttaisivat
mainitun lain mukaiset aktivointisuunnitelman laatimista koskevat kriteerit.

Ehdotetun 3 momentin mukaan [tyévoiman palvelukeskuksessa] laadittavaan moniammatil-
liseen tyo6llistymissuunnitelman sovellettaisiin julkisesta tyévoima- ja yrityspalvelusta annetun
lain s&@annoksié suunnitelman tarkistamisesta. Julkisesta tydvoima- ja yrityspalvelusta annetun
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lain 2 luvun 6 §:n 3 momentin mukaan ty6llistymissuunnitelmaa on tarkistettava tyonhakijan
haastattelun yhteydessé tai tyonhakijan pyynnosta, jollei tarkistaminen on ilmeisen tarpeeton-
ta. Mainitun lain 2 luvun 4 8:n 2 momentissa sdédetddn tyonhakijan haastattelun jarjestamises-
td. Lahtokohtaisesti haastattelut, joiden yhteydessd suunnitelmaa tarkistetaan, tulee jérjestaa
madréajoin asiakkaan palvelutarpeen mukaisesti. Asiakkaan tilanne méérittdd kunkin asiak-
kaan kohdalla tarkoituksenmukaisen asiointivélin. Suunnitelman tarkistusvali voi kuitenkin
enimmill&én olla kuusi kuukautta.

[Ty6voiman palvelukeskuksessa] laadittavan suunnitelman sisaltéon sovellettaisiin julkises-
ta tydvoima- ja yrityspalvelusta annetun lain 7 §:84. Mainitun lainkohdan mukaan tyollisty-
missuunnitelma perustuu tyonhakijan omiin tyota tai koulutusta koskeviin tavoitteisiin ja arvi-
oituun palvelutarpeeseen. Suunnitelmassa sovitaan tyonhausta ja sen tavoitteista, tydnhakijan
palvelutarpeen mukaisista ja muista tyollistymistd edistdvistd palveluista ja asiantuntija-
arvioinneista. Tarvittaessa suunnitelmassa sovitaan muista osaamista, tydmarkkinavalmiuksia
ja toimintakykyé parantavista palveluista tai tyokyvyn tai terveydentilan selvittdmiseen liitty-
visté toimita.

5 8. Moniammatillisen yhteispalvelun paattyminen. Pykélassa saddettdisiin tyollistymista
edistdvan moniammatillisen yhteispalvelun paattymisestd. Moniammatillisella yhteispalvelulla
ei olisi ennalta méadriteltyd kestoa, vaan ehdotetun sdédnntksen mukaan moniammatillinen yh-
teispalvelu paattyisi, kun asiakkaalla ei kunnan, ty6- ja elinkeinotoimiston ja Kansanelakelai-
toksen arvion mukaan olisi tarvetta moniammatillisille yhteispalvelulle.

Moniammatillisen yhteispalvelun tarve arvioitaisiin sadnndllisesti [palvelukeskuksen] asiak-
kuuden aikana. Yhteispalvelun tarvetta tulisi arvioida aina ty6llistymissuunnitelman tarkista-
misen yhteydessa ja yksittdisen palvelun paatyttyd. Palveluun osallistuminen ei automaattises-
ti padttéisi asiakkuutta [tyovoiman palvelukeskuksessa], ellei [palvelukeskuksen] arvion mu-
kaan palveluun osallistuminen osoittaisi, etta asiakas ei end4 ole moniammatillisen yhteispal-
velun tarpeessa.

Kun asiakkaalla ei enéé olisi tarvetta moniammatilliselle yhteispalvelulle ja hanen palvelu-
tarpeisiinsa voitaisiin vastata julkisilla tydvoimapalveluilla, asiakas siirtyisi tyo- ja elinkeino-
toimiston asiakkaaksi.

Jos asiakkaan tyollistymisprosessi ei etenisi sosiaalisten tai terveydellisten syiden vuoksi ei-
ka moniammatillisella yhteispalvelulla voitaisi edistéé tilannetta, vastuu asiakkaan palvelupro-
sessista siirtyisi kunnalle. Mikéli asiakkaan tilanne muuttuisi, asiakas voisi palata moniamma-
tillisen yhteispalvelun piiriin. Vaikka vastuu asiakkaan palveluprosessista olisi kunnalla, asi-
akkaan tyonhaku ty6- ja elinkeinotoimistossa voisi olla voimassa ja asiakas voisi saada tyot-
tdmyysetuutta, mikali tyottomyysturvalaissa sdadetyt edellytykset etuuden maksamiselle tayt-
tyisivét.

6 8. Moniammatillisen yhteispalvelun alueellinen jarjestaminen. Ehdotetun 1 momentin mu-
kaan jokaisen ty6- ja elinkeinotoimiston toimialueella toimisi tyollistymistd edistdvdd mo-
niammatillista yhteispalvelua varten vahintdan yksi [tyévoiman palvelukeskus]. Ty6- ja elin-
keinotoimisto, sen toimialueeseen kuuluvat kunnat ja Kansanelakelaitos sopisivat keskendén
neuvoteltuaan, mika olisi tarkoituksenmukainen mééra [tyévoiman palvelukeskuksia] alueella.
Arvioitaessa [palvelukeskusten] tarkoituksenmukaista maaraa tulisi kiinnittdd huomiota siihen,
ettd [palvelukeskuksen] asiakasvolyymi olisi riittdvan suuri. Erityisesti pienemmissd kunnissa
saattaa olla vain véhén asiakkuuskriteerit tayttavid ty6ttomia, jolloin kunnan resurssien nako-
kulmasta olisi tarkoituksenmukaisempaa olla mukana isommassa [tyovoiman palvelukeskus-
ta], jossa on mukana useampia kuntia.

[Ty6voiman palvelukeskuksella] olisi vahintdan yksi yhteinen toimipiste tyollistymista edis-
tdvaa moniammatillista yhteispalvelua varten. Yhteinen toimipiste tarjoaisi asiakkaille yhden
paikan, josta h&n voisi saada kaikkien toimintamallissa mukana olevien tahojen palveluja.
Asiakas saisi joko kaikki palvelutarpeensa mukaiset palvelut suoraan [tyévoiman palvelukes-
kuksen] henkil6ston tarjoamina tai osa niista jarjestettdisiin asiakkaalle ty6- ja elinkeinotoi-
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miston, kunnan tai Kansanelékelaitoksen toimesta asiakkuuden sdilyessé [tydvoiman palvelu-
keskuksessa].

Yhteinen toimipiste varmistaisi toimintamallissa mukana olevien tahojen vélisen yhteistyon
ja yhteisen palveluotteen kehittdmisen ja kehittymisen paremmin kuin pelkkana verkostona
toimiminen.

Ehdotetussa 2 momentissa sdadettaisiin menettelysté [ty6voiman palvelukeskusten] méaéran
tarkistamiseksi. Tyo- ja elinkeinotoimiston tulisi kaynnistdé neuvottelut [tyévoiman palvelu-
keskusten] lukumadrésta alueen kuntien ja Kansaneldkelaitoksen kanssa joko omasta aloittees-
taan tai jos sen toimialueella sijaitseva kunta sité pyytaisi.

Mikéli neuvotteluissa ei paastéisi yksimielisyyteen siitd, mika olisi tarkoituksenmukainen
madré [tyovoiman palvelukeskuksia] alueella, tyd- ja elinkeinoministerid paattéisi [palvelu-
keskusten] lukumaarasta. Ennen péaatoksen tekemistd ministerio kuulisi sosiaali- ja terveysmi-
nisteriotéd ja alueen kuntia. Ministerion paatds olisi voimassa siihen asti, kunnes ty6- ja elin-
keinotoimisto, sen toimialueeseen kuuluvat kunnat ja Kansanelékelaitos olisivat paésseet so-
pimukseen [palvelukeskusten] lukumaarasta.

[Tyovoiman palvelukeskuksia] koskevien neuvottelujen kdymisesta ehdotetun lain tullessa
voimaan saadettaisiin siirtymasaannoksia koskevassa endotetussa 12 §:ssd.

7 8. [Tydvoiman palvelukeskuksen] johtaminen. Ehdotetussa 1 momentissa saddettdisiin
[tyovoiman palvelukeskuksen] johtoryhmasta. Jokaisella [tyévoiman palvelukeskuksella] olisi
johtoryhmad, jonka ty6- ja elinkeinotoimisto asettaisi.

Johtoryhman tehtaviin kuuluisi ehdotetun 1 kohdan mukaan tavoitteiden asettaminen [ty6-
voiman palvelukeskuksen] toiminnalle. Johtoryhmé asettaisi tavoitteet valtakunnallisten ta-
voitteiden pohjalta. Johtoryhma myds seuraisi ja arvioisi [palvelukeskuksen] toimintaa ja ase-
tettujen tavoitteiden toteutumista (3 kohta).

Johtoryhmén tehtdvand olisi myds suunnitella ja sopia [palvelukeskuksessa] tarjottavista
palveluista ja niiden resursoinnista (2 kohta). [Ty0voiman palvelukeskuksen] asiakkaille tar-
jottavien palvelujen rahoitus muodostuisi kunkin toimintamallissa mukana olevan tahon omis-
ta rahoitusléhteista.

Julkiset tydvoimapalvelut rahoitettaisiin valtion talousarviossa tyévoimapalvelujen hankki-
mista varten osoitetulla médarérahalla, josta osa kohdennettaisiin tyd- ja elinkeinoministerion
madrérahaohjauksella palvelujen hankintaan [tydvoiman palvelukeskusten] asiakkaille.

Kansanelakelaitoksen tarjoamista palveluista ja maksamista etuuksista suurin osa on lakisaa-
teisid, toisin sanoen asiakkaalla on oikeus niihin, jos han tayttaa laissa sdadetyt kriteerit. Kan-
sanelédkelaitos seuraisi [ty6voiman palvelukeskuksen] asiakkaiden palvelutarpeita ja pyrkisi
turvaamaan harkinnanvaraiseen kuntoutukseen tarvittavan rahoituksen.

Kunnat rahoittaisivat [palvelukeskuksessa] tarjolla olevat kunnan sosiaali-, terveys- ja kun-
toutuspalvelut. Kunnat kayttavat madrérahoja erilaisten tydllistymistd edistévien palvelujen
hankintaan, tyonantajille myonnettaviin kuntalisiin ja harkinnanvaraiseen toimeentulotukeen.
Tarkoituksenmukaista olisi, ettd kunnat osoittaisivat mainittuihin tarkoituksiin kaytettyja maa-
rarahoja [tydvoiman palvelukeskuksen] kaytettavaksi.

[Palvelukeskuksen] johtoryhmdn tehtdvénd olisi sovittaa yhteen toimintamallissa mukana
olevien tahojen tarjolla olevat palvelut seka linjata palvelujen ja niiden rahoittamiseen varattu-
jen resurssien suuntaamista ja tarkoituksenmukaista kaytt6d moniammatillista yhteispalvelua
tarvitsevien tyottomien tarpeet huomioon ottaen.

Ehdotetun 6 8:n 1 momentin mukaan jokaisella [ty6voiman palvelukeskuksella] olisi yksi tai
useampi yhteinen toimipiste asiakkaiden palvelua varten. Ehdotetun 7 8:n 1 momentin 4 koh-
dan mukaan johtoryhma@ péattdisi siitd, kuinka monta toimipistetta [tyovoiman palvelukeskuk-
sella] olisi. Johtoryhmé péattaisi tarkoituksenmukaisen toimipisteiden lukuméaéréan asiakaskun-
ta, paikalliset verkostot ja yhteistydkumppanit huomioon ottaen. Koska [ty6évoiman palvelu-
keskuksen] moniammatillinen yhteispalvelu on luonteeltaan henkiltkohtaista asiantuntijapal-
velua, toimipisteiden lukumadréa ja sijaintia paatettdessé johtoryhman tulisi kiinnittaa erityista
huomiota siihen, etteivat asiointimatkat ja niisti aiheutuvat kustannukset muodostuisi asiak-
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kaille kohtuuttomiksi. Pitkat valimatkat ja matkustamisesta aiheutuvat kulut voivat muodostua
pitk&an tyottomané olleelle henkildlle tosiasialliseksi esteeksi osallistua moniammatilliseen
yhteispalveluun.

[Tyovoiman palvelukeskuksen] toimipisteet voisivat olla erilaisia siten, ettd osa toimipisteis-
t4 tarjoaisi palveluja joka paivé ja osa esimerkiksi muutamana paivana viikossa. [Tydvoiman
palvelukeskukset] voisivat hyodyntéa asiantuntijapalvelujen tarjoamisessa myos julkisen hal-
linnon yhteisten asiakaspalvelupisteiden tarjoamia etdyhteyksia. Palvelukeskuksen asiantunti-
jan ja asiakkaan valisia tapaamisia voitaisiin tarvittaessa jarjestaa asiakaspalvelupisteen tilois-
sa erityisesti niilla paikkakunnilla, joilla palvelukeskuksella ei olisi omia yhteisié tiloja.

Toimipisteiden ohella johtoryhma sopisi myds tarvittavista henkilostd- ja muista resursseis-
ta. Johtoryhma seuraisi asiakasmaéarien kehitysta ja mikali siind tapahtuisi suuria muutoksia,
johtoryhma sopisi tarvittavista resurssimuutoksista.

Ehdotetun 2 momentin mukaan [tyévoiman palvelukeskuksella] olisi johtaja, joka vastaisi
[palvelukeskuksen] toiminnan organisoinnista ja paivittdisesta tyonjohdosta. [Palvelukeskuk-
sen] sisdisen toiminnan organisointi ja paivittainen tyénjohto tarkoittaisi kaytanndssd mo-
niammatillisen yhteispalvelun toteuttamisen organisointia ja yhteistydn johtamista. [Palvelu-
keskuksen] johtajalla, jonka [tydvoiman palvelukeskuksessa] mukana olevat kunnat nimedisi-
vat, voisi olla paétdsvaltaa kunnan maarédrahojen ja niiden kayton suhteen. Johtajalla ei kui-
tenkaan olisi muodollista p&atosvaltaa tyod- ja elinkeinotoimiston tai Kansanelakelaitoksen
madrérahoista tai niiden kaytosta.

Ehdotetussa 3 momentissa saddettdisiin tyollistymista edistdvad moniammatillista yhteispal-
velua varten asetettavasta valtakunnallisesta ohjausryhmasta. Tyo- ja elinkeinoministeriod
asettaisi ohjausryhman, jonka tehtdvana olisi asettaa moniammatilliselle yhteispalvelulle val-
takunnalliset tavoitteet, seurata ja arvioida toimintaa, ohjata toiminnan valtakunnallista kehit-
tamista sek& tukea toimeenpanoa.

Ehdotetun 4 momentin mukaan valtioneuvoston asetuksella sééadettéisiin [tydvoiman palve-
luksen] johtoryhman ja valtakunnallisen ohjausryhmén asettamisesta, kokoonpanosta seka
[tyovoiman palvelukeskuksen] johtajan ja tdman varahenkilén nimedamisesta.

Asetuksessa saadettéisiin, etta [tyovoiman palveluksen] johtoryhméan kuuluisivat [ty6voi-
man palvelukeskuksessa] mukana olevien tahojen nime&dmat edustajat. Johtoryhman puheen-
johtajuus olisi kiertavé siten, ettd kukin [palvelukeskuksessa] mukana oleva taho toimisi vuo-
rollaan puheenjohtajana.

Valtakunnallisessa ohjausryhmassa olisi jasenet ainakin tyo- ja elinkeinoministeriostd, so-
siaali- ja terveysministeriosta, Kansaneldkelaitoksesta, Suomen Kuntaliitosta sekd alue- ja
paikallishallinnosta.

8 8. [Tyovoiman palvelukeskuksen]toiminnan organisointi ja kustannusten jakautuminen.

Pykaldn 1 momentissa séédettéisiin henkildstéresurssien osoittamisesta [tydvoiman palvelu-
keskukseen].

Ty6- ja elinkeinotoimistojen harkintavaltaa [palvelukeskuksiin] osoittavien henkilosto-
resurssien osalta rajaisivat valtion talousarviossa tyo- ja elinkeinohallinnolle osoitetut maara-
rahat ja tyo- ja elinkeinoministerion maararahaohjaus. Ministerio paattaisi siitd, kuinka suuren
osan tyo- ja elinkeinotoimistojen toimintamenoihin tarkoitetuista mdararahoista voitaisiin
kayttaa tyollistymista edistavadn moniammatilliseen yhteispalveluun. Tyo6- ja elinkeinotoimis-
to voisi osoittaa henkilostod [palvelukeskukseen] enintddn mainitun madrarahan mahdollista-
man maarén.

Tyo- ja elinkeinotoimistojen henkildstoresurssien osoittaminen [palvelukeskuksen] mo-
niammatilliseen yhteispalveluun edellyttaisi, ettd [palvelukeskuksessa] mukana olevat kunnat
osoittaisivat moniammatilliseen yhteispalveluun vahintadan yhta paljon henkildstéa kuin ty6- ja
elinkeinotoimisto. Tyo- ja elinkeinotoimiston ja kuntien ei vélttdmattd tarvitsisi osoittaa sa-
maa maaraa henkilditd, koska erityisesti kuntapuolella osa tydntekijoista tyoskentelisi toden-
nékoisesti osa-aikaisesti [palvelukeskuksessa]. Sen sijaan henkildtydvuosissa mitattuna tyo- ja
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elinkeinotoimistojen ja kuntien moniammatilliseen yhteispalveluun osoittaman henkildston tu-
lisi olla tasapainossa.

[Ty6voiman palvelukeskuksessa] mukana olevat kunnat sopisivat keskendan, miten [palve-
lukeskukseen] osoitettavat henkiloresurssit jakautuisivat kuntien kesken. Kansanelékelaitos
osoittaisi riittavan maaran henkildstoa jokaiseen [tydvoiman palvelukeskukseen].

Laissa ei ehdoteta maariteltavaksi [tyovoiman palvelukeskuksessa] tydskentelevien henki-
I0iden tehtavanimikkeita tai osaamisvaatimuksia. Toimintamallissa mukana olevat tahot paat-
taisivat [palvelukeskuksen] asiakasrakenteen ja asiakkaiden palvelutarpeiden perusteella siité,
minkalaista osaamista [palvelukeskuksessa] tyoskenteleviltd henkil6ita olisi tarkoituksenmu-
kaista olla.

Jokaisessa [palvelukeskuksessa] olisi tarkoituksenmukaista olla ty6- ja elinkeinohallinnon
puolelta asiantuntijoita, joilla olisi vahva ohjauksellinen tytote sekd kokemusta erityisesti pit-
kaaikaistyottomien palveluprosessista ja heille tarjottavista julkisista tydvoimapalveluista.
Moniammatillista yhteispalvelua tarvitsevien asiakkaiden ammatinvalinta- ja uraohjauksen
psykologipalvelut toteutettaisiin joko siten, ettd psykologi tydskentelisi [tyovoiman palvelu-
keskuksessa] tai tyo- ja elinkeinotoimisto nimedisi toimistossa tydskentelevan psykologin, jo-
ka vastaisi [palvelukeskuksen] asiakkaiden tarvitsemista psykologipalveluista.

Kunnan puolelta [palvelukeskukseen] olisi tarkoituksenmukaista sijoittaa erityisesti sosiaa-
lialan ammattilaisia sek& terveydenhoitaja, joka [palvelukeskuksen] koosta ja asiakaskunnasta
riippuen tydskentelisi [palvelukeskuksessa] joko koko- tai osa-aikaisesti.

Kansanelakelaitos sijoittaisi [tydvoiman palvelukeskukseen] sellaista osa- tai kokoaikaista
henkildstoa. jolla olisi erityisesti kuntoutuksen ja muiden tydkykyetuuksien kuten sairauspéi-
vdrahan ja vammaisetuuksien osaamista.

Ehdotetuissa 2 ja 3 momenteissa séadettaisiin [palvelukeskuksen] toimintaan liittyvien hen-
kilosto- ja muiden kustannusten jakautumisesta ty6- ja elinkeinotoimiston, [palvelukeskukses-
sa] mukana olevien kuntien ja Kansaneldkelaitoksen kesken.

[Palvelukeskuksessa] tydskentelevat henkilét olisivat kukin oman taustaorganisaationsa
tyontekijoita. Ehdotetun 2 momentin mukaan tyo- ja elinkeinotoimisto, [tyévoiman palvelu-
keskuksessa] mukana olevat kunnat ja Kansanelékelaitos vastaisivat kukin omista [palvelu-
keskuksessa] tydskentelevén henkildstonsa palkkaus- ja muista henkildstokustannuksista.

Ehdotetun 3 momentin mukaan [tyovoiman palvelukeskuksen] kayttdmistd toimitiloista,
laitteista, tietoliikenteestd sekd muut toiminnasta ja sen kehittdmisesta aiheutuvat kustannukset
jaettaisiin ty0- ja elinkeinotoimiston ja [palvelukeskuksessa] mukana olevien kuntien kesken.
Jakoperusteena kaytettdisiin kunkin toimijan henkildstomaaran mukaista suhdetta. Kansanela-
kelaitos osallistuisi kustannuksiin sen mukaisesti, kun asiasta olisi sovittu Kansanelakelaitok-
sen, tyo- ja elinkeinotoimiston ja [palvelukeskuksessa] mukana olevien kuntien tekemdssa so-
pimuksessa.

Jos [palvelukeskuksessa] olisi mukana useita kuntia, kuntien yhteinen osuus kustannuksista
madraytyisi kuntien palveluksessa olevien henkildiden yhteismaaran perusteella. [Palvelukes-
kuksessa] mukana olevat kunnat sopisivat keskenaéan kunnille kuuluvien kustannusten jakami-
sesta. Tarkoituksena on, ettd Suomen Kuntaliitto valmistelisi kunnille malleja helpottamaan
kustannusten jakamista.

Ehdotetun 4 momentin mukaan valtioneuvoston asetuksella annettaisiin kustannusten jakau-
tumista koskevat tarkemmat sadnnokset. Harkittava viel&, onko asetuksenantovaltuus tarpeen.

9 8. [Tybvoiman palvelukeskuksen] asiakasrekisteri. Pykélassa séédettéisiin [tydvoiman pal-
velukeskuksen] asiakasrekisterista ja siihen tallennettavista tiedoista. Koska osa moniamma-
tillisen yhteispalvelun aikana kertyvista tiedoista on arkaluontoisia henkil6tietoja, niiden kasit-
telysta olisi saadettava laissa.

Pykéaldn 1 momentin mukaan [tyévoiman palvelukeskuksen] asiakasrekisteria yllapidettai-
siin tyollistymista edistdvan moniammatillisen yhteispalvelun tarjoamiseksi. Kullakin [ty6-
voiman palvelukeskuksella] olisi oma asiakasrekisterinsd, jota yll&pitéisivat rekisterinpitajiné
tyo- ja elinkeinotoimisto, [palvelukeskuksessa] mukana olevat kunnat ja Kansanel&kelaitos.
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Pykalan 2 momentissa séadettéisiin [tyovoiman palvelukeskuksen] asiakasrekisteriin tallen-
nettavista asiakastiedoista. Asiakasrekisteriin tallennettavien asiakastietojen tulisi olla mo-
niammatillisen yhteispalvelun kannalta tarpeellisia.

Asiakasrekisteriin voitaisiin tallentaa asiakkaan tunnistetiedot mukaan luettuna henkilétun-
nus (1 kohta). Tunnistetiedoilla tarkoitettaisiin henkilén nimed, henkil6tunnusta ja osoite- seka
muita yhteystietoja.

Ehdotetun 2 kohdan mukaan asiakasrekisterin voitaisiin tallettaa [palvelukeskuksen] asiak-
kuuteen ja asiointiin sekd asioinnin mahdollisesti edellyttamiin erityisjarjestelyihin liittyvat
tiedot. Asioinnin mahdollisesti edellyttamiin erityisjarjestelyihin liittyvana tietona asiakasre-
Kisteriin voitaisiin tarvittaessa merkita tieto siité, ettd asiointi edellyttad tulkkauksen jarjesta-
misté tai muita erityisjarjestelyja kuten sairaudesta tai vammasta aiheutuvaa kuljetuspalvelun
tarvetta.

Asiointi [tydvoiman palvelukeskuksessa] voi edellyttdd erityisjarjestelyja myos asiakkaan
mahdollisesta vékivaltaisesta tai uhkaavasta kaytoksesta johtuen. Tassa tarkoituksessa asiakas-
rekisteriin voitaisiin merkitd myos tieto asiakkaan mahdollisesta vakivaltaisuudesta tai muusta
uhkaavasta kaytoksesta. Tiedolla olisi vaikutusta siihen, miten téllaisen henkil6n asiointi [ty6-
voiman palvelukeskuksessa] jarjestettdisiin. Tiedon merkitseminen edellyttaisi aina perustelua
ja painavaa syyta.

Asiakkaasta voitaisiin tallentaa asiakasrekisteriin myds koulutusta, tyohistoriaa ja ammatil-
lista osaamista koskevia tietoja (3 kohta) sekd asiakkaan palvelutarvetta ja suunnitelmia kos-
kevat tiedot (4 kohta). Ehdotetun 5 ja 6 kohdan mukaan asiakasrekisteriin tallennettaisiin tie-
dot asiakkaalle tarjotuista julkisista tydvoimapalveluista, muista tyollistymisté edistavista pal-
veluista, asiantuntija-arvioinneista seké sosiaali-, terveys- ja kuntoutuspalveluista. Asiakasre-
kisteriin merkittéisiin my6s mainittujen palvelujen tarjoamiseksi vélttamattomat terveydentila-
ja muut tiedot (7 kohta).

Pykéaldn 3 momentissa saddettéisiin asiakasrekisterin vastuuhenkil6std, jonka [palvelukes-
kuksen] johtaja nimedisi. Asiakasrekisterin vastuuhenkilon tehtavana olisi myontad kayttooi-
keudet asiakasrekisteriin tallennettaviin tietoihin. Han myds paattaisi rekisteriin sisaltyvien
tietojen luovuttamisesta.

10 8. [Tyodvoiman palvelukeskuksen]asiakasta koskevien tietojen tallentaminen [palvelukes-
kuksen] henkildrekistereihin. Pykaldssa saadettaisiin [tyovoiman palvelukeskuksen] asiakas-
rekisterin muodostavien tietojen ja asiakirjojen tallentamisesta [palvelukeskuksen] eri henkil6-
rekistereihin.

[Ty6voiman palvelukeskuksessa] tydskentelevét tyo- ja elinkeinotoimiston, kuntien ja Kan-
sanelédkelaitoksen tyodntekijat tallentaisivat nykyista vastaavasti [palvelukeskuksen] asiakasta
koskevia tietoja eri henkilorekistereihin. Eri henkilorekistereihin tallennetut [palvelukeskuk-
sen] asiakkaita koskevat tiedot muodostaisivat yhdessé edelld 9 §:ssd tarkoitetun [palvelukes-
kuksen] asiakasrekisterin.

Osa asiakasta koskevista tiedoista tallennettaisiin [tyévoiman palvelukeskuksen] yhteiseen
henkildrekisteriin, jota varten [palvelukeskuksissa] on jo nykyisin kaytdssa yhteinen asiakas-
tietojarjestelma TYPPI. Yhteiseen henkildrekisteriin tallennettavia asiakastietoja ja niihin liit-
tyvid asiakirjoja olisivat ehdotetun 1 kohdan mukaan asiakkaan tunnistetiedot, [palvelukes-
kuksen] asiakkuuteen, asiointiin ja asioinnin mahdollisesti edellyttdmiin erityisjarjestelyihin
liittyvét tiedot, asiakkaan koulutusta, ty6historiaa ja ammatillista osaamista koskevat tiedot
sekd palvelutarvetta ja suunnitelmia koskevat tiedot. Henkilén tyonhakuun tyo- ja elinkeino-
toimistossa, tyénhaun voimassaoloon ja muutoksiin liittyvat tiedot tallennettaisiin kuitenkin
tyo- ja elinkeinotoimiston henkiltasiakasrekisterin?

Yhteisen henkilorekisterin liséksi [palvelukeskuksessa tydskentelevit] tyo- ja elinkeinotoi-
miston, kunnan ja Kansaneldkelaitoksen tydntekijat tallentaisivat [palvelukeskuksen] asiakasta
koskevia tietoja kunkin tahon yllapitdmaan henkilorekisteriin. Naitd henkilOrekistereita varten
kullakin taholla olisi jatkossakin k&ytossddn omat tietojérjestelmat, joihin tallennettaisiin kun-
kin viranomaisen palveluja ja etuuksia koskevat tiedot. Tiedot olisivat kyseisen [palvelukes-
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kuksessa] tyoskentelevan viranomaisen hallinnassa. [Palvelukeskuksessa] tydskentelevilld ta-
hoilla ei jatkossakaan olisi padsya toistensa tietojérjestelmiin. [Palvelukeskuksessa] tydskente-
levien oikeudesta vaihtaa moniammatillisen yhteispalvelun jéarjestamiseksi asiakasta koskevia
salassa pidettdvia tietoja saddettdisiin ehdotetussa 11 §:n 3 momentissa.

Ehdotetun 2 kohdan mukaan julkisia tyévoimapalveluja ja asiantuntija-arviointeja seké nii-
hin liittyvié etuuksia koskevat tiedot tallennettaisiin tyo- ja elinkeinotoimiston henkil6asiakas-
rekisteriin. Ehdotetun 3 mukaan [palvelukeskuksen] asiakasta koskevat potilasasiakirjat tal-
lennettaisiin potilasrekisteriin ja 4 kohdan mukaan sosiaalihuollon palveluja, etuuksia ja tuki-
toimia seké kuntoutuspalveluja koskevat tiedot naita tarkoituksia varten pidettyihin rekisterei-
hin.

11 8. [Tyovoiman palvelukeskuksen] asiakastietojen salassapito ja salassapitovelvoitteesta
poikkeaminen. [Tydvoiman palvelukeskuksen] asiakasta koskevien tietojen salassa pitdmiseen
Jja luovuttamiseen sovellettaisiin ehdotetun 1 momentin mukaan viranomaisten toiminnan jul-
kisuudesta annettua lakia (621/1999, julkisuuslaki) ja muuhun henkil6tietojen kasittelyyn
henkildtietolakia (523/1999), jollei ehdotetussa laissa tai muissa laeissa olevissa erityissaan-
noksissa tosin saédettaisi.

[Ty6voiman palvelukeskuksen] asiakasta koskevat tiedot ovat salassa pidettaviad julkisuus-
lain 24 8:n 1 momentin 25 kohdan perusteella. Mainitun sdédnndksen mukaan salassa pidetté-
vid ovat asiakirjat, jotka sisaltavét tietoja sosiaalihuollon asiakkaasta tai ty6hallinnon henkil 6-
asiakkaasta sekd tdmén saamasta etuudesta tai tukitoimesta taikka sosiaalihuollon palvelusta
tai ty6hallinnon henkildasiakkaan palvelusta taikka tietoja henkilon terveydentilasta tai vam-
maisuudesta taikka hanen saamastaan terveydenhuollon ja kuntoutuksen palvelusta taikka tie-
toja henkilon seksuaalisesta kayttaytymisestd ja suuntautumisesta.

Ehdotetun lain 9-11 §:ss& on henkildtietojen kasittelyd koskevia erityissddnnoksid, minka
vuoksi pykaldan ehdotetaan otettavaksi maininta henkil6tietolain soveltamisesta [palvelukes-
kuksen] asiakasta koskevaan muuhun henkil6tietojen kasittelyyn. Henkil6tietolain mukaan
madraytyisivat siten esimerkiksi rekisterdidyn oikeudet.

[Palvelukeskuksen] asiakasta koskevien salassa pidettavien tietojen luovuttamiseen sovellet-
taisiin julkisuuslain 7 lukua, jossa saddetaan perusteista, joilla viranomainen voi poiketa salas-
sapitovelvoitteistaan. Liséksi ehdotetuissa 2 ja 3 momenteissa séédettaisiin erityisista perus-
teista, joilla salassapitovelvoitteista voitaisiin poiketa.

Ehdotetun 2 momentin mukaan Kansaneldkelaitoksella olisi oikeus antaa ty6- ja elinkeino-
toimistolle ja kunnalle salassapitosdadnndsten ja muiden tiedon saantia koskevien rajoitusten
estamatta sellaisten henkil6iden henkilétunnukset ja muut yksildintitiedot, jotka olisivat saa-
neet tydmarkkinatukea véhintaan 300 pdivaa tyottdomyyden perusteella. Tiedot annettaisiin,
jotta tyo- ja elinkeinotoimisto ja kunta voisivat arvioida, onko henkil6llda moniammatillisen
yhteispalvelun tarve. Vaikka tydmarkkinatuen maksaminen edellyttad, ett4 henkil on tyonha-
kijana tyo- ja elinkeinotoimistossa, tyo- ja elinkeinotoimistolla ei ole tietoa henkiltlle makset-
tujen etuuspdivien lukumaarasta ilman Kansanelakelaitoksen toimittamaa tietoa. Tydmarkki-
natukea saava tydton voi olla myds kunnan palvelujen, kuten sosiaali- ja terveyspalvelujen,
piirissd, minkd vuoksi on tarkoituksenmukaista, ettd tieto toimitettaisiin myds kunnalle mo-
niammatillisen yhteispalvelutarpeen arvioimiseksi ja mahdollista [palvelukeskukseen] ohjaa-
mista varten.

Moniammatillisessa yhteispalvelussa olisi kyse tilanteesta, jossa asiakkaan palvelutarve
edellyttéisi kunnan, tyo- ja elinkeinotoimiston ja Kansanel@kelaitoksen tarjoamien palvelujen
yhteensovittamista. Moniammatillisen yhteispalvelun onnistunut toteuttaminen edellytta, etta
[palvelukeskuksessa] tydskentelevilla viranomaisilla olisi mahdollisuus vaihtaa [palvelukes-
kuksen] keskenédén asiakasta koskevia tietoja salassapitosadnndsten tai muiden tiedon saantia
koskevien rajoitusten estdméttd. Tat& koskeva sadnnds olisi ehdotetussa 3 momentissa. Edelly-
tyksend olisi, etté tiedot olisivat valttdmattomia tyollistymista edistdvan moniammatillisen yh-
teispalvelun jérjestdmiseksi asiakkaalle.
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Moniammatillinen yhteispalvelu on luonteeltaan henkilokohtaista asiantuntijapalvelua, jon-
ka onnistumisen ja tuloksellisuuden yhtend keskeisend edellytyksend on [palvelukeskuksessa]
tyoskentelevien viranomaisten ja asiakkaan valinen molemminpuolinen luottamus. Luotta-
muksellisen asiakassuhteen kannalta on tarkeaa, etta asiakas itse on mukana hanta koskevassa
paatdksenteossa ja hanen ndkemyksensa otetaan huomioon. Asiakkaan palvelutarve arvioi-
daan yhdessé asiakkaan kanssa, jolloin asiakkaan oma kasitys tilanteestaan ja esimerkiksi tyot-
tomyyden pitkittymiseen vaikuttavista tekijOistd ovat keskeisessa asemassa. Asiakkaalta itsel-
taan saatavien tietojen lisaksi moniammatillisessa yhteispalvelussa ja asiakkaalle tarjottavien
palvelujen suunnittelussa voitaisiin hyddyntad myds kullakin viranomaisella olevia, ennen
[palvelukeskuksen] asiakkuutta kertyneita asiakastietoja. Esimerkiksi tiedot asiakkaalle jo ai-
emmin tarjotuista palveluista ja niiden tuloksista olisivat tarpeellisia moniammatillista yhteis-
palvelua suunniteltaessa.

[Palvelukeskuksen] asiakkuutta edeltaneiden asiakasta koskevien ty6- ja elinkeinotoimiston,
kunnan tai Kansaneldkelaitoksen henkiltrekistereissd olevien tietojen kaytto ei edellyttdisi
asiakkaan nimenomaista suostumusta. Ehdotetun 3 momentin mukaan asiakkaalla olisi kui-
tenkin oikeus Kkieltdd mainittujen tietojen kayttd. Tyo- ja elinkeinotoimiston, kunnan ja Kan-
sanelékelaitoksen tulisi informoida asiakasta tasté kielto-oikeudesta silloin, kun se ohjaisi asi-
akkaan moniammatilliseen yhteispalveluun [tydvoiman palvelukeskukseen].

Ehdotettujen 2 ja 3 momentin liséksi muualla lainsd&ddanndssa on sdénnoksia, joita sovellet-
taisiin [palvelukeskuksen] asiakasta koskevien salassa pidettavien tietojen luovuttamisen.
N&mé koskisivat erityisesti tietoja, jotka palvelukeskuksessa tydskentelevét] tyo- ja elinkeino-
toimiston, kunnan ja Kansanelakelaitoksen tyontekijat olisivat tallentaneet kunkin tahon yll&-
pitaméaan henkilorekisteriin. Esimerkiksi tyéttdmyysturvalain 13 luvun 1 §:ssé sdadetaan Kan-
sanelékelaitoksen, tyottdmyyskassan ja tydttdmyysturvan muutoksenhakulautakunnan oikeu-
desta muun muassa sellaisten ty6ttdmyysturvaan liittyvien tietojen saamiseen, jotka on talle-
tettu ty0- ja elinkeinotoimiston henkildasiakasrekisteriin.

Pykalan 4 momentissa sdadettaisiin mahdollisuudesta luovuttaa [palvelukeskuksen] asiakas-
rekisterin sisaltyvia tietoja tietoon oikeutetulle teknisen kayttéyhteyden avulla.

12 8. Voimaantulo. Pykélassé saddettdisiin ehdotetun lain voimaantulosta. Laki ehdotetaan
tulemaan voimaan 1 paivand tammikuuta 2015.

Vuoden 2014 alussa Manner-Suomessa oli yhteensa 304 kuntaa, joista nykyisessé tyovoi-
man palvelukeskus —toimintamallissa oli mukana 124 kuntaa. Tarkoituksena on, etta ehdote-
tun lain voimaan tulon jalkeen nykyisen palvelukeskus —toimintamallin ulkopuolella olevat
kunnat, joita talla hetkella on 180, tulisivat mukaan moniammatilliseen yhteispalveluun vai-
heittain vuoden 2015 aikana. Téasta johtuen ehdotetussa 1 momentissa saddettaisiin, ettd lain 6
8:n 1 momenttia sovellettaisiin vasta 1 péivastd tammikuuta 2016 niiden kuntien osalta, jotka
eivat ole mukana ennen ehdotetun lain voimaantuloa toiminnassa olleissa tyévoiman palvelu-
keskuksissa.

Pykélan 2 ja 3 momentissa saadettaisiin menettelystda moniammatillisen yhteispalvelun asi-
akkuuskriteerit tayttavien asiakkaiden kartoittamiseksi ehdotetun lain tultua voimaan seké asi-
akkaiden ohjaamisesta. Tarkoituksena olisi, ettd asiakkuuskriteerit tdyttdvien asiakkaiden maa-
ré selvitettaisiin toukokuun 2015 loppuun mennessa.

Ehdotetun 2 momentin mukaan ennen ehdotetun lain voimaantuloa toiminnassa olleiden
tyévoiman palvelukeskusten, joiden toiminta jatkuisi lain voimaan tulon jélkeen, tulisi touko-
kuun 2015 loppuun mennessa arvioida, tayttavatko palvelukeskuksen asiakkaina lain voimaan
tullessa olleet henkil6t ehdotetun lain 3 §:ssd sdddetyt edellytykset. Ne asiakkaat, jotka tayttdi-
sivat tyottomyyden perusteella maksettujen tyémarkkinatukipéivien tai yhdenjaksoista tyot-
tomyytta koskevan edellytyksen ja joilla olisi moniammatillisen yhteispalvelun tarve, jatkaisi-
vat edelleen moniammatillisessa yhteispalvelussa. Ne asiakkaat, jotka eivét tayttaisi mainittuja
edellytyksid, ohjattaisiin toukokuun 2015 loppuun mennessé oikean viranomaisen, kaytannos-
sé kunnan tai ty0- ja elinkeinotoimiston, palvelujen piiriin.
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Tyo- ja elinkeinotoimistojen tulisi ehdotetun 3 momentin mukaan vastaavasti arvioida tou-
kokuun 2015 loppuun mennessg, tayttavatko tyo- ja elinkeinotoimistossa tyonhakijana ehdote-
tun lain voimaan tullessa olevat henkilét ehdotetun lain 3 §:ssa séadetyt edellytykset. Ne asi-
akkaat, jotka tayttaisivat tyottdmyyden perusteella maksettujen tydmarkkinatukipéivien tai
yhdenjaksoista tyottomyytta koskevan edellytyksen ja joilla olisi moniammatillisen yhteispal-
velun tarve, ohjattaisiin moniammatilliseen yhteispalveluun [tydvoiman palvelukeskukseen],
jos asiakkaan kotikunta olisi jo mukana toimiston toimialueella toimivassa [palvelukeskukses-
sa]. Koska kunnat tulisivat moniammatilliseen yhteispalveluun vaiheittain vuoden 2015 aika-
na, ehdotetun 3 momentin mukaan tyd- ja elinkeinotoimiston tulisi ohjata moniammatillista
yhteispalvelua tarvitsevat asiakkaat [tyovoiman palvelukeskukseen] viimeistddan 31.1.2016
mennessa.

Ehdotetun sddnndksen mukaan ty6- ja elinkeinotoimiston tulisi arvioida asiakkaiden mo-
niammatillisen yhteispalvelun tarve toukokuun 2015 loppuun mennessa. Jos ty6- ja elinkeino-
toimisto ei voisi heti ohjata moniammatillista yhteispalvelua tarvitsevaa asiakasta [palvelu-
keskukseen], on mahdollista, ettd asiakkaan palvelutarve ehtii muuttua ennen kuin [palvelu-
keskuksen] toiminta alkaisi. Ty0- ja elinkeinotoimiston tulee arvioida asiakkaan palvelutarvet-
ta saanndllisesti, kuitenkin enintdan kuuden kuukauden vélein. Néin ollen asiakkaan palvelu-
tarve tulisi arvioiduksi uudestaan ennen vuoden 2016 alkua. Jos asiakas ei en&a tuolloin olisi
moniammatillisen yhteispalvelun tarpeessa, hanté ei ohjattaisi [palvelukeskukseen].

Ehdotetussa 4 momentissa saadettdisiin [tydvoiman palvelukeskuksia] koskevien neuvotte-
lujen kdymisestd ehdotetun lain tullessa voimaan. Ty0- ja elinkeinotoimiston olisi kdynnistet-
tava ehdotetussa 6 § 2 momentissa tarkoitetut neuvottelut toimialueensa [tyovoiman palvelu-
keskusten] lukumadarasta siten, ettd alueen [tydvoiman palvelukeskusten] lukumaaré ja palve-
lukeskuksissa mukana olevat kunnat 1.1.2016 alkaen olisivat tiedossa 31.8.2015 mennessé.
Aikataulu mahdollistaisi sen, ettd kunnat voisivat ajoissa huomioida moniammatilliseen yh-
teispalveluun osallistumisen vuoden 2016 talousarvioiden ja toiminnan suunnittelussa.

1.2 Laki tyottomyysturvalain 14 luvun 3 a §:n muuttamisesta
14 luku Erinéisia sdannoksia

3 a 8. Tyomarkkinatuen rahoitus. Pyké&lan 1 momentissa sédédettéisiin tyomarkkinatuen rahoi-
tusvastuun jakautumisesta valtion ja tydmarkkinatuen saajan kotikunnan valilla.

Momentin 1 kohdan mukaan tyémarkkinatuki ja siihen liittyva lapsikorotus rahoitettaisiin
valtion varoista sen maksukauden loppuun, jonka aikana henkilélle olisi tullut maksetuksi
tyoémarkkinatukea yhteensa 300 kalenteripéivalta.

Ehdotetussa 2 kohdassa s&adettaisiin tyomarkkinatuen ja siihen liittyvan lapsikorotuksen ra-
hoituksesta, kun tuen saaja olisi saanut tydmarkkinatukea ty6ttomyyden perusteella vahintaan
300 pdivaa mutta enintadn 999 paivaa. Talta ajalta valtio ja tydmarkkinatuen saajan kotikunta
rahoittaisivat tyottdmyyden perusteella maksettavan tyémarkkinatuen puoliksi. Taméan jalkei-
seltd tyottdmyysajalta (vahintdén 1000 ty6ttdmyyden perusteella maksettua tyomarkkinatuki-
paivaa) tyémarkkinatuen saajan kotikunta vastaisi tyémarkkinatuen rahoituksesta 70 prosentil-
la valtion rahoitusosuuden ollessa 30 prosenttia.

Tydmarkkinatuki maksetaan maksukausittain jalkikéteen siten, ettd ensimmainen maksukau-
si on kaksi viikkoa ja kukin seuraava maksukausi nelja viikkoa. Ne péivat, joilta etuutta yhdel-
1& maksulla korvataan, muodostavat maksukauden. Jos maksukauden ty6ttomyyspdéivien ja
henkil6lle aikaisemmin tyottémyyden perusteella maksettujen tydmarkkinatukipéivien summa
olisi vahintaan 300 péivaa tai vahintdan 1000 paivaa, rahoitusvastuu muuttuisi 2 ja 3 kohdissa
ehdotetulla tavalla seuraavan maksukauden alusta.

Pykéldn 2 momentissa saadettdisiin tydmarkkinatuen 300 maksupdivéan laskemisen alkami-
sesta uudelleen ja siitd, milloin tydmarkkinatuki rahoitetaan aina valtion varoista. S&4nnos
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vastaisi muutoin voimassaolevan tyottomyysturvalain 14 luvun 3 a §:n 2 momenttia tyomark-
kinatuen maksupdivien lukumé&aréa lukuun ottamatta.

Jos tyomarkkinatuen saaja tayttaisi tydssaoloehdon ja tulisi uudelleen tydmarkkinatuen pii-
riin sen jalkeen kun hén on saanut tyéttdmyyspaivarahaa enimmaismaaran, rahoitusperiaattei-
den soveltaminen alkaisi uudelleen alusta. Valtio rahoittaisi ensimmaisen 300 ty6ttomyyspai-
vén ajalta maksetun tyomarkkinatuen, jonka jalkeen ehdotetun 1 momentin 2 ja 3 kohdan mu-
kainen kunnan ja valtion jaettu rahoitusvastuu alkaisi uudelleen.

TyOmarkkinatuen maksupdivia laskettaessa otettaisiin huomioon kaikki péivét, joilta tyo-
markkinatukea on ty6ttdmyyden perusteella maksettu. Péivét, joilta tyomarkkinatuki on mak-
settu vahennettyna tai soviteltuna, laskettaisiin taysiksi maksupéiviksi.

NyKkyista vastaavasti valtio rahoittaisi aina tyollistymista edistavien palvelujen ajalta mak-
settavan tyoémarkkinatuen ja siihen liittyvéan lapsikorotuksen, lain 7 luvun 4 §:ss& tarkoitetun
korotusosan seka 7 luvun 3 8:ssé tarkoitetun matka-avustuksen. Valtion tdysimadraiseen ra-
hoitusvastuuseen mainituissa tilanteissa ei vaikuttaisi tyottomyyden perusteella maksettujen
tyomarkkinatukipdivien lukumaéra. Mainituissa tilanteissa maksettua tyomarkkinatukea ei
myoskéan laskettaisi mukaan tydmarkkinatuen 300 maksupaivaan.

Voimaantulo. Laki on tarkoitettu tulemaan voimaan 1 paivana tammikuuta 2015. Ehdotetun
voimaantulosaédnndksen mukaan valtion ja tyémarkkinatuen saajan kotikunnan rahoitusvas-
tuuseen vaikuttaviin tyomarkkinatuen maksupéiviin luettaisiin paivat, joilta tuen saajalle olisi
ennen ehdotetun lain voimaantuloa maksettu ty6ttdmyyden perusteella tyémarkkinatukea.

Koska tarkoituksena on, ettd ehdotetun lain mukaisessa maksupaivien kertymassa huomioi-
taisiin myds ennen vuoden 2006 alussa toteutettua tydmarkkinatukiuudistusta kertyneet tyo-
markkinatuen maksupaivét, voimaantulosdannoksessa saadettdisiin tastd lain (1217/2005)
voimaantulosédanngsta vastaavasti.

Voimaantulosdanndksen 3 momentin mukaan valtion ja kunnan rahoitusvastuuta koskevia
sédannoksia sovellettaisiin niihin maksujaksoihin, joilta Kansanelékelaitos maksaisi tyomark-
kinatukea tuen saajalle ehdotetun lain tultua voimaan. Valtion ja kunnan vélisen ehdotetun ra-
hoitusvastuun jakautumisen kannalta ei siten olisi merkitysta, milloin tuen hakija olisi toimit-
tanut tydmarkkinatukea koskevan hakemuksen tai mihin ajankohtaan maksujakson tydmark-
kinatuki kohdentuisi.

2 Tarkemmat sédnnokset ja maaraykset

Taydentyy myéhemmin

3 Voimaantulo

Lakiesitykset endotetaan tulemaan voimaan 1 pdivana tammikuuta 2015.

4 Suhde perustuslakiin ja sdatamisjarjestys

Esitys liittyy erityisesti perustuslain 18 ja 10 §:ss& sdadettyihin perusoikeuksiin. Mainitut
sdannokset koskevat oikeutta tychon seka yksityiseldmén suojaa. Sadtdmisjarjestyksen kan-
nalta merkityksellinen on my6s kunnallista ja muuta alueellista itsehallintoa koskeva perustus-
lain 121 8.
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Julkisen vallan velvollisuus edisté4 tyollisyytta ja pyrkié turvaamaan oikeus ty6hon

Perustuslain 18 §:n mukaan jokaisella on oikeus hankkia toimeentulonsa valitsemallaan
ty6lla, ammatilla tai elinkeinolla. Pykalan 2 momentin mukaan julkisen vallan on edistettava
tyollisyytta ja pyrittava turvaamaan jokaiselle oikeus tyohon. Tyéllisyyden edistamista koske-
va sdannds on julkiseen valtaan kohdistuva perustuslaillinen toimeksianto. Ty6llisyyden edis-
tamisvelvoite merkitsee sité, etta julkisen vallan tulee pyrkia estamain pysyvasti tyota vailla
olevien henkildiden ryhmén muodostuminen.

Sanamuotonsa mukaisesti perustuslain 18 § velvoittaa julkista valtaa kokonaisuutena, toisin
sanoen valtiota ja kuntia. Perustuslakivaliokunta on kiinnittdnyt huomiota kuntien velvollisuu-
teen edistdd tyollisyyttd perustuslain 18 8:n edellyttdmalld tavalla k&sitellessadn hallituksen
esitystd laiksi kuntouttavasta ty6toiminnasta (184/2000). Tyollisyydestd huolehtiminen on l&-
hes aina kuulunut kunnan tehtdviin, myds eri tavoin pakolliseksi tehtavéksi saadettynd, esi-
merkiksi tyottdmyyden estamisend ja tyottdmien avustamisena (PeVL 44/2000 vp).

Esityksessa ehdotettu laki tyollistymista edistavasta moniammatillisesta yhteispalvelusta se-
ka ehdotettu tydmarkkinatuen rahoitusvastuun muutos toteuttavat perustuslain 18 §:n mukaista
koko julkista valtaa koskevaa velvoitetta tyollistymisen edistamiseen ja tahtadvat erityisesti
niiden kaikkein pisimpéan tyottomana olleiden aseman parantamiseen, joiden kohdalla oikeus
ty6hon toteutuu kaikkein huonoimmin.

Kuntien itsehallinto

Kunnille turvatusta itsehallinnosta johtuu, ettd perustuslain 121 §:n 2 momentin mukaan
kunnille annettavista velvoitteista on sdédettévé lailla. S&annos ei rajoita mahdollisuutta saatéa
tehtavanjaosta tavallisella lailla. Jollakin hetkell& vallitseva rahoitusjrjestelmé ei sinansa ole
esimerkiksi kunnan verotusoikeuden tai itsehallinnon kautta perustuslain suojaama. Perusoi-
keussaannokset eivat itsessdan madrita tai rajoita sitd, miten kustannusten jako valtion ja kun-
tien valilla toteutetaan.

Perustuslakivaliokunta on arvioinut tydmarkkinatuen rahoitusvastuun jakoa valtion ja kunti-
en valillda vuonna 2006 toteutetun tyomarkkinatukiuudistuksen yhteydessa (PeVL 50/2005
vp). Perustuslakivaliokunta katsoi, ettd kunnalle osoitettavat rahoitustehtavat eivat itsehallin-
non perustuslainsuojan takia saa suuruutensa puolesta heikentdd kuntien toimintaedellytyksia
tavalla, joka vaarantaisi kuntien mahdollisuuksia paéttada itsendisesti taloudestaan ja siten
my0ds omasta hallinnostaan.

Perustuslakivaliokunta katsoi, ettd tyémarkkinatuen rahoitusvastuun muutos merkitsee uu-
den rahoitustehtévan osoittamista kunnille. Koska esityksen mukaan rahoitusmuutos oli jokai-
sen yksittdisen kunnan kannalta kustannusneutraali, rahoitusmuutos ei perustuslakivaliokun-
nan mielestd vaarantanut kuntien mahdollisuuksia pééttaa itsendisesti omasta taloudestaan,
vaikka esityksen mukaan kunnan rahoitusvastuu saattoi kasvaa, jos kunta ei lisdd ponnistelu-
jaan pitkaaikaistyottémien tyollistamiseksi tai edistaa tyollistymista poikkeuksellisen korkein
kustannuksin.

Séadettdessa kuntien velvoitteista on huolehdittava kuntien tosiasiallisista edellytyksista
suoriutua niistd. Perustuslain tulkintakéytdnnosta ei ole paateltavissd, kuinka suuri tulojen vé-
hentyminen tai menolisdys olisi niin tuntuva, ettei se olisi sopusoinnussa kunnallisen itsehal-
linnon kanssa. Aikaisemmin perustuslakivaliokunta on kansanelédkkeen lisdosien rahoituksen
osalta todennut, ettd kunnallisveron tuotosta noin 10 prosentin (&yrima&rdinen peruste) siirta-
minen Kansanel&kelaitokselle uhkasi kuntien itsehallintoa (PeVL 29/1992 vp, PeVL 13/1993
vp). Kuntien ayrimaérakertymésta tietty osa siirtyi Kansanelékelaitokselle riippumatta kun-
nassa asuvien kansaneldkettd saavien henkildiden méaarésta. Myods alkuperdinen peruste, jolla
kunnat oli velvoitettu osallistumaan kansanelédkkeiden kustannuksiin, oli poistunut.

Esityksessa ehdotettu kunnan tyomarkkinatukea koskeva rahoitusvastuu perustuisi siihen,
paljonko kunnassa olisi pitkaaikaisesti (vahintdan 300 pdivad) tyomarkkinatukea tyottomyy-
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den perusteella saaneita tyottomié. Uutena rahoitustehtdvana kunnille tulisi vastuu 300 — 499
péivaa tyomarkkinatukea ty6ttdmyyden perustella saaneiden tyémarkkinatuen rahoituksesta,
josta kunta vastaisi puoliksi yhdessa valtion kanssa.

Esitetty rahoitusvastuun muutos ei vaarantaisi kuntien mahdollisuuksia paattaa itsendisesti
omasta taloudestaan, kun ottaa huomioon, ettd uuteen kohderyhmaan kuuluvien ty6ttdmien
maard on melko pieni suhteessa kuntien rahoitusvastuun piiriin jo kuuluvien ty6ttomien maa-
réan. Liséksi ehdotettu laki tyollistymisté edistavasta moniammatillisesta yhteispalvelusta pa-
rantaisi kuntien vaikutusmahdollisuuksia tyottémien tyéllistymisen edistdmisessd. Osa mo-
niammatilliseen yhteispalveluun [tyévoiman palvelukeskuksiin] ohjautuvista asiakkaista olisi
sellaisia, joiden tyottdmyysaikaisesta tydmarkkinatuesta kunta maksaisi osan. Rahoitusmalli
palkitsisi niitd kuntia, jotka pystyvat ennaltaehkédiseméén pitkaaikaistyottomyytté ja toisaalta
edistamdén pitkaan tyottomand olleiden tyodllistymista tarjoamalla tyota ja palveluja. Tyolli-
syyden edistdminen vaikuttaa pitké&lld aikavalilld myonteisesti kuntatalouteen verotulojen ja
kuntalaisten lisddntyneen ostovoiman lisddntymisen sekd sosiaali- ja terveyspalvelujen véhe-
nemisen kautta.

Perustuslakivaliokunta on nimenomaisesti todennut (PeVL 41/2002 vp), ettei perustuslain
kannalta ole riittavaa, ettd kustannusneutraalisuutta tarkastellaan yksin valtio- ja kuntasektorin
kokonaisuuden tasolla, koska asukkaiden itsehallinto on suojattu kussakin kunnassa. Ehdotettu
rahoitusmuutos pyritadn toteuttamaan siten, etteivat kuntien menot liséantyisi niissa kunnissa,
joissa panostettaisiin palvelujen tarjoamiseen ty6ttomille. Valtio pyrkisi suuntaamaan riitta-
vasti maararahoja tyollistymista edistavien palvelujen ja palkkatuetun tydn jarjestamiseen
kohderyhmaan kuuluville ty6ttémille

Henkil6tietojen suoja

Taydentyy myéhemmin

Edella esitetyn perusteella annetaan Eduskunnan hyvaksyttavéksi seuraavat lakiehdotukset:
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Lakiehdotukset

Laki

tyollistymista edistéavasta moniammatillisesta yhteispalvelusta
Eduskunnan paattksen mukaisesti sdédetéan:
18§
Tyollistymista edistava moniammatillinen yhteispalvelu

Tyo- ja elinkeinotoimisto ja kunta jarjestavat moniammatillista yhteispalvelua tarvitsevien
tyottdmien palvelut (tyollistymistd edistavd moniammatillinen yhteispalvelu) siten kuin tésséa
laissa saadetdan. Kansaneldkelaitos osallistuu moniammatilliseen yhteispalveluun tyo- ja elin-
keinotoimiston ja kunnan kanssa tekemansé sopimuksen perusteella.

Moniammatillisella yhteispalvelulla edistetdan tyéttdmien ty6llistymista tarjoamalla tyo- ja
toimintakykyd, ammatillista osaamista ja muita tydmarkkinavalmiuksia kehittavia palveluja.

28
Moniammatillisena yhteispalveluna tarjottavat palvelut

Tyottomaélle tarjotaan moniammatillisena yhteispalveluna hanen palvelutarpeensa mukaisia
julkisia tydvoimapalveluja seké sosiaali-, terveys- ja kuntoutuspalveluja siten kuin mainittuja
palveluja koskevissa laeissa erikseen saadetdan. Tyo- ja elinkeinotoimisto ja kunta vastaavat
yhdessa tyottomien tyollistymisprosessin etenemisesta ja seurannasta.

38
Ohjaus moniammatilliseen yhteispalveluun

Ty6- ja elinkeinotoimisto, kunta tai Kansaneldkelaitos arvioi, onko tyéttdmalla moniamma-
tillisen yhteispalvelun tarve, jos tyotén on:

1) saanut tydmarkkinatukea vahintaan 300 paivaa tyottdmyyden perusteella;

2) tayttanyt 25 vuotta ja hanen ty6ttomyytensa on jatkunut yhtdjaksoisesti 12 kuukautta; tai

3) alle 25-vuotias ja hdnen ty6ttdmyytensa on jatkunut yhtajaksoisesti kuusi kuukautta.

Ty0- ja elinkeinotoimisto, kunta tai Kansanelakelaitos ohjaa moniammatilliseen yhteispalve-
luun edelld 1 momentissa séédetyt edellytykset tayttdvan tyottoman, jolla on moniammatilli-
sen yhteispalvelun tarve.

48
Kartoitusjakso ja tyollistymissuunnitelma

Tyo0- ja elinkeinotoimisto, kunta, Kansanelékelaitos ja asiakas arvioivat yhdessa asiakkaan
palvelutarpeen ja laativat tyollistymissuunnitelman viimeistddn kolmen kuukauden kuluessa
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siitd, kun asiakas on ohjattu ty6llistymistd edistdvddn moniammatilliseen yhteispalveluun
(kartoitusjakso).

Kartoitusjakson aikana tyo- ja elinkeinotoimisto, kunta ja Kansanelékelaitos selvittévét yh-
dessa asiakkaan kanssa tdaman ammattitaidon, osaamisen, tydmarkkinavalmiudet seké tydllis-
tymiseen vaikuttavan sosiaalisen tilanteen ja terveydentilan. Kartoitusjaksoon sisaltyy ohjaus-
ta, jonka tavoitteena on motivoida ja sitouttaa asiakas moniammatilliseen yhteispalveluun.

Kartoitusjakson aikana laadittavassa moniammatillisessa tyollistymissuunnitelmassa sovi-
taan asiakkaan palvelutarpeen mukaisista tyovoima-, sosiaali-, terveys- ja kuntoutuspalveluis-
ta. Moniammatilliseen tyollistymissuunnitelmaan sovelletaan, mité julkisesta tydvoima- ja yri-
tyspalvelusta annetun lain (916/2012) 2 luvun 6 §:n 3 momentissa ja 7 §:ssd saddetadn tyollis-
tymissuunnitelman tarkistamisesta ja sisallosta.

58
Moniammatillisen yhteispalvelun p&attyminen

Tyollistymista edistavd moniammatillinen yhteispalvelu péattyy, kun tyd- ja elinkeinotoi-
miston, kunnan ja Kansanel&kelaitoksen yhteisen arvion mukaan asiakkaalla ei ole moniam-
matillisen yhteispalvelun tarvetta.

68
Moniammatillisen yhteispalvelun alueellinen jarjestdminen

Jokaisen tyo- ja elinkeinotoimiston toimialueella toimii tydllistymista edistdvdd moniamma-
tillista yhteispalvelua varten véhintaan yksi [tyévoiman palvelukeskus], jolla on yksi tai use-
ampi yhteinen toimipiste asiakaspalvelua varten. Ty6- ja elinkeinotoimisto, tyd- ja elinkeino-
toimiston toimialueen kunnat ja Kansanelékelaitos sopivat alueen [tyovoiman palvelukeskus-
ten] maarésta.

Tyo0- ja elinkeinotoimisto kdynnistaa neuvottelut [tyévoiman palvelukeskusten] lukumaarés-
t4 omasta aloitteestaan tai jos sen toimialueella sijaitseva kunta sitd pyytaé. Jos neuvotteluissa
ei saavuteta yksimielisyytta alueen [tyovoiman palvelukeskusten] lukumaarasta, tyo- ja elin-
keinoministerio paattda lukumaaran kuultuaan sosiaali- ja terveysministeriéta ja alueen kuntia.
Tyo- ja elinkeinoministerion paatds on voimassa siihen asti, kunnes tyo- ja elinkeinotoimisto,
sen toimialueeseen kuuluvat kunnat ja Kansaneldkelaitos paédsevét sopimukseen [palvelukes-
kusten] lukuma&rasta.

78

[Tyévoiman palvelukeskuksen] johtaminen

Tyo6- ja elinkeinotoimisto asettaa [tydvoiman palvelukeskukselle] johtoryhman, jonka tehta-
véana on:

1) asettaa [tydvoiman palvelukeskuksen] toiminnan tavoitteet;

2) suunnitella ja sopia [tydvoiman palvelukeskuksen] tarjoamista palveluista ja niiden re-
sursoinnista;

3) seurata ja arvioida [palvelukeskuksen] toimintaa ja tavoitteiden toteutumista;

4) sopia [palvelukeskuksen] toimipisteistd seka tarvittavista henkildst- ja muista resurs-
seista;
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5) vahvistaa [palvelukeskuksen] tyojarjestys, jossa madritelldan [palvelukeskuksen] siséi-

nen tyonjako.

[Ty6voiman palvelukeskuksella] on johtaja, joka vastaa [palvelukeskuksen] sisdisen toimin-
nan organisoinnista ja pdivittdisesta tyonjohdosta.

Tyo6- ja elinkeinoministerio asettaa valtakunnallisen ohjausryhman, jonka tehtéva on asettaa
tyollistymista edistavalle moniammatilliselle yhteispalvelulle valtakunnalliset tavoitteet, seu-
rata ja arvioida toimintaa, ohjata toiminnan valtakunnallista kehittdmista seka tukea toimeen-
panoa.

[Ty6voiman palvelukeskuksen] johtoryhman ja valtakunnallisen ohjausryhmén asettamises-
ta, kokoonpanosta, seka [palvelukeskuksen] johtajan ja taman varahenkilén nimeamisestéd séé-
detddn tarkemmin valtioneuvoston asetuksella.

88
[Ty6voiman palvelukeskuksen] toiminnan organisointi ja kustannusten jakautuminen

Tyo- ja elinkeinotoimisto ja [tydvoiman palvelukeskuksessa] mukana olevat kunnat osoitta-
vat [palvelukeskukseen] henkilostdd samassa suhteessa. Kansaneldkelaitos osoittaa [ty6voi-
man palvelukeskukseen] riittdvan maaran henkildstoa.

Tyo0- ja elinkeinotoimisto, [ty6voiman palvelukeskuksessa] mukana olevat kunnat ja Kan-
sanelédkelaitos vastaavat kukin [palvelukeskuksessa] tydskentelevan henkilostonsa palkkaus-
ja muista henkiléstokustannuksista.

[Tyovoiman palvelukeskuksen] toimitiloista, laitteista, tietoliikenteestd sekd muut toimin-
nasta ja sen kehittdmisesta aiheutuvat kustannukset jaetaan tyo- ja elinkeinotoimiston ja [pal-
velukeskuksessa] mukana olevien kuntien kunkin henkilostomééaran mukaisessa suhteessa.
Kansanelakelaitos osallistuu kustannuksiin 1 §:n 1 momentissa tarkoitetussa sopimuksessa so-
vitulla tavalla.

Valtioneuvoston asetuksella annetaan tarkemmat sdanndkset kustannusten jakautumisesta
ty6- ja elinkeinotoimiston ja [tyévoiman palvelukeskuksessa] mukana olevien kuntien kesken.

98§
[Tybvoiman palvelukeskuksen] asiakasrekisteri

Tyo- ja elinkeinotoimisto, [tydvoiman palvelukeskuksessa] mukana olevat kunnat ja Kan-
sanelékelaitos yllapitavat tyollistymistd edistdvdn moniammatillisen yhteispalvelun tarjoami-
seksi yhdessa rekisterinpitajana [tyévoiman palvelukeskuksen] asiakasrekisterid.

Rekisteriin tallennetaan [tyévoiman palvelukeskuksen] moniammatillisessa yhteispalvelussa
tarpeelliset asiakastiedot, joita ovat:

1) tunnistetiedot mukaan lukien henkil6tunnus;

2) [tydvoiman palvelukeskuksen] asiakkuuteen ja asiointiin sekd asioinnin mahdollisesti

edellyttamiin erityisjarjestelyihin liittyvat tiedot;

3) koulutusta, tyohistoriaa ja ammatillista osaamista koskevat tiedot;

4) palvelutarvetta ja suunnitelmia koskevat tiedot

5) tiedot julkisista tydvoimapalveluista ja muista tyollistymisté edistavistd palveluista seka

asiantuntija-arvioinneista;

6) tiedot sosiaali-, terveys- ja kuntoutuspalveluista; seké

7) terveydentila- ja muut tiedot, jotka ovat valttdmattomiéd kohdissa 5 ja 6 mainittujen pal-

velujen tarjoamiseksi.
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[Tydvoiman palvelukeskuksen] johtajan on nimettéva asiakasrekisterille vastuuhenkild, joka
myontéa kayttdoikeudet asiakasrekisteriin tallennettaviin tietoihin sekd péattaa rekisteriin si-
séltyvien tietojen luovuttamisesta.

10 8§

[Tydvoiman palvelukeskuksen] asiakasta koskevien tietojen tallettaminen [palvelukeskuksen]
henkilorekistereihin

Edelld 9 8:n 2 momentissa tarkoitetut [tydvoiman palvelukeskuksen] asiakasta koskevat tie-
dot ja [tyovoiman palvelukeskuksen] palveluissa syntyvat asiakirjat talletetaan [ty6voiman
palvelukeskuksen] henkil6rekistereihin seuraavasti:

1) Kkohdissa 1-4 mainitut tiedot ja niihin liittyvét asiakirjat tyo- ja elinkeinotoimiston, [ty6-
voiman palvelukeskuksessa] mukana olevien kuntien ja Kansaneldkelaitoksen yhdessé
yllapitamaan [palvelukeskuksen] henkilorekisteriin;

2) julkisesta tydvoima- ja yrityspalvelusta annetun lain (916/2012) mukaisia julkisia ty6-
voimapalveluja ja asiantuntija-arviointeja seka niihin liittyvia etuuksia koskeva tiedot
osarekisteriksi tyo- ja elinkeinotoimiston henkilfasiakasrekisteriin;

3) [tydvoiman palvelukeskuksen] asiakasta koskevat potilasasiakirjat osarekisteriksi palve-
lun jérjestaneen terveydenhuolloin toimintayksikon yllapitdmaén potilasrekisteriin;

4) sosiaalihuollon palveluja, etuuksia ja tukitoimia seka kuntoutuspalveluja koskevat tiedot
osarekistereiksi néita tarkoituksia varten pidettyihin rekistereihin.

118

[Tyoévoiman palvelukeskuksen] asiakastietojen salassapito ja salassapitovelvoitteesta poik-
keaminen

[Tyovoiman palvelukeskuksen] asiakasta koskevien tietojen salassa pitdmiseen ja luovutta-
miseen sovelletaan viranomaisten toiminnan julkisuudesta annettua lakia (621/1999) seka
muuhun henkil6tietojen kasittelyyn henkil6tietolakia (523/1999), jollei tassa tai muussa laissa
toisin séédeta.

Kansanelakelaitoksella on salassapitosaanndsten ja muiden tiedon saantia koskevien rajoi-
tusten estamatta oikeus antaa ty6- ja elinkeinotoimistolle ja kunnalle 3 §:ssa tarkoitetun mo-
niammatillisen yhteispalvelun tarpeen arvioimiseksi sellaisten henkildiden henkil6tunnukset ja
muut yksilointitiedot, jotka ovat saaneet tyomarkkinatukea vahintdan 300 pdivaa tyottomyy-
den perusteella.

[Tyovoiman palvelukeskuksessa] tydskentelevilld ty6- ja elinkeinotoimiston, kunnan ja
Kansanelakelaitoksen tyontekijoilla on salassapitosaanndsten ja muiden tiedon saantia koske-
vien rajoitusten estdmattd oikeus saada toisiltaan ja luovuttaa toisilleen sellaiset [palvelukes-
kuksen] asiakasta koskevat tiedot, jotka ovat valttdméattomia tyollistymistd edistavan mo-
niammatillisen yhteispalvelun jérjestamiseksi asiakkaalle. [Tydvoiman palvelukeskuksen] asi-
akkaalla on kuitenkin oikeus kielta tyo- ja elinkeinotoimiston, kunnan tai Kansaneldkelaitok-
sen henkiltrekistereissé olevien tietojensa kéytt6 moniammatillisessa yhteispalvelussa, jos ky-
se on tiedoista, jotka on kerdtty ennen moniammatillisen yhteispalvelun alkamista.

[Tyovoiman palvelukeskuksen] asiakasrekisteriin sisdltyvia tietoja voidaan luovuttaa tie-
toon oikeutetulle teknisen kéyttoéyhteyden avulla. Ennen teknisen kayttdyhteyden avaamista
tietoja luovuttavan on varmistuttava siitd, etta tietojen suojauksesta huolehditaan asianmukai-
sesti.
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12§

Voimaantulo

Tama laki tulee voimaan 1 pdivand tammikuuta 2015. Sen 6 §:n 1 momenttia sovelletaan
kuitenkin vasta 1 péivésta tammikuuta 2016 niiden kuntien osalta, jotka eivat ole mukana en-
nen tdmén lain voimaantuloa toiminnassa olleissa tyévoiman palvelukeskuksissa.

Ennen tdman lain voimaantuloa toiminnassa olleiden tydvoiman palvelukeskusten, joiden
toiminta jatkuu lain voimaan tulon jélkeen, on 31.5.2015 mennessé

1) arvioitava, tayttavatkoé palvelukeskuksen asiakkaina tdman lain voimaan tullessa olleet

henkil6t lain 3 8:ssd séédetyt edellytykset; ja

2) ohjattava ne asiakkaat, jotka eivat taytd lain 3 8:ssd sééddettyja edellytyksia, asiakkaan

lahettaneen tai muun viranomaisen taikka palvelun jérjestéjan palvelujen piiriin.

Ty06- ja elinkeinotoimistojen on

1) arvioitava 31.5.2015 mennessd, onko tdman lain voimaan tulleessa tydnhakijana tyo- ja

elinkeinotoimistossa olevilla tyottémilla, jotka tayttavat 3 &:n 1 momentin 1-3 kohdissa
séédetyt tyottomyyden perustella maksettuja tyomarkkinatukipéivia tai tyottdmyyden
kestoa koskevat edellytykset, ty6llistymistd edistavdn moniammatillisen yhteispalvelun
tarve; ja

2) ohjattava 31.1.2016 mennessa ne edelld 1 kohdassa tarkoitetut asiakkaat, jotka tayttavat

3 8:ssd saddetyt edellytykset, moniammatilliseen yhteispalveluun [tydvoiman palvelu-
keskukseen].

Tyo6- ja elinkeinotoimiston on kéynnistettdva 6 § 2 momentissa tarkoitetut neuvottelut toimi-
alueensa [tyovoiman palvelukeskusten] lukumé&arasta siten, ettd alueen [ty6voiman palvelu-
keskusten] lukumaéara ja palvelukeskuksissa mukana olevat kunnat 1.1.2016 alkaen ovat tie-
dossa 31.8.2015 mennessa.

Helsingissd pdivand  kuuta 201
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Laki

tyottdmyysturvalain 14 luvun 3 a §:n muuttamisesta

Eduskunnan paatdksen mukaisesti
muutetaan tydttomyysturvalain (1290/2002) 14 luvun 3 a §, sellaisena kuin se on laeissa
1217/2005 ja 918/2012, seuraavasti:

14 luku
Erinaisia saannoksia
3a§
Tyémarkkinatuen rahoitus

TyOmarkkinatuki ja siihen liittyva lapsikorotus rahoitetaan:

1) valtion varoista sen maksukauden loppuun, jonka aikana henkilélle on tullut makse-
tuksi tyottomyytensa perusteella tydmarkkinatukea yhteensa 300 paivalta;

2) puoliksi valtion ja tydmarkkinatuen saajan kotikunnan varoista edell4 1 kohdassa tar-
koitetun maksukauden jélkeiseltd tyottomyysajalta sen maksukauden loppuun, jonka
aikana henkil6lle on tullut maksetuksi tyottdmyytensa perusteella tydmarkkinatukea
yhteensa 1000 paivélta; ja

3) edelld 2 kohdassa tarkoitetun maksukauden jélkeiselta tyéttdmyysajalta siten, etta
tyoémarkkinatuen saajan kotikunta vastaa 70 prosentilla ja valtio 30 prosentilla tyotto-
man tyonhakijan toimeentulon turvaamiseksi maksetun tyémarkkinatuen rahoitukses-
ta.

TyOmarkkinatuen 300 maksupaivan laskeminen alkaa uudelleen alusta sen jéalkeen, kun
henkild on tullut tyéssdoloehdon ja tyottomyyspdivarahan enimmaisajan tayttymisen jalkeen
uudelleen oikeutetuksi tyomarkkinatukeen. Tyollistymisté edistavien palvelujen ajalta makset-
tu tydmarkkinatuki ja siihen liittyva lapsikorotus, 7 luvun 4 §:ssé tarkoitettu korotusosa seké 7
luvun 3 §:ssé tarkoitettu matka-avustus rahoitetaan kuitenkin aina valtion varoista, eika niiden
ajalta maksettua tyémarkkinatukea lasketa mukaan tyémarkkinatuen 300 maksupaivaan.

Tama laki tulee voimaan 1 péivana tammikuuta 2015.

Taman lain mukaiseen valtion ja tyémarkkinatuen saajan kotikunnan rahoitusvastuuseen
vaikuttaviin tydmarkkinatuen maksupdiviin luetaan péivat, joilta tuen saajalle on ennen tdmén
lain voimaantuloa maksettu tyottémyyden perusteella tyémarkkinatukea. Taman lain mukai-
siin tyomarkkinatuen maksupaiviin luetaan lisaksi tuen saajalle ennen 1.1.2006 maksetut tyo-
markkinatukipdivat. Tyottomyyden perusteella maksettuna tydmarkkinatukena pidetddn myds
kuntouttavasta tyOtoiminnasta annetun lain (189/2001) mukaisen kuntouttavan tyGtoiminnan
aikaista tydmarkkinatukea, joka on maksettu ennen 1.1.2006.

Taté lakia sovelletaan maksukausiin, joilta Kansaneldkelaitos on maksanut tyomarkkinatu-
kea tuen saajalle tdmadn lain tultua voimaan.
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Liite

Rinnakkaistekstit

Laki

tyottdmyysturvalain 14 luvun 3 a §:n muuttamisesta

Eduskunnan paatdksen mukaisesti

muutetaan tyottomyysturvalain (1290/2002) 14 luvun 3 a §, sellaisena kuin se on laeissa

1217/2005 ja 918/2012, seuraavasti:

Voimassa oleva laki
14 luku
Erindisia saannoksia
3a8
TyO6markkinatuen rahoitus

Tyomarkkinatuki ja siihen liittyvé lapsiko-
rotus rahoitetaan valtion varoista sen maksu-
kauden loppuun, jonka aikana henkil6lle on
tullut maksetuksi tyéttdmyytensa perusteella
tyoémarkkinatukea yhteensa 500 péivalta. Sen
jalkeiselta tyottomyysajalta tyottoman tyon-
hakijan toimeentulon turvaamiseksi maksettu
tyomarkkinatuki ja siihen liittyva lapsikorotus
rahoitetaan puoliksi valtion ja tydmarkkinatu-
en saajan kotikunnan varoista.

Tyomarkkinatuen 500 maksupdivan laske-
minen alkaa uudelleen alusta sen jalkeen, kun
henkild on tullut tydssdoloehdon ja tyotto-
myyspdivdarahan enimmadisajan tdyttymisen
jalkeen uudelleen oikeutetuksi tyémarkkina-
tukeen. Tyollistymistd edistdvien palvelujen
ajalta maksettu tydmarkkinatuki ja siihen liit-
tyva lapsikorotus, 7 luvun 4 8:ssé tarkoitettu
korotusosa sekd 7 luvun 3 8:ssd tarkoitettu
matka-avustus rahoitetaan kuitenkin aina val-
tion varoista, eikd niiden ajalta maksettua
tyomarkkinatukea lasketa mukaan ty6mark-
kinatuen 500 maksupaivaan.

Ehdotus
14 luku
Erinaisia saannoksia
3a8g
TyO6markkinatuen rahoitus

Tyomarkkinatuki ja siihen liittyva lapsiko-
rotus rahoitetaan:
1) valtion varoista sen maksukau-
den loppuun, jonka aikana henki-
I6lle on tullut maksetuksi tyot-
tomyytensd perusteella tyémark-
kinatukea yhteensa 300 pdivélta;
2) puoliksi valtion ja tydmarkkina-
tuen saajan kotikunnan varoista
edelld 1 kohdassa tarkoitetun
maksukauden jalkeiseltd tyotto-
myysajalta sen maksukauden
loppuun, jonka aikana henkildlle
on tullut maksetuksi tydttomyy-
tensa perusteella tydmarkkinatu-
kea yhteensa 1000 paivalta; ja
3) edella 2 kohdassa tarkoitetun
maksukauden jalkeiseltd tyotto-
myysajalta siten, ettd tydmarkki-
natuen saajan kotikunta vastaa
70 prosentilla ja valtio 30 pro-
sentilla ty6ttdbman tydnhakijan
toimeentulon turvaamiseksi mak-
setun tydmarkkinatuen rahoituk-
sesta.
TyOmarkkinatuen 300 maksupdivan laske-
minen alkaa uudelleen alusta sen jalkeen, kun
henkil6 on tullut tyéssdoloehdon ja tyotto-
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myyspdivdrahan enimmaéisajan tayttymisen
jalkeen uudelleen oikeutetuksi tydomarkkina-
tukeen. Tyodllistymistd edistdvien palvelujen
ajalta maksettu tyoémarkkinatuki ja siihen liit-
tyva lapsikorotus, 7 luvun 4 §:ssa tarkoitettu
korotusosa sek& 7 luvun 3 §:ssa tarkoitettu
matka-avustus rahoitetaan kuitenkin aina val-
tion varoista, eikd niiden ajalta maksettua
tyomarkkinatukea lasketa mukaan tyomark-
kinatuen 300 maksupaivaan.

Tama laki tulee voimaan 1 paivana tammi-
kuuta 2015.

Taman lain mukaiseen valtion ja tyomark-
kinatuen saajan kotikunnan rahoitusvastuu-
seen vaikuttaviin tydmarkkinatuen maksu-
péiviin luetaan péivat, joilta tuen saajalle on
ennen tamdan lain voimaantuloa maksettu
ty6ttdmyyden perusteella tydomarkkinatukea.
Taman lain mukaisiin tydmarkkinatuen mak-
supdiviin luetaan lisaksi tuen saajalle ennen
1.1.2006 maksetut tydmarkkinatukipaivat.
Tyottomyyden perusteella maksettuna tyo-
markkinatukena pidetadn myos kuntouttavas-
ta tyotoiminnasta annetun lain (189/2001)
mukaisen kuntouttavan tydtoiminnan aikaista
tydmarkkinatukea, joka on maksettu ennen
1.1.2006.

Tata lakia sovelletaan maksukausiin, joilta
Kansaneldkelaitos on maksanut tydmarkkina-
tukea tuen saajalle tdman lain tultua voimaan.



