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Sosiaali- ja terveysviraston lausunto strategian 2013 - 2016 
toimeenpanoon maahanmuuttajia ja monimuotoisuutta koskevaan
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Helsingin kaupungin strategian 2013-2016 maahanmuuttajia ja 
monimuotoisuutta koskevia toimenpiteitä on kaupunginhallituksen 
kehotuksesta täsmennetty laaditussa toimenpideohjelmassa. 
Ohjelmassa todetaan toimenpiteiden käsittävän ainoastaan sellaisia 
kokonaisuuksia, joiden kehittäminen on strategisen kehittämisen ja 
toimintaympäristön muutokseen vastaamisen vuoksi tarpeellista. 
Tavoitteenasettelua koskevat valinnat on tehty jo strategiaohjelman 
laatimisen yhteydessä ja toimenpideohjelman tehtävänä on niiden 
käytännön toteutuksen suunnittelu. Osa tavoitteista on jo 
strategiaohjelmassa suhteellisen tarkoin määriteltyjä ja kohdennettuja. 
Toimenpideohjelma käsittää 10 eri toimenpidekokonaisuutta: työllisyys 
ja urat, koulutusurat ja työllisyys, lasten ja nuorten koulutusurat, 
perheiden tuki osana koulutusuria, ikääntyneet maahanmuuttajat, 
vapaa-ajan palvelut, ruotsinkielinen kotoutuminen, toimintaohjelmat, 
monimuotoisuuden tukeminen kaupunkiorganisaatiossa ja 
maahanmuuttajien osallisuuden vahvistaminen järjestöyhteistyöllä. 
Toimenpidekokonaisuuksissa on yhteensä 33 eri toimenpidettä.

Sosiaali- ja terveysvirasto pitää strategia- ja toimenpideohjelman 
keskeisiä tavoitteita ja päämääriä tärkeinä ja näkee niiden 
saavuttamiseksi aiotut toimenpiteet pääsääntöisesti oikean-suuntaisina 
ja osuvina. Pääosin vastuu niiden toteutumisesta on 
toimenpideohjelmassa määritelty kaupunginkanslian eri osastoille (8 
toimenpidettä yksinomaan ja 7 yhteistyössä muun hallintokunnan, 
pääasiassa opetustoimen, kanssa). Myös opetusvirastolla on 
keskeinen vastuu toimenpiteiden toteuttamisessa (6 toimenpidettä). 
Näiden toimenpiteiden toteutuksen suunnittelu vaikuttavatkin 
pidemmälle edenneiltä ja etenkin nuorten koulutuspolkuja koskevat 
toimenpide-ehdotukset ovat tärkeitä. Ohjelman olisi kuitenkin ollut 
toivottavaa sisältää maahanmuuttajien työmarkkinoille siirtymistä 
tukevien kotoutumis- ja suomen kielen koulutuksen järjestämisen 
saatavuutta ja saavutettavuutta edistäviä toimenpiteitä eikä pelkästään 
niiden sisällöllistä kehittämistä. Edelleenkin etenkin suomen kielen 
alkeistason kursseista on pulaa ja jonotusajat niihin ovat pitkät, jonka 
vuoksi TE-toimisto ohjaa asiakkaitaan hakeutumaan maksullisiin, 
kalliisiin suomen kielen koulutuksiin.

Monialaiseen yhteistyöhön ja vastuunkantoon perustuvien tavoitteiden 
saavuttamisessa ohjelman toimenpide-ehdotukset eivät kaikilta osin 
sanoita aiottua tekemistä ja strategiaohjelman tavoitteen 
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saavuttaminen jää täsmentymättä tai yksittäisen toimenpiteen varaan. 
Esimerkiksi ulkomaalaisille työntekijöille ja heidän perheilleen 
suunnattujen asettautumispalvelujen kehittämisen toimenpiteet olisi 
voitu liittää osaksi yleisempiä maahanmuuttajaperheiden tukimuotoja. 
Työn perusteella maahanmuuttaneet voivat käyttää opetusviraston, 
varhaiskasvatusviraston, kirjaston, nuorisoasiainkeskuksen ja sosiaali- 
ja terveysviraston tarjoamia palveluja kuten muutkin helsinkiläiset.

Maahanmuuttajien osallisuuden vahvistamisen tavoite on tärkeä 
lähtökohta, johon koko kotouttamispolitiikka toimenpiteineen perustuu. 
Yksi osallisuuden vahvistamisen muoto on tukea maahanmuuttajien 
omaa kansalaisyhteiskunnan rakenteissa mm. järjestöissä tapahtuvaa 
toimintaa. Siksi onkin hyvä, että järjestöjen toimintaedellytysten 
vahvistamiseen liittyviä toimenpiteitä on ohjelmassa huomioitu. 
Toimenpideohjelmassa on kuitenkin vielä jäsentymättömänä järjestöjen 
erilaiset toiminnan roolit, kuten monesti myös järjestöille itselleenkin. 
Edunvalvonta, omatoimijuus (vapaaehtoistoimintaan perustuva toiminta 
oman yhteisön hyväksi) ja yritystoimintaan rinnasteinen palvelutuotanto 
luovat monimutkaisen suhdeverkoston viranomaisten ja järjestöjen 
välille ja näiden suhteiden selkeyttämistä koskevat toimenpiteet 
edesauttaisivat parhaiten oikeudenmukaisuuden ja osallisuuden 
tunteen vahvistumista maahanmuuttajayhteisöissä.
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