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§ 803

Kaupunginhallituksen lausunto sosiaali- ja terveysministeriolle
kotipalvelun ja kotisairaanhoidon seka palvelu- ja tukiasumisen
asiakasmaksuja koskevasta luonnoksesta hallituksen esitykseksi

HEL 2014-009126 T 03 00 00
Lausunto

Kaupunginhallitus antoi lausunnon luonnoksesta sosiaali- ja
terveydenhuollon asiakasmaksuista annetun lain muuttamista
koskevasta hallituksen esityksesta.

Sosiaali- ja terveysministerio on pyytanyt lausuntoa luonnoksesta
hallituksen esitykseksi ja lausuntoja kaytetaan jatkotyon pohjana
tyoryhmatyolle. Esityksessa ehdotetaan muutettavaksi sosiaali- ja
terveydenhuollon asiakasmaksuista annettua lakia. Lakia ehdotetaan
muutettavaksi siten, etta sosiaalihuoltolain perusteella jarjestettavan
palvelu- ja tukiasumisen seka jatkuvasti ja saanndllisesti annettavan
kotipalvelun ja kotisairaanhoidon asiakasmaksuihin sovellettaisiin
mahdollisimman yhdenmukaisia maaraytymisperusteita. Lisaksi
saadettaisiin asiakkaalle jatettavasta vahimmaiskayttovarasta
palveluasumisessa ja tehostetussa palveluasumisessa.

Lausunnonantajia pyydetaan arvioimaan esitettyjen
maaraytymisperusteiden selkeytta, johdonmukaisuutta ja
oikeudenmukaisuutta. Pyydetaan myos nakemyksia siita, tulisiko
ateriapalvelun enimmaismaksu saataa lailla, ja mihin palvelumuotoihin
asiakkaalle jaava vahimmaiskayttovara tulisi kohdistaa. Kuntia ja
kuntayhtymia on pyydetty arvioimaan myds esitettyjen muutosten
vaikutuksia oman kunnan tai kuntayhtyman asiakasmaksukertymaan
seka kiinnittdmaan huomiota aikatauluun.

Esityksella tuetaan sosiaali- ja terveydenhuollon asiakkaiden
mahdollisuutta asua halutessaan kotona tai kodinomaisessa
ymparistossa seka saada sinne tarvitsemansa palvelut. Esitys toteuttaa
hallituksen rakennepoliittisen ohjelman mukaista tavoitetta vahentaa
laitoshoitoa. Esitys lisaisi kotipalvelun seka palvelu- ja tukiasumisen
asiakkaiden yhdenvertaisuutta. Eri kunnissa asuvia asiakkaita
kohdeltaisiin yhdenvertaisesti, jos kotona annettavien palvelujen ja
palveluasumisen asiakasmaksujen perusteista ja enimmaismaarista
saadettaisiin lailla. Nyt kuntakohtaiset erot asiakasmaksuissa ja niiden
maaraytymisperusteissa ovat merkittavia. Yksin asuvien kotipalvelun ja
palveluasumisen asiakkaiden maksut maaraytyisivat jatkossa vastaavin
perustein kuin yhdessa asuvien puolisoidenkin asiakasmaksut.
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Nykyisin yksin asuvien kotipalvelun asiakasmaksut ovat suhteessa
huomattavasti korkeammat.

Kaupunginhallitus toteaa, etta luonnos sosiaali- ja terveydenhuollon
asiakasmaksuista annetun lain muuttamisesta on sisalloltaan selkea ja
johdonmukainen. Ehdotetut muutokset lisaavat asiakkaiden
yhdenvertaista kohtelua ja oikeudenmukaisuutta. Sosiaalihuoltolain
perusteella jarjestettavan palvelu- ja tukiasumisen seka jatkuvasti ja
saanndllisesti annettavan kotipalvelun ja kotisairaanhoidon maksujen
mahdollisimman yhdenmukaiset maaraytymisperusteet selkeyttavat
kaytantoja seka asiakkaiden etta paatdsten tekijoiden nakokulmasta.
Usein sama asiakas siirtyy palvelusta ja joskus kunnastakin toiseen
tilanteensa muuttuessa, eika ole mielekasta, etta maksujen maarittely
tehdaan jokaisessa vaiheessa ja mahdollisesti eri perustein.

Maksujen maaraytymisperusteiden maarittelyssa, ml. ateriamaksut,
voidaan kunnan harkintavalta jattaa pieneksi maksuperusteiden
yhtenaisyyden tavoitteen sailyttamiseksi jatkossakin koko maassa.
Asiakasmaksujen maaraytyminen suhteessa kaytettyihin palveluihin,
palvelumaksuihin ja etuuksiin tulisi rakentaa niin, etta esimerkiksi
vahimmaiskayttdvaralla turvataan asiakkaan selviytyminen arjen muista
kohtuullisista kustannuksista. Nykyisin epaselvyytta aiheutuu mm.
tilanteissa, joissa joudutaan harkitsemaan asiakasmaksun alentamista,
jottei asiakas joutuisi toimeentulotuen tarpeeseen. Ehdotus selkeyttaa
vahimmaiskayttovaran ja toimeentulotuen suhdetta verrattuna em.
nykytilanteeseen. Helsingissa palveluasumisen asiakkaille on jo
kaytossa vahimmaiskayttovara. Sen suuruus on talla hetkella 254
euroa eli 9 euroa korkeampi kuin ehdotuksessa. Nykyiseen kotihoidon
maksujarjestelmaan pohjautuva malli, joka perustuu kaytettyyn aikaan,
kayntikertoihin tai yksittaisten tukipalvelujen maaraan on hyva
lahtokohta uusien maksuperusteiden luomiselle. Maksun
maaraytymisperusteiden tulee kohdentua mahdollisimman
yhdenmukaisina myos lyhytaikaiseen palvelu- ja tukiasumiseen.

Maksukaton kertyminen kaikkien palvelujen osalta selkiyttaisi
nykykaytantda, mutta vahentaa kunnan asiakasmaksutuloja ja
tulokertymaa.

Kaupunginhallitus toteaa, etta tulosidonnaisen maksun osalta on
tarpeen maaritelld huomioon otettavat tulot (mm. brutto/netto) ja niista
mahdollisesti tehtavat vahennykset. Ehdotettu muutos metsatulon
huomioimisessa on oikeudenmukainen. Tydryhman jatkotyossa tulisi
huomioida asiakaskohtaiset simulaatiot, minkalaisia vaikutuksia
ehdotuksella on erilaisilla yksilokohtaisilla palvelusuunnitelmilla ja
tuloilla oleviin asiakkaisiin.
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Esittelija

Lisatiedot

Liitteet

Otteet

Lausuntoehdotus

Esittelijan perustelut

Edelleen kaupunginhallitus toteaa, etta ehdotuksen sisaltamat
muutokset aiheuttavat kokonaisuudessaan arviolta noin miljoonan
euron vahennyksen Helsingin kaupungin asiakasmaksukertymassa
(omaishoidontuen jattdminen huomioimatta tulona n. 0,6 milj. euroa ja
maksukaton alentaminen n. 0,4 milj. euroa). Huomioitavaa on, etta
hallituksen rakennepoliittisen ohjelman mukaan kuntien tulopohjaa
tulee vahvistaa, ja tama ehdotus on linjauksen kanssa ristiriidassa.
Toisaalta ehdotuksen mukaisien yhdenmukaistuksien ja selkeiden
maksunmaarittelyperusteiden tulisi vahentaa hallinnollista tyota ja
mahdollisesti myds oikaisumenettelyja.

Voimaantulon aikataulu on mahdollinen mm. maksujarjestelmiin
tehtavien muutosten ja asiakkaiden palvelusuunnitelmien lapikaymisen
seka uusien paatésten tekemisen aikaisintaan 1.1.2016 lukien. Mikali
on nahtavissa, etta sote-uudistuksella on vaikutuksia
asiakasmaksusaadoksiin, olisi jarkevaa tehda luonnoksessa ehdotetut
muutokset vasta siina yhteydessa.

kaupunginjohtaja
Jussi Pajunen

Katja Rimpila, erityissuunnittelija, puhelin: 310 36256
katja.rimpila(a)hel.fi

1 STMn lausuntopyyntd kotipalvelun ja kotisairaanhoidon seka palvelu- ja
tukiasumisen asiakasmaksujen maaraytyminen i
2 Luonnos HE sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksuista annetun

lain muuttamisesta

Ote Otteen liitteet
STM Muutoksenhakukielto, valmistelu

Lausunto on ehdotuksen mukainen.

Sosiaali- ja terveysministerio on pyytanyt lausuntoa luonnoksesta
sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksuista annetun lain
muuttamista koskevasta hallituksen esityksesta ja lausuntoja kaytetaan
jatkotydn pohjana tyéryhmatydlle. Lausunnon maaraaika oli 31.8.2014
ja sille on saatu jatkoaikaa 2.9.2014 asti.
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Paatoshistoria

Esityksessa ehdotetaan muutettavaksi sosiaali- ja terveydenhuollon
asiakasmaksuista annettua lakia. Lakia ehdotetaan muutettavaksi
siten, etta sosiaalihuoltolain perusteella jarjestettavan palvelu- ja
tukiasumisen seka jatkuvasti ja sdanndllisesti annettavan kotipalvelun
ja kotisairaanhoidon asiakasmaksuihin sovellettaisiin mahdollisimman
yhdenmukaisia maaraytymisperusteita. Lisaksi saadettaisiin
asiakkaalle jatettavasta vahimmaiskayttovarasta palveluasumisessa ja
tehostetussa palveluasumisessa.

Lausunnonantajia pyydetaan arvioimaan esitettyjen
maaraytymisperusteiden selkeytta, johdonmukaisuutta ja
oikeudenmukaisuutta. Pyydetaan myos nakemyksia siita, tulisiko
ateriapalvelun enimmaismaksu saataa lailla, ja mihin palvelumuotoihin
asiakkaalle jaava vahimmaiskayttdvara tulisi kohdistaa. Kuntia ja
kuntayhtymia on pyydetty arvioimaan myds esitettyjen muutosten
vaikutuksia oman kunnan tai kuntayhtyman asiakasmaksukertymaan
seka kiinnittdmaan huomiota aikatauluun.

kaupunginjohtaja
Jussi Pajunen

Katja Rimpila, erityissuunnittelija, puhelin: 310 36256
katja.rimpila(a)hel.fi

1 STMn lausuntopyyntd kotipalvelun ja kotisairaanhoidon seka palvelu- ja
tukiasumisen asiakasmaksujen maaraytyminen i
2 Luonnos HE sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksuista annetun

lain muuttamisesta

Ote Otteen liitteet
STM Muutoksenhakukielto, valmistelu
SOTE

Sosiaali- ja terveysvirasto Talous- ja tukipalvelut 1.8.2014
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Perusteet

Aikataulu

Luonnos sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksuista annetun lain
muuttamisesta on sisalloltaan selkea ja johdonmukainen. Ehdotetut
muutokset lisdavat asiakkaiden yhdenvertaista kohtelua ja
oikeudenmukaisuutta.

Sosiaalihuoltolain perusteella jarjestettavan palvelu- ja tukiasumisen
seka jatkuvasti ja sdanndllisesti annettavan kotipalvelun ja
kotisairaanhoidon mahdollisimman yhdenmukaiset
maaraytymisperusteet selkeyttavat kaytantoja asiakkaiden ja paatdsten
tekijoiden nakodkulmasta, koska usein sama asiakas siirtyy palvelusta ja
joskus kunnastakin toiseen tilanteensa muuttuessa. Perusteiden
maarittelyssa voidaan kunnan harkintavalta jattaa mahdollisimman
pieneksi, jottei se ohjaa perusteita eri linjoille.

Asiakasmaksujen maaraytymisprosessi tulisi rakentaa omaksi
kokonaisuudekseen niin, etta esimerkiksi vahimmaiskayttovaralla
turvataan asiakkaan selviytyminen arjen muista kustannuksista.
Sekavuutta ja tulkintaerimielisyyksia aiheutuu tilanteissa, joissa
joudutaan harkitsemaan asiakasmaksun alentamista, jottei asiakas
joutuisi toimeentulotuen tarpeeseen. Ehdotus selkeyttaa
vahimmaiskayttovaran ja toimeentulotuen suhdetta.

Helsingissa vahimmaiskayttdvara on jo kaytdssa ja sen suuruus on
talla hetkella 254 euroa eli 9 euroa korkeampi kuin ehdotuksessa.

Nykyiseen kotihoidon maksujarjestelmaan pohjautuva malli, joka
perustuu kaytettyyn aikaan, kayntikertoihin tai yksittaisten
tukipalvelujen maaraan on hyva lahtdokohta uusien maksuperusteiden
luomiselle. Perusteiden tulee kohdentua mahdollisimman
yhdenmukaisina myos lyhytaikaiseen palvelu- ja tukiasumiseen.

Maksukaton kerryttdminen kaikkien palvelujen osalta on tavoiteltavaa
ja oikeudenmukaista.

Tulosidonnaisen maksun osalta on tarpeen maaritella huomioon
otettavat tulot (mm. brutto/netto) ja niistd mahdollisesti tehtavat

vahennykset. Ehdotettu muutos metsatulon huomioimisessa on
oikeudenmukainen.

Ehdotuksen sisaltamat muutokset aiheuttavat kokonaisuudessaan
arviolta noin yhden miljoonan euron vahennyksen Helsingin kaupungin
asiakasmaksukertymassa.
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Aikatauluna aikaisintaan 1.1.2016 lukien lienee mahdollinen mm.
maksujarjestelmiin tehtavien muutosten ja asiakkaiden
palvelusuunnitelmien lapikdymisen ja uusien paatosten tekemisen
nakokulmasta. Mikali on nahtavissa, etta sote-uudistuksella on
vaikutuksia asiakasmaksusaadoksiin, olisi jarkevaa tehda
luonnoksessa ehdotetut muutoksetkin vasta siina yhteydessa.

Lisatiedot
Pirkko Moberg, asiakasmaksupaallikkd, vs. osastopaallikkd, puhelin: 310 43604
pirkko.moberg(a)hel.fi
Elise Farlin, erityissuunnittelija, puhelin: 310 43440
elise.farlin(a)hel.fi
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