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Paatoshistoria

Sosiaali- ja terveyslautakunta 28.04.2015 § 145
HEL 2012-007586 T 00 01 06

Lausunto

Sosiaali- ja terveyslautakunta antoi kaupunginhallitukselle seuraavan
lausunnon pitkaaikaisasunnottomuuden vahentamisohjelman
toteutumisesta:

"Helsingin kaupunginhallitus hyvaksyi 25.2.2013 (§ 237)
pitkaaikaisasunnottomuuden vahentamisohjelmaan liittyvan valtion ja
Helsingin kaupungin valisen aiesopimuksen vuosille 2012 - 2015 ja sen
liitteena olevan toimeenpanosuunnitelman. Samalla kaupunginhallitus
paatti, etta kaupunginhallitukselle tuodaan vuosittain seurantaraportti
aiesopimuksen seudullisesta etenemisesta.

Toimeenpanosuunnitelman mukaan Helsingin tavoitteena on toteuttaa
vuosina 2012 - 2015 asuntoja tai tukiasuntopaikkoja
pitkdaikaisasunnottomille yhteensa 750. Helsinki ylitti asuntojen
hankintatavoitteen jarjestamalla vuosien 2012 - 2014 aikana asuntoja
asunnottomille yhteensa 973. Erillisasuntoja kaupungin
vuokrataloyhtidista hankittiin 266, nuorisoasuntoja 235 ja asuntoja
asumisyksikoissa 472. Lisaksi kaupunki osallistui nuorten
asunnottomuuden vahentamiseen antamalla nuorisoasuntojen
rakentamiseen tontteja. Asunnottomuutta pyrittiin ennaltaehkaisemaan
asumisneuvontatoiminnalla.

Vuodesta 2013 vuoteen 2014 asunnottomuus vaheni Helsingissa 600
henkildlla ja pitkdaikaisasunnottomuus vaheni 195 henkildlla. Alle 25-
vuotiaiden asunnottomien maara vaheni 400 henkildlla ja
asunnottomien perheiden maara vaheni hiukan.

Valtion ja Helsingin valisessa aiesopimuksessa vuosille 2013 ja 2014
suunnitellut asunnot toteutuivat ajallaan, lukuun ottamatta suunniteltua
hanketta n. 50 asuntopaikan asumisyksikdn perustamisesta Kivelan
sairaala-alueelle (Rafael-hanke).

Vuonna 2014 Helsinki onnistui muilta osin tuettujen asuntojen
hankinnassa tavoitteen mukaisesti. Kuitenkaan erillishankkeita ei
kaynnistetty tiukan taloustilanteen vuoksi. Myoskaan asumisneuvojien
maaraa ei ollut mahdollista lisata. Helsinki osallistui Nuorten
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asunnottomuuden ennaltaehkaisyhankkeen toteuttamiseen
osoittamalla tontteja nuorisoasuntojen rakentamiseen ja ostamalla
tuettuja asumispalveluja nuorille. Helsinkiin valmistui asumisyksikaihin
mielenterveysasiakkaille ja iakkaille asunnottomille 48 asuntoa seka
nuorisoasuntoihin 21 asuntoa. Hajautetun asumisen tukikayttoon
osoitettiin padasiassa jarjestojen erillisasuntoja 52 kappaletta.
Pitkaaikaisasunnottomien asumispalvelut kilpailutettiin ja sopimukset
tulivat voimaan 1.1.2015.

Kuten edellisenakin vuonna Helsingissa tyoskenteli vuonna 2014 71
tukityontekijaa. Lisaksi toimintavuoden lopulla taytettiin viisi hoitajan
vakanssia Siltamaen palvelukotiin. Asunnottomuusohjelman puitteissa
toimi jarjestojen ja palvelutuottajien kouluttamia kokemusasiantuntijoita.
Ennaltaehkaisevassa tydssa tydskenteli 15 asumisneuvojaa, ja heilla
oli 4887 asiakasta. Asumisneuvontatyossa laadittiin yhteiset
toimintaohjeet mm. HEKA -yhtididen kanssa vuokravelka- ja
haatotilanteiden ratkaisemiseksi, maksusopimuksia tehtiin 247 ja
haatdja peruttiin 108.

Vuonna 2014 Helsingissa oli 3 500 asunnotonta henkil6a, Espoossa
633 ja Vantaalla 544. Vakilukuun suhteutettuna tuhatta asukasta kohti
yksinelavia asunnottomia oli Helsingissa 5,6, Espoossa 2,4 ja Vantaalla
2,6. Pitkaaikaisasunnottomia oli paakaupunkiseudulla vuoden 2014
lopussa 1657 henkil6d, mika on 67 % koko maan
pitkaaikaisasunnottomista.

Pitkaaikaisasunnottomuuden vahentamisohjelman
toimeenpanosuunnitelman mukaan Espoon tavoitteena on vuokra-
asunnon jarjestaminen 225 asunnottomalle ja 150 tuetun asumispaikan
rakentaminen. Espooseen toteutui vuosina 2012 - 2014 asunnottomille
yhteensa 579 asuntoa, jotka koostuivat 328 erillisasunnosta, 70
nuorisoasunnosta ja 181 asunnosta asumisyksikoissa.

Espoossa seka asunnottomuus etta pitkaaikaisasunnottomuus
lisdantyivat vuodesta 2013 vuoteen 2014. Asunnottomuus lisaantyi
maahanmuuttajien maaran lisaantymisen ja haatdjen maaran
lisdantymisen seurauksena. Espooseen valmistui vuonna 2014
asumisyksikdihin 33 asuntoa ja nuorisoasuntoja 70. Erillisasuntoja
hajautetun asumisen tukikayttoon osoitettiin jarjestoilta seitseman.
Vuonna 2014 Espoossa tyoskenteli 46 tukityontekijaa.
Ennaltaehkaisevassa tydssa tydskenteli kuusi asumisneuvojaa, joilla ol
lahes 1 000 asiakasta, haatoja peruttiin perati 290.

Vantaan tavoitteena pitkaaikaisasunnottomuuden vahentamisohjelman
toimeenpanosuunnitelmassa on 188 asuinpaikan toteuttaminen ja
kaupungin omistamien 100 asunnon myyminen




Helsingin kaupunki
Kaupunginhallitus

Esityslista 24/2015 3(9)

Stj/2
15.6.2015

pitkaaikaisasunnottomuushankkeissa toimiville tahoille
kohdennettaviksi ohjelman asiakasryhmille. Vuosina 2012 - 2013
Vantaa toteutti asumisyksikoissa 85 asuntoa. Asumisyksikoissa
tydskenteli 8 tyontekijaa. Vuonna 2014 Vantaalle ei valmistunut
asuntoja asumisyksikoihin eikd nuorisoasuntoihin. Suunnitellut
hankkeet viivastyivat eri syista. Valmistelutyd kaupungin omistamien
hajasijoitettujen asuntojen myymiseksi ohjelmassa toimiville tahoille ja
kohdennettavaksi ohjelman asiakasryhmille kaynnistettiin. Myynnin
kaytannon toteutus siirtyy kuitenkin tulevalle vuodelle. Erillisia
tukiasuntoja Vantaa hankki kolme. Vantaalla asunnottomuus lisdantyi
hiukan, mutta vastaavasti pitkaaikaisasunnottomuus vaheni. Vuokra-
asuntoyhtion asunnottomat asunnonhakijat lisaantyivat merkittavasti
edelliseen vuoteen verrattuna."

Terveys- ja hyvinvointivaikutusten arviointi:

Esittelija

Lisatiedot

Asunnottomien terveydentila on keskimaarin muuta vaestéa huonompi.
Tarttuvien tautien riski, tapaturmariski ja vakivallan kohteeksi
joutumisen riski on asunnottomilla lisaantynyt. Asunnottomilla
laittomien huumeiden, alkoholin ja rauhoittavien ladkkeiden
samanaikainen vaarinkaytto on yleista. Sairauksiin liittyvien oireiden
huomioiminen, kyky ottaa yhteytta terveydenhuollon toimipisteisiin ja
elamanhallinta ovat usein asunnottomilla alentuneet. Asunnottomilla on
harvoin toimiva hoitosuhde perusterveydenhuoltoon, minka takia he
kayttavat 16 kertaa enemman sairaalapaivystyksen palveluja kuin
yleensa vaestd (Asunnottomat vastaanottoyksikdssa, Socca
tydpapereita 2/2009). Asunnon saaminen, asunnottomien tukipalvelut
ja asumisneuvonta lisaavat mahdollisuuksia terveyteen ja sosiaaliseen
hyvinvointiin liittyvien ongelmien havaitsemiseen ja korjaavien
toimenpiteiden aloittamiseen.

18.02.2014 Ehdotuksen mukaan

virastopaallikkd
Hannu Juvonen

Juha Nyman, erityissuunnittelija, puhelin: 310 70198
juha.nyman(a)hel.fi

Taru Neiman, asumisen tuen paallikkd, puhelin: 310 43398
taru.neiman(a)hel fi

Kaupunginhallitus 17.03.2014 § 310
HEL 2012-007586 T 00 01 06

Paatos
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Esittelija

Lisatiedot

Kaupunginhallitus paatti merkita tiedoksi sosiaali- ja
terveyslautakunnan seurantaraportin pitkaaikaisasunnottomuuden
vahentamisohjelman toteutumisesta vuosilta 2012 - 2013.

Samalla kaupunginhallitus paatti todeta, etta seurantaraportti
aiesopimuksen seudullisesta etenemisesta tuodaan
kaupunginhallitukselle vuosittain kesakuun loppuun mennessa.

25.02.2013 Esittelijan muutetun ehdotuksen mukaan

apulaiskaupunginjohtaja
Laura Raty

Annikki Thoden, vs. kaupunginsihteeri, puhelin: 310 36048
annikki.thoden(a)hel.fi

Sosiaalilautakunta 21.08.2012 § 290

HEL 2012-007586 T 00 01 06

Paatos

Sosiaalilautakunta paatti merkita tiedoksi, etta sosiaalilautakunnan
29.5.2012 § 247 paatoksessa, joka koski esitysta
kaupunginhallitukselle kaupungin ja valtion valisen aiesopimuksen
hyvaksymisesta, oli esityksen liitteina olevissa aiesopimuksessa ja
toimeenpanosuunnitelmassa lasku- ja kirjoitusvirheita, jotka tulee
korjata. Laskuvirheet liittyvat hankesuunnitelman vuosien 2012 ja 2013
yhteenlaskettuihin kustannuksiin seka kirjoitusvirhe
sopimusluonnoksessa mainittuun kohtaan, jossa todetaan, etta
"Helsingin kaupungin rahoituksen toteutuminen edellyttaa, etta
Joensuun kaupunginvaltuusto sisallyttaa tarvittavat vuosittaiset
maararahat talousarvioon". Todettakoon, ettd sopimusluonnos on tehty
ymparistoministeriossa asiassa olevaan sopimuspohja-asiakirjaan.

Nain ollen sosiaalilautakunta paatti korjata puheena olevat
kirjoitusvirheet ja lahettaa seuraavan korjatun esityksen liitteineen
edelleen kaupunginhallitukselle:

Sosiaalilautakunta paatti omalta osaltaan hyvaksya
pitkaaikaisasunnottomuuden vahentamisohjelmaan liittyvan valtion ja
Helsingin kaupungin valisen tdman esityslistan liitteena olevan
aiesopimuksen vuosille 2012 - 2015 ja esittaa kaupunginhallitukselle
aiesopimuksen hyvaksymista.
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Sosiaalitoimen vuoden 2012 kayttosuunnitelmassa ja vuosien 2012 -
2015 taloussuunnitelmassa on huomioitu pitkaaikaisasunnottomuuden
vahentamisohjelma. Sosiaalitoimi on myo6s kayttosuunnitelmissaan
sitoutunut karkihankkeena pitkaaikaisasunnottomuuden poistamiseen.

Ohjelman jatkovalmistelussa Helsingiltéd on edellytetty kuntakohtaista
toimeenpanosuunnitelmaa, jonka pohjalta laaditaan valtion ja Helsingin
kaupungin valinen toimenpiteiden rahoitukseen liittyva aiesopimus.
Kaupungin ja valtion valisista sopimuksista paattaa kaupunginhallitus.

Aiesopimus ja toimintasuunnitelma ovat esityslistan taman asian
liitteina 1 ja 2.

Toimeenpanosuunnitelman Iahtokohdat

Toimintasuunnitelman lahtdkohtana on paaministeri Jyrki Kataisen
hallituksen 15.12.2011 hyvaksyma pitkaaikaisasunnottomuuden
vahentamisohjelma (2012 — 2015). Ohjelman tavoitteena on poistaa
pitkdaikaisasunnottomuus vuoteen 2015 mennessa, vahentaa
pitkaaikaisasunnottomuuden riskia tehostamalla sosiaalisen vuokra-
asuntokannan kayttéa asunnottomuuden vahentamiseksi seka
tehostaa toimenpiteita asunnottomuuden ennaltaehkaisemiseksi.
Ohjelma on jatkoa vuosina 2008 - 2011 toteutetulle
pitkaaikaisasunnottomuuden vahentamisohjelmalle.

Hankkeiden toteutuksen lahtokohtana on lakiin asuinhuoneiston
vuokrauksesta (481/1995) perustuva, Asunto ensin -periaatteen
mukainen asuminen, johon jarjestetaan tarpeenmukaiset yksilolliset
palvelut. Asunnottomille tarkoitettujen sosiaalipalvelujen tavoitteena on
tarjota asiakkailleen yksildllista tuen tarvetta vastaava asumismuoto.
Asuntoloiden kaytosta pitkaaikaisasunnottomien asuttamiseen
luovutaan ja ne korvataan tuetulla asumisella ja palveluasumisella.

Asumisen rahoitus- ja kehittamiskeskus (ARA) osoittaa ohjelmaan
hyvaksyttaville hankkeille erityisryhmien investointiavustusta. Avustusta
osoitetaan vuosina 2012 — 2015 enintdan 15 milj. euroa/vuosi.

Kuntia tuetaan asumisneuvonnan vakinaistamisessa ja
laajentamisessa osoittamalla ARAn kautta valtionrahoitusta
asumisneuvontaan tai vastaavaan ennaltaehkaisevaan toimintaan 20
% kustannuksista. Edellytyksena tuen myontamiselle on, ettd kunnissa
on kaytossa sosiaalitoimen ja asuntotoimijoiden yhteisesti sopimat
menettelytavat haatdjen ehkaisemiseksi ja yhteistyosta
haatodtilanteissa, ja ettd asumisneuvonnan ja asumisen tuen
kokonaisuus on liitetty osaksi toimeenpanosuunnitelmia.
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Sosiaali- ja terveysministerio osoittaa valtion rahoitusta tukipalvelujen
tuottamiseen vaadittaviin henkilostolisayksiin, joilla toteutetaan
ohjelmaan hyvaksyttyja kehittdmishankkeita. Kaupunkien omina tai
osto-palveluina toteutettaville kehittamishankkeille osoitetaan valtion
rahoitusta enintadan 50 % edella mainituista palkkamenoista. Rahoitus
maksetaan valtioneuvoston hyvaksyman sosiaali- ja terveydenhuollon
kansallisen kehittamisohjelman eli KASTE—ohjelman 2012 — 2015
kautta. Valtion rahoituksen suuruus on riippuvainen sosiaali- ja
terveysministeridlle osoitetun KASTE—-rahoituksen suuruudesta.

Valtion rahoituksen toteutuminen edellyttaa, ettd eduskunta sisallyttaa
tarvittavat vuosittaiset maararahat talousarvioon.

Helsinki toteuttaa pitkaaikaisasunnottomuuden vahentamishankkeessa
vuosina 2012 — 2015 yhteensa 750 asuntoa/tukiasuntopaikkaa
pitkaaikaisasunnottomille. Helsingin hankkeeseen sisaltyvat projektit,
joihin haetaan valtion rahoitusta, on esitetty
toimeenpanosuunnitelmassa.

Helsingin kaupungin kaytdssa olevasta vuokra-asuntokannasta ja/tai
kaupungin yhteistydkumppaneina toimivien yleishyodyllisten vuokra-
asuntotuottajien asuntokannasta seka Y-saation ja muiden
yhteistydkumppaneiden hankkimista asunnoista osoitetaan vuosittain
150 asuntoa pitkaaikaisasunnottomille ja tukiasumisesta itsenaiseen
asumiseen siirtyville asunnottomille. Tavoitteena on osoittaa vahintaan
50 asuntoa kaupungin vuokra-asuntokannasta ja 100 hankituista
asunnoista. Kaupungin vuokra-asunnoista on vuosittain noin 50
asuntoa voitu osoittaa sosiaaliviraston suosittelemille asunnottomille.

Vahentamisohjelman 2008 — 2011 tavoitteet ja tulokset

Vahentamisohjelman maaralliset tavoitteet ylittyivat Helsingin osalta
selvasti. Aiesopimuksen mukaan Helsingin tavoitteena oli 750
asunnon, tukiasunnon tai hoitopaikan osoittaminen
pitkdaikaisasunnottomille. Ohjelmakauden aikana on
pitkaaikaisasunnottomien kayttoon osoitettu kaikkiaan 832 asuntoa,
tukiasuntoa ja palveluasumispaikkaa. Asuntoja on osoitettu kaupungin
omasta vuokra-asuntokannasta, hankittu eri jarjestdjen toimesta raha-
automaattivaroin. Lisaksi on ARAnN erityisryhmien
investointiavustuksella rakennettu uusia tuetun asumisen yksikoita,
naista suurimpana Diakonissalaitoksen Auroratalo, jossa on kaikkiaan
125 asuntoa.

Uusilla asumisyksikéilla on korvattu kaytosta poistuneita
asuntolapaikkoja. Asuntoloiden muunto-ohjelman toteutus on edennyt
suunnitellusti. Kun vuonna 2008 kaytdssa oli kaikkiaan 558
asuntolapaikkaa, on paikkojen kokonaismaara talla hetkella 144.
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Asuntoloiden korvaamista parempitasoisella itsenaiseen
vuokrasopimukseen perustuvalla asumisella on ohjelman
kansainvalisissa arvioissa pidetty ainutlaatuisena.

Ohjelman toimenpiteilla on pitkaaikaisasunnottomuus Helsingissa
kaantynyt selvaan laskuun. Pysyvampien asumisratkaisujen lIoytyminen
nakyy myods muiden sosiaali- ja terveyspalvelujen kayton
vahenemisesta seuraavina taloudellisina saastoina, tasta yhtena
esimerkkina paihdehuollon kuntouttavan laitoshoidon vaheneminen.

Helsingin asumisyksikoiden toteutukseen on saatu ARAN
investointiavustusta kaikkiaan n. 35 milj. euroa, mika on 64 % koko
ohjelmaan suunnatusta investointiavustuksesta.

Hankkeiden toiminnalliset kokonaiskustannukset ovat olleet vuosina
2008 — 2011 yhteensa 17,4 milj. euroa ja nettokustannukset 12,4 mil;.
euroa.

Samanaikaisesti kaupunki on panostanut voimakkaasti
asunnottomuuden ennaltaehkaisyyn laajentamalla mm.
asumisneuvontaa. Tutkimusten mukaan niissa kiinteistdyhtidissa, joissa
on ollut asumisneuvontaa, on haatéjen maara vahentynyt 32%, mika
on tarkoittanut myds huomattavia taloudellisia saastoja.
Asumisneuvontaan on saatu ARAN avustusta 20%
henkilostokustannuksista.

Helsingin kaupunki on ollut edellakavijana soveltamassa EU-
lainsdadanndon mukaista SGEI-palveluhankintaa asunnottomien
asumispalveluissa. SGEI-hankinnalla pyritdan turvaamaan palvelujen
pitkajanteinen kehittdminen ja myds niiden taloudellinen Iapinakyvyys
kaupungin edun mukaisesti. Sosiaalilautakunnan tekeman paatdksen
mukaisesti julkinen palveluvelvoite annettiin seitsemalle
palveluntuottajalle, joista viiden kanssa kaupunki on tahan mennessa
tehnyt valiaikaiset sopimukset. Sopimukset ovat voimassa siihen
saakka, kunnes sosiaalilautakunnan 22.2.2011 (§ 65) tekemaa
paatosta koskevat muutoksenhaut on lainvoimaisesti ratkaistu.

Todettakoon kuitenkin, ettd Markkinaoikeus on 7.5.2012 tekemallaan
paatoksella kumonnut sosiaalilautakunnan tekeman paatoksen ja
todennut, ettd mikali kaupunki toteuttaa pitkaaikaisasunnottomien
asumispalveluiden toteuttamista koskevan hankinnan julkisena
hankintana sen tulee jarjestda hankinnasta hankintasaannosten
mukainen tarjouskilpailu. Kaupunki valittaa paatoksesta. Korkeimmalta
hallinto-oikeudelta tullaan pyytamaan, etta nykyista valiaikaista
jarjestelya voidaan jatkaa, kunnes KHO on ratkaissut asian.
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Hankinnan toteutuksessa on toimittu yhteistyossa valtion kanssa.
SGEI-hankinta on Suomessa uusi palvelujen hankintamuoto, joten
oikeuskaytanto viela puuttuu.

Kustannusvaikutukset

Helsingin kaupungin toimeenpanosuunnitelman painopisteena ovat
asunnottomuuden ennaltaehkaisyn tehostaminen ja kevyeen
joustavaan tukeen perustuva tukiasuminen.

Toimeenpanosuunnitelmassa suunniteltujen hankkeiden avulla
saadaan yhteensa 564 asumispaikkaa. Alustava kustannusarvio
(investointikustannukset) suunnitelluille hankkeille on yhteensa 47,8
milj. euroa. Lisaksi pitkdaikaisasunnottomuuden vahentamisohjelman
puitteissa hankitaan 400 pienasuntoa. Pienasuntojen
hankintakustannukset ohjelmakaudelle ovat yhteensa 30, 8 milj. euroa.
Sosiaalitoimen toiminnalliset kokonaiskustannukset ovat koko
ohjelmakauden aikana 80,3 milj. euroa ja nettokustannukset 70,3 mil;.
euroa.

Sosiaali- ja terveysministerio osoittaa valtion rahoitusta tukipalvelujen
tuottamiseen vaadittaviin henkilostolisayksiin, joilla toteutetaan
ohjelmaan hyvaksyttavia hankkeita. Kaupunkien omina tai
ostopalveluina toteutettaville hankkeille osoitetaan valtion rahoitusta
enintdan 50 % edelld mainituista palkkausmenoista. Rahoitus
maksetaan valtioneuvoston hyvaksyman sosiaali- ja terveydenhuollon
kansallisen kehittamisohjelman eli KASTE-ohjelman 2012 - 2015
kautta. Henkilostokustannukset ovat yhteensa noin 18,9 milj. euroa.

Asunnottomuuden ennaltaehkaiseminen edellyttaa erityistoimenpiteita
nuorten asunnottomuuden ennaltaehkaisemiseen seka
asumisedellytysten vahvistamiseen ja asumisen tukeen liittyvia uusia
tyo- ja toimintamalleja. Helsingin kaupunki osoittaa nuorisoasuntojen
rakentamista varten kolme tonttia (250 asuntoa) ohjelmakaudella 2012
— 2015. Hankkeissa kehitetaan uusia yhteistyomalleja, joissa voivat olla
mukana mm. jarjestot, kirkko ja elinkeinoelaman yritykset.

Asumisen ennaltaehkaisya tukevien hankkeiden osalta ARA osoittaa
kohdennettua rahoitusta 20 %. Asumisen ennaltaehkaisya tukevia
toimenpiteitd ovat kahdeksan uuden asumisneuvojan palkkaaminen,
josta aiheutuu ohjelmakaudelle yhteensa 752 620 euron kustannukset.

Toimeenpanosuunnitelmaan sisaltyy lisaksi kahden tontin osoittaminen
Y-Saatiolle pienasuntojen rakentamiseksi asunnottomille.

Lisaksi toimintasuunnitelmaan sisaltyvat sosiaaliviraston kaynnistama
perheiden asumistarpeiden arviointihankkeen kaynnistaminen, johon
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Esittelija

Lisatiedot

on varattu hankerahoitusta 225 000 euroa vuodessa seka
terveyskeskuksen ns. kolmoisdiagnostiikkapotilaille kaynnistama
projekti, jonka kustannukset ovat 200 000 euroa/vuosi. Sosiaalivirasto
vahvistaa sijoittamisen ja asumisen koordinointia palkkaamalla
lisahenkilostoa sijoitustoimintaan. Kustannukset ovat 135 000
euroa/vuosi. Sosiaalivirasto jatkaa lisaksi tuettujen asuntopalvelujen
hankintaa Nuorisoasuntoliito ry:Ita, jotta jalkihuollon tukiasunnossa
asuva nuori voi siirtya oikea-aikaisesti omaan vuokra-asuntoon ja
tukiasunnot vapautuvat enemman tukea tarvitseville nuorille.

29.05.2012 Ehdotuksen mukaan

sosiaalijohtaja
Paavo Voutilainen

Helind Hulkkonen, aikuispalvelujohtaja, puhelin: 310 69700
helina.hulkkonen(a)hel.fi

Mari Aalto, sosiaalisen kuntoutuksen paallikko, puhelin: 310 44650
mari.aalto(a)hel.fi




