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V 25.11.2015, Valtuutettu Thomas Wallgrenin aloite vastuullisen
robotisaation ohjelman laatimisesta Helsinkiin
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Paatosehdotus

Esittelijan perustelut

Kaupunginhallitus esitti kaupunginvaltuustolle seuraavaa:

Kaupunginhallitus paattaa katsoa valtuutettu Thomas Wallgrenin
aloitteen loppuun kasitellyksi.

apulaiskaupunginjohtaja
Laura Raty

Annikki Thoden, vs. kaupunginsihteeri, puhelin: 310 36048
annikki.thoden(a)hel.fi

1 Valtuutettu Thomas Wallgrenin aloite

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai taytantoonpano

Paatos on ehdotuksen mukainen.

Valtuutettu Thomas Wallgren ja 40 muuta valtuutettua esittavat
aloitteessaan, etta Helsinki laatii kuntatason robotisaatio-ohjelman,
jossa erityisesti tarkastellaan Helsingin hyvinvointipalveluja ja etta
ohjelman laatimisessa kaytetaan asukkaita, asiakkaita ja hoivatyon
ammattilaisia osallistavia menetelmia. Lisaksi aloitteessa ehdotetaan,
ettd kaupunki sitoutuu olemaan vahentamatta hoivatyon henkilostoa
ennen kuin robotisaatio-ohjelma on hyvaksytty.

Kaupunginvaltuuston tydjarjestyksen 22 §:n 2 momentin mukaan
kaupunginhallitus esittaa valtuuston kasiteltavaksi aloitteen, jonka on
allekirjoittanut vahintaan 15 valtuutettua.

Esittelija viittaa saatuihin lausuntoihin ja toteaa, etta robotisaatio etenee
laajalla rintamalla. Vuonna 2013 robottipopulaatio kasvoi globaalisti
13% ja pelkastaan Kiinassa markkina kasvoi lahes 40 %. Robotit ja
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niiden sovellutukset kehittyvat vauhdilla. Robotit tulevat paiva paivalta
paremmiksi niin kognitiivisilta kyvyiltaan, fyysisiltd ominaisuuksiltaan
kuin kyvyiltaan tehda yhteisty6ta ihmisen kanssa.

Esittelija toteaa teknologian ja sen osana robotisaation merkityksen
sosiaali- ja terveydenhuollon palveluissa lisaantyvan merkittavasti
tulevaisuudessa. Palveluissa syntyy tarpeita uusille teknologioille, ja
teknologian kehittyminen mahdollistaa uusia palveluja ja palvelujen
tuottamisen tapoja. Helsingin kaupunki on strategiaohjelmassaan
sitoutunut digitalisaation ja tietotekniikan kehittamiseen palvelemaan
kaupunkilaisia ja kaupunkia. Esimerkiksi aaneen reagoiva robottihylje
on hyvin suosittu ja se on kaytossa ikaantyneiden palveluissa
Helsingissa.

Robottien lisdantyva kyvykkyys autonomisuuteen kuvaa uutta modernia
robotiikkaa. Palvelurobottien kehittyessa roboteilla on yha enemman
tunnealya, jonka ansiosta niista tulee tyontekijoitéa myos
palveluymparistoihin. Robotisaation vaikutukset tulevat Iahivuosina
olemaan mullistavia mm. teollisessa tuotannossa, palvelutydssa,
maanpuolustuksessa ja liikenteessa. Robotisaatiolla ennustetaan
olevan merkittava vaikutus myos terveydenhuollossa ja hoivatyossa.
Kohtalaisen uusi robotiikan aihealue on ikaihmisille suunnattu
palvelurobotiikka, jonka avulla pyritadn tuomaan virikkeita ja
aktivoimaan esimerkiksi aivojen kognitiivisia toimintoja, kuten
lyhytaikaista muistia.

Robotisaatio muuttaa edetessaan merkittavasti seka
elinkeinorakennetta etta tyopaikkarakennetta. On arvioitu, etta
robotisaation taloudelliset vaikutukset, mm. uusien tuotteiden,
palveluiden ja tuottavuuden kasvun seurauksena, saattavat olla
kymmenen vuoden sisalla jopa 6,4 triljoonaan dollaria. Robotiikan
kehitys mahdollistaa tuottavuuden kasvun ja uusien toimintamallien
synnyttamisen.

Esimerkiksi esineiden ja tavaroiden internet, sensoriteknologia,
mobiiliteknologia ja robotisaatio tulevat linkittymaan toisiinsa. Nama
kaikki teknologia-alat ovat sellaisia, jotka ovat aidosti kasvualoja ja
jossa on tarjolla paljon kaivattuja ja toivottuja tyollisyysmahdollisuuksia.

Elinkeino- ja kilpailukykynakokulmasta Suomella on talla hetkella
kohtalaisen hyva asema teollisuusrobottien osalta, mutta muilla
robotisaation osa-alueilla olemme jaljessa. Paakaupunkiseudulla
|laaketiede ja terveysteknologia ovat vahvoja kasvualoja. Lisaksi
alueella on merkittavaa osaamista ICT seka muilla vahvasti
robotiikkaan liittyvilla aloilla.
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Helsingissa sosiaali- ja terveyspalveluja kehitetadan
palveluverkkosuunnitelman mukaisesti mm. uudenlaisten
palvelumallien ja digitalisaation pohjalta. Niissa huomioidaan myo6s
teknologian uudet mahdollisuudet ja tehdaan kokeiluja uusien
ratkaisujen edistamiseksi. Seka henkildsto- ja muiden voimavarojen
kayttd etta aktiivinen teknologian hyddyntaminen huomioidaan
valtuustostrategiassa seka toiminnan ja talouden suunnittelussa.

Helsingissa on kaksi valtuustokautta 2009 - 2012 ja 2013 - 2016 ollut
kaytossa valtuustokauden mittaisen strategiaohjelman
strategiaohjausmalli, jossa kaupunginvaltuusto tekee paatoksen
strategiaohjelmasta, joka sisaltaa tarkeat ja keskeisimmat osiot
lakisaateisista toimintaohjelmista. Uuden kuntalain mukainen
kuntastrategia korvaa kuntien yksittaiset strategiat ja erilaiset
toimenpideohjelmat osana normien purkua ja pakollisia suunnittelu- ja
raportointivelvoitteita. Uuden kuntastrategian valmistelussa tuleekin
tarkastella robotisaation merkitysta ja arvioida sen kayttoonottoa
kaupungin eri toimialoilla.

Vastaus on valmisteltu yhdessa kaupunginkanslian elinkeino-osaston ja
talous- ja suunnitteluosaston kanssa. Sosiaali- ja terveyslautakunnan
lausunto on paatoshistoriassa. Hankintakeskuksella ja teknisen
palvelun lautakunnalla ei ollut lausuttavaa asiasta.

Esittelija
apulaiskaupunginjohtaja
Laura Raty
Lisatiedot
Annikki Thoden, vs. kaupunginsihteeri, puhelin: 310 36048
annikki.thoden(a)hel.fi
Liitteet

1 Valtuutettu Thomas Wallgrenin aloite

Paatoshistoria
Sosiaali- ja terveyslautakunta 18.08.2015 § 238

HEL 2015-003841 T 00 00 03

Lausunto
Sosiaali- ja terveyslautakunta antoi kaupunginhallitukselle seuraavan
lausunnon:
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"Teknologian ja sen osana robotisaation merkitys sosiaali- ja
terveydenhuollon palveluissa tulee lisdantymaan. Palveluissa syntyy
tarpeita uusille teknologioille, ja teknologian kehittyminen mahdollistaa
uusia palveluja ja palvelujen tuottamisen tapoja. Helsingin kaupunki on
strategiaohjelmassaan sitoutunut tietotekniikan kehittamiseen
palvelemaan kaupunkilaisia ja kaupunkia. Sosiaali- ja terveysvirasto
tukee helsinkilaisten aktiivisuutta oman terveyden ja hyvinvoinnin
edistdmisessa kayttaen sahkoaisia ja vuorovaikutteisia menetelmia.

Helsinki on aktiivinen teknologian hyodyntamisen edistamisessa eri
tavoin. Sosiaaliviraston vanhusten palveluissa toteutettiin vuonna 2012
interaktiivinen robottihanke INTRO, jossa kokeiltiin robottien
hyodyntamista ikaantyneiden virkistystoiminnassa. Tuolloin teknologia
ei ollut viela valmis otettavaksi vakiintuneeseen kayttodn. Adneen
reagoiva robottihylje sen sijaan on pidetty ja kaytdossa ikdantyneiden
palveluissa.

Helsingin kotihoidossa ja muissa ikaantyneiden palveluissa kehitetaan
ja testataan yhdessa yritysten kanssa useita erilaisia kotona asumista
tukevia ratkaisuja. Helsinki on myds mukana Nordic Independent Living
Challenge —haastekilpailussa yhdessa muiden pohjoismaisten
paakaupunkien kanssa. Kilpailun tavoitteena on loytaa uusia
teknologisia ja muita ratkaisuja tukemaan ikaantyneiden seka
vammaisten itsenaista kotona asumista. Helsinki on sitoutunut
testaamaan kilpailussa parhaiten menestyvia tuotteita.

Sosiaali- ja terveyspalveluja kehitetaan palveluverkkosuunnitelman
mukaisesti uudenlaisten palvelumallien pohjalta. Niissa huomioidaan
myds teknologian hyédyntamisen mahdollisuudet ja tehdaan kokeiluja
uusien ratkaisujen edistamiseksi. Seka henkildsto- ja muiden
voimavarojen kaytto etta aktiivinen teknologian hyédyntaminen
huomioidaan toiminnan ja talouden suunnittelussa, eika sosiaali- ja
terveyslautakunta nade tarvetta erilliselle robotisaatio-ohjelmalle.

Terveys- ja hyvinvointivaikutusten arviointi

Esittelija

Lisatiedot

Teknologian hyodyntaminen voi lisata esimerkiksi ikaantyneiden
valinnan mahdollisuuksia ja yksilOllisten palvelujen jarjestamista,
turvallisuutta, virikkeellisyytta tai mahdollisuuksia sosiaaliseen
vuorovaikutukseen ja nain edistaa terveytta, hyvinvointia ja
toimintakykya."

virastopaallikkd
Hannu Juvonen
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